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OZET

Kiiresellesme ile birlikte Teknoloji Gelistirme Bolgeleri (TGB)’nin
ekonomik bakimdan ©nemi artmistir. Katma degeri yiiksek iriinlerin
iretilebilmesi icin gerekli olan bu kuruluslarin teknoloji yonetim becerilerinin
arastirilmasi gerekmektedir.

Bu c¢alisma TGB’lerdeki Ar-Ge firmalarinin teknoloji ydnetim
becerilerini arastirmayr amaglar. Bu amag¢ dogrultusunda yazin taramasi
gerceklestirilmis ve elde edilen bulgular dogrultusunda arastirma metodolojisi
uyarlanmistir. Bu kapsamda TGB’lerdeki firmalara bir anket uygulanmis ve
sonuglar analiz edilmistir.

Analiz sonuglar1 TGB’lerdeki firmalarin teknoloji yonetim becerilerinin
bir arada degerlendirilmesini ve uygulama becerisinin gelistirilmesi i¢in
onlemler alinmasi gerektigini rapor etmektedir. Arastirmanin kisitlan
nedenleri ile birlikte ele alinmis ve gelecekte konu ile ilgili calisma yapacaklara
yol gosterebilecek tavsiyelerde bulunulmustur.
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ABSTRACT

Due to globalization, Technology Development Zones (TDZs) has
increased their importance in the economy. These institutions are required in
order to produce high-value-added products and it is essential to investigate
their technology management capabilities.

The present study aims to investigate the technology management
capabilities of R&D firms in TDZs. With this aim, a literature review is carried
out and the methodology of the current work is constituted. In this context, a
questionnaire is applied to the firms in TDZs and the results are analyzed.

The results imply that the technology management capabilities should
be handled as a whole and some policies should be developed in order to
improve application capabilities. The limitations of the research are included
with their reasons and some practical implications are provided for future
research.
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1. GIRiS

Girisimcilik ve inovasyon faaliyetleri giinlimiiz ekonomik kosullar
dikkate alindiginda siirekli olarak tilke ekonomisi i¢in 6nemini artirmaktadir.
Katma degeri yiiksek iriinlerin imalati ve pazarlanmasi 2023 gibi 6nemli bir
vizyonun sartlarinin elde edilebilmesi icin gereklidir.

Bu kapsamda Teknoloji Gelistirme Bolgeleri (TGB)'ndeki Ar-Ge
sirketlerinin teknolojiyi etkin bir sekilde kullanmalar1 6nem arz etmektedir.
Boylece ¢alisma TGB’lerdeki Ar-Ge firmalarinin teknoloji yonetim becerilerini
ortaya koymak amaciyla gergeklestirilmistir.

Bu ama¢ dogrultusunda oncelikle yazin taramasi gercgeklestirilmistir.
Onceki ¢alismalar degerlendirildiginde TGB’ler baglaminda yerli yazinda bir
calismanin olmadig1 gozlenmektedir. Ancak otomotiv yan sanayi gibi farkli bir
baglamda konuyu ele alan Tekin & Goéral (2010: 293)'1n ¢alismasinin oldugu
gozlenmistir. Yabanci yazinda da ytiksek teknoloji iireten isletmelerin teknoloji
yonetim becerilerinin arastirildigi ¢alismalarin oldugu goézlenmistir (Wu vd.,
2010: 6).

Yazin taramasindan elde edilen bulgularin degerlendirilmesi ile mevcut
calismanin yontemi Tekin & Goéral (2010: 293)'1n uygulamis oldugu o6lgegin
rastsal yontemlerle belirlenen bir o6rnekleme uygulanmasi ve sonuglarin
yorumlanmasi olarak belirlenmistir.

Bu kapsamda biiylik bir 6rnekleme ulasmak miimkiin olmamistir ve bu
arastirmanin kisitlari arasinda nedenleri ile birlikte agiklanmistir. Her ne kadar
sonuglarin genellenmesi icin yeterli drneklem biiytikliigi elde edilmemis olsa
da konu ile ilgili arastirma yapacaklarin faydalanabilecegi pek ¢ok bulgu elde
edilmistir.

Bu bulgular arasinda erkek egemen bir baglamin oldugu, erkek ve
kadinlarin kimi 6nermelere istatistiki olarak anlamlh sekilde farklh cevaplar
verdigi, teknoloji yonetim becerilerinin tiimiinlin birbiri ile anlaml sekilde
olumlu diizeyde iliskili oldugu gibi énemli bilgilere ulasilmistir. Arastirmanin
son kisminda kisitlar1 ve bunlarin nedenleri agiklanarak konu ile ilgilenecek
olan arastirmacilarin kullanabilecekleri arastirma dnerilerinde bulunulmustur.

2. YAZIN TARAMASI VE TEORI GELISTIRME

Kiiresellesme ile birlikte gelen stirekli ve her gecen giin sartlar1 daha
agir hale gelen rekabet isletmelerin teknoloji yonetim becerilerini siirekli
olarak gelistirmelerini ve bu y6nde arastirmacilardan ve bilgi transferi ile ilgili
calismalari olan paydaslardan bilgi edinmelerini gerektirmektedir (Singh vd.,
2010: 1075; Raymond&Bergeron, 2008: 591). Bu yonde tavsiyelerin oldugu
baska calismalara da rastlamak miimkiindiir (Kumar vd., 2014: 417). Bu
kapsamda degerlendirildiginde teknoloji yonetim becerilerinin arastirilmasi
lizerine gerceklestirilmis calismalarin oldugu gézlenmektedir.
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Taplin (2006: 69) Kaliforniya sarap lreticilerinin rekabetci kosullara
gore nasil pozisyon aldiklarim1 konu edinerek gerceklestirdigi calismada
teknoloji yonetim becerilerini st dilizeyde tutan isletmelerin ayakta
kalabildiklerini ifade etmektedir. Elgrari&Ingirige (2011: 497) ise 6zellestirme
ve insan kaynaklarinin kabiliyetlerinin artirilmasi iizerine yapmis oldugu
calismada teknoloji yonetim becerileri ile ilgili olarak yabanci isletmelerin
sahada gorev yaptirdiklar1 yerel calisanlarin kabiliyetlerinin diisiik oldugunu
ifade ederek, yerel firmalarin bu becerilerini gelistirmeye odaklandiklarini
ifade etmektedir.

Ote yandan Wu vd. (2010: 6) ise Cin baglaminda yiiksek teknoloji
liretimi yapan isletmelerin stratejik yonetim planlamasi iizerine bir ¢alisma
gerceklestirmistir. Bu ¢alismanin amacinin teknoloji yonetimi ile isletmelerin
elde ettikleri stratejik kolayliklarin belirlenmesi olarak ifade edilmektedir. Bu
kapsamda yiiksek teknoloji iiretimi yapan isletmelerin mevcut teknoloji
yonetimi diizeylerinin belirlenmesi saglanmistir. 43 isletmeden toplanan
veriler 15181nda Teknoloji Yonetimi Olgunluk Modeli (TYOM)'nin uygulanmasi
gerceklestirilmistir. Arastirmanin bulgular1 incelendiginde teknoloji yonetim
becerilerinin sadece yonetim diizeyinde kaldig1 ve bunun basarili bir sekilde
gerceklestirilebilmesi i¢in biitlinciil bir yaklasimla ele alinarak teknoloji
yonetim becerilerinin tiimiiniin esglidiimlii olarak gelistirilmesi gerektigi ifade
edilmektedir. Bu ifadenin desteklendigi ¢calismalara da rastlamak miimkiindiir
(Jaramillo&Harting, 2013: 40).

Wu vd. (2014: 180) ise teknolojik kabiliyetler ve teknoloji ydnetimi
arasindaki iliskileri incelemeyi hedefleyen bir calisma gercgeklestirmistir.
Calisma kapsaminda Cin baglaminda telekomiinikasyon sektdriinden elde
edilen  veriler incelenmistir.  Elde edilen sonuglar = bakimindan
degerlendirildiginde teknolojik kabiliyetlerin bu baglamda teknoloji yonetim
becerisinin gelismesinde etkili oldugu bulgusunun ortaya c¢ikarildig1 tespit
edilmistir.

Yerli yazinda ise teknoloji yonetim becerilerinin arastirildigl bir
calismaya rastlanmistir. Tekin &Goral (2010: 293) isletmelerde stratejik
teknoloji yonetimi ve siirdiirtilebilir rekabet istiinliigii arasindaki iligkiyi
otomotiv yan sanayi isletmeleri lizerinde arastirmistir. Bu ¢alismada teknoloji
yonetim becerilerinin teker teker ele alindig1 gozlenmektedir. Mevcut ¢alisma
bu c¢alismadan kullanilan 6lgegin uyarlanmasi ve metodoloji bakimindan
yararlanmaktadir.

Wu vd. (2010: 6) ile Tekin &Goral (2010: 293)'1n 6ne sirdigi ve
Jaramillo&Harting, 2013: 40) ile Wu vd. (2014: 180)'nun destekledigi
bulgulardan yola ¢ikilarak su hipotez gelistirilmistir;

h1:“Yiiksek teknoloji lireten isletmelerin teknoloji yonetim becerileri arasinda
olumlu iligkiler vardir.”
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3. TEKNOLOJi YONETiM BECERILERI

Isletmelerin giiniimiiz kosullarinda ayakta kalabilmeleri icin teknoloji
yonetim becerilerini iyi bir sekilde wuygulamak zorunda olduklar
bildirilmektedir (Elgrari & Ingirige, 2011: 511). Bu kapsamda bu becerilerin
neler oldugunun bilinmesi gerekmektedir. Ampirik ¢alismalarla ilgili bir kisit
bulunsa da teorik olarak konuyu ele alan ¢alismalardan yola ¢ikilarak teknoloji
yonetim becerilerinin belirleme, se¢me, edinme, kullanma, koruma ve
sonlandirma baglaminda ele alinabilecegi goriilmiistiir (Cetindamar vd., 2013:
31).

3.1. Belirleme

Belirleme isletmenin miisteri isteklerinden dogan talepleri
karsilayabilecek {riin ve hizmetleri saglayabilmek icin gerek duyacag
teknolojik altyapinin belirlenmesi olarak tanimlanmaktadir (Cetindamar vd.,
2013: 87; Singh vd., 2010: 1073). isletmelerin bunu gergeklestirebilmeleri icin
oncelikle kendi teknolojik altyapilarini iyi bir sekilde analiz etmeleri
gerekmektedir. Boylece liretimi planlanan iiriinlerin ve hizmetlerin gerektirdigi
teknolojik altyapinin belirlenmesi icin miimkiin olan her segenegin belirlenmesi
gerekmektedir. Bunun etkin bir sekilde yapilmasi da isletmenin edinimden elde
edecegi faydalari artiracaktir.

3.2.Se¢cme

Se¢me, belirleme asamasinda ortaya konulan mevcut durumun
isletmenin kendi dinamiklerine goére degerlendirilmesi ile belirlenen
teknolojilerden hangisinin ya da hangilerinin ediniminin planlanacag1 asama
olarak tanimlanmaktadir (Tekin & Goral, 2010: 299: Singh vd., 2010: 1078). Bu
kapsamda isletme yoneticilerinin edinimi planlanan teknolojinin kapasitesi,
enerji sarfiyaty, isgiicli gereksinimi, finansman kolayliklar1 ve mevcut altyapiya
uyumluluk bakimindan degerlendirmeler yapmalan gerekmektedir. isletme
yoneticilerinin bu yonde iyi bir beceriye sahip olmasinin isletmeye rekabet
tistiinliigli getirebilecegi bildirilmektedir.

3.3. Edinme

Edinme, se¢me asamasinda edinimi planlanan teknolojinin isletmenin
maksimum fayda saglayacagi sekilde elde etmesi olarak ifade edilmektedir
(Taplin, 2006: 67; Cetindamar vd., 2013: 35; Tekin & Goral, 2010: 299). Bu
kapsamda isletmenin edinimi farkl tedarikgiler lizerinden arastirarak mevcut
desteklemeleri de goz oniinde bulundurarak gerceklestirmesi gerekmektedir.
Sadece makine parkurunun tamamlanmasi isletmenin iiretim yapmasina imkan
tanimayacagl icin edinim sonrasinda kendisini idare edecek kadar isletme
sermayesi  birakacak  sekilde gerceklestirmesinin  faydali  olacagi
diistintilmektedir.
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3.4. Kullanma

Kullanma, edinme asamasi gerceklestirilen teknolojilerin beklenen
faydalar1 gerceklestirecek sekilde isletme stireglerine dahil edilmesi olarak
tanimlanmaktadir (Kumar vd., 2014: 415; Tekin & Goral, 2010: 300). Boylece
isletmenin atil durumda olan kapasitesinin harekete gecirilmesi miimkiin
olmaktadir ve bu parametreler isletmenin iiretim ve pazarlama ile ilgili
istatistiklerine olumlu yansiyacagl icin isletme performansimi artiracaktir.
Isletme yéneticilerinin destekleme yapilan alet ve ekipmanin isletmeye
gercekten gerekli olup olmadig1 hakkinda bir karar vermeleri gerekmektedir.

3.5. Koruma

Elde edilen teknolojinin kullanimi ile Fikri ve Sinai Miilkiyet Hakki
(FSMH) dogurabilecek pek c¢ok siire¢ isletme icinde gerceklesmektedir.
Koruma, gerceklesen FSMH’nin isletmenin faydasina olacak sekilde korunmasi
olarak tanimlanmaktadir (Tekin & Goral, 2010: 300; Cetindamar vd., 2013:
129). Bu sayede isletme sektordeki diger isletmelerin kendi siireclerinden
yararlanmas1 gibi rekabette kendisini 6ne ¢ikaracak bir konum elde
edebilmektedir. Boylece de isletmenin gelir kaynaklar1 arasinda yeni bir
unsurun da dahil edilmesi saglanabilmektedir.

3.6. Sonlandirma

Sirekli gelisen yeni teknolojiler dogrultusunda isletmelere
misterilerden gelen talep degisiklik gdstermektedir. Ayrica, son giinlerde
onemini iyice hissettiren katma degeri yiiksek iiriinlerin iretimi ile ilgili
inovasyon cabalar1 teknolojik altyapinin siirekli olarak giincellenmesini
gerektirmektedir. Boylece sonlandirma miadini dolduran teknolojik altyapinin
yenilenebilmesi icin mevcut olanlarin isletme siiregleri disina g¢ikartilmasi
olarak tanimlanabilmektedir (Tekin & Géral, 2010: 300). isletmenin
sonlandirma kararini almadan 6nce iiretimi aksatmayacak tedbirleri alarak
isletmenin stirekliligini garanti altina alacak dnlemleri almasi gerekmektedir.

4. AMPIRiK CALISMA

Bu c¢alisma TGB’lerdeki Ar-Ge firmalarinin teknoloji ydnetim
becerilerinin ortaya konulmasi amaciyla gergeklestirilmistir. Bu amagla
oncelikle yazin taramasi gerceklestirilmis ve onceki ¢alismalar metodoloji ve
bulgular bakimindan ele alinmistir. Elde edilen bulgular baglaminda
arastirmaya esas olan bir hipotez gelistirilmis ve bunun ampirik olarak test
edilebilmesi icin TGB’lerdeki Ar-Ge firmalari lizerinden bir anket g¢alismasi
gerceklestirilmistir.

Anket calismasi kapsaminda Tekin &Goéral (2010: 293) tarafindan
gelistirilen 6lgek uyarlanmistir. Uygulama i¢in TGB’lerin internet sitelerinden
firmalarin iletisim bilgileri elde edilmis ve elektronik ortamda anketi
doldurmalart  saglanmistir.  Genel itibariyle disiinildiginde kiigiik

Teknoloji Gelistirme Boélgeleri (TGB) ndeki Ar-Ge Sirketlerinin Teknoloji Yonetim
Becerilerinin Belirlenmesine Yonelik Bir Arastirma

93



sayilabilecek bir 6rneklem elde edilmistir. Bu da mevcut ¢alismanin en biiytk
kisitint  olusturmaktadir. Tablo 1 0Orneklemin demografik o6zelliklerini
Ozetlemektedir.

Tablo 1. Orneklemin Demografik Ozellikleri

| f | %
Teknoloji Gelistirme Bolgesi
Ankara 10 8,5
Bilkent 7 5,9
Erciyes 11 9,3
Firat 13 11
Hacettepe 8 6,8
iTU 7 5,9
Kahramanmaras 16 13,6
Malatya 9 7,6
Marmara 9 7,6
oDTU 10 8,5
Sakarya 10 8,5
Ulutek 8 6,8
Cinsiyet
Erkek 92 78
Kadin 26 22
Yas

24-31 yas 30 25,4
32-36 yas 32 27,1
37-41yas 29 24,6
42 ve lizeri 27 22,9
Toplam 118 100

Buna gore en fazla katillmin Kahramanmaras, Firat ve Erciyes
teknoparklarindan gerceklestigi goriilmektedir. Katilimcilarin biiyik bir
cogunlugunu erkeklerin (%78) olusturdugu gozlenmektedir. Bu bulgu mevcut
teknopark c¢alisanlar1t baglaminda degerlendirildiginde 6rneklemin mevcut
dinamikleri temsil edebildigini gostermektedir. Ayrica bu bulgu kadin
girisimciliginin desteklenmesi yoniinde daha fazla yol kat edilmesi gerektigini
de gostermektedir. Yaslar1 bakimindan degerlendirildiginde 24 ila 56 arasinda
degisen degerler elde edilmistir. Ancak verinin kolay bir sekilde yonetilebilmesi
icin bu degiskenle ilgili 24-31, 32-36, 37-41 ve 42 ve lizeri olmak lizere gruplar
olusturulmustur. Bu gruplarin olusturulmasinda yiizdesel bakimdan denkligin
olmasi gézetilmistir.

Teknoparklarin mevcut dinamikleri icinde degerlendirildiginde, yaslari
daha geng olan gruplarin start-up olarak nitelendirilen yeni girisim firmalari,
biiyiik olanlarin da spin-off diye nitelendirilen 6gretim elemanlarinin firmalari
oldugu tahmin edilmektedir. Bu durumun acikliga kavusturulmasi igin
demografik faktorlere boyle bir 6nermenin eklenmesi de diisiintilmiistiir ancak
mevcut dinamikler goézetildiginde girisimcilerin bunu ayirt edip edemeyecegi
hususunda siipheye diisiildigii icin ¢ikarilmistir. Gelecekte yapilacak olan
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calismalarin bu durumu dikkate alarak on bilgilendirme ile bu durumu daha net
ortaya koyabilmeleri iimit edilmektedir.

Tablo 2. Onermelerin Giivenirligi

Onerme Sayisi Cronbach Alfa Skoru
Belirleme 5 0,862
Secme 7 0,856
Edinme 4 0,850
Kullanma 6 0,892
Koruma 3 0,881
Sonlandirma 5 0,849

Orneklemin demografik ézellikler bakimindan teknoparklar baglamina
uyumluluk sergiledigi anlasildig1 icin verinin giivenirligi ile ilgili analizler
gerceklestirilmistir. Bu kapsamda Cronbach alfa skorlart kullanilmistir (Singh
vd., 2010: 1079). Bu kapsamda elde edilen bulgular degerlendirildiginde biitiin
degiskenlerin o6l¢limi icin kullanilan Onermelerin ayni degiskenin diger
onermeleri ile birlikte istatistiki olarak belirlenen esigin listiinde degerler rapor
ettigi gortlmektedir (Eren, 2016: 97). Boylece verinin giivenirliginin oldugu
anlasilmistir.

Tablo 3. Teknoloji Yonetim Becerileri ile ilgili Tanimsal istatistikler

Ortalama Std. Sapma
Belirleme 3,7881 0,90063
Secme 3,9056 0,87292
Edinme 3,7288 1,06798
Kullanma 3,4110 1,21358
Koruma 3,8559 1,13184
Sonlandirma 3,9102 0,92804

Verinin giivenilir oldugunun istatistiki olarak ortaya konulmus
olmasindan sonra ayni degiskeni dlgmeyi hedefleyen 6nermelerin aritmetik
ortalamalar1 ve standart sapmalar1 bakimindan degerlendirilmesi saglanmistir
(Wu vd, 2010: 17). Bu kapsamda degerlendirilen teknoloji yo6netim
becerilerinden en yiiksek ortalamanin sonlandirma becerisi ile ilgili elde
edildigi gorilmektedir. Ayrica se¢me, koruma, belirleme ve edinme
becerilerinin de kullanma becerisine nispeten daha yiiksek ortalamalar elde
ettikleri gozlenmistir. Bu bulgudan yola ¢ikarak en ¢ok kullanma becerisinin
gelistirilmesi gerektigi ortaya konulmustur. Ayrica mevcut isletmecilik
ikliminde teknolojilerin kullanim amac¢hh edinimi ile ilgili alginin
arastirllmasinin da yazina katki saglayabilecegi de diisiiniilmektedir. Daha
bliylik 6rneklemlerle TGB'ler arasinda temsil esitliginin saglandig1 calismalarda
bu istatistiklerin TGB’ler arasinda nasil sekillendiginin belirlenmesinin de
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yazina katki saglamasi miimkiindiir. Boylece TGB’ler arasinda kiyaslama
yapmak da miimkiin hale gelebilecektir.

Tablo 4. Degiskenler Arasi Korelasyonlar

BelORT SecORT EdinORT | KullanORT | KorORT
SecORT ,384™
EdinORT 497" ,512™
KullanORT ,238™ 454" ,206
KorORT 464 ,386™ ,357 433"
SonORT 407 6717 5717 ,483™ ,549™

BelORT= Belirleme, Se¢cORT=Se¢me, EdinORT=Edinme, KullanORT=Kullanma,
KorORT=Koruma, SonORT=Sonlandirma

*=p<0.05 diizeyinde anlaml

**=p<0.01 diizeyinde anlamh

Yine ayni degiskenin o6l¢limii hedeflenerek aritmetik ortalamalari
alinan Onermeler arasindaki korelasyonlarin incelenmesi ile arastirmanin
hipotezi test edilmistir. Bu test sonucunda arastirmaya esas olan hipotezin
desteklendigi anlasilmaktadir. Nitekim biitiin beceriler arasinda olumlu iliskiler
tespit edilmistir. Ozele indirgenecek olursa belirleme degiskeninin en ¢ok
edinme ile iligkili oldugu goériilmektedir. Se¢me degiskeninin ise sonlandirma
becerisi ile en ¢ok iligkili oldugu gézlenmistir. Edinmenin ve korumanin da en
¢ok sonlandirma ile iliskili oldugu goriilmektedir. Bu bulgulardan yola ¢ikilarak
en diisiik korelasyonlarin kullanma ile elde edildigi anlasilmaktadir.

Isletmenin etkin bir sekilde teknoloji yonetim becerilerini kullanmasi
icin biitlinciil bir yaklasimin benimsenmesi ifade edildigi i¢in (Wu vd., 2010: 6),
isletmelerin kullanma becerilerine yonelik olarak calismalar
gerceklestirmelerinin 6nem arz ettigi buradan da anlasilabilmektedir.

Yapilan ANOVA testi sonucunda kimi 6nermelerle ilgili cevaplayicilarin
demografik ozelliklerine gore istatistiki olarak anlamli bir sekilde farkl
cevaplar verdikleri gorilmistir. Buna gore cinsiyet bakimindan
degerlendirildiginde Se¢1, Se¢5, Se¢7, Kullanl, Kullan3, Kullan4, Kullan5,
Kullané ve Kor3 dnermelerine gére anlamli farkliliklar tespit edilmistir. Capraz
tablolarla bu farkhiliklar incelendiginde;

- Se¢l kodlu “Teknoloji alternatifleri arasinda se¢im yaparken, diisiik
fiyat, kalite, esneklik, fayda -maliyet analizi yapilmalidir.” 6nermesinde
bayanlarin daha olumlu bir algiya sahip olduklar1 goriilmiistiir.

- Se¢5 kodlu “Teknoloji seciminde; secilen teknolojilerden dogrudan
veya dolayli olarak etkilenebilecek tiim taraflarin fikir birligi
saglamamaktadir.” dnermesine de bayanlarin daha olumlu cevaplar
verdigi gdzlenmistir.

- Se¢7 kodlu “Secilen teknolojilerin etkinligi isletme amaglarina ulasma
derecesi agisindan degerlendirilmektedir.” 6nermesinde de bayanlarin
daha olumlu bir tutum sergiledigi tespit edilmistir.

- Kullanl kodlu “Yonetim yeni teknolojinin kullanimi konusunda
calisanlar1 desteklemektedir.” ifadesine de erkeklerin daha negatif
sekilde yaklastiklar1 gozlenmistir.
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- Kullan3 kodlu “Yeni teknolojilerin kullanimi konusunda ¢alisanlarin
onerileri alinmaktadir.” ifadesinde de bayanlarin olumlu bir tavir
sergiledikleri gozlenirken erkeklerin daha olumsuz bir algiya sahip
olduklar1 belirlenmistir.

- Kullan4 kodlu “Calisanlara yeni teknolojilere geciste isten ¢ikarmama
teminat1 verilmektedir.” 6nermesinde de bayanlarin nispeten daha
olumlu ifadeleri isaretlemis olduklar1 gézlenmistir.

- Kullan5 kodlu “Calisanlara yeni teknolojinin kullanimina yonelik maddi
tesekkiirler verilmektedir.” ifadesine de benzer bir alginin sergilenmis
oldugu tespit edilmistir.

- Kullan6  kodlu  “Organizasyonel  6grenme  etkin  gsekilde
uygulanmaktadir.” 6nermeye de bayanlarin daha pozitif bir bakis
acisiyla yaklastig1 gozlenmistir.

- Son olarak Kor3 kodlu “Teknoloji biriminde calisan personellerin
isletmenin gelisimi i¢cin isletmede istihdamlarinin siirekliligi
saglanmalidir.” ifadesinde de erkeklerin daha olumsuz bir alg:
sergilemis oldugu gorilmiistiir.

Biitiin bu sonuglar bir arada degerlendirildiginde erkek calisanlarin
kadinlara goére daha olumsuz bir algiya sahip oldugu g6zlenmektedir.

ANOVA testi ile TGB’lere gore de kimi 6nermelerde anlaml farkliliklar
tespit edilmistir. Buna gore Kullan2 ve Korl onermelerinde anlamh
farkliliklarin oldugu go6zlenmistir. Yine c¢apraz tablolarin kullanimi ile bu
farkliliklar ele alindiginda;

- Kullan2 kodlu “Calisanlara yeni teknolojinin kullanimi konusunda
yeterli egitimler verilmektedir.” ifadesine ODTU, Marmara, Hacettepe,

Bilkent ve Malatya teknokentlerindeki firmalarin daha olumsuz bir algi

sergiledikleri gozlenmistir.

- Korl kodlu “Teknolojik yetkilerin gizliligi saglanmalidir.” 6nermesinde
ise ODTU ve Bilkent teknoparklarindaki firmalarin daha olumsuz bir
algiya sahip oldugu tespit edilmistir.

Bu sonuglar degerlendirildiginde teknokentler arasinda O6nermelere
verilen cevaplarda istatistiki bakimdan anlamli sonuglar elde edilmis olsa da
temsil bakimindan ¢ok kisith kalmalari goéz o6niinde bulunduruldugunda
bunlarin genellenemeyecegi anlasilmaktadir.

Son olarak yaslar1 bakimindan ele alindiginda da ANOVA testi
sonuclarindan kimilerinin anlaml oldugu tespit edilmistir. Buna goére EdinZ,
Edin3, Edin4, Kullan1, Kullan5 ve Kullan6 kodlu 6nermelerin istatistiki olarak
anlamh bir sekilde farkli cevaplanmis oldugu goriilmektedir. Bu cevaplarin
capraz tablolar kullanimu ile nasil farklilastiginin incelenmesi ile;

- Edin2 kodlu “Edinecek teknolojilerden saglanacak faydalar hakkinda
teknolojiyi kullanacak personel detayli olarak bilgilendirilmelidir.”
o6nermesine yaslar kiiglik olanlarin daha olumsuz bir algi sergiledikleri
gozlenirken yas1 daha biliyik olanlarin daha olumlu bir algi
sergiledikleri tespit edilmistir.
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- Edin3 kodlu “Teknoloji transfer yo6ntemlerinin belirlenmesinde,
yontemlerin sundugu ustlinlik ve zayifliklar1 dikkate alinmalidir.”
ifadesine 32 ila 36 yas arasindaki olan grubun daha olumsuz bir algi
gosterdigi gorilmektedir.

- Edin4 kodlu “Teknoloji transfer yontemlerinin belirlenmesine iliskin
firsat ve tehdit analizi yapilmalidir.” ifadesinin yas1 daha biiyiik olan
gruplarca daha olumlu bir sekilde algilandig1 g6zlenmektedir.

- Kullanl kodlu “Yonetim yeni teknolojinin kullanimi konusunda
calisanlart desteklemektedir.” dnermesinin 32 ila 36 yas grubunca
daha olumlu bir sekilde algilandig goriilmektedir.

- Kullan5 kodlu “Calisanlara yeni teknolojinin kullanimina ydnelik maddi
tesekkiirler verilmektedir.” ifadesinin de aym grup tarafindan daha
olumlu bir sekilde algilandig1 anlagilmaktadir.

- Kullan6  kodlu  “Organizasyonel  6grenme  etkin  gsekilde
uygulanmaktadir.” énermesinde de yaslar1 32 ila 36 yas arasindaki
grubun daha olumlu bir alg: sergiledigi tespit edilmistir.

Biitlin bu sonuglar bir arada degerlendirildiginde yasi blyiik olan
gruplarin teknoloji transfer yodntemleri hususunda daha olumlu bir algi
sergiledikleri gozlenmektedir. Bunlarin {iniversitelerin 6gretim elemanlar:
tarafindan kurulmus spin-off firmalar1 oldugu goéz 6niinde bulunduruldugunda
girisimcilerin bu yo6nden egitim bakimindan iyi durumda olmalarinin
kendilerine avantaj saglayacagi sonucunun ¢ikarilabilmesini saglamaktadir. 32
ila 36 yas1 arasinda olan grubun ise genel girisimci profili kapsaminda
diisiiniildiigiinde kendi girisimlerini yiiriittiigii g6z 6ntinde bulundurulursa isin
yukiiniin kendi tzerlerinde hissettikleri ¢ikarilabilmektedir. Bu nedenle bu
grubun da profesyonel destek mekanizmalarinca desteklenmesinin iilkemiz
girisimciligine katki saglayabilecegi timit edilmektedir.

Arastirmada kullanilan teorik altyapinin farkli faktorleri icerdigi goz
6niinde bulunduruldugunda Kesif Amagh Faktor Analizi (KFA) yapilmasinin
uygun oldugu gorilmiistiir (Eren, 2016: 97). Bu kapsamda elde edilen sonuglar
degerlendirildiginde arastirmada elde edilen verilerin kismi de olsa modeli
dogruladig1 gozlenmistir. Bu kapsamda ilk olarak KMO ve Barlett'in 6rneklem
yeterligi testleri gerceklestirilmistir. Bulunan alt1 faktdr i¢in elde edilen KMO
degerinin 0,823 oldugu gorilmistir. Bu da orneklemin faktér analizi
yapabilmek icin yeterli oldugunu gostermektedir. Ayrica alti faktdr icin
Aciklanan Toplam Varyansin (ATV) %76,337 oldugu goriilmektedir. Buradan
da elde edilen faktorlerin elde edilen cevaplarin dortte ii¢ciinden fazlasinda
oldugunu goéstermektedir.
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Tablo 5. Déondiiriilmiis Yapilar Matrisi

1

2

3

Bell

,905

Bel2

,488

,534

Bel3

,690

Bel4

,910

Bel5

,442

,549

Sec1

,492

,440

Se¢2

,812

Sec¢3

,574

Sec4

,812

Sec5

,599

Sec6

,670

Sec¢7

,526

,503

Edin1l

, 711

Edin2

,818

Edin3

,731

Edin4

,756

Kullan1

,940

Kullan2

,791

Kullan3

,937

Kullan4

,608

,504

Kullan5

,933

Kullan6

,918

Kor1l

,795

Kor2

,822

Kor3

,791

Sonl

,709

Son2

,833

Son3

,849

Son4

,818

Son5

,681

462

Ancak elde edilen sonuglar incelendiginde faktoér yikiiniin kimi
onermeler icin birden fazla faktor altinda 0,4’ten yiiksek diizeylerde seyrettigi
gozlenmektedir. Bu durum da arastirmanin kisitlarindandir. Buna gore Bel2,
Bel5, Sec¢1, Sec¢7, Kullan2 ve Son5 kodlu 6énermelerin tekrardan incelenmesi
gerekmektedir. Bu bulgu yazinda bu yonde gerceklestirilmesi Daha biiyiik
orneklemlerle faktorlerin yeniden test edilmesinin yazina daha biylik katki
saglayacag1 iimit edilmektedir.
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5. SONUC, KISIT VE ONERILER

Bu c¢alisma TGB’lerdeki Ar-Ge firmalarinin teknoloji ydnetim
becerilerinin ortaya ¢ikarilmasi amaciyla gerceklestirilmistir. Bu kapsamda
oncelikle bir yazin taramasi gergeklestirilmistir. Yazin taramasi neticesinde bu
baglamda konuyu ele alan ¢alismalarin kisitli oldugu goriilmiistiir. Bu nedenle
de arastirma sonuglarinin kiyaslanabilmesi miimkin olmamistir. Ancak, bu
calismada belirtilen arastirma 6nerilerinin baska arastirmacilarca uygulamaya
konulmasi ile elde edebilecekleri sonuglari kiyaslayabilecekleri sonuclar elde
edilmistir.

Yine yazin taramasindan hareketle Tekin & Goéral (2010: 293)
tarafindan gelistirilen 6lcek sinirli sayida Ar-Ge firmasina uygulanabilmistir.
Elde edilen veriler oncelikli analizler (giivenirlik, tanimsal istatistikler ve
ANOVA) ve iliskisel analizler (korelasyon ve KFA) ile analiz edilmis ve asagidaki
sonuglar elde edilmistir.

Tanimsal istatistikler bakimindan degerlendirildiginde isletmelerin
kullanma haricinde diger yetenekler i¢cin daha yiiksek ortalamalar ve daha
diisiik standart sapmalar rapor ettikleri goriilmektedir. Bu bulgu isletmelerin
kullanim amagli olarak teknoloji ydnetim becerileri sergileyemediklerini
gostermektedir. Bu nedenle de mevcut isletmecilik ikliminde edinimi yapilmis
ama atil kapasite olarak isletmelere siirekli olarak yiik olan malzeme ve
ekipmanlarin olmasi durumunun nedeni ortaya konulmaktadir. Gelecekte konu
ile ilgili arastirma yapacaklarin bu hususu dikkate almalar1 ve atil kapasitenin
nedenleri arasinda amagsiz olarak edinimi yapilmis olan teknolojilerin
isletmeye olan etkilerini ampirik bir sekilde ortaya koymalarinin yazina katki
saglayabilecegi iimit edilmektedir. Ayrica buradan elde edilecek olan bulgularin
isletme yoneticilerinin teknoloji yonetim becerilerinin bu yonde gelistirilmesi
ve gerekirse profesyonel yardim almalari gerektigini de ortaya koymaktadir.

Yapilan analizler sonucunda ortaya ¢ikarilan bu sonu¢ Wu vd. (2010: 6)
ile Tekin &Goral (2010: 293)'1n elde ettigi bulgularca da desteklenmektedir.
Boylece isletme yoneticilerinin teknoloji yonetim becerilerini bir biitiin halinde
ele almalan gerektigi bir kez daha ortaya konulmustur. Ozellikle yiiksek
teknoloji liretimi yapan Ar-Ge firmalarinin bu yénde bir bulguyu dogrulamalari
bundan sonra gerceklestirilecek olan faaliyetlerin planlanmasinda g6z 6niinde
bulundurulmasi gereken bir husus olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu yoniiyle
mevcut calismadan akademisyenlerin arastirma yontemleri bakimindan
faydalanmalari timit edilmektedir. Yine ayni sekilde uygulayici durumunda olan
isletme yoneticilerinin de faydalanabilecegi bir bulgu ortaya konulmustur.

Bu degerli bulgularin yaninda mevcut c¢alismanin kisitlar1 da
bulunmaktadir. Bunlardan ilki 6rnekleme dahil edilen isletme sayisinin az
olmasidir. Ancak Ar-Ge faaliyetleri ile ugrasan isletme sayis1 da genel isletme
sayist ile kiyaslandiginda az olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ayrica
teknokentlerden elde edilen 6rneklem sayilarinin teknokentlerdeki mevcut
sirket sayisi ile kiyaslandiginda az oldugu da goriilmektedir. Her ne kadar KMO
ve Barlett'in orneklem yeterligi testi sonucu faktér analizi icin yeterli
orneklemin elde edildigini géstermis olsa da daha biiyiik 6rneklemlerle yapilan
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calismalarin daha genellenebilir sonuglar ortaya koyacagi diisiiniilmektedir. Bu
hususun gelecekte konu ile ilgili arastirma yapacak olan arastirmacilara 1sik
tutmasi timit edilmektedir.

Arastirmanin bir baska kisiti ise yapillan KFA sonug¢larindan da
anlasilabilecegi ilizere kimi onermelerin farkli faktorler altinda siralanmis
olmasidir. Her ne kadar uyarlanmis bir 6l¢egin kullanildigi goéz oOniinde
bulundurulsa da (Tekin &Goral, 2010: 293), bu onermelerin tekrardan ele
alinmasi gerektigi goriilmektedir. Ya da bu alanla ilgili yeni 6lgek gelistirme
calismalarinin yapilmasi gerekmektedir. Gelecekte konu ile ilgili calisma
yapacak olanlarin bu hususu da géz oéniinde bulundurmalari timit edilmektedir.
Ya da ekonometrik modellerin kullanimi ile TGB’lerin ekonomiye etkilerinin
arastirildigi  yaymnlarin da yazina katki saglanabilecegi goz Oniinde
bulundurulmalidir (Sahin, 2014: 31).

Biitiin bunlarin bir arada degerlendirilmesi sonucunda, konu ile ilgili
arastirma yapacak olanlarin ya da isletmelerde teknoloji yonetimi ile
ilgilenecek olan uygulayicilarin kullanabilecekleri faydal bilgilerin oldugu bir
calismanin gercgeklestirilmis oldugu diisiiniilmektedir.
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