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RESEARCH ON HATE SPEECH PRODUCTION ON THE NEWS POSTED ON FACEBOOK:
FIRST COVID-19 CASE IN NORTHERN CYPRUS AND GERMAN TOURISTS

ABSTRACT

Communication forms also have been transformed with digitalization in all aspects of life. When internet-based
communication platforms are evaluated in terms of new media, they have brought individuals from a passive
listener/ audience position to an active position, that is, they can easily share their opinions and react to events.
However, it is not always possible to say that comments made by individuals about the news published on the
internet as freedom of expression. With the announcement of Covid-19 as a pandemic around the world, hate
speech is encountered in the news published on social networks against to German tourists in Northern Cyprus.
The first Covid-19 case in Northern Cyprus was detected in a German citizen tourist, and this event was on the
agenda of the media during the lockdown period. This study examined the user comments that are made under the
news headlines and news posts about German citizens in northern Cyprus during the period between Mart 10 and
April 1, 2020. The news shared by the Kibris, Yenidiizen, Giindem Kibris and Kibris Postasi news sites were
tabulated descriptively with content analysis. Some remarkable comments made afterwards were analyzed
according to Barthes' discourse analysis. This study focuses on discussing hate speech on the axis of freedom of

expression and analyzing the nationalist hate speech created against German tourists in its context.
Keywords: Covid-19, Freedom of Expression, Facebook, North Cyprus, Hate Speech.
GiRiS

Yeni medya ortamlarinin ile beraber dijital ortamlarin kullanimi kuskusuz
yeni bir kamusal alan yaratmaktadir. Bu alan bireylerin diisiincelerini geleneksel
medyaya kiyasla ¢ok daha kolay bir bigcimde paylasabilmesine olanak saglamaktadir.
Bu baglamda geleneksel medyada pasif bir konuma sahip bireyler yeni medya
ortamlar1 ile birlikte daha aktif bir konuma tasinmistir. Bireylerin yeni medya
mecralarinda aktif duruma geg¢mesi birey tarafinda fikir Ozgirliigiinii gorece
artirirken, iktidar erklerince bu ortamlarin geleneksel medyaya oranla denetimi de
olduke¢a gii¢ bir duruma gelmistir. Zira, bu alanlarda olumlu diislince aktarimlarinin
yani sira birgok olumsuz aktarim da var olabilmektedir. Ozellikle dijital medya
ortaminin ¢ift yonlii iletisim ve etkilesime olanak saglamasi bu anlamda iiretilen
iceriklerin sadece medya tarafindan degil bireyler tarafindan da iiretildigi anlamim
tagimaktadir. Bireylerin daha ¢ok sosyal aglar tizerinden kimi zaman kendi bireysel
hesaplarindan aleni bir sekilde, kimi zaman takma isimlerle olugturulmus sahte veya
gizli hesaplar lizerinde sOylemler yaydigi goriilebilmektedir. Bilhassa bireysel

sOylemlerin daha ¢ok yeni medyanin bireysel kullanimin yogun oldugu sosyal medya
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hesaplar1  iizerinden gergeklesmektedir. Bireylerin  kurumlardan  bagimsiz
olusturduklar1 bu igeriklerin denetimsiz ve kaynagi agiklanmaksizin aktarimi aym
zamanda yeniden {iretilen ve paylasilan iceriklere ddniismektedir. Ote yandan bu
durum nefret ve otekilestirici sdylemlere de agik kapi birakmaktadir. Covid-19’un
Diinya Saglik Orgiitii tarafindan pandemi ilan edilmesi, bu viriisiin diinya genelinde
tiim insanlarin sagligini ve yasamini tehdit ettiginin agiklanmasi anlamini tastyordu.
Saglik ve yasam tehdidi ve bu tehdidin bilinmezlikleri karsisinda insanlarin
bilinmeyene kars1 negatif tepki gostermesi siire¢ i¢inde aragtirma meraki uyandirdi.
Covid-19’a dair sosyal aglarda yayimlanan haberlere karsi nefret sdylemi bu
calismanin ana temasini olusturmaktadir. Nefret sdyleminin kigkirtict bir yani oldugu
ve nefret suguna yoneltme potansiyeli de tasidigi calisma kapsaminda

distiniilmektedir.

Nefret sdylemi, Otekilestirici ve ayristirict kelimelerin yani sira gergek tehdit
sOylemlerini de kapsayan genis bir sdylem bicimidir. Toplum igerisindeki seffaf
yapiyt bulaniklastiran toplumu olusturan birey veya gruplar Otekilestiren ve
ayrigtiran nitelikleri igerisinde barmdirmaktadir (Guiora ve Park, 2017). Nefret
sOylemi bir nefret sucu olarak kabul edilmektedir. Nefret soylemi ile ilgili alanyazina
bakildiginda ise sikca karsilasilan noktalardan biri olarak kabul edilen etnik koken
ayrimeiligy, irkeilik, cinsiyetgilik veya cesitli hastaliklara yonelik ayrimeciliklar olarak
belirtilmektedir (Kurt, 2019: 3). Nefret Sucu, “failin din, dil, irk, etnik koken, engelli
olma, cinsiyet ve cinsel yonelime dair sahip oldugu onyargi ile bu ozelliklerden
birine sahip oldugunu bildigi veya varsaydig1 bir diger kisiye karsi gerceklestirdigi
su¢” seklinde tanimlanmaktadir (Rayburn; Mendosa ve Davison, 2003: 1056). Ote
yandan bakildiginda, inceoglu & Sozeri’ye gore;

“Nefret soylemi, nefret sucuna giden siirecin ¢ikis noktasi, yani nefret sugunun oniinii
acan tahammiilsiizliiglin ve hosgoriisiizliigiin disa vurumudur. Hedef alinan gruplara
‘Toplumda size yer yok’ mesajt yinelenerek verilir, grup fyeleri
pasiflestirilir/sessizlestirilir. Bu durum kaginilmaz olarak demokratik diizeni yipratir,
zira insanin en temel hakki olan ‘yasama ve katilim hakki’ ihlal edilmis olur” (2012:
23).

Belirtilen tiim bu bilgiler kapsaminda bu ¢alismada yeni medya ve nefret

sOylemi kavrami Kuzey Kibris’ta goriilen ilk Covid-19 vakasinin bir Alman turistte
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saptanmasi konusunun yer aldig1 gazete haberlerinin kullanici yorumlar1 baglaminda
ele alimmisgtir. Calisma bkapsaminda hem milliyetcilik hem de Covid-19 hastasi olan
Alman turistlerin Otekilestirmesi {lizerinden bir inceleme yapilmistir. Bu amacla
nefret sOylemlerinin sik¢a goriildiigii alanlardan biri olarak kabul edilen sosyal
medya ve 6zelinde Facebook’ta Kibris Postasi, Glindem Kibris, Yeni diizen ve Kibris
Gazetesi haber sayfalar1 tarafindan 10 Mart 2020 ve 1 Nisan 2020 tarihleri arasinda
paylasilmis, Covid-19 ve siiphesi nedeni ile karantina altinda tutulan Alman
vatandas: turistler ile ilgili var olan haber basliklar1 kategorize edilerek igerik analizi
yapilmis, haberlerin altinda yer alan yorumlar ise Roland Barthes’in detaylandirilmis

sOylem ¢izelgesi yontemi ile analiz edilmistir.
1.Nefret Soylemi

[fade dzgiirliigiine sahip olmak ile nefret sdylemi yaymak arasindaki ¢izginin
anlagilmas1 ve arasindaki farkin netlestirilmesi gerekliligi, internet tabanli sosyal
medya ortamlarinda bireyin aktiflesmesi ile dnemli bir tartisma konusu olmustur.
Tiirk Dil Kurumu’na (2020) gore nefret sdylemi kelimesini meydana getiren ‘Nefret’
kelime kokiiniin anlami: “Bir kimsenin kotiiliiglinli, mutsuzlugunu istemeye yonelik

duygu; tiksinme, tiksinti” seklinde a¢iklanmistir.

Nefret sdylemi ile ilgili var olan literatiire bakildiginda nefret tiirlerinin genel
anlamda siyasi veya ideolojik bir goriise, farkli irk veya etnik gruplara, farkli din
veya mezheplere, cinsiyetle ilgili ayrimciliklara ve herhangi bir 6zel gereksinime,
hastaliga sahip bireylere yonelik kullanildigr goriilmektedir (Chetty ve Alathur,
2018). Parekh’e gore nefret sdylemi;

“Belirli bir 6zellige sahip kisi veya grubu belli bir 6zellik ile ayirt edip, ne ¢ikarir,
onlara karst nefreti tesvik eder veya kigkirtir. Nefret, saygisizlik, hoslanmama,
onaylamama veya baskalarina karsi asagilayici bir bakis agist ile ayni sey degildir.
Diismanlik, reddedilme, zarar verme veya yok etme arzusu, hedef kitleyi kendi
yolundan ¢ikarma arzusu, sessizlik veya sesli ve ona karsi pasif veya aktif bir savas ilam
anlamina gelir” (2006: 214).

Avrupa Konseyinin Bakanlar Komitesi tarafindan yayinlanan nefret soylemi

konulu tavsiye kararina bakildiginda ise:
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“Nefret soylemi” kavrami, irke¢r nefreti, yabanci diismanligini, Yahudi diismanligin
veya azinliklara, gogmenlere ve gogmen kokenli insanlara yonelik saldirgan ulusalcilik
ve etnik merkezcilik, ayrimcilik ve diigmanlk seklinde ifadesini bulan, dinsel
hosgoriisiizlik dahil olmak iizere hosgoriisiizliige dayali baska nefret bigimlerini yayan,
kiskirtan, tesvik eden veya mesrulastiran her tirlii ifade bigimini kapsayacak sekilde
anlagilacaktir. Bu anlamda “nefret soylemi” muhakkak belirli bir kigiye veya gruba
yonlendirilmis yorumlari kapsamaktadir (Weber, 2009: 3).

Ayrica giliniimiizde nefret sOylemi kavraminin ifade Ozgiirliigii ekseni
etrafinda tartisildig: da goriilmektedir Bireyin en temel hakki olarak goriilen Ifade
ozgirliigii cergevesinde nefret iceren sOylemlerin de yer alabilecegi birtakim goriisler
tarafindan degerlendirilmektedir. Fakat nefret sdylemleri bir diger kisiye veya
topluma zarar verebilecek nitelige sahip oldugundan dolay1 sinirlandirilmasi gereken
bir noktadir. Boylece bireyin en temel hak ve 6zgiirliikklerine miidahale olarak kabul
edilen bu durum ifade 6zgiirliigii olarak kabul edilmemektedir (Demirbas, 2017:
2695). Ote yandan bu konu ile ilgili Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi tarafindan da
belirli bir yaklagim ortaya konmustur. Bu yaklasima gore; zararsiz diisiinceler i¢in
degil, “saldirgan sok edici, rahatsiz edici bilgi ve diislinceler” i¢in nefret sdylemi sug
olarak kabul edilmistir. Yani bu anlamda nefret iceren sdylemlerin ifade 6zgiirliigii

olarak kabul edilmesi olanaksizdir (T.C. Adalet Bakanligi, 2015).

[fade dzgiirliigiine siginarak nefret sdylemi yayilmasina ve nefret suglarinin
tesvik edilmesine karsin devletlerin yasal diizenlemeler ile dijital ortamlarda gesitli
Onlemler aldiklar1 bu anlamda olusturulan bilisim yasasi ile bu tip suglarin O6niine
gecilmeye calisildig goriilmektedir. Fakat KKTC’de bilim yasasi altinda bu noktada
herhangi bir diizenleme bulunmamaktadir (Dolunay ve Sagsan, 2019). Lakin 23 Mart
2020 tarihi ile birlikte KKTC’de nefret sdylemi ceza yasas1 kapsaminda hafif bir sug
olarak kabul gérmekte ve para cezasi ile sonuglanabilmektedir. Ayrica bu nefret
sucunun medya ya da sosyal medyada yaymlanmasi halinde iki yila kadar hapis veya
para cezast veya her iki cezaya birden carptirilabilecegi vurgulanmistir (Senova,

2020).
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2. Sosyal Medyada Nefret Soylemi

Genel anlamda internet ile sekillenen iletisim bigimlerinin toplumsal
hiirriyete katki saglayan, demokratik yeni bir miicadele ortami haline doniistigii
sOylenilmektedir. Bu durum 6zellikle bireylerin gergeklestirdigi her tiirlii eyleminde
bireylere 0Ozgiirliik olanaklari saglamakta, ifade bigimlerini kendi ile benzesik
diistinceler etrafinda toplayabilmelerine, etkilesim ve paylasimina imkan
tanimaktadir (Petras, 2011). Ote yandan bu durum giiniimiizde internet kullanimima
paralel bir sekilde artis gésteren sosyal medya alaninda da gecgerlilik gostermektedir.
Sosyal medyanin herhangi bir ekonomik, sosyo kiiltiirel gereksinim gerektirmeden
kullanimi her bir kimsenin kendi igeriklerini iiretmesine imkan tanimaktadir. Nitekim
bu durum her bir birey veya gruba alternatif bir iletisim se¢enegi olarak sunulmakta,
igeriklerin ifade Ozgiirliigii cercevesine dahil edilmesini saglamaktadir. Fakat bu
ozgiirliik bigimi giiniimiizde sikga tartigilir bir yapidadir (Oztekin, 2015: 925). En
basit anlamda ifade 6zgiirliigli ekseninde her bir bireyin hiirriyetinin aksine, nefret
sOylemi iceren her bir sey genel anlamda konusma ozgiirliigiine karsi ve insan
haklarin1 egale eden bir yapidadir. Bilhassa bu durum ifade 6zgiirliigliniin sinirlarini

test etmek i¢in olusturulan bir paradoksu ifade etmektedir de denilebilir.

Sosyal medya mecralarinda yayinlanan haberlere dair olumlu veya olumsuz
yorumlar, sosyal aglarda yayimlanan igeriklerin herkes tarafindan paylagilabilir ve
etkilesime acik yapida olmasi dolayisiyla kolayca yayginlik kazanmaktadir.
Bireylerin nefret sdylemi iceren icerikler etrafinda daha basit bir sekilde toplanabilir,
fikir birligine varabilir ayn1 zamanda igerigi yeniden iiretebilir yapisi tiim bu durum
ile iligkilidir. Sosyal medyanin denetimsizlik durumu, nefret ve nefret sdylemlerinin
liretimi ve yayilmasina sebep olmaktadirr (Koncavar, 2013). Diger yandan sosyal
medyay1 sadece bireylerin yan1 sira kurumlar ve kuruluslar da kullanmaktadir.
Medya organlariin sosyal medya iizerinden haber yayinladigi ve kullandig1 haber
dilinde dikkatli olmadig1 takdirde nefret sdylemi yaymasi miimkiindiir. Buna gore
haberlerde kullanilan séylem belirli bir goriisii, inanci veya diislinceyi temsil
edebilmekte ve bu anlamda olusturulan haberler “biz ve oOteki” olarak
konumlandirilabilmektedir. Bu durum nefret sdylemi olarak kabul ettigimiz olumsuz

kiifiir, hakaret, agagilama ve bunun gibi Onyargi ve nefreti kiskirtabilmektedir.
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(Tungay, 2017: 42). Zaten bu alanda meydana gelen igerikler ortak begeni veya
dikkat olusturacak sekilde tasarlanmaktadir. Sosyal medyada daha fazla etkilesim ve
paylasim adma siddet, nefret ve gesitli carpitilmis dil diizenlemeleri igeren haber
metinlerinin olusumu artik alisilagelmis bir yapidadir. Ote yandan bu durum haber
igeriklerin daha organik yayilim hizinin artmasina ve etkilesim diizeyinin artmasina
sebep olmaktadir. Boylece yalnizca iiretilen ve sunulan igerik degil igerik ile birlikte
nefret de popililer hale gelebilmektedir. Nefretin yayilimi Otekinin daha fazla
itelenmesine, biz olgusunun ise desteklenmesine etki etmektedir. Bizlik olgusu
igerigi paylasanlar i¢cin aymi fikir birligine sahip bireyleri benzer igeriklere dogru

toplayabilmektedir (Fiske, 2012: 165).

Haberlerde kullanilan sdylem bi¢imi bir anlamda tiim bu durumu agiklar
niteliktedir. Soylemin 6nemini vurgulayan Van Dijk (2003: 18), “ideolojilerden
etkilenen son derece 6nemli toplumsal pratiklerden biri de sirasiyla ideolojileri nasil
edindigimizi, 6grendigimizi ve degistirdigimizi de etkileyen dil kullanimi ve
sOylemdir” demistir. Van Dijk’in bu diisiincesi her sdyleme oldugu gibi haber
dilindeki sdylemin Onemliligine de bir atifir. Hizli, en ¢ok okunan haber yapmak
kaygisiyla, haber dogrulugu ve igerigi esik bekgilerinin objektif kontroliinden
gecmeden sosyal medyada haber iireten ve paylasan sayfalar nefret sdyleminin
stirekli sekilde yeniden {iretilmesine, tekrarlanmasina zemin saglayabilmektedir.
Habercilikte de hizin hiikiim siirdiigii sosyal medyada, iiretilen bir haber habercilik
etiginden uzak, ve kaynagi agiklanmaksizin sunulabilmektedir. Bu tip haberlerde
bilgiler olumsuz algiya neden olacak yonde olusabilmekte, diger bir anlamda sahte

veya manipiile haber ile kars1 karsiya kalabilmektedir (Santuraki, 2019).

Facebook Kuzey Kibris’ta sosyal medya alanimin bu anlamda en sik
kullanilan platformlar1 arasinda yer almaktadir (Oze, 2020). Kendi igerisinde biiyiik
bir ¢evrimici alan, sanal topluluklar ve diger bir anlamda dijital bir diinya yaratan
Facebook, nefret sdylemi ekseni etrafinda kigskirtma, tehdit ve taciz gibi bircok
unsuru da igerisinde barindiran bir platform olarak belirtilmektedir. Bu anlamda
Facebook’ta yer alan tarafli kiimelesmelerin yanli tutumlart kelime, resim, video,
miizik, mesaj, yorum gibi igerikleri paylasabilme olanaklar1 ortaya c¢ikmaktadir

(Awan, 2016).

CiLT/VOLUME: ¢ SAYI/NUMEER: 2 EYLUL/SEPTEMBER 2021

dergipark_org.irfir/pub/e-gifder dergipark_org_frfir/pub/e-gifder



1014
OZE, Nuran; GULCAN, Kadir ve GILANLIOGLU, Enver (2021). Facebook’ta Yayinlanan Haberlerde Nefret Séylemi Uretimi:
Kuzey Kibris'ta ilk Covid-19 Vakasi Ve Alman Turistler, Glimishane Universitesi iletisim Fakiiltesi Elektronik Dergisi (e-gifder), 9
(2), 1007-1038.

3.Analiz Edilecek Sorunsal

Niceliksel ve ve niteliksel yontemlerin bir arada kullanildigi bu g¢alismada
hem igerik analizi hem de sdylem analizi yapilmistir. Kuzey Kibris’ta Covid-19
virlisli ilk kez 10 Mart’ta bir Alman turistte saptanmistir. Ardindan turist kafilesinde
baskalarindan da viriis tespit edilmis ve tiimiiniin negatifligi kesinlesene kadar Kuzey
Kibris’ta kalmak durumunda olmusglardir. Alman turistte Covid-19 teshisi konmasi
(10 Mart 2020) ile Alman turist kafilesinin adadan ayrilmasimi (1 Nisan 2020)
kapsayan donemde sosyal medyada Kuzey Kibris’ta Covid-19 ilgili Facebook’ta
Kibris Postasi, Giindem Kibris, Yenidiizen ve Kibris Gazetesi haber sayfalarinda
yaymlanan tiim haberler incelenmistir. Bu dort gazetenin Facebook haber
yayinlarinin incelenme sebebi sudur: Kibris, Kuzey Kibris’ta geleneksel anlamda en
yuksek tiraja sahip gazetedir ve benzer sekilde Facebook’ta 65.800 takipgisi
bulunmaktadir. Kuzey Kibris 6lgeginde bu takipci sayist ¢cok yiiksek bir rakamdir.
Kibris Postasit 125.040 takipgisi olup Kuzey Kibris’taki ilk internet yayini yapan ve
en genis takipci kitlesine sahip olan internet gazetesidir. Giindem Kibris 888.656
takipgisi olup giindemi belirleyen haberlerle Kuzey Kibris’ta internet ortaminda
yayinlanan bir gazetedir. Kibris iktidar ile paralel sdylem iireten bir yaym organidir.
Yenidiizen 47.045 takipgisi olup sol tandansh bir gazetedir. Facebook’ta yayinlanan
bu haberler icerik analizi yontemi kullanilarak tarih, gazete ismi, haber baghgi ve
etkilesim olmak lizere detaylandirilmis ve tablolastirilmistir. 10 Mart 2020 ve 1
Nisan 2020 tarihleri arasinda yayimnlanan kirk bir haber bashigina ulasilmistir.
Haberler, tarih, gazete ismi, haber bashigi ve aldigi etkilesim tiirline bakilarak
tablolastirilmistir. Sylem ¢oziimlemesini sebeplendirebilmek i¢in haber altinda yer
alan yorumlar nefret sdylemi ve empati sOylemine gore kodlanarak ayristirilmis
sayisal olarak tablolagsmistir. Kodlama iki ayr kisi tarafindan yapilmis ve ortaya
c¢ikan sayisal degerler ayni ¢ikmigtir. Yapilan kodlamanin giivenilirlik ve gecerliligi
bdylece test edilmistir. Ardindan haberlerin altina yapilan yorumlara bakilarak,
aralarindan Alman olup Covid-19 hastalig1 iliskisi konusunda en ¢ok dikkat ¢eken iki
tane nefret sdylem icerikli yorum ve bu sdylemlere karst Alman turistlerin i¢inde

oldugu duruma dair empati kuran ve nefret sdylemlerine cevap veren iki yorum
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Roland Barthes’in dil ve sdylem bazinda iki ayr1 gosterge cizgesini birlestirdigi

detaylandirilmis sdylem cizelgesi kullanilarak sdylem analizi yapilmistir.

Modern anlamda gostergebilimsel ¢oziimleme semiyoloji terimini literatiire
kazandirdan dilbilimci Sassure ve semiyotik terimi ile adi1 hafizalara kazinan diisiiniir
olan Peirce ile baslamistir (Berger, 2018: 3). Gostergebilimsel ¢oziimleme insanlara
her seye daha farkli bir gézle bakmay1 ve her gdstergenin altinda yatan anlamlari
kesfetmeyi Ogretmektedir. Berger’e (2018: 5) gore “gostergeler ve iligkileri,
gostergebilimsel ¢oziimlemenin anahtar kavramlaridir”. Sosyal bilimleri ilgilendiren
caligmalarda ki iletisim bilimleri de bu kapsamdadir, dilde belirginlesen toplumsal
ideolojinin anlasilmas1 i¢in gostergebilimsel ¢oziimlemeye ihtiyag duyulmaktadir.
Elestirel sdylem analistleri bilmek ister. Van Dijk’in (1993: 250) Elestirel Séylem
Analizinin Ilkeleri ¢alismasinda belirttigi gibi elestirel sdylem analistleri metnin,
konusmanin, sozlii etkilesimin veya iletisimsel olaylarin hangi yapilari, stratejileri

veya diger 6zellikleri bu yeniden iiretim kiplerinde rol oynadigini bilmek isterler.

Van Dijk’a (2003: 18) gore “ideolojilerden etkilenen son derece onemli
toplumsal pratiklerden biri de sirasiyla ideolojileri nasil edindigimizi, 6grendigimizi
ve degistirdigimizi de etkileyen dil kullanimi ve sdylemdir. SOylemimizin g¢ogu,
ozellikle de gruplarin iiyeleri olarak konustugumuzda, ideolojik temelli goriislerimizi
ifade eder”. Soylem analizi gostergebilimsel ¢oziimleme tekniklerinden birisidir.
Fairclough (2003) ise dil kullanimi ile somutlasan sdylemde toplumsal iliskilerin
kurgulanis seklinin goriintirlestigini belirtir. Fairclough’a (2003: 158) gore “Soylem
kavramina igkin olan toplumsaldaki bu ¢akigsmanin bir yonii dildir, bu dil ideolojinin

maddi bir bi¢imidir, ve dil ideoloji tarafindan kusatilmistir”.

Barthes’a (1993: 140) gore “metinsel ¢oziimlem metnin ne ile belirlendigini
(yani bir nedensellige bagli olarak nasil biitiinlestigini) 6grenmeye degil de daha ¢ok
nasil parcalanip yayildigimi 6grenmeye calistigini” sdyler. Bu c¢alismada yapilan
yorumlarda anlamin nasil parcalanip yayildigi anlasilmaya calisilmistir. Bu
yapilirken Roland Barthes sdylen ¢oziimleme ¢izgesi kullanilmistir. Roland Barthes
(2003: 184) soylem ¢oziimleme ¢izgesine gore “sOylemde biri 6tekine gore yerinden
cikmis olan iki gosterge dizgesi var: bir dilsel dizge, sdylenin kendi dizgesini kurmak

icin yararlandig1 dil olmasi nedeniyle nesne-dil diye adlandiracagim dil (ya da
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kendisiyle 6zdeslestirilen gdsterim bigimler); bir de i¢inde birincisinden s6z edilen
ikinci bir dil olmas1 nedeniyle iist-dil diye adlandiracagim sey, yani sdylenin kendisi.
Bir {ist-dil {izerinde diisliniirken, gostergebilimcinin nesne-dilin olusumunu
arastirmasi gerekmez artik, dilsel 6rnek¢enin ayrintisina girmesi gerekmez; ancak, bu
terim sOylene katildig1 dlgiide toplam terimi ya da toplu gostergeyi tanimasi yeter.
Iste bunun i¢in gdstergebilimci yaz ile resmi aymi bicimde ele alabilir: Onlarda goz
ontinde bulundurdugu her ikisinin de birer gosterge oldugudur, ayni anlatim isleviyle

gelirler sdylenin esigine, her ikisi de birer nesne-dil olusturur”.

Tablo 1. Roland Barthes'in Detaylandirilmis Soylen Coziimleme Cizelgesi

1. Gosteren 2. Gosterilen
Bigim: Bostur Kavram: Doludur

3. Gosterge Anlam Il Gosterilen

Gosteren ve gosterilen de kullanilan terimlerin
¢agrisimsal toplamidir yani iki terimin islevsel
bagintisidir.
Gésterge=Kavram+Cadrisimsal Imge

l. Gosteren
Gosteren soylende, ya dilsel dizgenin son
terimi ya da soylensel dizgenin ilk terimi olarak
ele alinmigtir.
Bigim:

Kavram: Soylenin olusturucu 6gesidir. Soyleni ¢dzmek icin
kavramlari adlandirmak gerekmektedir. Kavram, bir nedenler
ve sonuglar, etkiler ve amaglar zinciri kurar. Bigimin tersine,
kavram soyut degildir: Bir durumla doludur. Kavramla bitln
yeni bir oyki yerlesir soylene. Kavram belirlenmistir: hem
tarihsel hem amaglidir; soyleni konusturtan nedendir.
Kavrama yatirilan sey, gercekten ¢ok, gercek konusunda bir
bilgidir. Kavram siki sikiya bir isleve karsilik verir bir egilim
olarak tanimlanir.

Anlami silmez sadece yoksullastirir, degerini
yitirtir ancak 06lmez, gizlenir. Soylen bu
yasamla beslenir. Bigim soyuttur. Soylenin
bigimi bir simge degildir.

1. Gosterge:
Soylenin kendisidir. Séylen bir s6zdir: Séylen bir s6z olduguna gore séylem alanina giren her sey soylen olabilir.
Soylen bir ‘deger’dir, yaptirimi dogruluk degildir: Higbir yer strekli baska yerdelik olmasini engellemez: elinin
altinda her zaman bir baska yer bulundurmasi igin gésterenin iki ylizii olmasi yeter: bigcimi sunmak tzere anlam,
anlami uzaklagtirmak iginde bicim hep hazirdir. Gostergebilimde Uglinci terim ilk ikisinin birlesmesidir. Séylenin
cifte bir islevi vardir. Soylende gésterge: gosterir ve bildirir, anlatir ve benimsetir. Séylen hicbir seyi gizlemez,
hicbir sey gbsteremez: bozar; sOylen ne bir yalandir, ne bir agilma: bir sapmadir. Soylen tarihi dogaya
donugturir. Soylen tiiketicisinin goziinde kavramin amacinin, yonlendirilisinin agik kalip da neden bdyle
goriinmedigini simdi anliyoruz: sdylensel s6zii soyleten neden timdiyle agiktir, ama hemen bir doga i¢i de
donduruluvermistir; neden olarak okunmaz artik, mantik olarak okunur.
Kaynak: (Barthes, 2003: 179-196’dan Akt., Oze, 2014: 307)

4. Bulgular

Calismanin odaklandigi Kuzey Kibris’ta ilk yayinlanan Covid vakasi (Alman
turist) ile Alman turist kafilesinin adadan ayrilana kadar gecen siire zarfinda Covid-
19 ile ilgili haberlerdeki nefret sOyleminin incelenmesini sebeplendirmek icin
yayinlanan haberlerin yayin kaynaklari, haber baslhiklar1 ve aldiklar1 etkilesim

sekilleri oncelikle tablolastirilmistir.
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4.1.

Gazetelere gére Haber Dagilimlari

Tablo 2. Alman Vatandasi Turistlere iliskin 10 Mart - 1 Nisan 2020 Tarihleri
Arasinda Olusturulan Haber Basliklari ve Aldigi Etkilesim Sayilarinin
Siniflandirmasi

Tarih Gazete Haber Baghgi Etkilesim*
ismi - - A
00 =% u @
‘ =
10.03.2020 | Kibris 141 kisilik alman | 28 - 5 1 1 -
Gazetesi kafilesi
Almanya’ya geri
gonderilecek
Yenidlzen | 141 Alman turisti | 63 - 2 - 2 -
bir ucak gelip
alacak
11.03.2020 | Kibris Bu nasil 34 - 14 5 24 2
Postasi karantina:
Turistler otel
disinda
12.03.2020 | Kibris Almanya 23 - 17 3 6 1
Gazetesi karantinadaki
vatandaslarini
almiyor
Gilndem Almanya 21 - 11 2 14 1
Kibris karantinadaki
vatandaslarini
almiyor
Yenidiizen |Alman turistin | 59 - - 20 2 22
esinde de korona
pozitif!
13.03.2020 | Kibris KKTC'de 3 vyeni|61 1 - 8 2 15
Gazetesi koronaviris
vakasi
Gilndem KKTC'de 55 - - 14 2 23
Kibris koronavirlis vaka
sayisi 5’e yukseldi
Kibris KKTC'de 3 vyeni|94 - - 24 2 45
Postasi koronaviriis vakasi
daha
Yenidiizen |Corona viruste | 65 1 - 25 5 35
vaka sayisi 5’e
ylkseldi
14.03.2020 | Kibris Adada 392 1 1 54 6 84
Gazetesi koronavirlis vaka
sayisl 26'ya
yikseldi
CILT/VOLUME: # SAYI/NUMEER: 2 EYLUL/SEPTEMBER 2021
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17.03.2020 | Kibris KKTC'de 13 | 62 - 1 3 13 33
Gazetesi koronavirtis
vakasl
Gilndem KKTC'de 13 vyeni | 82 - 2 14 5 61
Kibris vaka goéruldi
Kibris Son dakika! | 18 - - 10 - 17
Postasi KKTC'de 13 yeni
korona vakasl
dahal!
Yenidiizen | ilk hastanin 2, 3 | 69 1 - - - -
glndir atesi
¢ikmiyor durumu
iyi
Kuzey'de 1 vyeni | 41 - - 4 2 38
vaka daha sayl
7’ye yukseldi
19.03.2020 | Glindem KKTC'de 13 yeni | 145 1 - 6 2 74
Kibris koronaviris
vakasi goraldi
Kibris Bir Alman daha | 84 1 - 9 15 35
Postasi ylksek ates
sikayetiyle
hastaneye
kaldirildi
20.03.2020 | Kibris Almanlarin 50 3 6 - - -
Postasi tedavisi  bitince
Glney  Kibris'a
verelim, hepsinin
saghk  sigortasi
var
21.03.2020 | Gindem Karantinadaki 4 - - - - -
Kibris Alman
turistlerden 1
kiside daha
koronaviris
tespit edildi
Kibris Alman 16 - - - - 4
Postasi turistlerden 1
kiside daha
koronavirtis
tespit edildi
Yenidizen | Almanlar geri | 137 3 - - - 1
gonderiliyor
22.03.2020 | Kibris Alman  turistler | 132 12 - - 1 1
Gazetesi 24 martta
Ulkelerine
gonderiliyor
Kibris Tacgoy: 7 - 1 - - -
Postasi “Salamis’teki
organizasyon 24
Mart’a kadar
surecek”
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Yenidlizen | “24 Mart’a kadar | 6 - - - - -
Salamis’teki

organizasyon
devam edecek”
23.03.2020 | Kibris Ustel: Alman | 17 1 - - - -
Gazetesi Turistler,  yarin
sabah (lkelerine
gitmeye basliyor

Gindem Alman turistler | 44 7 1 1 - -
Kibris yarin  (lkelerine
donlyor
Kibris Alman turistler | 74 5 1 - 2 -
Postasi yarin  (lkelerine
donlyor
Yenidlzen | “Alman turistler | 6 - - - - -
Ulkelerine
gitmeye basliyor”
24.03.2020 | Kibris Alman  Turistler | 42 1 - - - -
Gazetesi Ulkelerine
doniyor
Gilndem Alman  turistler | 92 8 - - - -
Kibris Ulkelerine  geri
dontyor
Kibris Alman  turistler | 7 - - - - -
Postasi Ulkelerine dondii
Yenidiizen 91 3 - 1 - -
Almanlar geri
dontyor
27.03.2020 | Yeniduzen | Dipkarpaz 56 1 - 5 41 15

belediye baskani
Suphi Coskun:

“Alman turist
kafilesini tasiyan
sofor hala
karantinaya
alinmad”
28.03.2020 | Kibris KKTC'de 17 - - 1 - 31
Gazetesi koronadan ilk
olim
Gindem Alman Turist | 12 - - - - 12
Kibris yasamini yitirdi
Kibris KKTC'de 45 - - - - 61
Postasi koronaviris
salginindan ilk
olim yasandi!
Yenidlzen | Kuzeyde ilk olim | 47 - - - 1 92
gerceklesti
1.04.2020 Kibris 28 Alman | 9 - - - - -
Gazetesi vatandasi bu
aksam ucakla
Ulkelerine
CILT/VOLUME: ¢ SAYI/NUMEER: 2 EYLUL/SEPTEMBER 2021
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donlyor
Kibris Son Alman | 3 - - - - -
Postasi kafilesi bu aksam
ada’dan ayriliyor
Yenidlizen | “28 Alman | 14 - - - - -
vatandasl
Ulkelerine
gonderiliyor”
Toplam 2324 50 62 210 148 92

Tablo 2’de 10 Mart- 01 Nisan 2020 tarihleri arasinda dort gazetenin Facebook
sayfalarinda Covid-19’la ilgili 41 haberle karsilasilmistir. Bu siirecte yayinlanan
haberlerin 12°si Yenidiizen, 11’1 Kibris Postasi, 10 tanesi Kibris Gazetesi ve 8’1 de
Gilindem Kibris tarafindan yaymlanmistir. Yayinlanan haberlerin aldig: etkilesimler
strastyla sdyledir: 2324 begeni, 50 kalp, 62 kahkaha, 210 sasirma, 148 iiziintii ve 92
kizgin ifadeleridir. Bu tablo haberlerle ilgili genel goriintiiyli belirlemeye yardimci
olmakla birlikte, ¢alisma konusu hakkinda yeterli bilgiyi vermek konusunda
stnirhidir. Nefret soylemi ile ilgili haberin kendinden ziyade haber altina yapilan
yorumlara bakilarak Kuzey Kibris’ta yayinlanan haberleri sosyal medyadan takip
eden kisilerin ifade Ozgiirligi adi altinda nefret sdylemi iiretip iliretmedigine
bakilmistir. Bu amagla haberlerin altina yapilan yorumlar, daha once yapilan nefret
sOylemi tanimlarina bakilarak Tablo 3°’de nefret ve empati sdylemi olarak
aynistirilmistir. Nefret sOylemi igeren haber yorumlarinin olusturuldugu kategoriler;
Alman vatandasi turistlere karsi nefret sdylemi igeren haber yorumlari, devlete karsi
nefret sdylemi iceren haber yorumlari, Alman vatandasi turistlere kars1 empati igeren
haber yorumlar1 ve devlete karsi empati iceren haber yorumlar1 olmak tizere dort
farkli gruba ayrilmistir.

4.2. icerik Analizi Bulgulari: Nefret Séyleminin Empati Soylemine Karsi

Galibiyeti

Tablo 3. Haber Yorumlarinda Uretilen Nefret Sdylemleri ve Empati Sylemlerinin
Genel Tablo Cizelgesi

Gindem Yenidiizen Kibris Kibris Toplam
Kibris Postasi Gazetesi
Nefret Alman 49/11.89 47/11.40 | 80/19.41 72/ 17.47 248/
soylemi Turistlere Karsi 60.19
CILT/VOLUME: ¢ SAYI/NUMEER: 2 EYLUL/SEPTEMBER 2021
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Devlete Karsi 17/ 4.12 34/ 8.25 22/5.33 33/8.00 106/
25.72
Empati Alman 7/ 1.69 23/5.58 8/1.94 15/ 3.64 53/
soylemi Turistlere Karsi 12.86
Devlete Karsl 1/0.24 1/0.24 1/0.24 2/0.48 5/1.21
Toplam 74/ 17.96 105/ 111/ 122/29.61 412
25.48 26.94

Tablo 3°de haberlerin altina yapilan yorumlar empati ve nefret sdylemi olarak
ayristirilmustir. 41 haberin altina toplamda 412 yorum yapildigi saptanmistir. Covid-
19’a iliskin haberleri okuyan bireyler tarafindan yazilan toplam 412 haber yorumu
incelendiginde, toplam yorumlarin %85.91’inin nefret s6ylemi icerdigi saptanmuistir.
Nefret sdylemlerinin %60.19°’nun Alman vatandasi turistlere ve %25.72sinin ise
devlete yonelik oldugu tespit edilmistir. Yorumlarda Alman turistlere kars1 gelisen

empati %12.86 iken, devlete karst olan empatinin %1.12 oldugu goriilmiistiir.

Arastirma konusu ile ilgili tespit edilen haberlerin yorumlar1 incelendigi
zaman iki tlir nefret ve empati sdylem igerigi ile karsilagilmistir. Bunlar Alman
turislere ve devlete kars1 soylem igerikleridir. Kibris Postasi’inda 80 (%19.41);
Kibris’ta 72 (%17.47); Giindem Kibris’ta 49 (%11.89); ve Yenidiizen’de 47 (%11.40)
haber altt yorumun Alman turistlere karsi nefret sdylemi oldugu tespit edilmistir.
Yenidiizen’de 34 (%8.25), Kibrista 33 (%8.00), Kibris Postasi 22 (%5.33), Giindem
Kibris’ta 17 (%4.12) haber alti yorumun devlete kars1 nefret sdylemi oladugu tespit
edilmistir. Yenidiizen’de 23 (%5.58), Kibris’ta 15 (%3.64), Kibris Postasi’'nda 8
(%1.94), Giindem Kibris’ta 7 (%1.69) haber altt yorumun Alman turistlere karsi
empati soylemi icerdigi tespit edilmistir. Kibris’ta 2 (%0.48), Kibris Postasi’nda 1
(%0.24), Yenidiizen 'nde 1 (%0.24), Giindem Kibris'ta 1 (%0.24) haber alti yorumun

devlete kars1 empati sdylemi oldugu saptanmustir.

%29.61 ile en ¢ok haber alt1 yorumun Kibris Gazetesinde Covid-19 ile ilgili
yayinlanan haberlere yapildigi goriilmiistiir. Ardindan 26.94% ile Kibris Postast ve
25.48% ile Yenidiizen gazeteleri gelmektedir. Facebook’taki takipci sayist en az olan
Kibris Gazetesinin haber alt1 yorum anlaminda diger gazetelerden daha ¢ok etkilesim

aldig1 ve ve bu etkilesimin %86.02’sini nefret sdylemleri olusturmaktadir. Kibris
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Postas1 ikinci sirada %24.74 nefret sOylemi igeren yorumlarla ikinci siraya
yerlesmekte ancak yorumlarin % 91.83’linlin Alman turistlere yonelik nefret sdylemi
icermesi dikkat ¢ekmektedir. Kibris Postasi’nin haberlerinin altina yorum yapan
okuyucularmin milliyet¢i tavir sergiledikleri ve Alman turistlere karsi kiskirtici
nefret soylemi yaydiklar1 gozlemlenmistir. Yenidiizen’de ise Alman turistlere karsin
nefret sOylemi igeren yorumlar devlete karsi yapilanlardan fazla olsa da diger
gazetelerin tlimiindeki yorumlara kiyasla devlete karsi yapilan en yogun nefret
sOylem igerigine sahip oldugu goriilmektedir. Yenidiizen’de bu donemde Covid-19
ile ilgili yayinlanan tiim haberlerin nefret sdylemi iceren yorumlar1 incelendiginde,
yorumlarin 41.98%’inin devlete yonelik oldugu saptanmistir. Yenidiizen, sol
tandanshi bir gazetedir ve bilhassa Cumhuriyetci Tirk Partisi’ne yakinligiyla
bilinmektedir. 10 Mart - 01 Nisan 2020 tarihlerinde Ulusal Birlik Partisi ve Halkin
Partisi’nin (her iki parti de sag kanadi temsil etmektedir) hiikkiimetteydi. Gazetelerin
okuyucu kitleleri ve gazetenin goriis ve durusuyla es tutum ve motivasyonlara
sahiptirler. Hiikiimette temsiliyetinin bulunmadigini diisiinen haberlere yorum yapan
okuyucu kitlesi, kendi bakis agisina uygun yayin yapan yarin organinin haberinin
altina hiikiimete kars1 nefret sOylemi iceren yorumlari daha rahat yapabilmektedir.
Gerek Kibris Postasi haberlerinde Alman turistlere karsi, gerekse Yenidiizen’de
devlete kars1 yapilan nefret sdylemli yorumlarin, bireylerin konfor alaninda hareket
etmesi gibi goriilebilir. Bu noktada nefret sdyleminin engellenmesi i¢in medya
organlarina biiyiilk gorev dustiigii anlasilmaktadir. Medyanin gorevi ortak iyiyi

amagliyorsa nefret sdylemini engelleyecek yapilara biirlinmesi zaruridir.

4.3. Soylem Analizi Bulgulari: Nefret Soéyleminin Kiskirticihgina Karsi Empati

Soyleminin Fisiltisi

Daha once yapilan saptamalardan yola ¢ikilarak ¢aligmanin bu boliimiinde
Covid-19 haberlerinde Alman turistlere yonelik yapilan yorumlarda nefret ve Alman
turistlere kars1 sarfedilen soylemlere karsi gelistirilen empati sOylem igerikleri
Roland Barthes’in sdylem ¢izelgesine gore incelenmistir. Tablo 3’e bakildiginda
Alman turistlere yonelik 248 nefret igerikli, 53 empatiye dayali haber alti yorum
yapildig1 saptanmistir. Alman turistlere yonelik yapilan yorumlarin %84 iiniin nefret

icerikli ve sadece %16’smin empati icerikli yorumlar oldugu belirlenmistir. Bu
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bulgulardan yola ¢ikarak yorumlarda negatif, diismanca, 6tekilestirici, milliyet¢i ve
irke1 olan sdylemin baskin oldugu ortaya ¢ikmistir. Asagida her iki tarzda sdyleme
dair ¢oziimlemeler yapilmistir. iki farkli tutumun birlikte incelenmesinin amaci,
olumsuz sdyleme karsi olumlu goriislerin her ne kadar sayisal baglamda az kalsalar
da nasil olabilecegini gdstermektir. Incelemeye tabi tutulacak yorumlar segcilirken,
nefret ve empati yorumlarinin birbiri ile iligkili olmasina dikkat edilmistir. Boylece
ayn1 konuda iki farkli bakis agisin1 gérmek miimkiin olmustur. Yorumlar, tamamen

Facebook’ta haber altinda yorumu yapan kisinin yazdigi sekli ile alinmistir.

Sekil 1. KKTC’de 13 Yeni Vaka Goériildiigiine Dair Haber incelemesi

G Giindem Kibnis Milgiin Yemen

8 e Tatil gibi garantina yaparlarsa artar tabi
Saghk Bakanl D Ali Filli, 12 Alr"lan Tunst u: 1 KKTC Vatandagimn 1
3l k.'

Begen . Yanitla - &h

{.3 Filiz Uzunkaya
Bitirecek bizi bu Almanlar kahretsing lositli imkan var
zaten Alman sémurup gidecek bizigg

0:

Begen - Yanitla - 4h
& Hasan Altundal

12+1=13, 33 degil.

Beden - Yanitla - 4n

Maksat Myradow
Hasan Altundal onceden 20 i di

Beden - Yanitla - 4f

oo s st ol il & | CB®

o™ Begen [ Yorum Yap & Paylag
En Alakali Yorum yaz...

Kaynak: (KKTC’de 13 Yeni Vaka Gériildii (19 Mart 2020), Giindem Kibrs).

19 Mart 2020 tarihinde Giindem Kibris tarafindan son dakika haberi olarak
yayinlanan ‘KKTC’de 13 yeni vaka goriildii” haberi 229 kisi tarafindan reaksiyon
almis, 40 kisi habere yorum yapmis ve 90 kez paylasilmistir. 40 yorum arasindan
Almanlarin somiirgeci bir lilke olmasina atifta bulunan ‘Bitirecek bizi bu almanlar
kahretsin kisith imkan var zaten Alman somiiriip gidecek bizi’ yorumunun séylem
iceriginin anlamsal olarak diger yorumlardan farklilastigi saptanmistir. Ayrica bu

yorum 3 kez diger okuyucular tarafindan begenilmistir.
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Tablo 4. “Hastalikh ve Somiiren” Kavramlarini igeren Yorum Hakkinda
Detaylandirilmisg Soylem Coziimlemesi

oldugu ilk saptanan Alman vatandasi turistin ardindan
kafiledeki diger kisilerin de bulas olmasi ile bulasin
yayilacagl belirtiliyor. Kuzey Kibris'in zayif saglik
sisteminin Alman turistler icin kullaniimasi istenmiyor ve

Kuzey Kibns't  kisith  saglk sstemini  kullanarak
somirduklerini diisiintllyor.
l. Gosteren

Bigim: Bitirecek bizi bu almanlar kahretsin kisith imkan
var zaten Alman sémirip gidecek bizi.

1. Gosteren 2. Gosterilen

Bigcim: Alman Turist | Kavram: Hastalikli ve S6miren

Kafilesi

3. Gosterge Anlam: Kuzey Kibris'ta Covid-19 1. Gosterilen

Kavram: Kovid denince akla Alman vatandasi
turistler gelmektedir. Alman turist kafilesinin
hastalik tasidiklari igin  otekidirler.  Milletleri
kullanilarak otekilestirilmektedirler. KKTC'dek saghk
sistemi zayiftir. ANcak ALman somirgeci bir millet
oldugu igin buradaki sinirli saghk kaynaklari somurip
adadan ayrilacaklar ve adada yasayan halk saglik
hizmetinden yoksun kalacak.

ortaminda kit kaynaklar paylasiimamalidir.
somirmelerine izin verilmemelidir.

1. Gosterge: KKTC'nin sahip oldugu sinirl saglk hizmetlerinden sadece llkede yasayan vatandaslar
yararlanmalidir. Bunun disinda kalanlar otekilerdir. ‘Biz’den olmayan kimseyle bdylesi bir pandemi
Almanlar

somirgeci bir millettir, kaynaklarimizi

Sekil 2. Bir Alman Vatandasinin Daha Covid-19 Bulastigina

Dair Haber incelemesi

2. Kibris Postasi
March 18, 2020 - §

Bir Alman daha yiksek ates sikayetiyle hastaneye kaldinid

KIBRISPOSTA
Bir Alman daha yliksek ates gikayetiyle hastaneye kaldirildi
Ulkede ik Keronavir

s vakasinin ortaya ciktig Alman tunist kafilesinden bir

Qudisn 77 Comments 36 Shares

£ Share

Tun

[
u Serife Celiker Zehir cikarsin bu alamanlar hep ne geldiysa basimiza

bunlardan geld

1 Reply

Kaynak: (Bahadi, N., (19 Mart 2020), Bir Alman Daha Yiiksek Ates Sikayetiyle Hastaneye Kaldirildi, Kibris

Postast)

19 Mart 2021 tarihinde Kibris Postasi’'nda yayinlanan ‘Bir Alman daha

ylksek ates sikayetiyle hastaneye kaldirildi® baslikli haber 143 reaksiyon almis,
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habere 77 yorum yapilmis ve haber 36 kez paylasilmistir. Haber yorumlar1 arasinda
Kibris’ta yasayan ve sadece Kibris agzina hakim olan kisilerin anlayabilecegi beddua
icerikli ‘Zehir ¢ikarsin bu almanlar hep ne geldiysa basimiza bunlardan geldi’
yorumu dikkat g¢ekmistir. Bu yorumun diger haberi okuyan kisilerce 3 kez
begenilmis olmasi dikkat ¢ekmistir.

Tablo 5. “Hastalikli, Bas Belasi” Kavramlarini Igeren Yorum Hakkinda
Detaylandirilmis Soylem Coziimlemesi

1. Gosteren 2. Gosterilen

Bigim: Alman | Kavram: Hastalikli, Bas

Turist Kafilesi Belasi

3. Gosterge Anlam: Alman turist kafilesi |l Gosterilen

Covid-19’'u  Kuzey Kibris’a getiren ve yayan Kavram: Kibrish Tirkler arasinda bir

kisilerdir. Kuzey Kibris'ta yasayan insanlarin basina | beddua olarak kullanilan ‘zehir ¢ikarmak’
bela oldular ve ellerinden kurtulmanin midmkin | terimi, bir kisiye soylendiginde &lmesinin

olmadigi anlatilmaktadir. dilenmesi anlamini tasir. Alman turistlere
. Gosteren beddua edilen bu yorumda, Covid-19'u Kuzey
Bicim: Zehir cikarsin bu alamanlar hep ne geldiysa | Kibris’a getirdikleri i¢in kendilerine 6lim

basimiza bunlardan geldi bedduasi edilmektedir.
L. Gosterge: Her giin yeni bir Covid-19 virisinin Alman turist kafilesinde tespit edilmesi

habere yorum yapan kisiyi cileden gikarmistir. Alman turist kafilesinin Covid-19 hastalk
virtsinin tasiyicisi ve bulastiricisi oldugu, Kuzey Kibris’a hastaligi yaydiklari ve dlkenin
basina bela olduklari, o ylizden 6lmelerinin herkesin iyiligine oldugu vurgulanmaktadir. Bir
an 6nce hastalikli Alman turist kafilesinden kurtulmak gerekmektedir.

Sekil 3. Alman Vatandaslarinin Kibris’in Kuzeyinden, AB Uyesi Kibris Rum
Kesimi’ne Gonderilme Onerisi Haber incelemesi

|% Kibns Postasi

March 20, 2020 - G

Almaniann tedavisi bitince Gdney Kibns'a verelim, hepsinin safiik sigortas:
var

Underline

@ Mert Bekir Metinkal

Gercekten yazulanlan hayretle okudum. Insan haklanna sayginiz bu kadar demek k.
Bu durumdan insanlan kaderlerine terk ederek, diglayarak kurtulacaginizi mi
zannedersiniz?? Aksine bu savag ancak dini, dili, irki ne olursa olsun dayanisma

KIBRISPOSTASI.COM

e S UG EEE S hes e igersinde kazaniir, Ama bunun icin 6nce insan olmak gerekir Cok yazik !
L=l v L] 29 Comments & Shares Beden - Yanila - &h @’
#> Share Y 2 Yanit
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Kaynak: (Mehmet, V. (2020, 20 Mart) Almanlarin Tedavisi Bitince Hepsini Rum Tarafina Verelim, Hepsinin Saglik

Sigortasi Var, Kibris Postasi)

20 Mart 2021 tarihinde Kibris Postasi’nda ‘Almanlarin tedavisi bitince
Giliney Kibris’a verelim, hepsinin saglik sigortasi var’ baslikli habere 59 kisi
reaksiyon gostermis, habere 29 yorum yapilmig 5 kez de paylasilmistir. Habere
yapilan yorumlar karsisinda isyan eden okuyucunun yazilanlari insan haklar1 ihlali
olarak degerlendirmesi dikkat ¢cekmistir. Yaptig1 yorumun 9 reaksiyon almasi ise bu

yorumun diger bir incelenme sebbeidir.

Tablo 6. “insan Haklari” Kavrami igeren Yorumun Detaylandiriimis Séylem

Cozimlemesi
1. Gosteren 2. Gosterilen
Bigim: Alman | Kavram: insan haklarinin
Turist Kafilesi vurgulanmasi
3. Gosterge Anlam: Herkes hasta olabilir, . Gosterilen
bunun din, dili, irki, milliyeti, cinsiyeti olmaz. Ancak Kavram: Yapilan olumsuz ve nefret igerikli
kimse bir insan bizden degildir diye | yorumlarin insanlari hayrete dislirecek derecede veya

otekilestiriimemelidir. insan Haklari evrenseldir ve | inaniimasi gii¢ bir sekilde yapildigi ifade edilmektedir.
herkes buna saygi duymalidir. Nefret séyleminin | Ote yandan Almanlara higbir yardim yapmadan onlari
kimseye bir faydasi olmaz ama zarari dokunur. bir baglarina yardimsiz bir gsekilde birakarak higbir
. Gosteren sorunun ¢ozllemeyecegi bu anlamda sitemkar bir
Bicim: Gergekten yazilanlari hayretle okudum. insan | sekilde vurgulanmaktadir. Diger yandan varolan bu
haklarina sayginiz bu kadar demek ki.. Bu durumdan | durumun olumsuz ve o6tekilestirici bir bakis agisinin
insanlari  kaderlerine  terk ederk, dislayarak | aksine higbir ayrim gézetmeksizin yani din, dil ve irk
kurtulacaginizi mi zannedersiniz?? Aksine bu savas | ayrimi olmaksizin her bir bireyin dayanismasiyla
ancak dini, dili, irki ne olursa olsun dayanisma iginde | ¢ozllebilecek bir durum oldugu belirtiimektedir. Bu
kazanilir. Ama bunun igin 6nce insan olmak gerekir. | durumun bireyde farkindalik yaratmasi yalnizca insan
Cok yazik ! olmak gibi basit bir edinimle saglanabilecegi belirtilir.
1. Gosterge: Almanlara iliskin paylasilan haber gonderisinin altina yapilan nefret igerikli yorumlarin
saskinlikla karsilanmasi ve bu nefret iceren yorumlarin &tekilestirici bir tavrin aksine ayrimsiz ve
birlestirici bir séylem takinilmasi gerekmektedir.
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Sekil 4. Alman Turistlerin Nihayetinde Ulkelerine Dénmeye Basladigina Dair

Haber incelemesi

G Glindem Kibns

- 4 5]

r
GiDIYORLAR
ULKELERINE DONMEYE BASLADILAR

Alman turistler Ulkelerine geri dénlyar
Karonaviris siphesi ile 14 ginden beri karantina altinda tutulan tu..

QD 100 21 Yarum & Paylasim

&) Begen () Yorum Yap & Paylas

En Alakah

. Gékhan Erdevin
BU DURUMDA BILE ALMANA OVGULER YAGDIRAN TURK
DUSMANLARI VAR.. ALLAH SIZ1 BILDIGI GIBI YAPSIN

Bogen - Yanstla

0 Al Tosun
Viruse yakalanan o ik Alman gahis olmasa bu onlemler
alinmaycakdi ve yayilma cok daha kotu duruma gelecekti
€ gahis Ulkemiz icin bir gansti ve onun sayesinds
onlemler ciddiye alindi.

Lo et

Begen  Yanstla

e

Elgin Tatal
Gok gukdr umanm daha fazla vaka sayim ylkselmeden
atlatalim su ginlen IGtfen duyar clalim bur sOre daha
kendimiz ve sevdiklerimiz igin evde kalalim

Befen - Yandtla

Gulen Elibal
Gule gule saghikia gitsinler belki onlann sayesinde erken
davramidl ve olum clmasin ingallah biraz empati yvapahim

biz bagka Ulkeds bu sekilde olabilirdik hig kimsesi bu
duruma digmek istemez

Begen - Vansla DS
Mustafa Yucelen
Gule gule gitsinler umanm devietimizin onlara sundugu
imikanian hayatlannin her déneminde hatirlariar

Emine Ermetal s8kmez
onlar bu duruma digmeyl istermiydi.onlar da ewving
memleketini ozlemistir.gole gale gitsinber...

Begen - vandtia o
Haticw Gokes

Guzel bir geligme

Bogen - Yanstia

Acar Fatos
Grsinlerde banada yol acilsin evime kavusuyim

¢ o © 0

Kaynak: (Gidiyorlar, Ulkelerine Dénmeye Basladilar, (24 Mart 2020), Giindem Kibris)

Tablo 7. “Hasta, Magdur Ve Mahsur” Kavramlarini Igeren Yorumun

Detaylandirilmis Séylem Coziimlemesi

1. Gosteren 2. Gosterilen

Bicim: Alman | Kavram: Hasta, Magdur ve

Turistler Mahsur

3. Gosterge Anlam: Hastalilk herkese Il Gosterilen

mahsus bir seydir. Hi¢ kimse evinden veya
Ulkesinden uzak iken hastalanmak istemez. Bildigi
ve rahat ettigi yerde olmak ve bakim almak ister.
Covid-19’a yakalanan Alman turistler hem hasta,
hem ev ve Ulkelerinden uzak kalmak zorunda

olduklari icin magdur ve dahasi mahsurdurlar.
. Gosteren

Bicim: Onlar bu duruma dusmeyi istermiydi..
Onlar da evini memleketini 6zlemistir.. gule giile

gitsinler..

Kavram: Almanlarin veya her bir kimsenin
bilingli olarak hasta olmak isteyebilecegi
disinulemez. Bu durumun talihsiz ve sanssizlk
eseri gelistigi bu nedenden dolayr Almanlarin
caresizlik icerisinde oldugu ifade edilmekte. Bu
caresizlikten dolayi ise en temel insan i¢gldisi
olarak kabul edilen duygular icerisinde yer alan
Ozlem bicimiyle kendi memleketlerine, evlerine,
ailelerine ve sevdiklerine kavusmak
isteyebilecekleri duygusu vurgulanmistir.
Herkes kendi konfor alaninda rahat eder. Bu
baglamda tlkelerine donecek olan Almanlarin
hicbir sorun yasamadan donmeleri temenni
edilmistir.

[[[ ] Gosterge: Almanlara iliskin paylasilan haber gonderisinin altina yapilan nefret igerikli
yorumlari hayretle karsilayan baska bir okuyucu, boylesi bir konuda nefret soylemi
sergilenmesini kinamaktadir. Almanlarinda bilingli olarak hasta olmak istemedikleri
belirtilmis ve her insan gibi evlerine ve sevdiklerine kavusmak istedikleri belirtilmistir. lyiligin
de hastaligin da insana dair oldugu vurgulanmistir.

CiLT/VOLUME: ¢
dergipark_org.irfir/pub/e-gifder

SAYI/NUMEBER: 2

EYLUL/SEPTEMBER 2021
dergipark_org fr/ir/pub/e-gifder



1028
OZE, Nuran; GULCAN, Kadir ve GILANLIOGLU, Enver (2021). Facebook’ta Yayinlanan Haberlerde Nefret Séylemi Uretimi:
Kuzey Kibris'ta ilk Covid-19 Vakasi Ve Alman Turistler, Glimishane Universitesi iletisim Fakiiltesi Elektronik Dergisi (e-gifder), 9
(2), 1007-1038.

SONUC

Nefret soylemleri toplum icerisinde belirli grup veya kisiyi Gtekilestirici
sOylemleri kapsamaktadir. Bu tip sdylemler biz ve otekiler olarak toplumu
ayrigtirarak, diismanlik tohumlarin1 disilincelere eker ve kiskirtict tavirlar ile
huzursuzluk yaratarak, toplumsal yapiy1 sekteye ugratacak kadar olumsuz sonuglara
sebebiyet verebilmektedir. Bu ¢alismada Covid-19 pandemi viriisiiniin KKTC’de ilk
olarak Alman vatandasi turistlerde tespit edilmesinin ardindan, sosyal medyada ilgili
haberlerin dolagima girmesi ve nefret sdylemi igerikli yorumlarin giindelik toplumsal
tartismalarin bir parcasi haline gelmesiyle konunun incelenmesine karar verilmistir.
Gazete satin almaktan ziyade haberlerin sosyal aglardan takibinin artmasi, etkilesime
gecilebilmesi, etkilesimlerin hangi yonde oldugunun takibini kolaylastirmitir. Hem
diinya genelinde ve hem de Kuzey Kibris’ta en yogun kullanicisi olan Facebook’tan
en c¢ok takip edilen dort gazetenin sayfalar1 incelenmesinin sonucunda 10 Mart 2020-
1 Nisan 2020 tarihleri siiresince Covid-19 pandemisi ile ilgili haberlerde Alman
vatandas1 turistlere dair haberlerin yorumlarinda biiyiik oranda nefret sdylemi
gbzlemlenmistir. Incelemeye tabi olan siirede Covid-19 pandemisi ile ilgili Alman
vatandas1 turistlerin bahsedildigi haberlerde, Alman vatandasi turistlere karsi nefret
sOylemlerinin haber yorumlar1 bazinda %60,19 oraninda {iretildigi tespit edilmistir.
Bu degerlendirmenin 6zellikle devlete karst nefret sdylemi, Alman turistlere karsi
empati ve devlete karst empati sdylemi iceren diger ii¢ kategori bicimine gore
oldukega belirgin bir sekilde yorumlandigi bu durumu pekistirir niteliktedir. Alman
vatandas1 turistlere iliskin empati igerikli yorumlarin da olduk¢a az olmasi toplum
icerisinde genel anlamda nefret sdylemlerinin ne kadar yaygin bir sekilde iiretildigini
yansitmaktadir. Bu durumun bireyler tarafindan yalnizca bulagma riski yiiksek bir
hastaligin getirisi olarak yorumlanmadigi, ayni zamanda Alman vatandasi turistlerin
toplum icerisinde Otekilestirici bir bi¢cimde nefret sdylemlerine maruz kaldigi,
olumsuz yakistirmalarla kendilerinden bahsedildigi ve diger okuyucular1 nefret
etmeye ve kiskirtmaya yénlendirdigi saptanmustir. Ote yandan Alman vatandasi
turistlere kars1 empati iceren sdylemlerin haber bazinda %12,86 oraninda tiretildigi

tespit edilmistir. Bu baglamda bireylerin Alman vatandasi turistlere empatiyle
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yaklagmadigi, viriisiin  sorumlusunun Alman vatandas1 turistler oldugu
anlagilmaktadir. Elde edilen veriler 1s181nda Alman vatandasi turistlerin genel olarak
adaya virlisii getiren bireyler olarak tanimlanmasi, etnik kdkenlerinin 6n planda
tutuldugu ve bu anlamda tiim bu ve benzeri nedenlerle sevilmeyen o&tekilestirilen
insanlar olarak toplum tarafindan algilandig1 soOylenebilmektedir. Diger yandan
nicelik olarak az bir kismin kendini Alman vatandasi turistlerin yerine koyarak veya
insan haklar1 ¢ercevesinde bu duruma empati yaparak yaklasim gosterdigi de
anlagilan bir diger durum olarak ortaya ¢ikmaktadir. Diger bir nefret sdyleminin
olusturuldugu devlete kars1 yorumlarda ise devletin ve devlet yoneticilerinin Covid-
19 viriisiiniin adaya gelmesinden sorumlu tutuldugu bu anlamda alinmayan 6nlemler,
tedbirsizlikler ve ekonomik ¢ikar iligkileri ile itham edildigi anlasilmaktadir. Zaten
devlete karsi empatinin oldukg¢a diisiik bir oranda seyretmesi de bu baglamda bu
degerlendirmeyi pekistirir niteliktedir. Genel olarak bakildiginda Alman vatandasi
turistlere iliskin nefret sdylemlerinin olduk¢a siddetli bir bi¢imde olusum sagladigi

anlagilmaktadir.

Calisma sonucunda elde edilen bulgular, nefret sdyleminde bulunma ve bunu
alenen yaparak kigkirtict bir hal almasinin, ifade 6zgiirliigii ile insan haklar1 ihlalinin
birbirine karistirildigin1 géstermektedir. Haber altina yorum yapan kisilerin ¢ogunun
negatif icerikler {iretiyor olmasi, kendinden olmayana kars1 toplumsal 6fkenin aciga
vurulmasidir. Bilisim alaninda kisi hak ve Ozgiirliikklerinin bu kadar kolay ihlal
edilmemesi i¢in Kuzey Kibris’ta etkin ve kapsamli bir bilisim yasasina ihtiyag
bulunmaktadir. Varolan Bilisim Yasasi’nin gelistirilmesi yani sira, yasaya uyumun
kontrol edilmesi ve gerektigi kosullarda nefret sOylemi iceren paylagimlara gerekli
yaptirimlarin uygulanmasi gerekmektedir. Ancak bu noktada sinirlarin dogru ve

objektif ¢izilmesi ifade 6zgiirliigliniin ihlal edilmemesi i¢in ¢ok dnemlidir.
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Yazarlarin galismadaki katki oranlari, birinci yazar % 40, ikinci yazar %30 ve
Uclincli yazar %30 oraninda katki sunmustur.

Gahsma kapsaminda herhangi bir kurum veya kisi ile gikar ¢catismasi
bulunmamaktadir.
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