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oz

Devletlerin lojistik performanslarinin baska devletlerle karsilastirilmasi ve bu karsilastirma
neticesinde iyilestirme yapilmasi gereken alanlarin hangileri oldugunu 6grenmek onemli bir durum
haline gelmistir. Ulkelerin lojistik altyapilarimn gelismislik seviyelerini gostermek icin iilkelerin
Lojistik Performans Indeks (LPI) degerleri dikkate alinmaktadir. LPI'nin ortaya ¢ikmasina katk
saglayan alt basliklar: ile bu endeksin ortaya ¢ikmasin saglayan degerlendirmeleri Tiirkiye'nin
uluslararast ticarette kullandigi tasima cegitlerinin etkisi ile alakali da bilgi sunmaktadir. Bu
calismamin amaci, Lojistik Performans Endeksi (LPI) verileri 1siginda Tiirkiye 'nin uluslararast
ticaret kapasitesine etki saglayan problemlerin neler oldugunu ve hangi alanlarin gelistirilmesi
gerektigini ozellikle de denizyolunun lojistik performansa etkisini incelemektir.

Anahtar Kelimeler: Uluslararas: Ticaret, Lojistik, Lojistik Performans, Deniz Tasimaciligr.

Jel Kodlary: F1, R4, M11, L91

ABSTRACT

It has become an important situation to compare the logistics performances of states with other
states and to learn which areas need improvement as a result of this comparison. Logistics
Performance Index (LPI) values of the countries are taken into account in order to show the level
of development of the logistics infrastructures of the countries. The subtitles that contributed to the
emergence of the LPI and the evaluations that led to the emergence of this index also provide
information about the impact of the types of transportation used by Turkey in international trade.
The aim of this study is to examine the problems that affect Turkey's international trade capacity in
the light of Logistics Performance Index (LPI) data, and which areas should be improved, especially
the effect of sea transport on logistics performance.
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1. GiRiS

Ekonomik olarak gergeklesen ¢aligsmalar, bireylerin davranig sekillerini tespit eden en kritik
bilesenlerden olan ekonomik davraniglarinin ekonomik gereksinimleri ile bir araya gelmesi
ile meydana gelmektedir. Meydana gelen ekonomi ile alakali ¢alismalara ise ticaret
denilmektedir. Ticaret, devlet siirlar1 biinyesinde gergeklesen ve devlet sinirlart diginda
gerceklesen olmak iizere cografi manada ikiye tiirde ifade edilmektedir (Aka ve Uriinal,
2018: 155). Giliniimiiz kiiresel ekonomisinde yasanan degisimler, isletmeler agisindan rekabet
stirecini ve rekabete bagli olarak isletmelerin yonetim siireglerini etkileyebilmektedir (Acar
ve Acar, 2020: 28).
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Devletlerin birbirleriyle gerceklestirdigi iirlin ve hizmet alimi ile satimini igeren uluslararasi
ticaret bu arastirmanin konusudur. Rekabet ile globallesmenin yiikselisi ile devletlerin
ekonomilerini gelistirmek ya da gereksinimlerini kargilamak icin hayata gegirilen dis ticaret
asamalarinda lojistik caligmalara verilen 6nem son senelerde daha da yiikselmistir. (Cengiz
ve Cetinceli, 2020: 166). Globallesmeden once devletler daha ¢ok bolgelerindeki diger
devletler ile rekabet igerisindeyken globallesme ile birlikte diger biitiin devletlerle rekabet
eder duruma gelmislerdir. Siirekli yiikselis igerisinde olan diinya ticareti ile birlikte

etkin bir temel faktor halini almistir (Zeybek, 2019: 79).

Diinya ticareti bazi istisnalar olsa da bir¢ok devletin GSYIH’dan daha siiratli bir sekilde
biiyiimektedir. Bu biiyiimeyi destekleyen bircok etken mevcuttur. Bunlar; uzmanlasan
destekleme calismalari, tedarik¢ilerin normalden fazla gerceklesen talepleri, tedarik
zincirinin entegre duruma gelmesi, ortaya ¢ikan yeni pazarlarda yiikselen istekler, tireticilerin
hedef olarak dl¢cek ekonomisini belirlemesi, ticari olarak ortaya ¢ikan engellerin ortadan
kalkmasi, lojistik operasyonlarin degismesi, tiiketicilerin birbirleriyle olan iletisimin
gelismesi ve iletisim ile bilgi teknolojilerinde yasanan devrim seklinde siralanabilir. Lojistik
sektorii uluslararasi ticaret i¢in itici bir giictiir. Bu sektoriin giinlimiizde stratejik bir 6nemi
hizmetlerinde ve arzinda bazi degisikliklere neden olmustur. Diinya ticaretinde meydana
gelen degisim ve doniisim de hemen hemen tiim sektérlerle bagi olan ve siirdiiriilebilir
rekabet kosullarinda kritik bir rolii olan lojistik sektdriiniin de gelisiminde ve doniigiimiine
neden olmustur (Kara, Tayfur ve Basik, 2009: 70). Nihai tiiketiciye kadar iiriin veya hizmeti
tasima diisiincesinin ve konteyner sisteminin yayginlagmasi ile ¢oklu tasimaciligin yaygin
hale gelmesi, ulagim altyapilarina yapilan yatirimlarla gelismesi ve alternatif tagima tiirlerinin
ortaya cikmasi gibi durumlar lojistik calismalarinda gelisimlere ve doniisiimlere neden
olmustur (Bayraktutan ve Ozbilgin, 2015: 96). Tiirkiye i¢in lojistik sektériiniin giinden giine
daha 6nemli hale gelmesi ve siirekli gelisim gosteren bir sektér durumuna gelmesinde ii¢
yoniiniin de denizlerle gevrili halde olmasi, Asya ile Avrupa arasinda bir koprii 6zelliginde
olmasi, 6zellikle gegmisten gelen yerlesim kiiltliriinlin ve tarihi giizergahlarin gelisimindeki
katkisinin etkisi biiyiiktiir (Tung ve Kaya, 2016: 59).

Diinya iizerinde smirlarin etkisini yitirmesiyle meydana gelen globallesmeyle ozellikle
uluslararasi ticarette siirdiiriilebilir bir rekabetin igerisinde olabilmek igin sirketlerin
iiretimini yaptiklari iiriin ve hizmetlerin siiratli ve diizenli bir bi¢cimde arz edebilmesi
gerekmektedir. Hem lojistik sektoriiniin gelisim gostermesi hem de uluslararasi ticaretin
geligim igerisinde olmasi karsilikli bir bag ile miimkiindiir (Acar ve Cetinceli, 2020: 890).

Siirekli gelisim gosteren uluslararasi ticarette, yogun teknoloji kullanimina ihtiyag¢ duyulan
tagima tiirlerinden olan denizyolu da durmaksizin gelisme gostermektedir. Bu gelisime
paralel olarak dis kaynak kullanimi da yiikselis gostermektedir. Lojistik ile alakali
uzmanlagmis c¢alisan gereksiniminin giderilmesi icin gereken lojistik egitimi de siirekli
gelismekte ve alanla alakali programlarin a¢ilmasina da katk: saglamaktadir (Tung ve Kaya,
2016: 60).

Diinya Bankasi’nin katkilariyla olusan ve olusumuna katki veren devletlerin lojistik
becerilerini ve Ozelliklerini arastiran bir anket c¢aligmasi olarak tanimlanan Lojistik
Performans Endeksi (LPI), uluslararasi nitelikte bir¢ok kurumun katkisi ile olusmaktadir. Bu
kurumlar; Global Ulasim ve Ticaret Kolaylastirma Ortakligi (GFP), Uluslararasi Tagima
Isleri Organizatorleri Dernekleri Federasyonu (FIATA) ve Global Express Dernegi (GEA)
seklinde siralanmaktadir. Bu kurumlarm belirledigi uzmanlara endeksin olugmasina katk1
saglayacak anketler uygulanmaktadir (Catuk, Aydin ve Atalay, 2019: 121). Lojistik
Performans Endeksi ve gostergeleri, diinya c¢apinda mallari tagimaktan ve ticareti
kolaylagtirmaktan sorumlu sirketler — ¢ok uluslu nakliye sirketleri ve ana ekspres tastyicilar
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- hakkinda diinya c¢apinda bir ankette toplanan bilgilerden olusturulmustur. Profesyonellerin
deneyim ve bilgisine dayanir. Ulkenin ekonomik basarisinin uluslararasi rekabet giiciine
bagl oldugu fikri, 1970'lerin sonlarinda is diinyasi, siyasi ve entelektiiel liderler arasinda
yaygmlast1. Unlii Davos konferanslarina ev sahipligi yapan Diinya Ekonomik Forumu, 1980
yilinda y1llik Diinya Rekabet Edebilirlik Endeksi'ni yayinlamaya basladi ve siralama, ulusal
bir performansi degerlendirmek i¢in 6nemli bir 6lgiit haline geldi (D’Aleo, 2015: 3). Global
olarak iilkelerin lojistik performanslarini ortaya koyan ve bunlari kiyaslayabilen ilk
calismadir. Diinya Bankasi bu calisma ile iilkelerin birbirleri ile bir rekabet ortaminda
bulugmalarimi amaglamaktadir. Endeks, lilkelerin kiiresel 6l¢ekte ticaret gerceklestirebilme
becerisini degerlendiren ve Olgen bir arastirmadir (Acar ve Cetinceli, 2020: 891). LPI,
iilkeleri ve mallart sinirlar arasinda ve sinirlari i¢inde ne kadar verimli tagidiklar: konusunda
puanlar. Bununla birlikte LPI, 160 iilkede sayisal karsilastirmalar saglayan degerli bir aractir.
LP endeksi, tilkelerin lojistik sektdriindeki zorluklar1 ve avantajlar1 belirlemesine de olanak
tanir. LP endeksi ayrica iilkelerin ticaret lojistigi konusundaki performanslarini
gelistirmelerine de yardimci olur.

Diinya Bankasi’nin ortaya koydugu bir ¢alisma olan Lojistik Performans Endeksi (LPI),
altyapi, takip edilebilirlik, glimriikler, uluslararasi tasimacilik, zamaninda teslimat ve lojistik
hizmet kalitesi seklinde siralanan toplam 6 farkli 6l¢iitten olugsmaktadir. LPI dlgiitleri ve bu
oOl¢iitlerin agiklamalari ise su sekildedir (Gok Kisa ve Ay¢in, 2019:310):

e Giimrilk ve smir acentasmin giimriikleme siirecindeki kabiliyeti (6rnegin hiz,
basitlik ve formalitelerin 6ngoriilebilirligi).

e Ticaret ve ulagimla ilgili altyapinin kalitesi (limanlar, demiryollari, yollar, bilgi
teknoloji).

e Rekabetsi fiyatlara sahip uluslararasi gonderiler diizenleme kolaylig1.

e Lojistik hizmetlerinin yeterliligi ve Kkalitesi (nakliye operatorleri, glimriik
komisyonculari).

e Sevkiyatlar takip etme ve takip etme yetenegi.

e Gonderilerin aliciya planlanan veya beklenen siirede ulagma sikligi ve teslimat
stiresi.

Lojistik alaninda kotii olarak nitelendirilen iilkelerin 1 ve altinda puani oldugunu, lojistik
dostu iilkelerin ise 4 ve istii puant oldugu bilinmektedir. Literatiirde, iilkelerin LPI
siralamalar1 ve buna etkileri hakkinda cesitli ¢alismalar yapilmustir.

Ornegin; Varbanova (2017), Bulgaristan’da lojistik performans i¢in LPI ve tesviklerini
aragtirmustir. Kabak, Ekici ve Ulengin (2016) Lojistik performans ve ihracat arasindaki
iliskiyi analiz etmeyi amaglamaktadir. Giiner ve Coskun (2012) ekonomik, iilkelerin ve
lojistik performanslari {izerindeki sosyal faktorlere deginmislerdir. Min ve Kim (2010) yeni
bir LP endeksini ve gevresel kalkinma endeksini birlestiren '"Yesil LPI' adli endeks ortaya
koymustur (Kiigiikefe ve Giirol, 2019: 2).

2. TURKIYE’NIN DIS TICARETINDE DENIiZYOLUNUN LOJISTIK
PERFORMANSA ETKISI

Diinya iizerinde Tiirkiye nin jeopolitik ve cografi durumu lojistik agisindan ¢ok kritik bir
noktadadir. Avrupa ile Asya’y1 birbirine baglamasi sebebiyle global ticaret acisindan dnemli
bir durumdadir. Biinyesinde bulunan insan giicii potansiyeli ve miisait bir maliyet yapisi ile
iistiin bir potansiyele ve iyi bir lojistik altyapisina sahiptir (YASED, 2012: 138).
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Tiirkiye’nin cumhuriyetin 100. y1ldoniimiinde ihracat i¢in hedefledigi “500 Milyar Dolar”
hedefi ile lojistige verdigi énem daha da artmistir. Lojistik sektorii, Tiirkiye i¢in turizm
sektoriinden sonra biiyiime potansiyeli agisindan ikinci 6nemli sektor olarak goriilmektedir
(Erkan, 2014: 50). Tiirkiye son 10 yilda ihracatini ortalama yillik %3,10 oraninda arttirmistir.
2010 ila 2020 yillar1 arasinda ise ihracat toplamda %76 oraninda artmistir. Pandemi etkisine
ragmen Tirkiye 2020 yilinda diinya ihracati igerisindeki paymi %1,03 gibi tarihi bir
seviyenin lizerine ¢ikarmistir.

Tiirkiye’nin 2020 yilinda ihracat rakami 169,5 Milyar $, ithalat rakamlari ise 219,4 Milyar $
olmak ftizere toplamda 388,9 Milyar $ dis ticaret gergeklestirilmistir. Ticaret Bakanligi’nin
2020 verilerine gore Avrupa Birligi (28) iilkelerinin ihracat igerisindeki pay1 %47,9 Yakin
ve Ortadogu Ulkeleri % 18,4, diger iilkelerin ise %33,7'lik bir pay1 vardir (Ticaret Bakanlig,
2020). Tirkiye’nin jeopolitik ve cografi agidan her tiirlii tagima tiirtine elverigli olmasi
sebebiyle dis ticaret islemleri farkli tasima tiirleri ile gerceklesmektedir. Bunlar denizyolu,
havayolu, demiryolu, karayolu ve diger tagima tiirleri seklinde ifade edilebilmektedir.

Tablo 1: Tiirkiye'nin Ulagim Tiirlerine Gore Thracat Paylari (2010-2020)

IHRACAT
YILLAR TASIMA TURLERI
Denizyolu Demiryolu Karayolu Havayolu Diger*

2010 63,0 0,4 27,6 7.9 1,1
2011 54,5 0,9 37,3 6,4 0,9
2012 51,1 0,7 33,1 14,3 0,8
2013 54,6 0,6 354 8,5 0,9
2014 54,8 0,6 35,1 8,9 0,6
2015 54,3 0,6 32,5 12,0 0,6
2016 55,0 0,4 31,4 12,5 0,7
2017 58,2 0,4 29,2 10,8 1,4
2018 62,8 0,4 27.8 8,2 0,8
2019 61,8 0,6 28,4 8,4 0,8
2020 59,5 0,8 31,3 75 0,9

Ortalama 57,2 0,58 29,15 9,58 0,86

* Boru hatti, posta ile yapilan tagimalar, elektrik enerjisi iletimi ve kendinden hareketli araglar1 kapsamaktadir.

Tablo 2: Tiirkiye'nin Ulagim Tiirlerine Gore Ithalat Paylar1 (2010-2020)

Kaynak: (T.C. Ticaret Bakanligi-Dis Ticaret Verileri)

ITHALAT
YILLAR TASIMA TURLERI
Denizyolu Demiryolu Karayolu Havayolu Diger*

2010 61,2 0,6 152 10,9 12,1
2011 62,3 0,5 16,8 10,7 9,7
2012 61,4 0,5 15,4 14,7 8,0
2013 60,9 0,6 16,1 14,0 8,4
2014 58,4 0,5 15,4 10,2 15,5
2015 60,0 0,6 16,6 9,7 13,2
2016 55,3 0,6 14,7 9,8 4,6
2017 63,6 0,5 16,2 14,7 5,1
2018 65,8 0,6 15,9 12,8 5,0
2019 64,3 0,3 16,2 12,8 3,5
2020 57,3 1,0 19,1 17,9 4,7

Ortalama 60,95 0,57 16,14 12,56 8,16

* Boru hatti, posta ile yapilan tagimalar, elektrik enerjisi iletimi ve kendinden hareketli araclar1 kapsamaktadir.

Kaynak: (T.C. Ticaret Bakanligi-Dis Ticaret Verileri)
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Tiirkiye’nin dis ticarette kullandig1 tagima tiirlerinin ihracat icerisindeki paylar1 Tablo 1°de,
ithalat icerisindeki paylar1 ise Tablo 2’de gosterilmistir. Ulkemizin ii¢ tarafinin denizlerle
cevrili olmasi ve jeopolitik konumu itibariyle Asya ve Avrupa’yi birbirine baglayan noktada
bulunmasinin da etkisi ile Tablo 1 ve Tablo 2’de goriildiigii iizere denizyolu tagimaciligi hem
ihracatta hem de ithalatta tagima tiirlerinin iginde yaridan fazla pay: vardir. Son yillarda
stirekli artis gosteren dis ticaret ile denizyolu tagimaciligiin pay1 ithalatta %60’1n {istiinde
seyrettigi goriillmektedir. Siiratin az olmas1 ve deniz kosullarindaki belirsizlige karsin biiyiik
yiiklerin tagmabildigi (konteyner vb.) ve ton bagina daha cazip fiyatla uzak mesafeli yerlesim
yerlerine ve bolgelere yapilabilmesi avantajlarindan 6tiirii en fazla tercih edilen tagima
tiiriidiir (Kara, Tayfur ve Basik, 2009: 73).

Tablo 3: Tiirkiye’nin LPI gostergelerine gore lojistik performansi (2007-2018)

Uluslararasi Lojistik
Genel LPI Giimriik Alt).fapl. Sevklyatlarfia Hizmet Takip Zama'nmda
Kalitesi Rekabetci . ve Izleme Teslimat
. Kalitesi
Fiyatlar

Y1l | Sira | Puan | Sira | Puan | Sira | Puan | Sira | Puan | Sira | Puan | Sira | Puan | Sira | Puan
2007 |34 |3,15 (33 |3,00 (39 (2,94 |41 3,07 (30 13,29 (34 |3,27 |52 [3,38
2010 |39 (3,22 |46 (2,82 |39 |3,08 |44 3,15 |37 (3,23 |56 (3,09 |31 |3,94
2012 127 |3,51 (32 |3,16 (25 [3,62 |30 3,38° [26 13,52 (29 [3,54 |27 (3,87
2014 |30 (3,50 (34 |3,23 (27 [3,53 |48 3,18 22 13,64 (19 |3,77 |41 |[3,68
2016 |34 |3,42 (36 |3,18 (31 (3,49 |35 341 (36 |3,31 (43 (3,39 |40 3,75
2018 |47 |3,15 |58 |2,71 |33 [3,21 |53 3,06 (51 3,05 (42 |3,23 |44 [3,63

Kaynak: (Diinya Bankasi-Lojistik Performans Endeksi (LPI) Verileri

Tiirkiye’ nin lojistik performansi ile ilgili bir degerlendirmede bulunuldugu zaman tablo 4'te
yer alan lojistik performans endeksi' ne gore 2012 senesinde son on iki senenin en iyi
ortalamasina sahip olarak 27.sirada iken 2014' te 30., 2016 yilinda 34. ve son olarak da
2018'de de 47. siraya kadar geriledigi goriilmektedir. Ozellikle Giimriik hizmetleri, lojistik
hizmetlerin kalitesi ile uluslararasi sevkiyatlarda rekabet¢i fiyatlar basliklarindaki diisiis
dikkat gekmektedir. Tiirkiye Glimriik’te verdigi hizmetlerde 2007 yilinda 33.siradayken 2018
yilinda 58.siraya, uluslararasi sevkiyatlarda arz edilen rekabetci fiyatlarda 2007 senesinde
41.sirdayken 2018 yilinda gelindiginde 53.sirada ve lojistik hizmetlerin kalitesi bakiminda
da 2007 yilinda 30. siradayken 51. siraya kadar geriledigi goriilmektedir. Bir baska diistis
2007 senesinde 34.siradayken 2018 yilina gelindigi zaman 42. siraya kadar diisen takip ve
izleme basligindadir. Biitiin bu gerilemeler neticesinde Tiirkiye’nin genel ortalamasmin da
34.siradan 47.siraya geriledigini goriiyoruz. Altyapr Kkalitesi ile zamaninda teslimat
basliklarinda gergeklesen yiikselme ise genel ortalamanin daha da diismesini engellemistir.

Tablo 4: Ticaret ve tagimacilik altyapisinin kalitesi “diigiik/cok diisiik” cevabini verenler

2010 (%) | 2012 (%) | 2014 (%) | 2016 (%) | 2018 (%)
Liman 18,18 11,11 12,50 09,68 15,00
Karayolu 18,18 07,41 12,50 19,35 15,00
Havalimani 00,00 11,11 16,13 10,00 13,00
Demiryolu 63,64 60,00 61,29 74,19 50,00
Depo/Aktarma Tesisleri 00,00 00,00 03,13 09,68 16,00
Telekomunikasyon/ IT 09,09 03,70 06,25 06,45 13,00

Kaynak: (Diinya Bankasi-Lojistik Performans Endeksi (LPI) 2018 Verileri

Tagima tiirlerinin lojistik altyapis1 bakimindan degerlendirildigi Tablo 4’te, Tiirkiye nin dis
ticaretinin yaklasik olarak %60’ 1n1 gergeklestirdigi denizyolunun altyap: kalitesi agisindan
iyi oldugu Tablo 4’te verilen sonuglara gore iyi oldugu gozlemlenmektedir. Tiirkiye’nin
denizyolu i¢in 6zellikle limanlar bakimindan son senelerde hem kalite hem de fiziki olarak
hayata ge¢irdigi faaliyetler Tablo 4°te yer alan sonuglara gore karsilik bulmustur. Limanlarin
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altyap1 kalitesinin diisiik/gok disiik olduguna dair cevap verenlerin oram1 %15 seklinde
belirtilmistir. Demiryolu diginda kalan tagima tiirlerinin de diisiik/¢ok diisiik oranlarmin az
olmasi Tiirkiye’nin genel manada altyapr kalitesi bakimindan iyi bir durumda oldugu
gozlemlenmektedir. Bu durum LPI igerisinde de agik¢a goriilmektedir. Tiirkiye LPI’de
altyapr kalitesi alaninda 2007 senesinde 39. Sirada iken, 2018 senesinin verilerine gore 33.
siraya ¢ikmustir.

Tablo 5: Lojistik hizmetlerin kalitesi ve yetkinligi “yiiksek/cok yiiksek” cevabini verenler

2010 (%) | 2012 (%) | 2014 (%) | 2016 (%) | 2018 (%)
Liman 63,64 74,07 83,33 70,37 64,00
Karayolu 63,64 60,71 80,65 57,14 53,00
Havalimani 81,82 77,78 70,00 74,07 71,00
Demiryolu 27,27 04,00 20,00 03,57 17,00
Depo/Aktarma Tesisleri 63,64 61,54 77,42 59,26 50,00
Telekomunikasyon/ IT 63,64 74,07 83,33 70,37 64,00

Kaynak: (Diinya Bankasi-Lojistik Performans Endeksi (LPI) 2018 Verileri

Yetkinligin ve sunulan hizmetin kalitesinin ele alindigi Tablo 5°de hizmet kalitesi
bakimindan en yiiksek algilamanin yasandigi tasima g¢esidi olarak havayolu, akabinde ise
denizyolu gelmektedir. Bu netice yine Tiirkiye'nin dig ticareti bakimindan &nem arz
etmektedir. En fazla tercih edilen tasima ¢esidinin (denizyolu) yetkinlik ve hizmet kalitesi
bakimindan yiiksek/cok yiiksek biciminde ele alintyor olmasi Tiirkiye'nin uluslararasi ticareti
acisindan kaliteye de 6nem verdigini belirtmektedir. 2018 rakamlarina bakildigindan hal
boyle iken oOnceki seneler ele alindiginda denizyolu bakimindan bir azalis da
gozlemlenmistir. Dikkat edilmesi gereken bir diger konu ise limanlarin (denizyolu) 2014
verilerine gore yiiksek/¢cok yiiksek cevaplart %80 seviyesini asiyorken, 2018 verilerinde
limanlarin (denizyolu) ayni cevap igin %64 seviyesine kadar inmis olmalar1 daha &nceki
senelerde hayata gecirilen reformlarin ve yatinmlarin istiine ekleyerek gelisim
gostermedigini bize isaret etmektedir. Meveut durumda iyi olarak ifade edilebilecek diizeyde
iken dzellikle Tiirkiye'nin dis ticaretini yiiklenen bu tagima gesidine 6nem verilmesi gerektigi
de anlasilmaktadir.

Tablo 6: Tasima fiyatlar: "yliksek/¢ok yiiksek" cevabini verenler (%)

2010 (%) | 2012 (%) | 2014 (%) | 2016 (%) | 2018 (%)
Liman 90,91 48,15 51,61 63,33 55,00
Karayolu 54,55 21,43 35,48 35,48 37,00
Havayolu 70,00 59,26 60,00 66,67 58,00
Demiryolu 10,00 12,50 24,14 51,72 30,00
Depo/Aktarma Tesisleri 45,45 18,52 37,93 41,94 49,00
Acente Komisyonlari 27,27 2593 16,67 29,03 25,00

Kaynak: (Diinya Bankasi-Lojistik Performans Endeksi (LPI) 2018 Verileri

Tablo 6’ya bakildigi zaman ise tagima fiyatlari agisindan bir degerlendirmenin yapildigi
goriilmektedir. Limanlarin altyap:r kalitesi, yetkinlik ve hizmet Kkalitesi agisindan
memnuniyeti yliksek olarak degerlendirilmesine karsin liman tagima fiyatlari diger ulagim
cesitlerine gore yliksek/gok yiiksek seklinde algilanmaktadir. Tablo 6’ya gore tagima fiyatlari
bakimindan diisiik olarak algilamanin demiryolunda ve acente komisyonlarindan yasandig:
gozlemlenmistir. Bu neticeye gore fiziki ve kalite bakimindan 6nemli yatirimlarin ve
yeniliklerin hayata gegirildigi tasima cesitlerinin fiyatlar1 yiiksek/¢ok yiiksek seklinde
algilanmaktadir. Yine de 2010 senesi ile birlikte s6z konusu algi oraninin hi¢ durmadan
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diistiyor olmasi, bu alanda da iyilestirme cabalarinin, diizenlemelerin ve reformlarin varligini
bizlere isaret etmektedir.

5. SONUC

Lojistik son yillarda biitiin Diinya i¢in 6nemli bir yere sahiptir. Uluslararas: ticarette rekabet
igin lojistik maliyetler ve kalite belirleyici konumdadir. Ulkelerin birbirlerini kiyaslamas1
acisindan LPI yararl1 bir aragtirmadir. Bu sebeple Tiirkiye nin lojistik sektdrii icin de LPT’den
faydalanilabilir. Tiirkiye’nin dis ticaretinde kullandigi tagima tiirlerinin dagiliminin ele
alindig1 bu ¢alismada, %60°lik oranlar en ¢ok kullanilan tagima tiirlerinden denizyolunun
onemi belirlenmig ve iki senede bir agiklanan Lojistik Performans Endeksi verileri ile lojistik
performansa etkisi incelenmistir. Ozellikle son senelerde LPI’de diisiis egilimine giren
Tiirkiye’nin, yasadig1 bu gerilemeye neyin sebep oldugunu tespit edebilmek adina LPI’nin
hesaplanmasinda kullanilan alti farkli baslik ele alinmigtir. Bu degerlendirme neticesinde
“Lojistik Hizmetlerin Kalitesi ile Rekabet¢i Fiyatlar” bashig: ile “Giimriik Hizmetleri”
basliklarinda ciddi bir sekilde yasanan gerilemelerin oldugu gozlemlenmistir.

LPI’nin degerlendirilmesi igin yapilan analizlerde toplanan verilere gére Tiirkiye’nin lojistik
bakimindan "Altyap1 Kalitesi, "Yetkinlik ve Hizmet Kalitesi" ve "Tasima Fiyatlar" ile
alakali algilar1 tasima tiirlerinin kullandiklar tesisler bakimindan degerlendirmeye alinmis
ve tagima tiirleri ile ilgili hayata gegirilen yatirimlarin ve reform faaliyetlerinin LPI’ye etkisi
belirlenmistir. Tirkiye’nin ithalat ve ihracat olmak iizere dis ticaretinin toplamda %6011k
kisminda denizyolunun kullanildig1 ve limanlarin bu noktada 6nem arz ettigi bilinmektedir.
Denizyoluna fiziki ve kalite bakimindan yapilan yatirimlarin ve reformlarin direkt olarak
etkiledigi de belirlenmistir.

Altyap1 Kalitesi agisindan denizyolu i¢in diisiik/cok diisiik olarak yanitlarin sayisinin diisiik
olmas1 bu ulastirma ¢esidine gergeklestirilen yatirimlarin ve hayata gecirilen reformlarin geri
doniistimiiniin olumlu oldugunu isaret etmektedir. Bu olumlu geri doniisiin LPI’nin alt1 alt
basligindan biri olan "Altyap: Kalitesi" siralamasina da direkt etkisi olmus ve Tiirkiye'nin
LPI’de bu baslik ta iist basamaklarda yer bulmasini saglamistir. Yetkinlik ve hizmet kalitesi
bakimindan yiiksek/cok yiiksek seklinde yanit verenlerin bu yanitlarinda denizyolunu
secmeleri denizyolu i¢in hayata gegirilen yatirimlarin ve reformlarin olumlu geri doniisi
olarak ve LPI’ye direkt etkisi olarak belirtilmektedir. LPI’nin alt1 alt bagliklarindan olan
"Zamaninda Teslimat" ile "Takip ve izleme" dogrudan bu neticeden etkilenmektedir. Sert
azaliglar yagayan diger bagliklara nispeten ufak basamak kayiplarina ragmen durumlarinin
iyi olmasi ve yine tagima c¢esitlerinin LPI’ye etkisi bigiminde ele alinmaktadir. Tagima
iicretleri agisindan ise denizyolu i¢in yiiksek/gok yiiksek seklinde yanitlayanlarin ¢ok fazla
olmas1 LPI’deki “Uluslararas1 Sevkiyatlarda Rekabetgi Fiyatlar” ile “Giimriik Hizmetleri”
basliklarinda gerceklesen sert gerilemeleri agiklamaktadir. En fazla kullanilan tagima cesidi
olan denizyolunun maliyet bakimindan yiiksek olmasi direkt LPI’nin s6z konusu iki alt
basligin1 6nemli derecede etkilemektedir. Gerilemeye karsin gecmis seneler ele alindiginda
bu bagliklarda da belli diizeylerde gerilemelerin meydana geldigi, bu alanlara yatirim ve
reform karar1 verenlerin yaptiklari islerin kisa vadede olmasa da orta ve uzun vadede fayda
saglayacagini ifade etmektedir.

Yapilan c¢alisma sonucunda tagima gesitlerinin hizmet ve altyapi kalitesi ile bu alanda
yetkinligi ve tasima maliyetlerinin direkt olarak LPI’ye etkisi tespit edilmistir. LPI’de
gerceklesen gerilemeye en fazla neden olan “Gilimrilk Hizmetleri” ve "Uluslararasi
Sevkiyatlarda Rekabetgi Fiyatlar" bagliklarinin iligkili oldugu ele alinan veriler neticesinde
belirlenmigtir. Turkiye’nin dis ticaret lojistiginde, glimrilk islemlerinde {iistlenmek
durumunda kaldig1 yiiksek maliyet ve zaman kaybi durumlarmin lojistik performansini
olumlu olmayan bir sekilde etkiledigi belirlenmistir.
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Diinya’nin 17. ekonomisi olan Tiirkiye, kurulusunun 100. Y1l1 olan 2023’te kendisine hedef
olarak belirledigi hem ilk 10 ekonomi arasinda yer almak hem de 500 milyar $ ihracat
gerceklestirmek i¢in Jeopolitik konumunun yarattigi avantajlarla uluslararasi ticaret
acisindan potansiyelini tam manada ortaya koymasi gerekmektedir.

Tiirkiye ilk olarak devlet eliyle jeopolitik olarak i¢inde bulundugu avantajli durumdan
hareketle onceki senelerde gerceklestirdigi yatirimlarm miktarini ve kalitesini denizyolu
basta olmak {izere tiim tasima gesitleri i¢in arttirmalidir. Reformlart ise siiratle hayata
gecirmelidir. Tasima tiirleri igerisinde 6zellikle denizyolunun hizmet kalitesi ile altyapisi ile
birlikte tasima maliyetlerine de en az giimriik islemleri ile dis ticaret gergeklestirmek icin
katlanilmak zorunda olunan maliyetlerde yapilan iyilestirmeler kadar 6nem verilmelidir.
Uluslararas: standartlarda yapilacak yatirimlar ve hizmetlerle 6zellikle denizyolu igin liman
kalitesi 6nem arz etmektedir. Denizyolu tasimaciligin onemli bir asamasini olusturan
limanlarin kalite standartlarinda ve ithalat/ihracat yapan firmalarin islerini kolaylastiracak
sekilde planlamasinin ve yatirnmlarmin gerceklestirilmesi gerekmektedir. Karar vericilerin
bu dogrultuda atacaklar1 adimlarla yapilacak yatirimlarin ve reformlarin orta ve uzun vadede
Tiirkiye’nin lojistik performansi arttiracagi acgikca gozlemlenebilmektedir. Bu baglamda
turizmden sonra getiri saglayan ve gelecek seneler iginde siirekli payin1 arttirarak gelisecek
lojistik sektorii ile ekonomik kalkinmaya da katki saglanmig olacaktir. Bu dogrultuda lojistik
sektorliniin 6zellikle Tiirkiye Cumbhuriyeti’nin kurulusunun 100. Yili olan 2023 yilinda
hedeflenen biiylime rakamlarina ve ihracat hedeflerine ulagsmak noktasinda 6nemli bir sektor
olarak goriilmesi gerekliligi ortaya c¢ikmaktadir. Karar vericilerin lojistik sektoriine
verecekleri onem ile istenilen hedeflere ulagsma noktasinda fayda saglayacag: da agik bir
sekilde goriilmektedir.
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