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Amag: Arastirmamiz, isitme kayipli yetiskinlerin sosyal kaygilar1 ve saldirganliklar1 arasindaki iliskileri
arastirmay1 ve sosyal kaygi ve saldirganligi bircok degisken agismdan incelemeyi amaglamaktadir.

Gereg ve Yontem: Calismaya, gesitli kurumlar veya internet lizerinden ulagilmis, 18-60 yas araliginda 118 isitme
kayipli gonullu birey dahil edilmistir. Calismanin verileri Buss — Perry Saldlrganhk Olgegi (BPSO), Liebowitz
Sosyal Kaygi Olgegi (LSKO) ve Demografik Bilgi Formu kullanilarak toplanmistir. Istatistiksel analizde verilerin
dagilimina gore uygun parametrik veya non-parametrik testler kullanilmistir.

Bulgular: Calismamizin sonuglarinda, isitme kayipli yetiskinlerin BPSO ve LSKO puanlari arasinda zayif pozitif
korelasyonlar saptanmustir (p<0,01). Ek olarak cinsiyetin saldirganlik iizerinde etkili oldugu, sosyal kaygiy
etkilemedigi ve erkeklerin daha fazla sozel ve fiziksel saldirganliga sahip olduklari gériilmiistiir (p<0,05). Isitme
cihazi veya koklear implant kullanan bireylerin kullanmayanlara gore diismanlik diizeyleri daha yiksek
bulunmugtur (p=0,051). Ortaokuldan itibaren egitim seviyesinin artmasi s6zel saldirganlik diizeyini diisiiriirken;
gelir diizeyi asgari licret altinda olanlarin saldirganlik diizeyi en yiiksek bulunmustur (p<0,05).

Sonug: Tsitme kayb, birgok degisken bakimindan sosyal kaygi ve saldirganlik diizeyini etkilemektedir. Yiiksek
diizeyde saldirganlik ve sosyal kaygi gosteren isitme kayipli bireylere psikolojik destek saglanmasi faydali olabilir.

Anahtar kelimler: sosyal kaygi, saldirganlik, isitme kaybi, psikoloji

Mert Kih¢ (Sorumlu Yazar). Saglik Bilimleri Universitesi, Hamidiye Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Odyoloji
Boltimi, Uskiidar-istanbul/Tirkiye, e-posta: kilicmerrt@gmail.com

’Filiz Yager. Bursa Uludag Universitesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi, Matematik Béliimii, Niliifer-Bursa/Tiirkiye, e-
posta: gfiliz@uludag.edu.tr

Zahra Polat. Saglik Bilimleri Universitesi, Hamidiye Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Odyoloji Boliimii, Uskiidar-
Istanbul/Tiirkiye, e-posta: zahra_polat@yahoo.com

344


mailto:kilicmerrt@gmail.com
mailto:gfiliz@uludag.edu.tr
mailto:zahra_polat@yahoo.com
https://orcid.org/0000-0003-2994-6660
https://orcid.org/0000-0001-5574-9922
https://orcid.org/0000-0001-8384-4302

Social anxiety and aggression Cilt: 9, Sayr: 2, 2022
doi: 10.21020/husbfd.1035499

Original Research

Investigation of the Relationship Between Social Anxiety and
Aggression in Adults with Hearing Loss
Mert Kilig* '™, Filiz Yage1 2"/, Zahra Polat®

Submission Date: 11" December 2021 Acceptance Date:3 June 2022 Pub.Date: 31% August, 2022
Onlinefirst Date: 27" July, 2022

Abstract

Obijective: Our research aims to investigate the relationships between social anxiety and aggression of adults with
hearing loss and, to examine social anxiety and aggression in terms of many variables.

Materials and Methods: 118 volunteers with hearing loss between the ages of 18-60, who were reached through
various institutions or the internet, were included in the study. The study data were collected using the Buss-Perry
Aggression Questionnaire (BPAQ), the Liebowitz Social Anxiety Scale (LSAS) and the Demographic Information
Form. In the statistical analysis, appropriate parametric or non-parametric tests were used according to the
distribution of the data.

Results: In the results of our study, weak positive correlations were found between the BPAQ and LSAS scores
of adults with hearing loss (p<0.01). In addition, it was observed that gender had an effect on aggression, it did not
affect social anxiety, and males had more verbal and physical aggression (p<0.05). Individuals using hearing aids
or cochlear implants were found to have higher levels of hostility than those who did not use them (p=0.051).
While the increase in education level from secondary school decreases the level of verbal aggression; the
aggression level of those whose income level is below the minimum wage was found to be the highest (p<0.05).
Conclusion: Hearing loss affects the level of social anxiety and aggression in terms of many variables. It may be
beneficial to provide psychological support for people with hearing loss who show a high level of aggression and
social anxiety.
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Giris

Sézel iletisim, sosyal etkilesimin merkezinde yer alir. Isitme kaybu, bu tiir bir etkilesimi
biiyiik dlciide etkiler. Isitme kaybi olan kisi sosyal ortamlarda sohbet etmekten kagmir. Sosyal
yasam alanlar1 daraldik¢a bireyin hayal kirikligi, iiziintii ve yalmizlik duygularini yagsama
olasilig1 yiikselmektedir. Isitme kaybinim diger psikososyal etkileri arasinda utang, giivensizlik,
sinirlilik, baskalarina bagimli olmak ve yorgunluk yer almaktadir (Noble, 2009). Isitme kayb1
iizerine yapilan ¢aligmalar, isitme kaybinin sadece zihinsel durumlar ile iliskili olmadigini
gostermektedir. Iletisim problemleri ve diisiik yasam kosullarma neden olmanm yani sira kaygi,
ruhsal sorun veya davranis problemlerine de yol agar (Azizi ve dig., 2019).

Isitme kayipl bireylerde karsilasilan yaygin sorunlardan biri sosyal kaygidir. Sosyal
kayg1; asir1 sosyal etkilesim korkusu, sosyal ve performans gerektiren durumlardan yaygin
davranissal kaginma ve fizyolojik uyarilma ile karakterize psikolojik bir bozukluktur. Bu
bozukluga sahip kisiler, ortamda bulunan diger bireyler tarafindan olumsuz degerlendirilmek
ve yargilanmaktan cok biiylik korku duyarlar (Oh ve dig., 2018). Biiyiikk gruplarin 6niinde
konusmak, isverenle etkilesimde bulunmak veya yabanci bireylerle konusmak neredeyse
herkeste bir miktar heyecan ve kaygi yaratir. Bu durum tamamen normaldir ve sosyal kaygi ile
karistirilmamalidir. Sosyal kaygi bozukluguna sahip kisiler, neredeyse her tiirlii sosyal ortamda
asir1 kaygi yasarlar ve bu durum hayatlarmni fazlasiyla etkiler (Leary ve Kowalski, 1997). Isitme
kaybiyla yasamak bir¢ok agidan kronik bir hastalikla yasamak gibidir. Isitme kayb1 genellikle
zamanla daha da ilerleyebilir (Carmen ve Uram, 2002). Isitme kaybma uygun ¢oziimler
bulunmaz ise bu durum saglik, psikososyal ve ekonomik agidan olumsuz etkilere yol acar. Bu
da sosyal izolasyon, soyutlanma, dislanma ve sosyal hayatta basarisizlik olarak bireylerin
karsisma ¢ikmaktadir (Cunningham ve Tucci, 2017; Monzani ve dig., 2007). Isitme kaybiyla
yasamak, isitme cihazlar1 veya yardimci dinleme cihazlar1 kullanan kisilerde bile kaygiya neden
olabilmektedir. Buna ek olarak, estetik kaygilar nedeniyle cihaz kullanan bireyler damgalanma
korkusu ile bir miktar endise yasayabilmektedirler. Isitme kayipli bireyler iizerine yapilan
arastirmalar, isitme kaybi orta dereceye kadar ilerledik¢e kaygmin arttigini gostermektedir
(Carmen ve Uram, 2002).

Isitme, dil ve konusma bozuklugu, birtakim eksikliklere neden olabilmektedir ve bu
durum istek ve ihtiyaglarm anlasilmasina ve baskalarina iletilmesine engel olmaktadir (Barker
ve dig., 2009). Bunun sonucunda da siklikla saldirganlik gibi davranigsal problemler
goriilebilmektedir. Baskasma zarar verme amaci tagiyan herhangi bir davranis olarak

tanimlanan saldirganlik, genellikle gii¢lii duygusal durumlarin bir sonucu olarak ortaya
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cikmaktadir. Fiziksel, sozel, duygusal veya zihinsel saldirganlik seklinde olusabilmektedir
(Majid ve dig., 2019). Isitme kayipli bireyler, bircok sorun nedeniyle saldirganlik ve siddet
bakimindan risk altinda olarak goriilmektedir. Isitme kaybinim etiyolojileri ve beyin hasari ile
iliskileri, isitme kaybinin neden oldugu egitim ve iletisimsel eksiklikler ve ortaya ¢ikan hayal
kiriklig1 gibi faktorler incelendiginde isitme kayipli bireylerin daha fazla siddete
basvurabilecegi sonucuna varilabilmektedir (Vernon ve Greenberg, 1999). Daha yiiksek issizlik,
smirl istthdam olanaklar1 ve daha diisiik gelir gibi diger sosyoekonomik faktorler, bu sorunun
daha da kotiilesmesine sebep olmaktadir (Cunningham ve Tucci, 2017). Baron ve Byrne (1991),
saldirganligin canlilar i¢in ¢ok zararhi ve tehlikeli oldugunu bildirmektedir. Anderson ve
Bushman’a (2002) gore, genellikle saldirganliga neden olan faktorler bireysel durum, biyolojik
ve psikolojik faktorlerdir. Saldirganlik, kisinin kendini dislanmis veya engellenmis olarak
hissetmesi sonucu olusabilmektedir (Majid ve dig., 2019). Cezaevinde yapilan bir ¢alismada,
mahkumlar arasinda yliksek isitme kaybi insidansi goriilmiistiir. Buna benzer caligmalar
sonucunda da siddet ve isitme kayb1 arasinda agik ve dnemli bir pozitif iliski varligi 6ne
stirtilmistiir (Vernon ve Greenberg, 1999).

Isitme kaympli bireylerin aktif bir sekilde kisisel ve sosyal yasamlarmi
stirdiirebilmelerini saglamak i¢in isitme kaybina yonelik ¢oziimlerin bulunmasi énemlidir.
Uzmanlar, isitme kayipl bireylerin yasadig1 psikolojik sikintilar1 anlayabilmeli ve herhangi bir
kacmma, izolasyon, saldirganlik veya depresyon baslangicini 6nlemek i¢in hastalara yardime1
olmalidir (Noble, 2009).

Calismamizin amaci, isitme kayipl yetiskinlerde sosyal kaygi ile saldirganlik arasindaki
iligkinin arastirilmasi1 ve sosyal kaygi ile saldirganhigin ¢esitli degiskenler bakimindan

incelenmesidir.

Gerec ve YOntem

Arastirmanin Tipi

Calismamiz kesitsel olarak planlanmis ve tarama modeli ile yiiriitiilmistiir. Bu
kapsamda, online ve yiiz yiize anket uygulamalar1 yapilmistir.
Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmaya Tiirkiye’de yasayan 18-60 yas araligindaki isitme kayiplh yetiskinler dahil
edilmistir. Arastirmanin 6rneklemini, ¢esitli kurumlar ve internet araciligi ile ulasilmis 118
isitme kayipli yetiskin olusturmaktadir (Tablo 1). Isitme kayb1 disinda ek bir engele sahip

bireyler aragtirmadan diglanmistir.
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Tablo 1: Caligma grubuna dahil edilen bireylerin demografik 6zellikleri

Degisken f %
Kadin 42 35,6
Cinsiyet Erkek 76 64,4
Okur Yazar Degil 2 1,7
Ilkokul 16 13,6

Egitim Durumu Ortaokul 10 8,5
Lise 32 27,1
Universite ve Ust 58 49,2
Evet 83 70,3
Calisma Durumu Hayir 35 297
Asgari Ucret Alti 23 19,5
Gelir Diizevi Asgari Ucret 35 29,7
y Asgari Ucret-4500 TL 31 26,3
4500 TL ve lzeri 29 24,6

Koy 6 51
o Ilce 35 29,7
Yasadigimz Yer Sehir Merkezi 77 65,3
Dogustan 21 17,8
. v . 0-5 y1l 11 34,7
Isitme Kaybi Siiresi 5-15 yil 22 18.6
15+ 34 28,8
Tek 36 30,5
Isitme Kayb1 Tarafi Cift 82 69.5
Evet 58 49,2
Tek 36 30,5
e Cift 26 22,0
IC-KI Kullanma Tarafi Kullanmiyor 56 475
0-5 y1l 24 20,3
IC-Ki Kullanma Zamam S-15 vl 20 16,9
15+ y1l 18 15,3
Kullanmiyor 56 47,5

f: Frekans, %: Yiizdelik Degeri, IC: Isitme Cihazi, Ki: Koklear Implant
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Verilerin Toplanmasi

Arastirmada veri toplama yontemi olarak Ol¢ek tekniginden yararlanilmistir. Form ve
Olcekler doldurtulmadan once katilimcilara konu ile ilgili kisa bilgiler verilmistir. Veri
toplarken kullanilan form ve oSlgekler ii¢c boliimden olusmaktadir. Ilk bdliimde, bireyler
hakkinda bazi bilgileri elde etmek amaciyla arastirmacilar tarafindan gelistirilen “Demografik
Bilgi Formu” yer almaktadir. Ikinci boliimde, gegerligi ve giivenirligi yapilmis ve katilimcilarin
saldirganlik diizeylerini degerlendiren “Buss-Perry Saldirganlik Olgegi (BPSO)” kullanilmustur.
Ugiincii boliimde ise gegerligi ve giivenirligi yapilmis sosyal kayg diizeylerini degerlendiren
“Liebowitz Sosyal Kaygi1 Ol¢egi (LSKO)” kullanilmistir.

Veri Toplama Araclan

Demografik Bilgi Formu: Bu form, 16 maddeden olusmaktadir. Katilimcilarin kisisel
bilgilerine ulasabilmek amaciyla arastirmacilar tarafindan olusturulmustur ve demografik
ozellikleri (cinsiyet, yas, egitim durumu, meslek, gelir diizeyi, yasanilan bolge, isitme cihazi
(IC) veya koklear implant (Ki) kullanim durumu vb.) belirlemek amaglanmustir. Ayrica
arastirma sonuglar1 ile demografik bilgiler arasindaki korelasyonlarin incelenmesi
amaclanmistir.

Buss-Perry Saldirganlik Olgegi (BPSO): Tiim diinya literatiiriinde en sik kullanilan
saldirganlik Glgeklerinden birisidir. 1992 yilinda Buss ve Perry tarafindan gelistirilmis olan
Olcek, Buss-Durkee Diismanlik Envanteri’nden uyarlanmistir. 2012 yilinda Madran tarafindan
Tirkce formunun gecerlik-giivenirlik ¢alismasi yapilmistir. 29 maddeden olusan 5 aralikli
Likert tlrd bir 6lcektir.

Fiziksel saldirganhik (13.,8.,2.,11.,25.,16.,29.,22. ve 5. maddeler), diismanlik
(20.,24.,3.,26.,10.,15., 7. ve 17. maddeler), 6fke (19.,28.,1.,18.,9.,23. ve 12. maddeler) ve stzel
saldirganlik (27.,6.,21.,14. ve 4. maddeler) olmak iizere 4 alt boyuttan olusmaktadir. Fiziksel
saldirganlik alt 6lgegi, fiziksel zarar verme durumunu Olgmeyi hedefleyen 9 soru; sozel
saldirganlik alt 6lgegi, sozel olarak incitme durumunu Olgmeyi hedefleyen 5 soru; 6fke alt
Olgegi, saldirganligin duygusal boyutunu dlgmeyi hedefleyen 7 soru; diismanlik alt 6lgegi ise
saldirganligin biligsel boyutunu 6l¢meyi hedefleyen 8 sorudan olusmaktadir. 9 ve 16 numarali
maddeler ters puanlanmaktadir. Olgek sonucunda elde edilen yiiksek puanlar, saldirganligin
daha yiiksek oldugunu gostermektedir (Demirtag-Madran, 2013).

Liebowitz Sosyal Kaygi Olgegi (LSKO): Sosyal kayg1 siddetini belirlemeyi amaglayan
bu 6lgek, Liebowitz ve digerleri tarafindan 1987 yilinda gelistirilmistir. Soykan ve digerleri

tarafindan 2003 yilinda Tiirkge’ye uyarlanmistir. Toplamda 24 maddeden olugsmaktadir ve 0-3

349



Social anxiety and aggression Cilt: 9, Sayr: 2, 2022
doi: 10.21020/husbfd.1035499

arasinda degisen Likert tipi bir olgektir. Maddeler ¢ok cesitli sosyal ortamlardaki tepkileri
degerlendirmektedir. Korku-anksiyete ve kaginma, 6l¢egin alt boyutlaridir ve her madde korku-
anksiyete ve ka¢inma bakimindan ayr1 ayr1 degerlendirilir. Her bir alt-6lgekten alinabilecek
puanlar, 0 ve 72 arasinda degisebilmekte ve toplam 6lgek puani 0 ile 144 arasinda olmaktadir.
Alman puanin yiikselmesi sosyal kayginin ve kaginmanin arttigini géstermektedir (Soykan ve
dig., 2003).

Bu caligmadaki dlgeklere ait Cronbach Alfa degerleri Tablo 2’de verilmistir. Tabloya
gore “Sozel Saldirganlik”, “Fiziksel Saldirganlik”, “Diismanlik” ve “Ofke” orta dizeyde
giivenilir; BPSO, LSKO, Kacinma, Korku-Anksiyete 0,80’den biiyiikk olmalari nedeniyle

yiiksek diizeyde giivenilir olarak belirlenmistir.

Tablo 2: Cronbach Alfa degerleri.

Olgek Cronbach Alfa Katsayisi
Buss-Perry Saldirganhk Olcegi (BPSO) ,881
Fiziksel Saldirganhk , 780
Diismanhk , 786
Ofke 759
Sozel Saldirganhk ,611
Liebowitz Sosyal Kaygi Olcegi (LSKO) ,969
Kac¢inma ,943
Korku-Anksiyete ,944
Istatistiksel Analiz

Calismadaki nicel verilerin normal dagilip dagilmadigini1 belirlemek i¢cin Normallik
analizinde Kolmogorov Smirnov testi kullanilmistir. Test sonucunda BPSO ve alt boyutu
“Diismanlik” normal dagilim gosterirken; BPSO’nin alt boyutlar1 olan “Fiziksel Saldirganlik”,
“Ofke” ve “Sozel Saldirganhik™, LSKO ve alt boyutlar1 “Kag¢mma “, “Korku-Anksiyete” normal
olmayan dagilim gdstermistir. Normal dagilim gdsteren verilere Bagimsiz Orneklem T Testi ve
Tek YOnli Varyans Analizi (ANOVA); normal dagilim gostermeyen verilere ise Mann
Whitney U Testi ve Kruskal-Wallis H Testi uygulanmustir. Veriler arasindaki iliskiyi
belirlemek i¢in Pearson’s ve Spearman’s korelasyon analizi testleri kullanilmustir.
Arastirmanin Etik Yonii

Aragtirma, Helsinki Bildirgesi Prensipleri’ne uygun olarak yapilmistir. Arastirma
oncesinde, Saghk Bilimleri Universitesi Hamidiye Bilimsel Arastirmalar Etik Kurulu’ndan
(Tarih: 08.01.2021/Karar No:1/53) izin almmigstir. Arastirma kapsamindaki bireylerin
haklarin korunmasi i¢in aragtirma verilerini toplamaya baslamadan ©nce bireylere,

aragtirmanin yapilma amaci, siiresi ve arastirma siiresince yapilacak islemler agiklanarak
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“aydinlatilmig onam” etik ilkesine uyulmustur. Bireylerin istedikleri zaman arastirmadan
cekilebilecekleri belirtilerek “6zerklik” ilkesi, bireysel bilgilerin arastirmaciyla paylasildiktan
sonra korunacagi soylenerek “gizlilik ve giivenligin korunmasi” etik ilkesine uyulmasina 6zen

gosterilmistir.

Bulgular

Bu boliimde arastirmanin genel ve alt amaglar1 dogrultusunda elde edilen verilerle ilgili
bulgu ve yorumlara yer verilmistir.

Calisma grubundaki Bireylerin Yasi, Bakmakla Yikiimli Oldugu Kisi Sayisi, Ailedeki
Birey Sayisi, BPSO ve alt boyutlar1 “Fiziksel Saldirganhik”, “Diismanlik”, “Ofke”, “Sozel
Saldirganhk”, LSKO ve alt boyutlar1 “Kagmma”, “Korku-Anksiyete” puanlar1 arasinda anlamli
iligki olup olmadigin1 belirlemek amaciyla Pearson’s ve Spearman’s korelasyon testleri
uygulanmis ve sonuglar Tablo 3‘te sunulmustur.

Tablo 3’teki korelasyon analizi sonuglarina gore; bireylerin “Yas1” ile ‘“Bakmakla
Yiikiimlii Oldugu Kisi Sayis1” (r=,439) arasinda pozitif yonde orta diizeyde; “Yas” ile LSKO
(r=-,196), “Yas” ile “Ka¢mma” (r=-,192), “Yas” ile “Korku-Anksiyete” (r=-,182) arasinda
negatif yonde ¢ok zayif diizeyde; “Yas” ile “Diismanlik” (r=-,208) arasinda negatif yonde zay1f
diizeyde; “Bakmakla Yiikiimli Olunan Kisi Sayis1” ile “Ailedeki Birey Sayisi” (r=,407)
arasinda pozitif yonde orta diizeyde; “Bakmakla Yiikiimlii Olunan Kisi Sayis1” ile “Diismanlik”
(r=-,213), LSKO (r=-,215), “Ka¢mma” (r=-,218) arasinda negatif yonde zayif diizeyde;
“Bakmakla Yiikiimlii Olunan Kisi Sayis1” ile “Korku-Anksiyete” (r=-,184) arasinda negatif
yonde ¢ok zayif diizeyde; BPSO ile LSKO (r=391), BPSO ile “Ka¢mma” (r=,378), BPSO ile
“Korku-Anksiyete” (r=393) arasinda pozitif yonde zayif diizeyde; LSKO ile “Fiziksel
Saldirganhk™ (r=,267), LSKO ile “Diismanlik” (r=,377), LSKO ile “Ofke” (r=,375) arasinda
pozitif yonde zayif diizeyde; “Kac¢inma” ile “Fiziksel Saldirganlik” (r=,260), “Kac¢inma” ile
“Diismanlik” (r=,380), “Kag¢mma” ile “Ofke” (r=,367), “Korku-Anksiyete” ile “Fiziksel
Saldirganlik™ (r=,267), “Korku-Anksiyete” ile “Diismanlk” (1=,367), “Korku-Anksiyete” ile
“Ofke” (r=,375) arasinda pozitif yonde zayif diizeyde istatistiksel olarak anlamli iligkiler

belirlenmistir.
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Yas Bakmakla Ailedeki BPSO Fiziksel Diismanhk Ofke Sozel LSKO Kacinma Korku-
yukamla birey saldirganhk saldirganhk Anksiyete
olunan sayis1

Kisi sayis1
Yas 1 ,439**@ -,075% -,031° ,070? -,208** ,006° ,107% -,196** -,192* -,182*?
Bakmakla 1 A407** - 089 -,016° -,213* -,087% -,015° -,215* -,218*? -,184*2
yukdmld olunan
Kisi sayis1
Ailedeki birey 1 ,015° -,043° -,063* ,068° ,108% -,078% -,102% -,050%
sayisi
BPSO 1 ,131**2 ,827**0 ,793**4 ,665**4 ,391**4 ,378**4 ,393**@
Fiziksel saldirganhk 1 A7+ JA42%* ,348** ,267** ,2607%*2 ,267%*2
Diismanhk 1 ,541**4 ,396**4 ,377**8 ,380**4 ,367**
Ofke 1 ,490**4 ,375**4 , 3672 ,375**4
Sozel saldirganhk 1 ,129% ,098° ,1472
LSKO 1 ,954**2 ,971**@
Kacinma 1 ,863**2
Korku-Anksiyete 1

**n<0,01, *p<0,05. BPSO: Buss-Perry Saldirganlik Olgegi, LSKO: Liebowitz Sosyal Kaygi Olcegi, a:

Spearman’s rho Correlation Test, b: Pearson’s Correlation Test
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Tablo 4’teki Mann Whitney U testinin sonuglarma gore; Cinsiyet degiskeni i¢in
“Fiziksel Saldirganlik” (U=1135,500 p=,010) ve “Sozel Saldirganlik” (U=1151,00 p=,012)
puanlar1 arasinda anlamli fark oldugu ve erkek bireylerin ortalamalarinin kadin bireylerin
ortalamalarina gore daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Diger taraftan bu degiskene gére BPSO,
“Diismanlik”, “Ofke”, LSKO, “Kac¢inma” ve “Korku-Anksiyete” puanlari arasinda anlamli fark
belirlenmemistir (p>0,05).

Tablo 4: Farkli degiskenler igin istatistiksel olarak anlamli ¢ikan 6lgek sonuglari

Olgek Degisken Degerler Min. Max. Medyan/Ort. CA/SS Test
Degeri
Fiziksel Kadin 10 28 16,50 8 2,593 010
Saldirganhk Erkek 10 40 20,00 9
Sozel Cinsiyet  Kadin 6 24 13,00 3 -2,514° 012
Saldirganhk Erkek 5 24 14,00 5
LSKO Evet 48 174,00 79,00 40,00 -2,257° 024
Hayir 48 176,00 101,00 44,00
Kaginma Calisma Evet 24 87 39,00 23,00 -2,258° 024
Durumu Hayir 24 89 46,00 25,00
Korku- Evet 24 87 39,00 20,00 -2,208° 027
Anksiyete Hayir 24 88 50,00 28,00
Diismanhk IC-KI Evet 11 39 24,26 6,444 1,975 ,051
Kullanma  Hayir 8 33 21,92 6,437

p<0,05. Min: Minimum, Max: Maksimum, Ort: Ortalama, CA: Ceyrekler A¢iklig1, SS: Standart Sapma, IC:
Isitme Cihaz1, Ki: Koklear implant, LSKO: Liebowitz Sosyal Kayg1 Olgegi, a: Independent Samples T Testi, b:
Mann Whitney U Testi, (Normal dagilim gésteren veriler icin Ortalama ve SS degerleri; normal dagilim
gostermeyen veriler i¢cin Medyan ve Ceyrekler Acikligi degerleri verilmistir.)

Calisma Durumuna gore LSKO (U=1069,500, p=,024), “Ka¢mma” (U=1069,500
p=,024) ve “Korku-Anksiyete” (U=1078,00, p=,027) puanlar1 arasinda anlaml fark oldugu
bulunmustur (Tablo 4). BPSO, “Fiziksel Saldirganlik”, “Diismanhk”, “Ofke” ve “Sézel
Saldirganlik” arasinda anlaml fark olmadigi tespit edilmistir (p>0,05).

Bagimsiz Orneklem T testinin sonuglarma gore; IC-Ki Kullanma degiskeni igin
“Diismanhik” ortalama puanlar1 arasinda fark oldugu ve IC-Ki kullanan bireylerin
ortalamalarinin kullanmayan bireylerin ortalamalarma gore daha yliksek oldugu goriilmiistiir
(p=0,051) (Tablo 4). Bu degisken i¢in BPSO, “Fiziksel Saldirganlik”, “Ofke” ve “Sozel
Saldirganlik”, LSKO, “Kaginma” ve “Korku-Anksiyete” puanlar1 arasmda anlamli fark
olmadig1 saptanmstir (p>0,05).

Tek YOnlu Varyans Analizi testi ve gruplar arasindaki farkin hangi gruptan

kaynaklandigint belirlemek igin yapilan Post Hoc testlerinden Bonferroni dlizeltmesi
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sonucunda; Gelir Diizeyi degiskenine gére BPSO ortalama puanlar1 arasmda anlamli fark
saptanmustir (p<0,05). Asgari Ucret Alt1 ortalama puan degeri en biiyiik, Asgari iicret-4500 TL
puan degeri en kiigiik olarak goriilmiistiir (Tablo 5). Bu degiskene gore “Fiziksel Saldirganlik”,
“Diismanlik”, “Ofke”, “Sozel Saldirganlik”, LSKO, “Kacinma” ve “Korku-Anksiyete”
ortalama puanlari arasinda anlamli fark belirlenmemistir (p>0,05).

IC-KI Kullanma Tarafi degiskenine gére “Diismanlik” ortalama puanlari arasinda
anlamli fark belirlenmistir (p<0,05). Bu farkin tek kullanim ve kullanmiyor arasinda oldugu
bulunmustur (Tablo 5). BPSO, “Fiziksel Saldirganlik”, “Ofke”, “Sozel Saldirganlik”, LSKO,
“Kacinma” ve “Korku-Anksiyete” ortalama puanlar1 arasinda anlamli fark belirlenmemistir
(p>0,05).

IC-Ki Kullanma Zamani degiskenine gore “Diismanlik” puan ortalamalar: arasinda
anlamli fark oldugu saptanmistir. Kullanmiyor ile 5-15 yil kullananlar arasinda farkin oldugu
goriilmiistiir (p<0,05). “Ofke” puanlar1 arasinda da fark oldugu bulunmustur. 0-5 yil ile 5-15
yil kullananlar (U=140,000, p=,018), 0-5 yil ile 15 y1l {istii kullananlar (U=140,000, p=,051) ve
5-15 yil kullananlar ile kullanmayanlar (U=353,000, p=,014) arasinda anlamli farklar oldugu
belirlenmistir (Tablo 5). Diger taraftan bu degisken icin BPSO, “Fiziksel Saldirganlik”, “Sézel
Saldirganlik”, LSKO, “Kag¢mma” ve “Korku-Anksiyete” puanlar1 arasinda anlamli fark tespit
edilmemistir (p>0,05).

Kruskal-Wallis H testi ve gruplar arasindaki fark: belirlemek i¢in uygulanan Mann
Whitney U testi sonuglarinda; Egitim Durumu degiskenine gore “Sozel Saldirganlik” puanlari
arasinda anlamli fark oldugu belirlenmistir (p<0,05). Okur Yazar Degil ile Ortaokul (U=1,000,
p=,049), Ortaokul ile Lise (U=80,000, p=,017) ve Ortaokul ile Universite ve Ustii (U=122,500,
p=,004) puanlar1 arasinda anlamli fark saptanmistir (Tablo 5). Ayrica bu degiskene gore BPSO,
“Fiziksel Saldirganhik”, “Diismanlik”, “Ofke”, LSKO, “Ka¢mma” ve “Korku-Anksiyete”
puanlar1 arasinda anlamli fark belirlenmemistir (p>0,05).

Yasadigi Yer degiskenine gore LSKO, “Kagmma”, “Korku-Anksiyete” puanlari
arasinda anlamli fark saptanmustir (p<0,05). LSKO (U=971,500, p=,018), “Kacmnma”
(U=955,00, p=,014), “Korku-Anksiyete” (U=967,00, p=,017) i¢in Ilce ve Sehir Merkezi
puanlar1 arasinda anlamli fark oldugu belirlenmistir (Tablo 5). Bu degiskene gore BPSO,
“Fiziksel Saldirganhik”, “Diismanlhk”, “Ofke” ve “Sozel Saldirganlik” puanlari arasinda
anlamli fark goriilmemistir (p>0,05).

Isitme Kaybi Siiresi degiskenine gére BPSO ve “Diismanlik” ortalama puanlarmnim farklt

olup olmadigini belirlemek i¢in uygulanan Tek Yonlii Varyans Analizi sonucunda anlaml bir
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sonu¢ bulunmamustir. “Fiziksel Saldirganlik”, “Ofke”, “Sozel Saldirganlik”, LSKO,

“Kagmma” ve “Korku-Anksiyete” puanlar1 arasinda fark olup olmadigini belirlemek i¢in ise

Kruskal-Wallis H testi uygulanmis ve anlamli bir sonug elde edilememistir (p>0,05).

Tablo 5: Farkli degiskenler igin istatistiksel olarak anlamli ¢ikan 6lgek sonuglari

Degisken Olgek Degisken Min. Max. Ort. SS Test P
Degeri Degeri
Gelir Duzeyi BPSO Asgari Ucret 58 113 81,26 14,404 2,798 ,043
Alt
Asgari Ucret 32 109 76,54 17,976
Asgari Ucret- 43 109 69,65 14,903
4500 TL
4500 TI ve lzeri 40 106 71,24 17,022
IC-Ki Diismanlik Tek 14 38 2492 6,349 4347 015
Kullanma Cift 11 39 24,38 6,724
Tarafi Kullanmiyor 8 33 21,27 6,154
Egitim Sozel Okur Yazar 6 13 950 4,950 12,727° ,013
Durumu Saldirganlik Degil
Tkokul 5 21 14,13 4,015
Ortaokul 12 23 16,90 3,446
Lise 8 23 14,13 3,035
Universite ve 8 24 13,41 3,695
Ustil
LSKO Koy 52 101 76,5 17,002 6,359° 042
flge 48 176 101,37 34,262
Sehir Merkezi 48 176 85,42 30,382
Kacinma Koy 26 51 37,83 8,79 7,074 029
Yasadig1 Yer flge 24 88 50,91 17,443
Sehir Merkezi 24 89 42,86 16,009
Korku- Koy 26 50 38,67 8,262 6,378° ,041
Anksiyete Ilge 24 88 50,46 17,042
Sehir Merkezi 24 87 42,57 15,925
Diismanlik 0-5 yl 14 39 2438 6,908 3,290 ,023
5-15 yil 11 38 25,95 6,809
) ) 15 +yil 17 34 23,72 5,507
IC-KI Kullanmiyor 8 33 21,27 6,154
Kullanma Ofke 0-5 yil 8 25 16,58 4,539 9,061° ,028
Zamam 5-15 yil 11 38 25,95 6,809
15 +yil 17 34 23,72 5,507
Kullanmiyor 8 39 23,07 6,520

p<0,05. Min: Minimum, Max: Maksimum, Ort: Ortalama, SS: Standart Sapma, BPSO: Buss-Perry Saldirganlik

Olgegi, LSKO: Liebowitz Sosyal Kaygi Olgegi, iC: Isitme Cihazi, Ki: Koklear Implant, a: Tek Y6nli Varyans

Analizi (ANOVA), b: Kruskal-Wallis H testi

Isitme Kayb1 Tarafi degiskenine gére BPSO ve “Diismanlik” ortalama puanlarmin farkli olup

olmadigini belirlemek i¢in uygulanan Bagimsiz Orneklem T testinde anlaml1 bir sonug belirlenmemistir.

Bu degiskene gére “Fiziksel Saldirganhk”, “Ofke”, “Sézel Saldirganlik”, LSKO, “Kagmma” ve “Korku-
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Anksiyete” puanlari arasinda fark olup olmadigini belirlemek i¢in ise Mann Whitney U testi uygulanmis

ve anlaml1 bir sonug elde edilememistir (p>0,05).

Tartisma ve Sonug

Calismamizda, isitme kayipli bireylerde sosyal kaygi ve saldirganlik birgok degisken
acisindan incelenmis ve aralarindaki iliskiler aragtirilmigtir. Literatiirde siklikla isitme kayipl
cocuk ve ergenler lizerine arastirmalar yapilmasi nedeniyle caligmamiz yetiskin bireylerle
yiiriitiilmiistiir. Isitme kayipli yetiskinlerin, depresyon, anksiyete, psikolojik sikint1 ve duygusal
duyarlilik belirtilerine daha fazla sahip olduklar1 bildirilmektedir (Niazi ve dig., 2020).
Keilmann ve digerleri (2007), isitme kayipli bireylerin dzgiivenlerinin daha az ve anksiyete
diizeylerinin daha yiiksek oldugunu bulmuslardir. Arastirmalar sonucunda anksiyetenin,
isitmeyi iyilestirmek i¢in yapilan miidahalelerden sonra azaldigi1 gozlenmistir (Shoham ve dig.,
2019).

Calismamizda isitme kayiplh yetiskinlerin saldirganlik ve sosyal kaygi toplam puanlari
arasinda pozitif yonde anlamli iligki saptanmistir. S6zel saldirganlik disindaki sosyal kaygi ve
saldirganlik Olgeklerinin tiim alt boyutlar1 arasinda da pozitif yonde anlamli iliskiler
saptanmugtir. Saldirganlik, kisinin kendisini engellenmis hissetmesi sonucu olusan dogustan
gelen bir glctur (Majid ve dig., 2019). Algilanan sosyal engelliligin, isitme bozuklugu ile
saldirganlik dahil olmak iizere psikolojik sikint1arasinda bir arac1 goérevi gordiigii kanitlanmistir
(Niazi ve dig., 2020). Sosyal kaygiya sahip bireylerin olumsuz degerlendirilmekten fazlasiyla
korktugu asikardir. Bu korkunun, bireylerin kendilerini engellenmis hissetmesine neden
olabilecegi ve saldirganlikla sonuglanabilecegini diisiinebiliriz.

Yapilan bir caligmada isitme bozuklugu ve depresyon arasinda, 40'l1 ve 50'li yaslardaki
erkeklerde 60'l1 yaslarindaki erkeklere gére anlamli derecede daha yiiksek bir iliski gdzlenmistir
(Niazi ve dig., 2020). Shin ve Hwang (2017), stres diizeyini yaslilarda ve erkeklerde daha diisiik
bulmustur. Norveg’te yasayan yetiskinlerle yapilan bir calismada isitme kaybmin kaygi,
depresyon, 0z sayg1 ve kisisel iyilik hali tizerine olumsuz etkileri, diisiik yas gruplarinda biiyiik
yas gruplarna gore daha fazla gozlenmistir (Tambs, 2004). Bizim sonuglarimizda da yas
arttikca isitme kayiplh yetiskinlerin diigmanliklarinin ve sosyal kaygilarmin azaldigi sonucuna
varilmistir.

Aragtirmamizin sonuglarma gore isitme kayipl bireylerin bakmakla yilikiimli oldugu
kisi sayis1 arttikca sosyal kaygilarinin ve diismanca davranislarinin azaldigi gozlenmektedir. Bu

durumu, bakmakla yiikiimlii olunan kisi sayisinin artigina baglh olarak sorumluluklarin artmas1
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sonucu olgunluk seviyesinin yukselmesi ve bireylerin kendilerini psikolojik olarak daha gucli
tutmaya ¢aligmalarina baglayabiliriz.

Arastirmamizin sonuglarinda isitme kayipl yetiskinlerde cinsiyetin, fiziksel ve sozel
saldirganlik iizerinde etkili oldugu ve erkeklerin kadinlara gore yiiksek diizeyde sozel ve
fiziksel saldirganlik gosterdigi gézlenmistir. Tambs (2004), isitme bozuklugu olan erkeklerde
zihinsel sikinti prevalansinin kadmnlardan yiiksek oldugunu bulmustur. Yash erigkinlerle
yapilan bir ¢alismada ise igitme kayipl erkeklerde kadinlara gore depresif belirtilerin yiiksek
oldugu 6ne stiriilmiistiir (Niazi ve dig., 2020). Toldos (2005), isitme kayipli erkeklerin daha sik
fiziksel ve sozel saldirganlik gosterdiklerini bildirmistir. Nedenini ise isitme kaybinin
bagkalarmi anlamay1 zorlastirmasi, isitme kayipl erkeklerin hiper saldirgan hale gelmesi ve
bunun fiziksel saldirganliga yol agmasi olarak gdstermistir. Babaroglu (2016), isitme kayipl
olan ve olmayan cocuklarda erkeklerin daha saldirgan davranmig gosterdigini tespit etmistir.
Calismamizda elde ettigimiz sonuglarin, Babaroglu’nun da savundugu gibi isitme kayipli olsun
veya olmasin erkeklerin saldirganligi benlik saygisini gliclendirmek i¢in ara¢ olarak gérmeleri,
davraniglarmin  toplum tarafindan odiillendirilmesi ve erkek egemen bir toplumdan
kaynaklandig1 diistiniilmektedir. Edalati ve Redzuan (2010) ise kadinlarin fiziksel saldirganlik
oranmin erkeklere esit veya daha yiiksek oldugu sonucuna varmistir. Bu bulgu, ¢alismamizin
sonucuyla celismektedir. Saldirganlik ve cinsiyet iligkisine farkli bir a¢idan baktigimizda,
erkeklerin androjen diizeyleri ile saldirgan davraniglar1 arasinda bir baglanti oldugunu
gorebiliriz (Babaroglu, 2016). iletisim eksikligi ve kisithliklar, toplum tarafindan dislanma,
isitme kaybini kabullenmeme, egitim eksikligi, issizlik ve istihdam diisiikliigii erkeklerde
saldirganlig1 daha da artirmaktadir (Vernon ve Greenberg, 1999).

Calismamizda cinsiyet ve sosyal kaygi arasinda anlamli bir ilisgki bulunamamaistir.
Yapilan bir caliymada isitme engelli ergen erkek sporcularin olumsuz degerlendirme
korkularinin bayan sporculardan fazla ¢iktig1 ancak sosyal kaginma ile cinsiyet faktorii arasinda
anlamli farkliligin olmadigi goriilmistiir (Yildiz ve dig., 2012). Theunissen ve digerleri (2012),
isitme kayipli kizlarda daha fazla genel ve sosyal kaygi gézlendigini bildirmistir.

Calismamizin sonuglarmda, IC-Ki kullananlarda diismanlik puanlar1 daha yiiksek
bulunmustur. Klinik deneyimlerimiz ve katilimcilardan alinan sozel geri bildirimler
dogrultusunda bu durumun, bireylerin cihaza uyum saglamakta zorlanmasindan, cihazdan
beklentilerinin yiiksek diizeyde olup bunun karsilanamamasindan ve cihaz ayar ve bakimlarinin
hastanin memnuniyetini saglayacak diizeyde yapilamamasmdan kaynaklanabilecegini

diisiinmekteyiz. IC veya KI kullanim durumuna gore sosyal kayg1 bakimindan anlamli bir fark
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bulunamamasina ragmen amplifikasyon kullanan bireylerde sosyal kaygi daha yiiksek diizeyde
elde edilmistir. Dawes ve digerlerinin (2015) ¢alismasinda, isitme kayiplilarda isitme cihazi
kullandiktan sonra zihinsel saglik veya sosyal izolasyonun diizeldigine dair hi¢bir sonug elde
edilememistir. Isitme cihazlarinin biligsel islevi, zihinsel saghgi veya sosyal katilimi
destekledigine dair higbir kanit bulamiglardir. Bu durum, bizim ¢alisgmamizda da amplifikasyon
kullanan bireylerde diismanlik ve sosyal kaygi puanlarinin yiiksek ¢ikmasini desteklemektedir.
Yani isitme cihazlari, isitme engelini azaltabilir ve daha iy1 fiziksel saglig1 tesvik edebilir fakat
sosyal, psikolojik, duygusal ve biligsel islevler tizerindeki etkileri tartismaya agiktir.

Calismamizin sonuglarina gore kisilerin gelir diizeyi asgari iicret iistliine ¢iktikca
saldirganlik diizeyleri dismektedir. Korku-anksiyete ve kaginma bakimindan ise istatistiksel
anlamliliga ulasilamamistir ancak genel ortalamalara bakildiginda asgari iicret ve altindaki
insanlarin korku-anksiyete durumlarinin daha fazla oldugu gézlenmistir.

Calismamizda IC-KI kullanim zamanma gore diismanhk ve &fke puanlar arasinda
anlaml fark gdzlenmistir. 5-15 yil arasinda IC-CI kullananlarda dfke ve diismanlik seviyeleri
en yiiksek elde edilmistir. 5 yildan az kullananlarda 6fke, hi¢ kullanmayanlarda diismanlik
diizeyi en diisiik elde edilmistir. IC-KI kullanim zamanina gére sosyal kaygi bakimimdan ise
anlaml bir fark gdzlenmemistir. Isitme kayipli cocuklarla yapilan bir ¢calismada Ki kullanim
stiresi, genel ve sosyal kaygi ile negatif iligkili bulunmustur (Theunissen ve dig., 2012).

Arastirmamizin bagka bir bulgusu ise isitme kayipli bireylerde ortaokul seviyesine kadar
egitim seviyesi arttikca sozel saldirganhigin artmasidir. Ortaokul seviyesinden itibaren egitim
seviyesi arttikga sozel saldirganlik diismektedir. Bu bulgular, lise egitiminin isitme kayipl
kisilerin s6zel saldirganliklarinin diismesi i¢in yeterli olabilecegini gostermektedir. 14 yas {istii
isitme kayipli bireylerde yapilan bir ¢alismada, almig olduklari egitimin onlar1 hayata
hazirladigi, kendilerine glivenmelerini sagladig1 ve kaygi diizeylerini azalttig1 diistintilmiistiir
ancak anlamli bir fark goriilmemistir (Simsek ve dig., 2019). Calismamizda sosyal kaygi ile
egitim diizeyi arasinda anlaml bir fark bulunamamustir. Shin ve Hwang (2017), isitme kayipl
bireylerde ortaokul egitim diizeyinin iizerinde olan ve ¢alisan kisilerde depresif belirtilerin daha
diisiik oldugunu tespit etmistir. Arastirmamizda, isitme kayiplt olup ¢alismayan bireylerin
sosyal kaygi1 diizeyinin ¢alisan bireylere gore daha fazla oldugu gozlenmistir. Bu bulgu, isitme
kaybmin yarattig1 dezavantajlardan biri olan igsizligin bireyleri i¢ine kapanik ve izole hale
getirerek kaygiya siiriikledigini gdstermektedir. Isitme kaybmin yaninda issizlik gibi
problemlerin de eslik etmesinin psikolojik siirecleri daha zorlu hale getirebilecegini

diisiinebiliriz.
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Yasanilan yere gore kiyaslama yapildiginda ise sehir merkezinde yasayan isitme kayipl
kisilerin ilgede yasayanlara gore sosyal kaygilarmin daha az oldugu bulunmustur. Sehir
merkezinde ¢esitli olanaklara daha kolay ulasabilmek; bireylerin hayatlarini kolaylagtirmakta,
daha sosyal bireyler olmalarina yardimci olmakta ve isitme engelinin {istesinden daha kolay
gelebilmelerini saglamaktadir diye diisiiniilebilir.

Calismamizin sonuglarinda igitme kayipl yetigkinlerde sosyal kaygi ve saldirganlik
diizeyinin, bircok bireysel veya cevresel faktorden etkilenerek degisebilecegi goriilmiistiir.
Sosyal kaygi ve saldirganlik, genel olarak birbiri ile pozitif iligkili bulunmustur. Yiiksek
diizeyde saldirganlik ve sosyal kaygi gosteren isitme kayipli bireylere psikolojik destek
saglanmasmin, bu bireylerinin yasam Kkalitelerini arttirabilecegi diisiiniilmektedir. Isitme
kaybinin yaninda bu tarz psikososyal durumlarin da incelenmesi hem klinisyen hem de hastalar

i¢in yararli olacaktr.

Finansal Destek

Bu ¢aligma sirasinda, herhangi bir finansal destek alinmamustir.

Cikar Catismasi

Yazarlar bu ¢alismada herhangi bir ¢ikar ¢atismasi olmadigmi beyan eder.
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