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and Samsun

Oz

Enflasyon, tarihsel siire¢ icerisinde diinya ekonomilerini ve tilkemiz ekonomisini
farkli donemlerde etkilemis makro-ekonomik bir sorundur. “Fiyatlar genel seviyesinde
meydana gelen siirekli artiglar” olarak tanimlanan enflasyon kavramu tarihsel siiregte tiim
toplumlar etkileyen énemli bir ekonomik sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ulkemizde son
donemlerde yasanan yiiksek enflasyon sorunu hem sabit gelirlileri hem de isletmeleri
etkilemektedir. Enflasyonun etkiledigi isletme tiirleri arasinda lojistik isletmeleri de yer
almaktadir. Lojistik, iiriin ve hizmetin tiretimi i¢in gerekli ham madde temininden baglayarak
iriin ve hizmetin tiiketildigi son noktaya kadar olan tiim tedarik siirecini kapsamaktadir.
Dolayisiyla lojistik sektorii lokomotif bir sektdr olup enflasyondan da en ¢ok etkilenen
sektorlerden birisidir. Enflasyon oraninin siirekli yiikselmesi isletmelerin maliyetlerinin
artmasina neden olmasi, enerji ve is giicii girdisini hizmet iiretimi siirecinde aktif bir sekilde
kullanan lojistik isletmelerinin fiyat artiglarindan etkilenmektedir. Bu durum isletmeler igin
belirsizlige yol agmaktadir. Dolayisiyla bu g¢aligmada lojistik sektoriinde faaliyet gosteren
isletmelerin de yiiksek enflasyondan nasil etkilendigi arastirilmaktadir. Tedarik zincirinin
basindan sonuna kadar her asamasinda faaliyet gosteren lojistik isletmelerinin son dénemlerde
yasanan yiiksek enflasyondan nasil etkilendikleri ve enflasyona karsi ne gibi dnlemler aldiklari
aragtirtlmigtir. Aragtirmanmin evreni; Samsun ve Ordu illerinde lojistik sektoriinde faaliyet
gosteren isletmeler olusturmaktadir. Arastirma Orneklemi ise 24 isletmeden olugmaktadir.
Aragtirma verileri anket yoluyla toplanmistir ve bu verilerin analizi SPSS.22 programinda
analiz edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Enflasyon, Enflasyonun Etkileri, Lojistik Sektorii Isletmeleri

Abstract

Inflation is a macro-economic problem that has affected world economies and our
country's economy in different periods in the historical process. The concept of inflation, which
is defined as "continuous increases in the general level of prices", emerges as an important
economic problem affecting all societies in the historical process. The recent high inflation
problem in our country affects both fixed income and businesses. Logistics companies are
among the types of businesses affected by inflation. Logistics covers the entire supply process,
starting from the supply of raw materials required for the production of the product and
service, to the end point where the product and service is consumed. Logistics covers the entire
supply process, starting from the supply of raw materials required for the production of the
product and service, to the end point where the product and service is consumed. Therefore, the
logistics sector is a locomotive sector and one of the sectors most affected by inflation. The
continuous increase in the inflation rate causes the costs of the enterprises to increase and is
affected by the price increases of the logistics enterprises that actively use energy and labor
input in the service production process. This situation causes uncertainty for businesses.
Therefore, in this study, it is investigated how businesses operating in the logistics sector are
also affected by high inflation. It has been researched how the logistics enterprises operating at
every stage of the supply chain from the beginning to the end are affected by the high inflation
experienced in the recent periods and what measures they take against inflation. The universe
of the research; It consists of enterprises operating in the logistics sector in Samsun and Ordu
provinces. The research sample consists of 24 businesses. Research data will be collected
through a questionnaire and the analysis of these data has been analyzed in the SPSS.22
program.
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GIRIS

“Fiyatlar genel seviyesinde meydana gelen siirekli artislar” olarak tanimlanan enflasyon kavrami
tarihsel siiregte tim toplumlar etkileyen onemli bir ekonomik sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Tarihsel siiregte elde edilen bilgilere gore, ilk ciddi enflasyon olay1, 16. Yiizy1l Avrupa’sinda Merkantilist
politikalarin hakim oldugu dénemde ortaya ¢cikmustir (Tungsiper ve Koroglu, 2006: 44). Merkantilist
politikalara gore iilkelerin zenginligi degerli maden miktarinin fazlalig: ile 6l¢iiliiyordu ve onlar igin
onemli olan dis ticarette fazla vererek iilkedeki degerli maden miktarini artirmaktir. Ancak bu politika,
Amerika’nin kesfi sonrasi Avrupa’ya gelen ¢ok miktarda altinin fiyatlar1 harekete gecirerek enflasyon
sorununun ortaya ¢ikmasina neden olmustur (Kurz, 2017: 27).

Tiirkiye Cumbhuriyeti’nin kurulus yillarinda (Atatiirk donemi) ciddi bir enflasyon problemi
yasanmamistir. Ciinkii bu donemde benimsenen temel ilke siki para-denk biitge politikasidir (Sahin, 2006,
48). Turkiye ekonomisinde ilk ciddi enflasyon olayr II. Diinya Savasi’nin oldugu 1939-1945 yillari
arasinda gorilmiistiir. Tirkiye her ne kadar savasa girmese de savas ekonomisinin tim zorluklarini
yasamig ve iretimdeki azalma, mal kitligi, karaborsacilik gibi nedenlerle bu donemde ortalama %400
oraninda bir enflasyon goriilmustir (Arslan, 2016: 7-8).

1950°li yillarda Tiirkiye’de 10 yillik Demokrat Parti (DP) donemi baslamistir. 1950°li yilinda
iktidara gelen DP, liberal politikalar1 uygulamaya gecirmistir. Dig ticarette yasanan serbestlik ile birlikte
iilkede mal arz1 artmis, tarim pazara agilmistir. Ayrica uygulanan genigletici para ve maliye politikalari
talebinde artmasina yol agmustir. Ancak 1954 yilindan sonra yaganan doviz darbogazi ithalatin azalmasina
ve yurti¢i fiyatlarin artmasina neden olmustur (Takim, 2012: 182).

1960’1 yillarda planli ekonomi modelinin uygulanmasiyla birlikte enflasyon yeniden kontrol
altina alinmistir. Ancak 1970’li yillarda meydana gelen 1. ve II. Petrol krizi ile sonucu yasanan enerji
darbogazi, yiiksek cari agigin neden oldugu doviz sikintisi, ABD tarafindan uygulanan ambargonun neden
oldugu kitlik unsurlart da yine Tiirkiye ekonomisinde 1980 yilinda enflasyonun %100’lin iizerine
¢ikmasina neden olmustur (Kepenek, 2014: 137).

24 Ocak 1980 kararlart ile birlikte yiiriirliige konulan Neo-Liberal istikrar politikalar1 kisa
vadede enflasyonun diismesini saglasa da Tiirkiye ekonomisinde 1980’lerin ortasindan 2000°’li yillarin
baglarina kadar enflasyon kronik bir sorun héline gelmistir. 2001 krizi sonrasinda Gii¢lii Ekonomiye
Gegis Programu ile birlikte Tiirkiye ekonomisinde enflasyonla miicadele etmek i¢in Mundell-Fleming
modeline dayali enflasyon hedeflemesi rejimine gecilmistir. 2002-2005 yillar1 arasi ortiik enflasyon
hedeflemesi uygulanmig, 2006 yilindan itibaren agik enflasyon hedeflemesi programi uygulanmaktadir.
Enflasyon hedeflemesi politikasinin uygulanmasi ile birlikte Tiirkiye ekonomisinde dezenflasyonist siireg
baslamigtir (Orak ve Kara, 2008: 65-66). Ancak 2018 yilindan sonra enflasyon, Tiirkiye ekonomisinde
yeniden dnemli bir problem olmaya baslamistir. 2021 yil sonu itibariyle TUFE %36,08, UFE ise %79,89
gerceklesmistir. 2022 Agustos ayinda ise TUFE %80,21, UFE ise %143,75 oraminda gergeklesmistir
(TUIK, 2022). Ozellikle 2021 yili itibariyle izl yiikselise gecen iiretici fiyatlar1 endeksi, sonraki
donemlerde tiiketici fiyatlar1 endeksini de harekete gecirmis ve yiliksek enflasyona neden olmustur.
UFE’de artisa neden olan faktorler arasinda doviz kurundaki yiikselme, enerji fiyatlarmin yiikselmesi gibi
maliyeti artiran unsurlar yer almaktadir.

Yasanan yiiksek enflasyon oranlari ekonomik birimler arasinda yer alan hane halki ve firmalari
biiyiik 6l¢iide etkilemektedir. Hane halki agisindan alim giiciinii ve buna bagli olarak refah seviyesini
diistiren enflasyon, firmalar icinde belirsizliklere neden olmaktadir. Yiiksek ve siirekli devam eden
enflasyon firmalarin yeni yatirim kararlarini olumsuz yonde etkilemektedir.

Ekonominin hizmet sektorii arasinda yer alan Lojistik sektoriinde faaliyet gosteren firmalar da yiiksek
enflasyondan etkilenmektedir.

Lojistik kavrami, Yunanca hesaplama yetenegi anlamina gelen “logistikos” ve Fransizca arz
etmek anlamina gelen “logistique” kelimelerinden tiiremistir. Esas olarak logic ve statistics kelimelerinin
birlesmesiyle istatistiksel mantig1 ifade etmektedir (Ceran ve Alagbz, 2007: 154). Lojistik kelimesi ilk
olarak 1905 yilinda askeriyede kullanilan bir kavramdir. Albay Chauncey Baker tarafindan malzeme ve
personelin taginmasi, tedarik edilmesi, bakim ve yenilenmesi seklinde askeri bir unsuru tanimlamak
amaciyla kullanilmistir (Deran vd., 2014: 1).

Profesyonelleri tarafindan yapilmistir. Bu tanima gore lojistik; miisterilerin ihtiyaglarini karsilamak tizere
dirtinlerin tretildigi veya kaynaklandigi noktadan, son kullaniminin bulundugu tiiketim noktasina kadar
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tedarik zinciri i¢indeki malzemelerin, servis hizmetlerinin ve bilgi akisinin etkin ve verimli bir sekilde iki
yone dogru hareketinin ve depolanmasinin, planlanmasi, uygulanmasi ve kontrol edilmesidir. Kisacasi bir
driintin tretilmesi igin gerekli hammaddenin saglanmasindan baglayarak, hammaddenin islenmesi,
hammadde ve islenmis iriiniin taginmast ve depolanmasi faaliyetleri bir lojistik siireci igermektedir.
Piyasada artan enerji maliyetleri ve bunun sebep oldugu yiiksek enflasyon lojistik maliyetlerin artmasina
neden olmaktadir. Artan maliyetler lojistik isletmelerinin kar marjin1 ve fiyatlandirma politikalarini
olumsuz yonde etkilemektedir (Nebol vd., 2013: 11).

Bu ¢alismada oncelikle enflasyonun nedenleri ve enflasyonun hane halki ve firmalar {izerine
etkisi incelenmistir. Daha sonra yiiksek enflasyon oranlarmin lojistik sektoriinde faaliyet gosteren
firmalar1 nasil etkiledigi hususu incelenmistir.

ENFLASYONUN NEDENLERI

Enflasyon kavrami, ortalama fiyatlar genel diizeyinde meydana gelen siirekli artiglar seklinde
tanimlanabilir. Fiyatlar genel diizeyini etkileyen temel faktér bir ekonomideki arz ve talep arasindaki
uyumsuzluktur. Bu baglamda enflasyona yol agan faktorleri talep yonli ve arz yonlii olmak iizere iki
gruba ayirabiliriz.

Talep Enflasyonu

Talep enflasyonu bir ekonomide toplam talebin toplam arzi agmasi nedeniyle ortaya ¢ikmaktadir.
Ayni zamanda toplam arzin toplam talebi karsilayamamasi seklinde de ifade edilebilir. Talep
enflasyonuna yol acan faktorler arasinda, kamu harcamalarindaki hizli artiglar, merkez bankasinin
genisletici para politikas1 uygulamalari, kredi hacminin genislemesi yer almaktadir (Dinler, 2013: 480).

Arz Enflasyonu

Arz enflasyonu, bir ekonomide yasanan arz soklarinin toplam arzi diisiirmesi ile birlikte fiyatlar
genel seviyesinin yiikselmesi sonucu ortaya ¢ikan enflasyondur. Arz enflasyonuna neden olan faktorler
arasinda maliyet enflasyonu, ithal enflasyonu ve fiyat enflasyonu yer almaktadir (Dinler, 2013: 481).
Maliyet Enflasyonu; iiretim siirecinde kullanilan girdi fiyatlarinin yiikselmesi sonucu maliyetlerin
artmasina paralel olarak arz miktarindaki azalmayla (arz soku) birlikte ortaya ¢ikan enflasyondur (Birinci,
1989, 21). Uretim siirecinde emek, sermaye, dogal kaynaklar ve girisimci olarak ifade edilen iiretim
faktorleri kullanilmaktadir. Bunlarin fiyatlarinda meydana gelen bir artis iiretim maliyetini yiikseltmekte
ve kar oranlarindaki azalista arz miktarini diigiirmektedir. Arz diislisii de fiyatlarin yiikselmesine neden
olarak enflasyona yol agmaktadir.

Ithal Enflasyon; ithal enflasyon iki farkli sekilde meydana gelmektedir. ilki ithal girdi
fiyatlarinda meydana gelen yiikselisin iiretim maliyetini yilikseltmesi sonucu arzdaki diisiisle meydana
gelen enflasyondur (Dinler, 2013: 482). Ornegin iiretimin en 6nemli girdilerinden biri olan petrol
fiyatlarindaki yiikselis petrolii ithal eden iilkelerde maliyetleri 6nemli dl¢iide yiikseltmekte ve arz sikintist
yasanmasina neden olmaktadir.
ithal enflasyonu tetikleyen ikinci unsur ise bir iilkedeki déviz kurundaki yiikselmedir (Giiven ve Uysal,
2013: 141). Doviz kurunda meydana gelen yiikselis ithalatin maliyetini yiikseltmekte ve ithal iiriinlerin
fiyat1 yilikselmektedir. Bu da ithalata dayali iiretim yapan endiistrilerin arz miktarin1 6nemli Sl¢iide
etkilemektedir. Ayrica doviz kurundaki yiikselis ithal iriinlerin fiyatlarin1 dogrudan yiikselttigi igin
enflasyona neden olmaktadir.

Fiyat Enflasyonu; bir piyasada arz sokuna neden olan bir diger unsur da piyasadaki var olan
rekabetin aksamasidir (Dinler, 2013: 482). Rekabet¢i bir piyasa yapisinin bozularak tekelci bir yapiya
doniismesi arz miktarii diisiirmekte ve tekelci yapida saticilar fiyat belirleme giiclini ellerine
aldiklarindan dolay: fiyatlar genel diizeyi yiikselmektedir.

Enflasyonun Etkileri
Enflasyon hem hane halkini hem de isletmeleri etkileyen 6nemli bir ekonomik olaydir.

Enflasyonun Hane Halk: Uzerine Etkileri

Enflasyonun bagsta sabit gelirliler olmak tizere hane halki tizerindeki en 6nemli etkisi satin alma
giiciinil diistirmesidir. Ayn1 birim mal ve hizmete daha fazla bedel 6deyen sabit gelirlilerin alim giiciiniin
diigmesi gelir dagiliminda adaletsizlige neden olmaktadir (Birinci, 1989: 22).
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Enflasyonun Isletmeler Uzerine Etkileri

Enflasyonun isletmeler lizerinde daha ¢ok olumsuz etkisi olmasina karsin bazi olumlu yonleri de
bulunmaktadir (Tungsiper ve Kéroglu, 2006: 47).

Temelde enflasyon isletmeler acisindan bir belirsizlik ortamina neden olmakta ve isletmelerin
gelecege doniik politikalarint ve devam eden is siireclerini olumsuz yonde etkilemektedir. Basta
isletmelerin yeni yatirim kararlarimi, fiyatlandirma politikalarini, iiretim kararlarini, stok politikalarini
etkilemektedir.

Enflasyon hizinin yiiksek olmasi isletmeler icin bir belirsizlie neden olmaktadir. Yasanan
belirsizlik ortami isletmelerin orta ve uzun vadede yatirimlarini olumsuz yonde etkilemektedir (Altinisik,
2019: 7). Isletme mevcut stoklarindaki bir iiriinii belirli bir fiyattan sattiktan sonra yenisini satin almak
icin daha yiiksek bir fiyat 6dediginde karliligin azalmasina ve hatta zarara neden olmaktadir. Ayni
zamanda yeni bir yatirim isteyen girisimciler yiliksek enflasyon donemlerinde maliyetleri net olarak
tahmin edemezler. Ayrica yiiksek enflasyon dénemlerinde diigen talep yeni yatirim yapan girisimcilerin
yatirimlarinin bosa gitmesine neden olabilir. Yiiksek enflasyon ekonomideki tasarruflar1 azaltici etkisiyle
isletmelerin yeni sermaye bulmalarina engel olmakta ve bu da yapilacak yatirimlari olumsuz
etkilemektedir. Sonu¢ olarak isletmeler yiiksek enflasyon doneminde kisa vadeli doniisii hizli olan
yatirimlart tercih etmektedir (Tungsiper ve Koroglu, 2006: 48).

Yiksek enflasyonun isletmeler icin bir diger etkisi de mali tablolarda fiktif sonuglara neden
olmasidir. Bir¢ok isletme enflasyon kaynakli fiyat artislarini sonu¢ hesaplarma yansitmadigi igin
isletmenin donem sonu kar ve zarar durumu gercegi yansitmamaktadir. Bu nedenle isletmelerin enflasyon
donemlerinde basarilt oldugunu anlamak icin enflasyon orami iizerinde karliliga ulasip ulasmadigina
bakmak gerekir (Tungsiper ve Koroglu, 2006: 49).

Isletmeler genel olarak miisteri memnuniyetini saglamak amaciyla iiretimi aksatmayacak kadar
stok bulundurmaya calisirlar. Isletmeler ne kadar stok bulunduracagina karar verirken miisteri
memnuniyetinin yani sira stok maliyetine de dikkat ederler. Ancak enflasyonist donemlerde isletmeler
stoklarin fiyat artigina karsi siirekli olarak stok alma maliyetine katlanmaktadirlar (Altinigik, 2019: 12-
13).

Yiiksek enflasyon donemlerinde igletmelerin karsilastigi en 6nemli sorunlardan birisi de iiretim
maliyetlerini net olarak belirleyememeleridir. Fiyatlarin siirekli artis egiliminde olmast maliyet
hesaplamasini zorlagtirmakta ve bu da isletmenin iiretim politikasini olumsuz yonde etkilemektedir.
Yiiksek enflasyon ithalatgr konumdaki isletmeleri de olumsuz yonde etkilemektedir. Yiiksek enflasyon
donemlerinde toplumda dolarizasyon egilimi baslamaktadir. Artan doviz talebi doviz kurunun
yiikselmesine bu da ithdl driinlerin maliyeti yiikselterek isletmelerin karliligini olumsuz yonde
etkilemektedir (Kiligaslan, 2022: 53-54).

Yiiksek enflasyon isletmelerin fiyatlandirma politikasim da etkilemektedir. Isletmenin sattig1
iirtiniin talep esnekligi diisiik ise isletme fiyat1 istedigi gibi belirleyebilir. Ancak isletmenin satti1g1 {iriiniin
talep esnekligi yiiksek ise tiiketici fiyati1 yiikselen iriinii kolaylikla almaktan vazgegebilecegi igin
isletmenin satislar1 enflasyondan olumsuz yonde etkilenecektir.

Yiksek enflasyon bor¢lanma konusunda sikinti yagsamayan isletmeler i¢in olumlu olacaktir.
Ciinkii isletmeler artan fiyatlar karsisinda sabit borglandiklar: takdirde aldiklar1 borg¢ enflasyon karsisinda
eriyecektir. Ancak enflasyonun siirekli yiikselmesi durumunda isletmeler vadeli satis yapmak
istemeyeceklerdir ve vadeli malzeme satin almakta zorlanacaklardir. Bu durum isletmelerin likidite
yapisint bozacaktir.

Literatiir aragtirmasi yapildiginda enflasyon ve enflasyonun etkileriyle ilgili ¢cok sayida ¢alisma
yapilmistir. Bunlar soyledir;

Tungsiper ve Kéroglu (2006) “Enflasyonun Otomotiv Sektdriindeki Isletmeler Uzerindeki Etkisi:
Balikesir 1li Ornegi” isimli ¢alismasinda enflasyonun ilk olarak ortaya ¢iktigi donemden itibaren
bireyleri, firmalar1 ve toplumlar etkileyen onemli bir sorun oldugunu agiklamigtir. Arastirma Balikesir
ilindeki otomotiv sektoriinde faaliyet gosteren firmalar1 kapsamaktadir. Arastirma sonucuna gore
enflasyon olgusunun firmalari olumsuz etkiledigi ve firmalarin bu kapsamda planlamalar yaptigi
sonucuna ulastlmistir.

Friedman (1977) ve Ball (1992), enflasyonun piyasalarda belirsizlige neden oldugunu ve
enflasyon belirsizligini enflasyonun bir maliyeti olarak kabul etmektedirler. Ortalama enflasyon orani
yiikseldik¢e enflasyon belirsizliginin de artacagini savunmaktadirlar.
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Okur (2017) “Tiirkiye Ekonomisinde Faiz Orani ve Doviz Kurunun Enflasyon Hedefi Uzerine
Etkisi” isimli ¢aligmasinda enflasyon degigskeni ile doviz kuru ve faiz orani arasindaki iligkiyi
belirlemekte literatiire, bu konuyu Tiirkiye a¢isindan inceleyerek katkida bulunmaktadir. Arastirma
sonucunda doviz kuru ile enflasyon arasinda tek yonlii nedensellik iligkisini ortaya ¢ikarmugtir. Tatliyer
(2016), “Enflasyon Neden Yiikselir, Nasil Diiser? Tiirkiye Ornegi” isimli ¢aligmasinda Tiirkiye’de
enflasyonun neden ¢ok yiikseldigini sonrasinda neden tek haneli rakamlara indigi analiz edilmistir. Para
arzi, biitce agiklar1 ve faiz yiikiindekileri artislarin yiiksek enflasyona neden oldugu ifade edilmistir.
Calismada 1997 yili itibariyle emisyonun azaltilmasi ve 2000°li yillardan itibaren biitce denkligini
saglamaya doniik politikalarin enflasyonu diisiirdiigii ifade edilmistir.

Cesur (2006), “Para Arzi1 ile Enflasyon Iliskisi Ve Tiirkiye Uygulamasi (1994-2004)” isimli
calismasinda Tiirkiye ekonomisinin birinci makroekonomik sorununun enflasyon oldugunu ileri
stirmiistiir. Yaganan yiiksek enflasyon Tiirkiye’de istikrarsizlik, biiylime performansinin diismesi, gelir
dagiliminin bozulmasia yol agmis ve refah seviyesinin diismesiyle her alanda istikrarsizliga sebep
olmustur. Enflasyonla miicadele i¢in, para arzi artis hizini azaltmak ve dolayisiyla paranin enflasyonist
etkisini ortadan kaldirmak gerekmektedir.

YONTEM
Arastirmanin Modeli

Hy

Isletme

v

Stratejileri

Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evren biiyiikliiglimiiz Ordu ve Samsun da lojistik sektoriinde faaliyet gosteren
firmalardir. TUIK ’ten edinilen bilgilere gére 2021 verilerine gore Ordu ilinde 13 lojistik firmasi, Samsun
Firmasinda ise 15 lojistik firmasi bulunmaktadir. Dolayistyla evren biiyiikliiglimiizii toplamda 28 lojistik
firmasi olusturdugundan hemen her firmaya ulasilmasi planlanmaktadir. Evrenimizin sektor ile kisith
olmasi ve 28 tane isletmenin bulunmasi 6rneklem igin kisitlama yapmamizi engellemektedir. Her
isletmeye ulagilmasi planlanmisti ancak ulagilan isletme sayist 24°tiir. Diger 3 igletme isletme stratejileri
ve bilgi gizliligini dne siirerek ¢aligmamiza katilmay1 reddederken diger 1 isletme ise anketimize herhangi
bir doniis yapmamustir.

Veri Toplama Araci

Aragtirmada kullanilan 6lgek Tungsiper ve Koroglu (2006) tarafindan “Enflasyonun Otomotiv
Sektériindeki Isletmeler Uzerindeki Etkisi: Balikesir Ili Ornegi” isimli calismalarinda gelistirdikleri 6lcek
kullanilarak olusturulmustur. Olgek sahiplerinden gerekli kullanim izinleri alinmugtir. Bu izinler etik kurul
bagvuru dosyasi icerisine eklenerek Ordu Universitesi Sosyal Bilimler Arastirmalar1 Etik Kuruluna
bagvuru yapilmustir. Etik kurul iznimiz 15.06.2022 tarihli 2022-145 numarali dosya olarak olumlu yanit

almistir.

Verilerin Toplanmasi
Arastirmamizda veriler anket formumuzun Temmuz ve Agustos (2022) aylar arasinda, e-posta,
Bip ve whatsapp aglar1 kullanarak toplanmustir.
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Verilerin Analizi
Aragtirmada toplanan verilerin tanimsal istatistik ve analizleri asagidaki gibidir.

Tablo 1: Isletmelerin Yapilarina liskin Tanimsal Istatistikler-1

isletmelerin Hukuki Yapis Say1 %
Anonim 16 66,7
Limited 4 16,7
Sahis 4 16,7
Toplam 24 100
isletmelerin Personel Sayisi

25 ve alt1 8 33,3
25 tistii 16 66,7
Toplam 24 100
Isletmelerin Mevcut Enflasyon Planlar:

Var 20 83,3
Yok 4 16,7
Toplam 24 100
Isletmelerin Enflasyon Planlamasi

Kisa donem 8 33,3
Uzun dénem 0 0
Kisa ve uzun donem 16 66,7
Toplam 24 100

Calismaya katilan isletmelerin hukuki yapilarina bakildiginda en ¢ok katilim saglayan yapi
%66,7 orani ile anonim sirket yapisina sahip lojistik isletmeleridir. Limited ve sahis sirketleri orani ise
%16,7 ile esit dagilim oranina sahiptir. Katilimc igletmelerin sahip oldugu personel sayisi ise %66,7’si
25°den fazla galistiran isletmelerden olugmaktadir. Katilimer isletmelerin %33,31 ise 25 ve altinda
calisana istthdam etmektedir.

Katilimer igletmelerin %83,3iinlin mevcut ve olasi enflasyon ile ilgili bir planlar1 mevcut iken,
%16,7’sinin herhangi bir enflasyon plan1 bulunmamaktadir. Katilimer igletmelerin %33,3°1 kisa vadeli
enflasyon planlar1 yaparken, %66,7’si hem kisa hem uzun vadede enflasyon planlar1 yapmaktadir.
Katilim gosteren higbir isletme uzun vadeli enflasyon plant yapmamaktadir.

Tablo 2: Isletmelerin Yapilarina iliskin Tamimsal Istatistikler-2

isletmelerde Enflasyon Planlamasimi Gecersiz Kilan Faktorler Say1 %
Para politikalarindaki istikrarsizlik 4 16,7
Faiz belirsizligi 0 0
Doviz kuru belirsizligi 4 16,7
Politik istikrarsizlik 4 16,7
Yiiksek faiz 0 0
Maliyet artis1 12 50
Toplam 24 100
Enflasyon ve fiyat arasindaki iliski

Olumlu 8 33,3
Olumsuz 16 66,7

Toplam 24 100
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Sektordeki enflasyonun durumu

Evet 20 83,3
Hayir 4 16,7
Toplam 24 100
isletmelerin yilhk enflasyon beklentisi

Yiiksek 16 66,7
Diistik 0 0
Sabit 8 33,3
Toplam 24 100

Katilimei igletmelerin enflasyon planlamasini gegersiz kilan faktor olarak %50 oraninda maliyet
artis1, %16,7’lik oranla para politikalarindaki istikrarsizlik, doviz kuru belirsizligi ve politik istikrarsizlik
sonucuna ulagilmistir. Katilimer igletmelerin %66,7’si enflasyon ile fiyat arasinda olumsuz bir iliski
oldugunu diisliniirken, %33,3’ii ise olumlu bir iliski oldugunu diisiinmektedir. Katilime1
isletmelerin%66,7’sinin yillik enflasyon beklentisi yiiksek iken, %8’lik kisim ise sabit bir yillik enflasyon
beklentisi igerisindedir. Herhangi bir isletme ise yillik enflasyon beklentisinin diisiik olacagini
diiginmemektedir.

Tablo 3: Degisken Boyutlarma iliskin Tanimsal Istatistikler

Boyut Enflasyonun isle?n_le Uzerindeki Enflasyonun En Aza Indirilmesi I¢in
Etkisi Isletme Bakisi

N 24 24

X 3,3656 3,8030

Medyan 3,4677 3,8636

Minimum 2,03 3,18

Maksimum 4,19 4,32

Carpiklik -,859 -,199

Basiklik -, 127 -1,634

Carpiklik ve basiklik degerleri -1,5 ve +1,5 arasinda dagilim gosterdigi i¢cin dagilimimiz normale
yakin dagilim olarak kabul edilmektedir.

Tablo 4: Enflasyonun Isletmeler Uzerindeki Etkileri Ortalama ve Standart Sapmalari

Ortalama S;zgi?art
1. Isletmeler i¢in olumsuz sonuglar yaratmaktadar. 4,3333 ,716129
2. Ekonomik, sosyal ve siyasal bir takim huzursuzluklara neden olmaktadir. 4,1667 , 70196
3. Vergi sisteminin diizenini bozmaktadir. 3,5000 1,28537
4. Isletmelerin uzun vadeli planlama yapamamalarina neden olmaktadir 4,0000 1,44463
gimisklte;(rir:flerin mali politikalarinda yanlis kararlar almalarina neden 4,0000 1,02151
6. Isletmelerin yatirim yapma risklerini artirmaktadir. 4,1667 1,09014
7. lIsletmelerin iiretim maliyetlerini yiikseltmektedir 4,1667 1,09014
8. Isletmelerin finansal maliyetlerini artirmaktadir. 4,1667 1,09014
9. Isletme sermayesini azaltmaktadir. 4,0000 1,17954
10. Faiz yiikiinii artirmaktadir. 3,8333 1,09014
11. Isletmelerin muhasebe sistemlerinin ve mali tablolarinin diizenini 3.6667 1,12932

bozmaktadir
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12. Isletmelerin dénem kar1 veya zararmin ger¢ek durumu gosterememesine

neden olmaktadir 4,0000 1,02151

13. Paranin satin alma giiclinii diigliirmekte, isletme karliligini etkilemektedir. 4,0000 1,02151
14. Uriin kalitesini diigiirmektedir 2,5000 1,14208
15. Isletmeye olan yabanc1 sermaye girisini engellemektedir. 3,0000 1,02151
16. Isletmelerin piyasa paylarini gelistirmelerine olanak tanimamaktadir 2,6667 1,27404
17. isletmelerin saglikli biiylimesini engellemektedir. 3,5000 1,28537
18. [hracatin azalmasina, ithalatin artmasina neden olmaktadir. 3,3333 1,40393
i?mgkrg(llrlrrnn gerilemesine ve bu da isletme stoklarinin azalmasina neden 31667 1,23945
20. Sabit sermaye kaybina neden olmaktadir. 3,8333 1,09014
21. Isletme verimliligini olumsuz yonde etkilemektedir 4,0000 1,02151
22. Yonetici ve galigan performansini olumsuz yonde etkilemektedir. 3,3333 1,40393
23. Isletmeler i¢in olumlu sonuglar yaratmaktadir 1,5000 ,51075

Enflasyon Donemlerinde;

24. Uygulanan hiikiimet politikalari, isletmelerin dig finansmanini olumsuz 3.6667 197404
etkilemektedir. ' '

25. Finansman ihtiyacini karsilamak amaciyla verilen mali tablolar yaniltict

olabilmekte, bunun sonucunda da bankalar isletmelerin kredi taleplerini 3,5000 , 78019
olumsuz yonde degerlendirmektedirler.

26. isletmeler fiyatlarini zorlanmadan arttirabilirler. 2,3333 1,27404
27. Isletmelerin verimliligi ve etkinligi bir sorun teskil etmez 2,0000 ,58977
28. Maliyet kontrolii ¢ok 6nemli degildir. 2,3333 1,27404
29. Maliyet artiglar1 rahatlikla fiyatlara yansitilabilir. 2,3333 ,96309
30. isletmelerin faaliyet dis1 karlarinda da artislar olmaktadir. 3,1667 ,91638

31. Isletmeler daha saglam ve kalic1 bir yonetim ve satis politikasi

belirlemektedirler 2,1667 38069

Elde edilen analiz sonuglar1 yukarida agiklanan enflasyonun isletmeler iizerindeki destekler
niteliktedir. Sonuglar incelendiginde yiiksek enflasyon, diger isletmelerde oldugu gibi lojistik sektoriinde
yer alan isletmeleri de daha ¢ok olumsuz yonde etkilemektedir. Bunlar arasinda;

v’ Basta enflasyon isletmelerde belirsizliklere ve g¢esitli risklere neden olmaktadir. Analiz
sonuglar1 incelendiginde isletmeler enflasyonist donemlerde uzun vadeli planlamalar
yapamamaktadir. Bu da yeni yatirimlar1 olumsuz yonde etkilemektedir. Isletmeler genellikle
giinii kurtarmaya doniik politikalar izlemektedir.

v Isletmeler maliyet kontroliine ¢ok dnem vermemektedirler. Ciinkii artan maliyet artiglarmi
dogrudan fiyatlara yansitabilmektedirler.

v’ Enflasyon igletmelerin mali tablolarinin ger¢ek sonucu gostermemesine neden olmaktadir. Bu
da isletmelerin kredi taleplerinin olumsuz degerlendirilmesine neden olmaktadir. Ayrica
iilkemizde i¢inde bulundugumuz doénemde politika faizinin diisiik olmasi kredi faizlerine
yansimamakta ve isletmelerin faiz yiikii artmaktadir.
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Tablo 5: Enflasyonun Etkilerini En Aza indirmek Amaciyla Yapilan Uygulamalara Isletmelerin Bakist

Ortalama ve Standart Sapmalari

Ortalama Standart
Sapma

1." F 1}./at1ar' gfenel diizeyindeki yiikselisler karsisinda isletmenin mali tablolar 35000 1,14208
diizeltilmelidir.
2. ) Gergek olmayan (fiktif) kar ile reel karin birbirinden ayirt edilmesi 4.0000 1,02151
saglanmalidir.
3. Amorﬂsmanlarm diizeltilmesiyle, duran varliklarin yenilenebilmesi i¢in 38333 1,09014
gerekli fonlar yaratilmalidir.
4, isletmenin tiretim giicli korunmalidir. 4,1667 1,09014
5. Isletmenin mali tablolarinin dénemler arasi ve isletmeler arasi 4.1667 45000
kargilagtirilmalar: yapilmalidir.
6. Geleneksel muhasebe yontemleri tamamen terk edilmeyip, bunlara bazi
diizeltme usulleri eklemek suretiyle mali tablolar ihtiyaca cevap verir hale 4,0000 1,09014
getirilmelidir.
7. Geleneksel muhasebe yontemleri tamamen terk edilip, yeni yontemler 23333 96309
uygulanmalidir.
8. Enflasyon muhasebesi sistemleri kurulmalidir. 3,8333 1,09014
9. Isletmenin finansman giderlerinde kisitlamalar yapilmalidir. 3,1667 1,23945
10. isletmede azalan bakiyeler usulii ile amortisman uygulamasi yapilmalidir. 3,1667 ,70196
11. Isletmede yiiksek tutarda stok bulundurulmali ve stok degerleme yontemi 3,3333 48154
uygulanmalidir.
12. Isletmenin stok devirlerinin yiiksek olmasina dikkat edilmelidir 3,5000 ,51075
13. .[.Jygun b1.r iiretim .p(.)lltlkaSI, satig politikasi, fiyat politikas1 ve ticret 43333 48154
politikasi belirlenmelidir.
14. Enflasyon planlamasi yapmalidir. 4,3333 ,83406
15. Isletme,'sa‘alg‘l.arml korunmak amacuyla tiiketicilerine diger isletmelerden 4,0000 48154
daha avantajli liriinler ve fiyatlar sunmalidir.
16..Tuketlc.1 Qavramslarl incelenmeli ve ona gore bir satis politikasi 4,3333 48154
belirlenmelidir
17. Satislar1 koruyabilmek amaciyla promosyon uygulamalarinda ziyade,
e L 4,5000 ,51075
iiriiniin kalitesi ve 6zellikleri 6n plana ¢ikarilmalidir.
}8. Isle‘gnl'e, iiretim yontemlerini degistirmeli ve iiriinlerini daha az maliyetle 3,3333 76139
iretmelidir.
19. Isletme, iiriin gelistirme, tasarim ve Ar-Ge’ye daha fazla 5nem vermelidir 3,8333 ,70196
20. HalKla iliskiler faaliyetlerine daha fazla agirlik verilmelidir. 4,0000 ,58977
21. Tamtim ve reklam kampanyalarina daha fazla agirlik verilmelidir. 4,0000 ,83406
22. Farkli miisteri isteklerini karsilamak amaciyla farkli tiriin ve modeller 4.0000 58977

uretilmelidir.

Bu sonuglara gore;

Isletmelerin mali tablolar: fiktif ve reel kar arasindaki fark diizeltilmeli ve mali tablolarin gercegi
gostermesi saglanmalidir. Geleneksek muhasebe sistemine bazi diizeltmeler getirilerek mali tablolara

uygulanmalidir.

Isletmelerin uzun vadeli varliklar1 arasinda yer alan duran varhiklarmi yenileyecek fonlar
yaratilmalidir. Lojistik isletmelerinin faaliyetlerini devam ettirebilmeleri i¢in basta tagima araglari olmak
iizere duran varliklara ihtiyaci ¢ok fazladir. Bu agidan lojistik igletmelerinin biiyiimeleri i¢in uzun vadeli
planlamalar arasinda duran varliklara yatirrm onemli yer tutmaktadir. Enflasyonun neden oldugu
belirsizliklerin ve risklerin ortadan kaldirilmasi lojistik isletmelerinin uzun vadeli planlamalar1 igin ¢ok

Onemlidir.
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Isletmeler iiriinlerini tutundurmak amaciyla tanitim ve reklam kampanyalarma énem vermeli,
tiiketici davranislarina uygun satis politikasi belirlemelidir. Ayrica AR-GE’ye agirlik vererek yeni hizmet
tasarimlar gerceklestirmelidir. Karlihigim artirmak i¢in maliyetlerini diistirmelidir.

Enflasyon planlamasi yaparak uygun iiretim, satis, fiyat ve iicret politikas1 gelistirmelidir.

Gecgerlik ve Giivenirlik

Olgegin giivenilirlik analizi sonuclari Tablol'de goriilmektedir. Olgek maddelerinin i
tutarliliklarinin analizini ifade eden Cronbach’s Alpha degeri ,899’dur. Bu oran oldukca yiiksek bir oran
olup, dlgegimizi giivenilir kabul edilmektedir.

Tablo 6: Givenilirlik Analizi

Cronbach’s Alpha

Enflasyonun ve isletme stratejileri dlgegi ,899

Etik Kurul Beyani

Kurul Adi: Ordu Universitesi Sosyal Bilimler Arastirmalari Etik Kurulu
Karar Tarihi: 15.06.2022

Belge Numarasi: 2022-145

BULGULAR

Enflasyon sorunu yaklasik 18. yiizyildan bu yana diinya ekonomilerinin yasadigt bir makro
ekonomik sorundur. Enflasyon yiikseldigi donemlerde bireyleri, firmalar1 ve toplumlart sosyo-ekonomik
anlamda etkilemektedir. Bu c¢alismada enflasyon sorununun lojistik sektoriinde faaliyet gosteren
isletmelerin stratejilerine etkisi incelenmistir. Elde edilen sonuglar enflasyonun igletmeler iizerinde
olumsuz etkileri oldugunu gostermektedir. Olumsuz etkiler genel olarak asagida ifade edilmistir;

v Enflasyon sorunu lojistik isletmelerinin uzun vadeli planlama yapmasina engel olmaktadir.
Engel olan faktorler arasinda en goze ¢arpani enflasyonun neden oldugu maliyet artigidir.
Ayni zamanda d6viz kurundaki ve para politikasindaki istikrarsizlikta uzun vadeli planlamaya
engel olmaktadir.

v Enflasyon nedeniyle igletmeler saglikli biiylime 6zelligini kaybetmektedir. Artan belirsizlikler
ve risk faktorleri yoneticilerin performansini olumsuz yonde etkilemektedir.

v Enflasyon nedeniyle mali tablolar gergek sonucu gostermemektedir. Bu da isletmelerin
finansman olanaklari kisitlamaktadir. Ciinkii kredi veren kuruluslar mali tablolardan gercek
bilgi edinemediginde kredi saglayamamaktadir.

v/ Artan fiyat artiglar1 satin alma giiciinii diigiirmekte ve bu da isletmelerin karliligin1 olumsuz
etkilemektedir.

Enflasyonun olumsuz etkilerini en aza indirmek i¢in isletmelerin yapmasi gerekenler asagida

stralanmustir;

v Isletmeler enflasyonist dénemde stok devir hizlarini yiikseltmelidir. Isletmelerin stoklari
artirilmalidir. Boylelikle artan fiyat artiglarina karsi kismen 6nlem alinabilecektir.

v Mali tablolarin gergek sonuglar1 gostermesi i¢in geleneksel muhasebe sistemi terkedilmemeli,
ancak gerekli diizeltmeler yapilmalidir.

v Isletmelerin maliyetlerini azaltmak ve faiz yiikiinden kurtarmak amaciyla finansman giderleri
azaltilmalidir.

v Isletmeler enflasyonist dénemlerde AR-GE faaliyetlerine onem vererek maliyetlerini
diisirmeye caligmalidir. Bu sekilde maliyet artisi ile miicadele edilebilir. Yine isletmeler
tiiketici tercihlerini 6n plana ¢ikarmali ve kaliteli iiriinler iireterek enflasyonist ortamda pazar
payini kaybetmemelidir.

v Isletmelerin iiretim giicii korunmalidir.

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Ordu Universitesi Sosyal Bilimler Arastirmalar1 Etik Kurulundan 15.06.2022 tarihinde 2022-145
numarali belge ile etik kurul izinleri aliman ¢alismamizda ulasilan sonuglar sdyledir. Enflasyonun tiim
isletmeleri etkiledigi gibi tedarik zincirinin 6nemli bir siireci olan lojistik sektdriinii de etkilemektedir.
Lojistik sektoriinde faaliyet gdsteren igletmeler enflasyondan daha ¢ok olumsuz yonde etkilenmektedir.
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Sektorde faaliyet gosteren isletmeler kisa ve orta vadeli planlamalar yapabilirken enflasyonun ortaya
c¢ikarabilecegi belirsizlik ve riskler nedeniyle uzun vadeli planlama yapamamaktadir.

Enerji kullanimi fazla olan lojistik isletmeleri enflasyonun neden oldugu enerji maliyetlerindeki
artistan olumsuz yonde etkilenmektedir. Enerji maliyetlerindeki artisi fiyatlara yansitan lojistik isletmeleri
Pazar paymmi kaybetmemek icin tiiketicilere doniik yeni iretim prosesleri gergeklestirmeye
calismaktadirlar. Bunun i¢in sektdrde AR-GE faaliyetlerine 6nem verilmektedir.

Enflasyonun lojistik isletmelerini etkileyen bir diger yonii de finansman olanaklarina erisimin
kisitlanmasidir. Buna sebep ilk olarak finansman maliyetindeki artis ikinci olarak da mali tablolarin
enflasyon nedeniyle ger¢ek durumu yansitmamast gosterilmektedir. Mali tablolar1 diizenlemek amactyla
sektor temsilcileri enflasyon muhasebesine gegisi 6nermektedir.

Genel olarak incelendiginde enflasyonun bireyler, firmalar ve toplum iizerinde sosyo-ekonomik
etkisi vardir. Bu etki daha ¢ok olumsuz yondedir. Enflasyonla miicadele amactyla iilkeler her tiirlii 6nlemi
almali ve gerekli diizenlemeleri yapmalidir.

Aragtirmanin sonucundan hareketle g¢alismadaki ilk Onerimiz, bu g¢alisma sadece lojistik
sektoriinde olup Samsun ve Ordu illerindeki lojistik sekt6tindeki isletmeleri kapsamaktadir. Caligma
belirli iller yerine bdlgesel bazli gerceklestirilebilir. Bagka bir oneri ise, ¢aligmanin sektorel kisitidir.
Farkli sektorlerdeki enflasyon etkileri calismalari yapilarak daha sonraki calismalarda sektorel
kargilagtirilmalar yapilabilir.

Yazarhk Katkisi
Aragtirmada yazarlarin katikisi yiizde elliser olarak esit orandadir.

Etik Kurul Beyani

Kurul Adi: Ordu Universitesi Sosyal Bilimler Arastirmalari Etik Kurulu
Karar Tarihi: 15.06.2022

Belge Numarasi: 2022-145
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