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Oz

Bu calisma, geng igsizligi ile miicadelede son donemde literatiirde siklikla vurgulanan gelecegin islerine yatirim
yapmanin Ve genglere yeni nesil beceriler kazandirmanin 6niindeki engelleri, sosyo-ekonomik gelismislik diizeyi
diisiik bir bolgede analiz etmektedir. Arastirma alanmi Tiirkiye Istatistiki Bélge Birimleri Smiflandirmas Diizey-
2 TRB2 bolge illeri (Bitlis, Hakkari, Mus ve Van) olusturmaktadir. Calisma, Dogu Anadolu Kalkinma Ajansinin
(DAKA) organize ettigi Yazilim ve Gelecegin Meslekleri Calistayr kapsaminda bolgedeki genglerin beklenti,
sorun ve ¢oziim Onerilerinin tespitine yonelik bir odak grup caligmasi sonuglarindan elde edilen nitel verilere
dayanmaktadir. Elde edilen sonuglara gore; yaratici endiistriler, yazilim, yeni nesil girisimcilik ve genel olarak
gelecegin mesleklerinin, egitim ve beseri sermayedeki yetersizlikler, fiziki imkanlarin yetersizligi, is fikri
gelistirme konusunda destek eksikligi ve diisiik sosyo-ekonomik gelismislik diizeyinden olumsuz etkilendigi
anlasilmistir. Ayrica katilimeilarin resmi egitimden kaynaklanmayan kendi cabalar1 ile elde ettikleri yeni nesil
becerilere yonelik 6grenmelerinin agir1 egitimlilik olgusuna sebep oldugu goriilmiistiir. Bu kapsamda bolgeye 6zgii
sorun alanlar1 ¢ozlilmeden yapilandirilan gelecegin islerine yonelik mesleki egitim alanlarmin yeni nesil beceri
sahibi bireylerin bolge disina gocii izerinde asir1 egitimlilik nedenli itici bir faktore doniisecegi anlagilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Gelecegin igleri, Yeni nesil beceriler, TRB2 bolgesi, Sosyo-ekonomik gelisme, Geng igsizligi

Can Future Jobs and Next-Generation Skills be a Solution for Youth Unemployment in
an Underdeveloped Region?: The Case of TRB2 Region

Abstract

This study analyzes the obstacles to investing in future jobs and providing young people with new generation
skills, which have been frequently emphasized in the literature in the recent period in the fight against youth
unemployment in a region with a low level of socio-economic development. The research area comprises the
Classification of Statistical Regional Units of Turkey Level-2 TRB2 regional provinces (Bitlis, Hakkari, Mus, and
Van). The study is based on qualitative data obtained from the results of a focus group study to determine the
expectations, problems, and solution proposals of young people in the region within the scope of the Software and
Future Professions Workshop organized by the Eastern Anatolia Development Agency (DAKA). According to the
results obtained, creative industries, software, new-generation entrepreneurship, and future professions are
adversely affected by inadequacies in education and human capital, the inadequacy of physical facilities, lack of
support for business idea development, and low socio-economic development level. In addition, it was seen that
the participants' learning for the new generation skills they obtained with their efforts that did not originate from
formal education caused the phenomenon of over-education. In this context, it is understood that vocational
training areas for future jobs, which are structured without solving the region-specific problem areas, will turn into
a driving factor due to over-education on the migration of new generation skilled individuals out of the region.
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GIRIS

Gelecegin isgiicii potansiyelinin nitelik ve nicelik bakimindan belirleyicisi olan geng niifus,
iilke ekonomileri i¢in kilit onem tagimaktadir. Tiirkiye gibi gen¢ niifus yogunlugu fazla olan
tilkeler, bu potansiyeli basarili egitim ve aktif istihdam politikalar: ile rekabet avantajina
doniistiremedikleri taktirde yaygin geng issizliginin agir sosyo-ekonomik sonuglar ile karst
karstya kalacaklardir. Gengleri, gelisen ve degisen ekonomik, sosyal ve ¢evresel sartlara daha
iyi uyum saglayabilecekleri becerilerle donatacak yeni nesil aktif istihdam politikalart
gelistirmek elzemdir.

Iginde bulundugumuz ¢agi tanimlayan teknolojik yeniliklerin comertligi, beseri sermaye
potansiyelini agiga ¢ikarmak i¢in yeni tekniklerin kullanilmasini zorunlu kilmaktadir (Schultz,
1971). Bu kapsamda 21.yy. becerilerini tanimlayarak isgiliciine vasif ve beceriler kazandirmak,
yaratici endiistrilere yatirnm yapmak, yeni nesil girisimciligi desteklemek ve kaybolan
meslekler nedeniyle acikta kalma riski artan isgiliciinii dinamik bir sekilde basarili olabilecekleri
gelecegin iglerine yonlendiren yol haritalarinin olusturulmasi gereklidir. S6z konusu ¢abanin
Tirkiye’de beseri sermaye potansiyeli bakimindan gen¢ niifus yogunlugu ile 6ne ¢ikan ve
sosyo-ekonomik gelismislik endeksi siralamasi bakimindan en az gelismis bolge 6zelligi
tastyan TRB2 Bolgesi’nde gerceklestirilmesinin 6nemli oldugu kanaatindeyiz. TRB2
Bolgesi’nin dezavantajli durumunun ancak bolgedeki geng beseri sermayeye dogru yatirimlar
yapilarak giderilebilecegi diisiiniilmektedir. Ongérebildigimiz gelecegin kosullarina uygun
olmayan geleneksel beseri sermaye yatirimlarinda 1srarci olmanin, bolgedeki genclerin rekabet
giiclerini olumsuz etkileyecegi gibi bdlgenin gelismesinin Oniinde belirgin bir set olugturma
riski de tasimaktadir.

Bu caligmada, gelismekte olan bir ekonominin en diisiik gelismislik seviyesine sahip TRB2
bolgesinde geng issizligi ile miicadelede yenilik¢i isler yaratmanin ve yeni nesil becerileri

gelistirmenin 6niindeki engeller ¢6ziim Onerileri ile birlikte ortaya konulmaktadir.

KURESEL GORUNUM

18.yy sonlar1 ve 19.yy baslarinda buhar makinasi ile baslayan endiistri seriiveni, 19.yy
sonlarinda elektrik enerjisi ve seri iiretim bantlarinin kullanimi ve ardindan 20.yy’da bilgisayar
ve otomasyona dayali programlanabilir iiretim sistemine evrilisle biiyiik doniistimler yasamistir
(Ozdemir, 2021). Giiniimiizde dijitallesme, yapay zeka, biiyiik veri, bulut vb. ileri teknolojiler
odaginda endiistrinin dordiincii devrimini (Endiistri 4.0) yasadig1 tartisilmaktadir. Endiistri 4.0
doniisiimii ile baslayan dijitallesme, Covid-19 pandemisinin uzaktan ¢alismayi zorunlu kilan

kosullar1 nedeniyle tiim sektorlere yayilmistir. Kiiresel ¢apta yapilan arastirmalar, pandemi
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ardindan teknolojinin sirketlerce benimsenmesinin ve isgiictinden beklenen dijital yeterlilik
degisimlerinin hizlanabilecegini gostermektedir (WEF, 2020b:4).

Diinya Ekonomik Forumu Islerin Gelecegi 2020 Anketi'nde ortaya ¢ikan sonuglara gore 2025°e
kadar 85 milyon isin insanlar ve makineler arasindaki is bolimi degisikligi nedeniyle
kaybolabilecegi, insanlar arasindaki yeni is boliimiine daha iyi uyarlanmis 97 milyon yeni igin
ortaya ¢ikabilecegi tahmin edilmektedir (WEF, 2020a:4).

Tablo 1: Talebi Artmasi ve Azalan Ik 10 Meslek

Talebi Artan Talebi Azalan
1 | Veri Analistleri ve Veri Bilimcileri 1 | Veri girisi gorevlileri
2 Yapay zeka ve Makine Ogrenimi Uzmani 2 | Idari sekreter
3 | Biyiik veri (Big-data) uzmani 3 | Muhasebe, Defter tutma ve bordro gorevlileri
4 | Dijital pazarlama uzmani 4 | Muhasebeciler ve denetciler
5 Proses otomasyon uzmant 5 | Montaj is¢ileri
6 | Is gelistirme uzman 6 | Isletme hizmetleri
7 Dijital doniigiim uzmani 7 | Misteri bilgileri kayt ve miisteri hizmetleri
calisanlar1
8 | Bilgi giivenligi analisti 8 | Genel ve operasyon ydneticiler
9 | Yazilim ve uygulama gelistiriciler 9 | Mekanik ve makine tamircileri
10 | Nesnelerin interneti uzmani 10 | Malzeme kayit ve stok tutma gorevlileri

Kaynak: Future of Jobs Survey 2020, World Economic Forum

Talep artis1 yasanan 10 meslegin birka¢i hari¢ tamamina yakiinin yeni nesil teknolojilerin
gelistirilmesi, uygulanmas1 ve kullamlmasiyla ilgili oldugu anlasiimaktadir. Ornegin 10.
siradaki Nesnelerin Interneti Uzmani (Internet of Things Specialist), 2 yil onceki raporda
bulunmuyordu. Dikkat ¢ekici baska bir degisiklik de, talebi artan meslekler icerisinde 2018
Raporunda 20.sirada yer alan Dijital Pazarlama Uzmanliginin, 2020°de 4. siraya yiikselmis
olmasidir.

AB-27, Birlesik Krallik ve Isvigre’de toplam 18 ekonomik faaliyet alanina olan talebin 2018-
2030 arast muhtemel degisimini izlemek gelecegin mesleklerinin hangi faaliyet alanlarinda
sekillenecegini gostermesi bakimindan énemlidir. Sekil 1’deki otomasyon senaryosunda AB-

27, Birlesik Krallik ve Isvicre'de potansiyel net is artislar gosterilmektedir.

Sekil 1. Ekonomik Faaliyet Alanlarina Gore AB-27, Birlesik Krallik ve Isvigre'de 2018-2030
Potansiyel Net Is Artis Senaryosu (%)
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Kaynak: WEF 2020, The Future of Work in Europe

Sekil 1°de goriildiigi iizere gelecekte net is artis1 ile en fazla etkilenecek ekonomik faaliyet
alanlar1 sirastyla; insan sagligi ve sosyal hizmet, profesyonel, bilimsel ve teknik hizmetler,
egitim ve bilgi iletisim sektorleridir. S6z konusu sektorlerin 2030'a kadar Avrupa'daki
potansiyel is biiylimesinin %70'inden fazlasini olusturmasi beklenmektedir. 2030'a kadar en
giiclii net kazanimlar, 4,5 milyon isin eklenebilecegi insan sagligi ve sosyal hizmet alaninda
olacaktir. Bunu, 2,6 milyon is kazandirabilecek profesyonel, bilimsel ve teknik hizmetler ve
yaklasik iki milyon is kazandirabilecek egitim takip etmektedir. Ayrica, bilgi ve iletisim
teknolojileri sektorii (%18) ile sanat ve eglence sektorii (%15) de biiyiime egilimindedir (WEF,
2020b: 20).

Gelecegin meslekleri daha ¢ok hizmet odakli ve insanin biligsel, sosyal ve teknolojik
becerisinin 0ne ¢iktig1 alanlarda sekillenmekle birlikte fiziksel yetkinliklerin 6ne ¢iktigir emek
yogun alanlarda is artis senaryonun negatif yonlii oldugu goriilmektedir. 2030’a kadar net is
artisinda negatif yonlii etkinin kuvvetli olmasi beklenen sektorleri sirasiyla; imalat, tarim,
ormancilik ve balik¢ilik ile nakliye ve depolamadir (WEF, 2020b: 20-22).
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Ekonomik degisimler diinya ¢apinda giicli, zenginligi, rekabeti ve firsatlart yeniden
dagitmaktadir. Yaratict yenilikler, radikal degisimler ve yeni is modelleri her sektorii
etkilemekte ve bu anlamda ¢aligma diinyasi, gelecegin meslekleri ile yeniden sekillenmektedir.
Z Kusagi-Teknoloji Iliskisi Odaginda Yeni Nesil Girisimcilik

Castells (2005, s.186) yeni ekonominin yenilikler iireterek gelisen bir girisimcilik modeli sunan
enformasyon teknolojileri ve finans sektorlerinde sekillendigini ifade etmisti. Bilgi ekonomisi,
bilginin etkin kullanimina ek olarak; girisimciligi ve yetenekli, esnek ve yaratici insanlardan
olusan bir toplum olusturulmasini 6zendirir (Uckan 2006, s.27).

Son 10 yilda, tiim diinyada ekonomik biiyiimeyi ve yeni is yaratmayi katalize eden teknoloji
odakl1 start-up'larda kiiresel bir girisimcilik patlamasi yaganmaktadir. Dijital cagda girisimcilik,
yatirimcilarin en 1iyi is firsatlarini kesfetmek ve kiiresel deger zincirlerinde farkli konumlarda
ve pozisyonlarda aktdrler bulmak i¢in siirekli yenilik arayislariyla uluslararasi bir fenomen
haline gelmistir (McDougall & Oviatt, 2000; Reuber ve ark., 2018). Geleneksel girisimcilikten
farkli olarak dijital ¢agda girisimcilerin “yeni nesil girisimci” olarak tanimlanmasinin altinda
yatan en dnemli neden de teknolojinin tiim siireclerde etkin kullanimui ile iligkilidir. Yeni nesil
girisimciler; hi¢ olmayani ortaya ¢ikaran, denenmemisi deneyerek bir proje, fikir veya
inovasyonla toplumu etkilemeyi bagaran, ar-ge ve teknoloji odakli ¢alisan inovatdrlerdir.
Dijital okur-yazarlik yeni nesil girisimciler igin temel yetkinliktir. C6ziim yollarini teknolojiyi
ileri seviyede kullanarak bulurlar. Siklikla Ar-Ge galismasi yaparlar. Yenilik¢i her tiirlii fikre
aciktirlar, degisime ve yeniliklere uyumludurlar. Yeni nesil girisimciler bu 6zellikleri nedeniyle
Z Kusagi ile yakindan iligkidir.

Milenyum c¢ocuklar1 olarak bilinen ve 2000 ve sonrasi dogumlulari kapsayan Z kusag;
neredeyse teknolojiyle dogmustur ve “’internet kusagi’’ olarak da bilinir. Akilli, hirsh ve
girisimcilige son derece ilgili bir nesildir. Kariyerlerinde yiikselebilmek i¢in sorumluluk
almaktan korkmayan kisilerden olusur.

Z kusagmin teknoloji ve internet ile olan yakin iligkisi, literatiirde son donemde siklikla adi
gecen yeni nesil bir girisimcilik tiirii olarak “unicorn girisimleri” ortaya ¢ikarmistir.Gergekten
de son on yilda, girisimcilik iizerine yapilan arastirmalar, yiiksek biiylime ve yiiksek degerli
girisimlerin ortaya ¢ikisina giderek daha fazla dikkat ¢ekmektedir. Bu girisimler, bir
ekonominin tretkenligi, istihdami, yenilik¢iligi ve uluslararasilagmasi tizerindeki olumlu
etkileri (Mason and Brown, 2014) nedeniyle kalkinmanin itici giiglerinden (Fritsch and
Schroeter, 2011; Autio and Acs, 2010; Henrekson and Johansson, 2010) olarak gériilmektedir.
Unicorn kavrami, efsanevi tek boynuzlu at i¢in kullanilan bir terimdir. Kavram, ilk olarak

Cowboy Ventures'in kurucusu Aileen Lee tarafindan en az bir finansman turu sermaye alan ve
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1 milyar dolardan yiiksek bir piyasa degerine sahip 6zel sirketleri tanimlamak i¢in kullanildi
(Brown and Wiles, 2015). Varligi hakkinda gesitli spekiilasyonlar olan ve insanlar tarafindan
var olduguna inanilan ancak varligi ispatlanamayan tek boynuzlu at1 ifade ediyor. Girisimeilik
alaninda kullanilmak istenmesinin sebebi de buna dayanmaktadir. Is hayatinda kullanilan
haliyle Unicorn Girisim; 1 Milyar Dolar degere ulasan yeni girisimlere verilen isimdir. Bu
kadar biiyiik bir degere dijital igeriklerle ¢ok kisa slirede ulasabilen bu girisimler geleneksel kar
elde etme yontemlerini farkli bir boyuta tasimaktadir. Facebook, Airbnb, Uber gibi 6rneklerle
ifade edilebilecek bu girisimcilerin ortaya ¢ikmasinda kugkusuz internet alaninin sagladig

firsatlar yer almaktadir.

TURKIYE’DEKI GELISMELER

Tirkiye’de baslangigta kamu giidimlii gelismeye baslayan bilisim sektoriiniin  kiiresel
gelismelerle uyumlu sekilde 1990’lardan itibaren hizlandig1 sdylenebilir (Ozdemir, 2011).
Zamanla kamu sektorii yaninda 6zel sektor girisimcilerinin piyasaya girmesiyle, bilgi iletisim
sektoriine iligkin yerel pazar hareketlenmistir. Bu siireg, bilgi ve iletisim teknolojilerine iliskin
riinlerin yurt i¢inde taninmasina, iriinlere olan talebin giderek artmasina ve tiiketiminin
yayginlagmasina neden olmustur. Esnek c¢alisma bigimlerinin yayginlasmasi, uzaktan iletigim
teknolojilerine olan ilgi ve talebi arttirmigtir. Covid-19 pandemisinin uzaktan iletisimi zorunlu
kilan etkisiyle de iletisim teknolojileri, bilisim sektoriiniin lokomotifi konumuna yiikselmistir.
Tiirkiye’de, start up temelli yerli yatirim kiiltiirii heniiz tam olarak oturmus degildir.

2019°da 800 milyar dolarlik Tiirkiye ekonomisinde melek yatirimcilar ve yatirim aglari 41
girisime toplam 101 milyon dolarlik yatirim yapmistir (Dogan, 2020). Bu biyiikliik ¢ok
sembolik kalmaktadir. 2020°de girisimlere yapilan yatirimlarin arttigi goriilse de 6zellikle
konum-tabanli pazar yeri uygulamalari, gdmiilii akilli teknolojiler, yapay zeka destekli saglik
¢oziimleri, akilli lojistik yonetim teknolojilerinin 6ne ¢ikmasi gerekmektedir. Tiirkiye’nin her
yil giderek artan sayida daha fazla unicorn ¢ikaran bir iilke konumuna gelmesi rekabet giictini
biiyiik 6l¢iide artiracaktir (Dogan, 2020).

Bir iilkenin teknoloji kullanim diizeyine etki eden en 6nemli unsurlardan biri, diinyadaki
mevcut bilimsel ve teknolojik gelismeyi algilayis bigimi ve Ar-Ge faaliyetlerine verdigi
onemdir (Yildiz, 2005: 214; Yildinm ve Kaya, 2019: 795). Gelismis iilkelerde Ar-Ge
harcamalar1 GSYIH’nin %2 veya iizerini bulmaktadir (Yaylali vd., 2010: 19)

Tiirkiye’deki Ar-Ge harcamalarinin GSYIH’ya oraninin degisimi yillara gére Sekil 2’de
gosterilmistir. Toplam Ar-Ge harcamalarinda 2004’ten sonra kayda deger artislar ger¢eklesse
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de halen Ar-Ge harcamalarin GSYIH ya oram %1,09 ile yaklasik 3,7 milyar dolar (54 milyar
956 milyon TL) degerindedir.

Sekil 2. Tiirkiye’de Ar-Ge Harcamalarinin GSYIH’ya Oran1 (%) 2001-2020
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Kaynak: TUIK (2021), Temel istatistikler, Arastirma Gelistirme Faaliyetleri Istatistikleri

TUIK’in Sektére ve Harcama Grubuna Gore Toplam Ar-Ge Harcamas: istatistikleri
incelendiginde, 2020 y1l1 i¢in toplam 54 milyar 956 milyon TL’lik Ar-Ge harcamasinin 4 milyar
444 milyon TL’sinin yatirim harcamalarindan olustugu anlagilmaktadir. Yatirim
harcamalarinin 511 milyon 842 bin TL’si yazilima aittir. Buna gore yazilim igin yapilan Ar-Ge
harcamalarinin yatirrm harcamalar i¢indeki payr %11,5, toplam Ar-Ge harcamalari igindeki
pay1 %0,9 olmustur.

Tirkiye’de en yiiksek Ar-Ge c¢alismast yapan isyerleri, bilisim sektoriinde faaliyet
gostermektedir. Tirkiye genelinde iki ve daha fazla c¢alisan1 olan isyerlerinde Ar-Ge yapan

igyeri orani ortalama %4,5 iken biligim sektoriinde %24°tiir.
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Sekil 3. Tiirkiye’de Ar-Ge Calismasi Yapan Isyeri Orani
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Kaynak: ISKUR IPA, 2021 Bilgi ve Iletisim Sektorii Sonuclari

Bilisim sektoriinde, 20 ve {izeri galisan1 olup Ar-Ge yapan isyeri oran1 %41,4’e ¢ikmaktadir.
Ayni biiyiiklikteki firma olgegi igin Tiirkiye ortalamasi, %16,9 olarak tespit edilmistir.
Isyerlerinin Ar-Ge faaliyetlerine yonelmesi sektdrdeki yatirim kararlarini da etkilemektedir.
Tiirkiye genelinde gelecek bir yil i¢inde yatirim yapmayi planlayan isyeri oran1 2021 i¢in %7,5
olarak gerceklesirken, bilisim sektoriindeki igyerleri i¢in bu oran %10,9 olmustur. Sektorde,
yatirim planlayan isyerlerinin %54,2’si “ilave yatirim”, %49,9’u “teknolojik yatirim, %55,9’u
“stratejik yatirrm” yapacagini belirtmistir (IPA, 2021: 11).

Covid-19 pandemi siirecinde alinan tedbirler uzaktan ¢alisma ve wuzaktan egitimin
yayginlagsmasina, aligveris ve sosyallesme gibi giindelik hayata dair pek ¢ok ihtiyacin uzaktan
erisimle saglanmasina neden olmustur. Ornegin, internetten yapilan kartli 6demelerde 2020°de
adet bazinda %41, tutar bazinda %46 biiyiime gerceklesmistir. Bu siire¢, ayn1 zamanda iggiicii
piyasasini da etkileyerek is yapis sekillerini kalici olarak degistirmistir. “Dijitallesme Yolunda
Tirkiye 20217 adlhi rapora gore, Tirkiye’de CEO’larin %67’si Covid-19 doneminde
kullanmaya basladiklar1 dijital is birligi araglarimi kullanmaya devam edeceklerini, %87’si
uzaktan calisgmanin mevcut yetenek havuzunu genisletecegini ve %60°1 fiziksel is alanlarim
(ofislerini) kiigiilteceklerini belirtmistir (KPMG, 2021: 39). Bu veriler 1s18inda, Covid-19
pandemi siirecinin kiiresel diizeyde bilisim hizmetine yonelik talebi arttirmasi nedeniyle bilgi
ve iletisim sektoriiniin gelismesinde Onemli bir kirilma noktasi olarak degerlendirmek

mumkuandur.
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Dijitallesme ve otomasyonun caligma hayatindaki etkisi siirekli giincellenmektedir. Bu
cergevede isgiicli niteliginin de yeni kazanimlarla siirekli giincel tutulmasi gerekir. Sektor bazli
kamu politikalarimin piyasa ile esgiidiim halinde yiiriitiilmesi, siirdiiriilebilirlik agisindan

onemlidir (Bingo6l, 2022:64).

OECD’ye gore bu konudaki sorumluluk iilkelerin aktif istthdam politikasi uygulayici kurumlari
ve ulusal istatistik ofislerinindir (OECD, 2018). Dijitallesme trendleri ile beraber teknoloji
yogun mesleki yeteneklerin alt uzmanliklarla detaylandirilmasi biiyiik 6nem tasimaktadir.
Tiirkiye’de bilgi ve iletisim sektoriinde hem isgiicii arz yetersizligi hem de egitim-istihdam
uyumsuzlugu artis egilimindedir. Bilisim istthdamini destekleyici egitim siire¢lerinin nitelik ve
nicelik olarak yetersizligi, uyumsuzlugun giderek biiyiimesine yol agmaktadir. Mesleki
egitimin Endiistri 4.0 anlayis1 ile yeniden yapilandirilmasi ¢alismalart kapsaminda mesleki
egitim-istthdam uyumunun goriiniirliigiinii artirmak amaciyla Milli Egitim Bakanlig
biinyesinde TOBB kapasite raporlar da kullanilarak bir haritalandirma ¢alismas1 yapilmistir.
Haritalandirma ¢alismasi yoluyla veri tabanina islenen sektore ait ¢alisan profil bilgileri ile
Mesleki ve Teknik okullarca egitimi verilen ve Endiistri 4.0’a uyumlu 25 alanda egitim alan
ogrenci sayilarmmn iller bazinda degerlendirilmesi miimkiin olmustur (MEB, 2018). Ilgili
calismaya gore, Tiirkiye’de Ogrenci ve calisan sayisina gore Endiistri 4.0 uyumlu ilk 3 alan
karsilagtirmali olarak Tablo 2°de gosterilmistir. Buna gore, bilisim teknolojileri alan1 163 bin
976 dgrenci ile egitim alanlar igerisinde en fazla 6grenciye sahip ilk 3 alan i¢inde yer alirken,
calisan sayisina gore yapilan siralamada ilk 10 alanda dahi yer almamaktadir. Mesleki
ortadgretim diizeyinde en fazla 6grenci ile ilk 3 icerisinde yer alan bilisim teknolojisi alani
Ogrenci sayisina, On lisans ve lisans diizeyi boliim ve programlardaki 0grenci sayilar1 da

eklendiginde sektoriin mevcut ¢alisma alani karsiligr ile fark daha da agilmaktadir.

Tablo 2. Tiirkiye’de Endiistri 4.0 Uyumlu Ilk 3 Alan

Ogrenci Sayisina Gore i1k 3 Alan Calisan Sayisina Gore i1k 3 Alan
Alan Ogrenci Calisan Alan Ogrenci | Cahsan
Sayisi Sayisi Sayisi Sayis1
Elektrik-elektrik teknolojisi | 173.386 729.706 | Pazarlama ve perakende 17.307 2.880.514
Biligim teknolojileri 163.976 368.485 | Insaat teknolojileri 19.561 2.029.551
Saglik hizmetleri 140.615 647.958 Yiyecek-icecek hizmetleri | 93.772 2.028.902

Kaynak: MEB, Mesleki Ortadgretim Haritasi

Tiirkiye’de bilisim teknolojileri egitim alaninin isgiicii piyasasinda yeteri kadar karsiliginin
bulunmadigi, bir diger ifadeyle egitim-istihdam alanlar1 arasinda uyumsuzluk oldugu

sOylenebilir.
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TRB2 BOLGESI ARASTIRMASI

Arastirmanin konusu, amaci ve gerekgesi:

Bu arastirma, geng issizligi ile miicadelede yenilikgi isler yaratmanin ve yeni nesil becerileri
gelistirmenin oniindeki engelleri ¢6ziim Onerileri ile birlikte ortaya koymaktadir.

Aragtirmada gelecegin meslekleri, yazilim, yaratici endiistriler ve yeni nesil girisimcilik
konularinda TRB2 bolgesinde karsilasilan sorunlarin tespiti ve ¢6ziim 6nerilerinin gelistirilmesi
amaglanmistir. TRB2 bolgesi Bitlis, Hakkari, Mug ve Van illerini kapsamaktadir. Bu bdlgenin
secilmesinin/tercih edilmesinin nedeni Sosyo-ekonomik gelismislik seviyesinin diisiik olmast,
geng niifus yogunlugu ve yiiksek diizeyde gog¢ veren bir bolge olmasidir. Sanayi ve Teknoloji
Bakanlig1 tarafindan belirli zaman serilerinde yapilan ve sonuncusu 2017°de yayimlanan Illerin
ve Bolgelerin Sosyo-Ekonomik Gelismislik Siralamasi Arastirmasi (SEGE) sonuglarina gore;
Tiirkiye’de en az gelismislik diizeyine sahip iller TRA2, TRB2, TRC2 ve TRC3 diizey-2
bolgelerinde bulunmaktadir. Bu bdlgelerden TRB2 bolge illerinin tamami son 10 il igerisinde
yer almaktadir. Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) “Istatistiklerle Genglik Arastirmasi 2021”
sonuclarina gore; Tiirkiye genelinde 2021°de geng niifus oraninin en yiiksek oldugu il, TRB2
bolgesi illerinden Hakkari olmakla birlikte, bolge illerinin tamami Tiirkiye’de geng niifus

yogunlugunun en fazla oldugu ilk 10 il i¢erisinde yer almaktadir.

Arastirmanin arka plan:

2020-21 doneminde Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi (DAKA) tarafindan desteklenen ve bu
calismanin arastiricilar1 tarafindan yiiriitiilen TRB2 Bolgesi’nde isgiicii piyasast uyumu projesi
gerceklestirilmistir. Proje esnasinda bolgedeki isgiiciiniin kapsamli analizi yapilirken farkli
arastirma konular1 da kesfedilmistir. Ozellikle geng niifus yogunlugu bakimindan énemli bir
potansiyele sahip olan bdlgedeki genglerin; gelecegin meslekleri, yazilim, yeni nesil
girisimcilik, yaratici endiistriler gibi konularina ilgisi fark edilmis ancak o gilinkii projenin
mesleki  egitim-istthdam odaginda yiiriitiilmesi nedeniyle bu spesifik konulara
odaklanilamamuistir. Yapilan tartisma ve degerlendirmeler esnasinda ilgili konularin DAKA ’nin
Stratejik Plan1 icinde oldugunu gormek, bolgedeki genclerin gelecegin meslekleri, yazilim,
yaratici endiistriler ve yeni nesil girisimcilik alanlarindaki potansiyellerinin ortaya ¢ikartilmasi
calismasinin faydali olacagi kanaatini kuvvetlendirmistir. Bu kapsamda DAKA 6nderliginde

oncelikle bir c¢alistay planlanarak, bolgedeki genclerin s6z konusu dort konu basliginda

386



farkindaliklar artirilmaya ¢alisilmis ve ardindan beklenti, sorun ve ¢6ziim 6nerilerinin tespitine

yonelik bir arastirma gerceklestirilmistir.

Arastirmanin 6nemi:

Aragtirma genel olarak; TRB2 bolgesinin sosyo-ekonomik gelismislik endeksi siralamasindaki
konumu igin bir ¢ikis arayis1 ortaya konulmasi bakimindan 6nemlidir. TRB2 Bolgesi diger
bolgelere kiyasla 6nemli bir geng niifus potansiyeline sahiptir. 2021 yil sonu verilerine gore;
Tiirkiye geneli i¢in %15,3 olan 15-24 yas aralig1 geng niifus orani; Van’da %?20,3, Bitlis’te
%19,9, Mus’ta %20,5, Hakkari’de %?22,8’dir. S6z konusu potansiyeli bolgedeki genglerin
yerinde istihdam edilerek go¢ etmesini engelleyecek sekilde nasil etkin kullanacagina iliskin
¢Oziim Onerilerine ihtiya¢ duyulmaktadir. Arastirma, geng niifus potansiyelini etkin kullanmaya
yonelik yenilik¢i ¢oziimler gelistirmeyi hedeflemesi ve bolgesel kalkinmaya destek olmasi

acisindan dnemlidir.

Arastirmadan beklentiler:
e (Gelecegin mesleklerine ve yaratici endiistrilere iligkin farkindaligin arttirilmasi,
e Genglerin yazilim, yeni nesil girisimcilik ve yenilik¢i meslekler ekseninde karsilastig
sorunlarin tespiti ve etkili ¢ézliim Onerilerinin gelistirilmesi,
e DAKA faaliyetlerinin etkinliginin arttirilmasi,
e Genglerin yerinde istihdaminin arttirilmasi,

e Bolgesel kalkinmaya destek.

Arastirma yontemi:

Calismada nitel arastirma yontemlerinden odak grup goriismesi teknigi uygulanmistir. Veri
toplamada, fikir tepsisi araci kullanilmistir.

Arastirma ekibi olarak toplant1 yapilmis ve dort konu ekseninde (gelecegin meslekleri, yaratici
endistriler, yazilim ve yeni nesil girisimcilik), katilimcilarin sorun ve ¢6ziim Onerilerini
yazabilecekleri A3 formatinda daha dnceden arastiricilar tarafindan gelistirilen form yeniden
gbzden gecirilerek basili hale getirilmistir.

Van Yiiziincii Y1l Universitesi yerleskesi iginde yer alan Innovan’da 65 katilimeiyla yiiz yiize

nitel aragtirma yontemiyle odak grup goriismesi gerceklestirilmistir.
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Katilimeilar odak grup goriismeleri i¢in dort konu ekseni ikiye bdliinerek “yaratici endiistriler
ve yeni nesil girisimcilik” i¢in bir grup, “gelecegin meslekleri ve yazilim” i¢in bir grup olacak
sekilde ayristirnlmistir. Boylelikle katilimeilarin birbirlerini etkileme diizeyleri azaltilmigtir.
[k asamada sorunlarin tespiti icin hazirlanmis form katilimeilara dagitilmis ve ilgili basliklar
aciklanarak goriislerini yazmalar1 istenmistir.

Formlar katilimcilardan toplanip 30 dakikalik bir ara verilmis ve bu arada raportorler tarafindan
bilgisayara gecirilmistir. ikinci oturumun basinda katilimcilarin yazdiklar1 sorunlar yanlis
anlasilabilecek ifadeleri en aza indirmek amaci ile herkese agik bi¢imde okunmus ve bir
tartisma olusturulmustur. Bu siire¢ ses kaydina alinmastir.

Ardindan ikinci oturumda, birinci oturumdaki ¢alisma, ¢6ziim Onerileri i¢in simetrik olarak
tekrar gerceklestirilmistir.

Katilimcilar ayrildiktan sonra toplanan tiim veriler moderatorler ve raportorler tarafindan bir
araya getirilmistir. Ses kayitlar1 desifre edilmek {izere bilgisayara aktarilmistir. Ardindan
bilgisayara aktarilan sorun ve ¢6ziim Onerileri ilgili gruplara gore ayristirilarak siniflandirilmis
ve veriler analize hazir hale getirilmistir.

Calistay tamamlandiktan ¢alismanin etki diizeyi katilimcilarla goriisiilerek tespit edilmistir.

Analiz:

Katilimcilarin goriisleri dogrultusunda belirlenen sorunlar ve ¢oziimlere iliskin oneriler ayri
ayrt listeler halinde hazirlanmistir. Konu basliklarina gore listelerdeki sorun ve ¢oziimler,
yeniden okunarak siniflandirilmistir. Miikerrerlikler yogunluk testi i¢in kullanilmis, sorun
alanlarindaki yogunlagmalar belirlendikten sonra temizlenmistir. Katilimcilarin ifadeleri aslina
sadik kalinmak suretiyle sadelestirilerek anlasilir hale getirilmistir. Siniflandirilan ve
diizenlenen sorun ve ¢oziim Onerileri eslestirilmistir.

Siniflandirilmis ham veriler raporun sonundaki eklerde yer almaktadir. Her bir liste 6nce ¢apraz
ve i¢i ice okunmus, ardindan sorun ve Oneriler birlestirilerek sadelestirilmistir. Calismanin
ciktilar1 dogrudan DAKA’ya politika 6nerileri sunmak oldugu i¢in sorun ve dneriler politikaya
dontstiiriilebilir sekilde ifade edilmistir. Raporun hazirlanma amacina uygun sonugclar iiretilip
iiretilmediginin kontrolii i¢in elde edilen sorun/oneri bilesenleri yeniden ham verilerden kontrol
edilerek netlestirilmistir.

Katilimeilarin oturumlara gore ayrilmis, detayli sorun ve ¢ozliim Onerilerini iceren tematik
tablolar olusturulmustur. ilgili veriler, somut ve nitelikli ¢iktilar iiretilebilmesi amaciyla
eslestirilerek sadelestirilmis ve dokuz ana sorun odaginda bulgular kisminda goriilecegi lizere

siniflandirilmistir. Her bir sorun odagmin altinda yine ham verilerden elde edilen ¢6ziim
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Onerileri miikerrerliklerden arindirilarak siralanmistir. Boylece katilimcilarin sorun ve ¢oziim

onerilerine yonelik politika tavsiyeleri sadelestirilerek anlasilir hale getirilmistir.

Bulgular:

Katilimeilara Iliskin Demografik Bulgular tablo 3 ve 4’de gosterilmistir. Buna gore;
katilimcilarin %22’°si Mus, %381 Van, %24’1 Bitlis ve %16’s1 Hakkari’dendir. Yas aralig1 17-
42’dir. Cinsiyet dagilim1 dengelidir.

Tablo 3: Katilimeilarin 11 ve Cinsiyet Dagilimi

- Erkek Kadin Toplam
TRB2 llleri r % : % . %
Bitlis 8 25,8 7 20,6 15 24
Hakkari 5 16,1 6 17,6 11 16
Mus 6 194 8 23,5 14 22
Van 12 38,7 13 38,2 25 38
Toplam 31 100 34 100 65 100

Tablo 4: Katilimcilarin Yas ve Cinsiyet Dagilimi

Erkek Kadmn Toplam

Yas Gruplan f % f % f %

15-24 8 25,8 5 14,7 13 20,0
25-29 11 35,5 13 38,2 24 36,9
30-34 9 29,0 11 32,4 20 30,8
35-39 2 6,5 3 8,8 5 7,7
40-44 1 3,2 2 5,9 3 4,6
Toplam 31 100 34 100 65 100

Siiflandirilan bulgular sonucu 9 sorun alani tespit edilmistir.

Tablo 5: Arastirma sonucu tespit edilen sorunlar
1 | Is fikri gelistirme konusunda destek eksikligi
Ozgiiven eksikligi ve aile desteginden yoksun olma

Finansmana erisim sorunlart
Egitim ve beseri sermayedeki eksiklikler
Teknolojik imkén ve internet altyapisi eksikligi

Fiziki imkanlarin yetersizligi

Prosediirlerin karmasiklig1 ve bilgi eksikligi

Ulusal is birligi kurulacak aglara ulasamama

OO N|OOOBlWIN

Bolgenin iiretim potansiyellerinin yeterince pazarlanamamasi

Sorun alanlarinin ¢6ziimiine iligkin alinan yanitlar siniflandirildiginda, ¢6ziim onerileri su
sekildedir:

389




Sorun 1: is fikri gelistirme konusunda destek eksikligi,

Co6ziim Onerisi 1.1. DAKA resmi internet sitesinden is fikri gelistirmeye yonelik etkili
ve faydali internet sitelerine iligskin tavsiye ve yonlendirme
yapilmasi,

Coziim Onerisi 1.2. Iyi uygulama 6rneklerinin online veya yiiz yiize aktarilmasi,

Coziim Onerisi 1.3. Is fikri gelistirme atdlyelerinin kurulmasi ve yayginlastiriimasi,

Coziim Onerisi 1.4. Basarili kisilerle bulusmalarin arttirilmasi,

Coziim Onerisi 1.5. Is fikri gelistirme yarismalarinin diizenlenmesi,

Sorun 2: Ozgiiven eksikligi ve aile desteginden yoksun olma,
Co6ziim Onerisi 2.1. Kisiye dzel danismanliklarin yapilandirilmasi ve genisletilmesi,
Co6ziim Onerisi 2.2. Kendini ifade etme yetilerinin arttirilmasina ydnelik iletisim
egitimlerinin diizenlenmesi (Diksiyon ve etkili sunum teknikleri),
Coziim Onerisi 2.3. Yurtigi ve yurtdisi bilgi ve gorgii arttirma gezilerinin yapilmast,
Coziim Onerisi 2.4. Ailelerin bilinglendirilmesi ve geng girisimcilere destek
vermesinin saglanmasi,

Sorun 3: Finansmana erisim sorunlari,

Coziim Onerisi 3.1. Finansmana ulasmanin kolaylastiriimasi (Kalkinma Ajansi
internet sitesinde ulusal ve uluslararasi online finansman
kaynaklariin goriinebilecegi bilgilendirme hizmetinin verilmesi)

Co6ziim Onerisi 3.2. Proje maliyet desteklerinin arttiriimast,

Coziim Onerisi 3.3. Melek yatirimcei aginin olusturulmast,

Coziim Onerisi 3.4. Uriin fiyat belirleme ve maliyet yonetimi destegi.

Sorun 4: Egitim ve beseri sermayedeki eksiklikler,

Co6ziim Onerisi 4.1. Yabanci dil kurslarinm agilmasi, konusma atdlyelerinin kurulmasi
ve yayginlastirilmast,

Coziim Onerisi 4.2. Dijital okuryazarlik ve veri analizi kurslarmin agilmasi ve
yayginlastirilmast,

Co6ziim Onerisi 4.3. Yazilim ve kodlama egitimlerinin verilmesi,

Coziim Onerisi 4.4. Girisimcilik egitimlerinin yayginlastiriimast,

Coziim Onerisi 4.5. Finansal kaynaklara ulasma ve okuryazarlik egitimlerinin
verilmesi ve yayginlastirilmasi,

Coziim Onerisi 4.6. DAKA biinyesinde genglerin talebine gore cesitlenecek dinamik
egitim platformlarinin olusturulmast,

Coziim Onerisi 4.7. Calisma hayat1 mevzuati egitimlerinin verilmesi,

Coziim Onerisi 4.8. Proje yazma ve yiiriitme egitimlerinin verilmesi.

Coziim Onerisi 4.9. Is modeli egitimlerinin verilmesi.

Co6ziim Onerisi 4.10. Pazarlama ve reklam egitimlerinin verilmesi.

Co6ziim Onerisi 4.11. Staj ve degisim hareketliliginin ulusal ve uluslararas: diizeyde
arttirilmasi,
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Sorun 5: Teknolojik imkan ve internet altyapisi eksikligi,
Co6ziim Onerisi 5.1. Internet erisiminin yayginlastiriimasi (paket destegi),
Co6ziim Onerisi 5.2. Bilgisayar kiralama imkani ve satin alma destekleri,

Sorun 6: Fiziki imkanlarin yetersizligi,

Coziim Onerisi 6.1. Girisimcilik ve kulugcka merkezlerinin kurulmasi ve bolgeye
yayginlagtirilmasi,

Coziim Onerisi 6.2. Bolge icinde ve/veya ulusal diizeyde genclerin katilacag: girisimci
kamplarinin kurgulanmasi ve aktif olarak isletilmesi,

Coziim Onerisi 6.3. Bélgesel mobilitenin arttirilmast i¢in konaklama imkanlarmin
arttirilmasi (misafirhaneler, vb.)

Co6ziim Onerisi 6.4. Mevcut fiziki ortamlarin ergonomisinin iyilestirilmesi.

Coziim Onerisi 6.5. 3D Yazici, simiilasyon vb teknolojik cihazlarn kullanilabilecegi
fiziki ortamlarin olusturulmasi.

Sorun 7: Prosediirlerin karmasikhig: ve bilgi eksikligi,
Co6ziim Onerisi 7.1. DAKA’nin girisime 6zel bireysel is modeli gelistirme destegi
vermesi,
Coziim Onerisi 7.2. Isin kurulum ve yiiriitiim siirecinde kurumsal bagvuru ve takip
islemlerinin kolaylastirilmasina yonelik DAKA destekleri.

Sorun 8: Ulusal isbirligi kurulacak aglara ulasamama,
Coziim Onerisi 8.1. DAKA nin ulusal isbirligi ag1 bilgilendirme platformu kurmasi,
Coziim Onerisi 8.2. Piyasa ile geng girisimcilerin bulusturulmas toplantilari
diizenlenmesi,
Co6ziim Onerisi 8.3. DAKA’nin marka degeri olan biiyiik yazilim firmalarinin
temsilciliklerini bolgeye ¢cekecek cazibe imkanlart olugturmasi.

Sorun 9: Bolgenin iiretim potansiyellerinin yeterince pazarlanamamasi,
Co6ziim Onerisi 9.1. DAKA tarafindan destinasyon pazarlama ¢alismalarinin

giiclendirilmesi.

Coziim Onerisi 9.2. Bélgedeki iiriinlerden ikincil iiriinler elde edilmesine ydnelik Ar-
Ge calismalarmin yapilmasi (Cografi isaretli lirlinlerin
cesitlendirilmesi)

Katilimcilarin yazilim, yeni nesil girisimcilik ve yaraticit endiistriler konusundaki bilgi ve
becerilerinin resmi egitimden kaynaklanmadigi, dijital okuryazarlik ile iligkili kendi kendine
ogrenme siireclerinin yaygin oldugu gorilmiistir. Bununla birlikte mevcut becerilerini
bolgedeki sorun alanlari nedeniyle kullanamadiklart ve yeni nesil becerilere yonelik
ogrenmelerinin  asir1  egitimlilik olgusuna sebep oldugu gorilmiistir. Odak grup
goriismelerinden elde edilen veriler bolgede yazilim ve yeni nesil girisimcilik konusunda

kendisini gelistirmis bireylerin bdlge disina go¢ egiliminin yiliksek oldugunu gostermektedir.
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Bu kapsamda bdlgeye 6zgii sorun alanlari ¢oziilmeden yapilandirilan gelecegin islerine yonelik
mesleki egitim alanlarinin yeni nesil beceri sahibi genclerin bolge disina gocii iizerinde asiri
egitimlilik nedenli itici bir faktore doniisecegi anlasilmaktadir.

Elde edilen veriler birlikte degerlendirildiginde; bolgede yetistirilmek {izere hevesli ve
potansiyeli olan yeterince geng isgiicli oldugu anlasilmaktadir. Ancak yaratici endiistriler,
yazilim, yeni nesil girisimcilik ve genel olarak gelecegin mesleklerine yonelik altyapr ve
yatirim eksiklikleri bulunmaktadir. Hindistan ve Irlanda tecriibelerinde oldugu gibi bolgenin
rekabet istlinliiglinii saglamak iizere ilgili alanlarda yenilik¢i tesvik programlarina ihtiyag
vardir. Ozellikle Van’in cazibe merkezi haline getirilerek bdlgenin teknoloji ve yenilikgilik
merkezi haline doniistiiriilmesi yolunda planl ¢alismalarin ivedilikle baslatilmas1 gereklidir.

Aksi takdirde 6zellikle bolgedeki genclerde yaygin olan go¢ egilimi daha da artacaktir.

SONUC

Teknolojide yasanan gelismeler bireyden beklenen nitelikler ve isin yapilis sekli tizerinde
degisikliklere neden olmustur. Emegin, dijital becerilere sahip, uzaktan galigsan, iletisim
teknolojileri konusunda yetkin olmasi beklenmektedir. Teknolojik gelismenin yeni ¢alisma
alanlar1 olusturmasi ve emegin niteligini yiikseltmesi araciligiyla ¢alisma yasaminda olumlu
etki olusturacagini savunan goriislere karsin s6z konusu gelismenin insan emegine olan ihtiyaci
ve ayni zamanda bazi meslekleri ortadan kaldiracagina iliskin olumsuz goriisler de yer
almaktadir. Bu noktada teknolojinin hangi sektorleri ve isleri ortadan kaldiracagi, buna karsin
hangi alanlarin rekabet avantaji agisindan potansiyele sahip oldugunun tespiti dnem arz
etmektedir. ilgili tespitin yapilmasinda tiim paydaslarin; {iniversiteler, kalkinma ajanslari, kamu
istihdam otoriteleri ve sektor temsilcileri olmak tizere bir araya gelerek olusturdugu calisma
gruplari vasitasiyla gerceklestirilmesi gerekir. Bu gereklilikten hareketle gerceklestirilen TRB2
bolgesi Yazilim ve Gelecegin Meslekleri Calistayr sonuglari, bdlgedeki geng¢ niifus
potansiyelini etkin kullanmaya yonelik yenilik¢i ¢oziimler gelistirmeyi hedeflemesi ve bolgesel
kalkinmaya destek olmasi agisindan 6nemlidir.

Iki oturumda planlanan ¢alistaym ilk oturumunda; 21.yy. becerileri, yaratic1 endiistriler, yeni
nesil girisimcilik, yazilim ve gelecegin meslekleri konularinda bolgedeki genglerde farkindalik
yaratmaya odaklanan tematik bir panel gergeklestirilmistir. ikinci oturum, bu tema alanlari
Yaratic1 Endiistriler ve Yeni Nesil Girisimcilik i¢in bir grup, Yazilim ve Gelecegin Meslekleri
icin diger grup olacak sekilde iki gruba ayristirilarak odak grup calismasi seklinde

gerceklestirilmistir. Odak grup c¢alismasi i¢in uzmanlik ve ilgi alanlarina gore ayrigtirilan
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katilimcilar; bolgedeki geng girisim elgileri, girisimcei adaylar1 ve sektor deneyimi olan tecriibeli
girisimcilerdir.

Arastirma sonuglaria gore; bolgede gelecegin meslekleri, yazilim, yaratict endiistriler ve yeni
nesil girisimciligin gelisimi i¢in dokuz ana sorun alani tespit edilmistir.

Sorun alanlari i¢inde en fazla yogunlasilan konular sirasiyla; egitim ve beseri sermayedeki
yetersizlikler, fiziki imkanlarin yetersizligi ve is fikri gelistirme konusunda destek eksikligi
olarak tespit edilmistir. Gorece daha az dnem arz eden sorun alanlari; teknolojik imkan ve
internet altyap1 yetersizlikleri, prosediirlerin karmagikligi ve bdlgenin iiretim potansiyelini
yeterince pazarlayamamast olarak belirmistir. Bu kapsamda bolgede gelecegin meslekleri
iizerinden bir kalkinma siireci insa etmek i¢in dncelikli olarak egitim, fiziki imkan ve mentorliik

desteklerinin planlanmas1 gerektigi anlagilmaktadir.
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EXTENDED SUMMARY

This study analyzes the harmony between the young labor force and the labor market in the
lowest socio-economic development region of a developing economy. The research area is the
TRB2 Region, which includes the provinces of Bitlis, Hakkari, Mus, and Van; among the Level-
2 regions of the Turkish Statistical Regional Units Classification (NUTS), is at the lowest level
of development in the Socio-Economic Development Index. However, the youth population
density is above the Turkey average. TRB2 region draws attention to development, labor market
problems, and labor market-vocational education mismatch problems compared to surrounding
regions and Turkey in general. The high rate of young population in the region is
demographically expressed in the literature with the concept of "youth bulge.” Youth bloat is
an important opportunity on the one hand and a serious threat on the other. If managed correctly,
it is an important opportunity that will play an important role in economic development.
Establishing an education system compatible with the labor market and a structure where the
education-employment relationship works well, especially against youth structural
unemployment; There is a widespread consensus both in national action plans and in the
academic literature that this is the most important step in turning youth population density into
an opportunity.

To raise the potential of the young population in line with the professions of the future and the
skills of the 21st century, it is necessary to update the vocational training areas and implement
programs that support vocational education. According to the MEB Vocational Secondary
Education Map data, it is seen that the field of information technologies ranks first among the
education fields in the provinces of the region. Information technologies rank first with 15.5%
in Van, fourth with 10.4% in Bitlis, second with 12.8% in Mus, and 14.8% in Hakkari,
according to the number of students in the current vocational education fields. It is important in
terms of developing the informatics and software skills of the young population in the provinces
of the region. However, one of the most important reasons for not keeping the young workforce
in the region, frequently mentioned in regional development reports, is related to the
incompatibility of education-employment areas. The effective use of the said young population
potential is important in triggering regional development. In this context, there is a need for
solution proposals on how to use the young people in the region effectively to prevent them
from migrating by being employed on-site. Based on this need, this study is important because
it aims to develop innovative solutions to effectively use the potential of the young population
and support regional development.

In the 2020-21 period, a labor market harmonization project was carried out by the Eastern
Anatolia Development Agency (DAKA) in the TRB2 Region, to which the researchers of this
study also contributed. During the project, different research topics were discovered while
conducting a comprehensive analysis of the workforce in the region. Especially the young
people in the region, which has an important potential in terms of young population density;
His interest in subjects such as future professions, software, new-generation entrepreneurship,
and creative industries was noticed, but these specific issues could not be focused on because
the project of that day was carried out with the focus of vocational training-employment. Seeing
that the relevant issues are within the Strategic Plan of DAKA during the discussions and
evaluations made, strengthened the opinion that it would be beneficial to reveal the potential of
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the young people in the region in the fields of future professions, software, creative industries,
and new generation entrepreneurship. In this context, a workshop was planned under the
leadership of DAKA, and the awareness of the youth in the region was tried to be increased on
these four topics, and then research was carried out to determine the expectations, problems,
and solution proposals. Expectations from the research; Increasing awareness of future
professions and creative industries, identifying the problems faced by young people in the axis
of software, new generation entrepreneurship, and innovative professions and developing
effective solution proposals, increasing the effectiveness of DAKA activities, increasing the
employment of young people on-site and providing support to regional development.

In this context, the study is based on the qualitative data obtained from the results of a focus
group study aimed at determining the expectations, problems, and solution proposals of the
youth in the region within the scope of the Software and Future Professions workshop organized
by the Eastern Anatolia Development Agency (DAKA). The idea tray tool was used in data
collection. For focus group discussions, the four topic axes were divided into two, a group for
“creative industries and next-generation entrepreneurship” and a group for “future professions
and software.” Thus, the level of influence of the participants on each other was reduced.

In the first stage, the form prepared to identify the problems was distributed to the participants,
and they were asked to write their opinions by explaining the relevant headings.

The forms were collected from the participants, and a 30-minute break was given; meanwhile,
the reporters computerized them. Then, at the beginning of the second session, the problems
written by the participants were read publicly, and a discussion was formed to minimize the
statements that could be misunderstood. This process has been audio recorded.

Then, in the second session, the work in the first session was performed symmetrically for the
solution proposals.

After the participants left, the moderators and reporters brought all the data collected. First, the
audio recordings were transferred to the computer for decoding. Then, the problems and
solution suggestions transferred to the computer were classified according to the relevant
groups, and the data were ready for analysis.

In line with the participants' opinions, the problems and suggestions for solutions were prepared
in separate lists. The trials and solutions in the lists were re-read and classified according to the
subject headings. Duplicates were used for the density test, and the concentrations in the
problem areas were cleaned after determining them. The expressions of the participants were
simplified and made understandable by staying true to the original. Classified and organized
problems and solutions are matched.

Classified raw data are included in the appendices at the end of the report. Each list was read
crosswise and nested, and problems and suggestions were combined and simplified. Since the
study's outputs were to present policy recommendations directly to DAKA, the issues and
requests were expressed in a way that could be transformed into policy. The problem/suggestion
components obtained were clarified by rechecking the raw data to check whether the results
were produced for the purpose of the report.

Thematic tables were created, which included detailed problem and solution suggestions of the
participants according to the sessions. Relevant data have been simplified and matched to
produce concrete and qualified outputs and classified into nine main focus areas. Under each
problem focus, the solution proposals obtained from the raw data are listed by removing any
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duplications. Thus, the participants' policy recommendations for the problem and solution
suggestions were simplified and made understandable.
Relevant problem areas.

» lack of support for business idea development,

 lack of self-confidence and lack of family support,

« problems in accessing finance and not knowing how to access it,

« deficiencies in education and human capital,

+ lack of technological facilities and internet infrastructure,

 insufficient physical facilities,

« complexity of procedures and insufficient knowledge of procedures,

 lack of access to networks to establish national cooperation, and

It has been determined that the production potential of the region cannot be adequately

marketed.

The most concentrated issues among the problem areas are respectively; inadequacies in
education and human capital, the inadequacy of physical facilities, and the lack of support in
developing business ideas. Relatively less important problem areas are technological facilities
and internet infrastructure inadequacies, the complexity of the procedures, and the inability to
adequately market the production potential of the region. In this context, it is understood that
to build a development process through the professions of the future in the region, primarily
education, physical facilities, and mentoring supports should be planned.
According to the results obtained; in the region due to the low level of socio-economic
development; the effectiveness of combating youth unemployment in the creative industries,
software, new generation entrepreneurship, and future professions in general; cannot be used
effectively due to inadequacies in education and human capital, the inadequacy of physical
facilities and lack of support in developing business ideas. It has been concluded that there is a
need for innovative incentive programs in related fields to ensure the competitive advantage of
the region.
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