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Bu ¢alisma T.C. Basbakanlik Yurtdisi Tiirkler ve
Akraba Topluluklar Baskanhgi tarafindan
desteklenmistir.

@ @® z Almanya’da 50 yili asan bir ge¢misle
neredeyse tiim eyalet ve bolgelere yayilmis
dernekler kuran Tirk toplumu, niifusunun
buyikligic ve aktif sivil toplum hayati
itibariyle {iilkede ©nemli bir konuma
gelmistir. Tirk toplumu bugiine kadar

siyasal, ekonomik ve kiiltiirel birgok miicadelesini de
¢ogunlukla bu kuruluslar aracihgiyla yiritmistir.
Almanya’da ve Tiirkiye’de son donem olusan giindemler
ve iki devlet arasinda yasanan gerginlikler ise, Tiirk
toplumunu ve derneklerini ge¢mise kiyasla ¢ok daha
o6nemli bir pozisyona getirmis, kismen de tartigmalarin
odak noktasma yerlestirmistir. Buna ragmen, Tiirk
derneklerinin profilini ortaya koyan saha arastirmalariyla
giincel literatiirde karsilasilmamaktadir. Bu ¢alismanin
amact, Almanya’nin Bavyera eyaletinde faaliyette bulunan
Tiirk derneklerini bazi segili i¢-faktorler ¢ergevesinde
profilleyerek Tiirk sivil toplumuna dair tartismalara ve
ilgili literatiire katkida bulunmaktir. Caligmada, kalitatif
(miilakat) ve kantitatif (anket) aragtirma teknikleri
kullanilmis ve arastirmaya iiye sayilar1 toplami 13.049 ve
yil bazinda toplam 2447 faaliyet iireten 96 dernek
katilmigtir. Bulgularda; hedef pazar segimi, biitge
planlama, tiye c¢alismalari gibi stratejik, yoOnetsel ve
operasyonel diizeyde iyilestirmelere ihtiya¢ duyulan bazi
alanlar goriilmiistiir. Derneklerin karakteristikleri dikkate
alindiginda bu iyilestirmeler, dogru bir insan kaynaklari-
goniillii yonetimi ile ve i¢ mekanizmalarin yetersiz kaldig:
noktalarda dis diinyadan destek almarak saglanabilir.
Huzurlu bir Tirk toplumu iki iilke i¢in de kazanim
oldugundan; ilgili aktorlerin bu tarz kuruluslara kapasite
gelistirici  destekler sunmasinin  da Snemli oldugu
diistiniilmektedir.

Anahtar Sozciikler: Sivil toplum kuruluslarinda
yonetim, kar amaci giitmeyen Kuruluslar, Tiirk sivil toplum
kuruluslari, Tiirk toplumu, Almanya.
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prominent position in the country as of the
size of its population and of having an active civil society
life. Turkish society has hitherto been involved in many
political, economic and cultural struggles mostly through
these organisations. Recent agendas of Germany and
Turkey and tensions between these two countries have
brought Turkish society and its organisations into a much
more important position compared to past, and partially
have placed them at the focus of debates. Nevertheless,
field researches outlining the profiles of Turkish
organisations are hardly ever found in the current
literature. The aim of this study is to contribute to the
debate on Turkish civil society as well as to the related
literature by profiling Turkish organisations operating in
Federal State Bavaria based on some selected internal
factors. In this study, qualitative (in-depth interviews) and
quantitative (questionnaire) research methods are used,
and 96 organisations, having 13.049 registered members,
and generating 2447 activities on a yearly basis, have
participated in the research. In research findings; some
areas, such as target market selection, budget planning,
and membership management, are identified where
improvements at strategic, managerial, and operational
levels are needed. Considering the characteristics of these
organisations, such improvements could be achieved
through proper human resources- and volunteer
management, and by getting support from the outside
world at the point of failure of internal mechanisms. Since
a peaceful Turkish society a gain for both countries is;
providing capacity-enhancing supports by relevant actors
to such organisations is also considered to be important.

Keywords: Management of civil society organisations,
non-profit  organisations,  Turkish  civil  society
organisations, Turkish society, Germany.
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GIRiS

Sivil toplum, Anheier (2004)’in ifadesiyle aile, kamu ve piyasa icerisindeki
kurumlar, orgiitler ve bireylerin ortak ilgilerini gelistirdikleri alan olarak tanimlanir.
Sivil toplum kuruluslar1 (STK) ise, genel olarak devletlerin cesitli hizmetleri etkin ve
verimli bir sekilde sunmalarinin miimkiin olmadig1 ve 6zel sektoriin de kar elde etme
imkan1 gormeyerek faaliyette bulunmadigi alanlarda; toplumun bazi ihtiyaglariin
giderilmesine yonelik hizmetler, programlar ve projeler sunarak son derece dnemli bir
boslugu doldururlar. STK lar, literatiirde hiikiimet disi orgiitler ve kar amact giitmeyen
kuruluglar olarak da adlandirilmaktadir. Bu ¢alismada Almanya’da “Verein” (dernek)
statlisiindeki kuruluslar incelendiginden; yazimda c¢ogunlukla “dernek” ifadesi
kullanilmaktadir.

Almanya’daki Tirklerin sivil toplum hayatina katilimi 50 yili asan bir gegmise
sahiptir. 1960’1 yillarda sivil toplum orgiitlenmesinin az sayidaki ilk Orneklerinde
politik egilimli is¢i dernekleri (Vermeulen, 2006) ve 6grenci hareketleri goriilmektedir.
1970’lerde is¢i ailelerinin Almanya’ya gelmeye baslamasi Tiirk niifus yapisini
degistirmis, bu dogrultuda toplumda farkli ihtiyaglar belirmeye baglamigtir. Bu
ihtiyaclara karsilik basta dini konular olmak iizere farkli alanlarda faaliyet gdsteren
STK’lar ortaya ¢ikmig ve nihayetinde Tiirk toplumu zengin bir sivil toplum hayatina
sahip olmustur. Giiniimiizde Tirk derneklerinin bir boliimii sadece yoresinde ya da
eyaletler diizeyinde bir boliimii de hem eyaletler hem de iiyesi olduklar1 ¢at1 kuruluslar
vasitastyla federal diizeyde faaliyetlerini stirdiirmektedirler (Dartan, 2012).

Faaliyet alanlar1 agisindan Almanya’daki Tiirk derneklerine bakildiginda; sanat,
spor, din, politika, genglik, sosyal hizmetler, hemsehrilik, uyum, is/meslek ve hobi
topluluklarina kadar birbirinden farkli derneklerin varligi goriilmektedir. Buradaki
alanlarinin ¢esitliligi; Tirk toplumunun sivil toplum orgiitlenmesinde aktifliginin
gostergesi oldugu gibi, Almanya’daki Tiirk toplumunun 6zellikle ¢esitli sosyo-kiiltiirel
ihtiyaglarina isaret etmesi bakimindan da Onemlidir. Dernekler, bir yandan farkli
ihtiyaglara kendi faaliyet alanlar1 ¢ergevesinde ¢oziimler iiretirken, diger yandan Tiirk
toplumunun birlikteligini saglamak ve potansiyelini belirli alanlara kanalize etmek,
bireylerin Tiirk ve Alman sosyal hayatlarina katilimlarim tegvik etmek, kimlik/aidiyet
duygularin1 giiglendirmek ve entegrasyon gibi birgok islevi de yerine getirmektedir.
Ayrica siyasal alanda; Almanya’daki Tirklerin sorunlari, ¢ifte vatandashk, irkeilikla
miicadele, Almanya yerel se¢imlerinde oy kullanma hakki gibi konular {izerinde
caligmalarda bulunuldugu da goriilmektedir. Ornegin, Kuzey Bavyera’daki 18 dernegi
temsil eden ve uluslararasi akreditasyona sahip bir ¢at1 kurulus olan Niirnberg Metropol
Bolgesi Tirk Toplumu (Tiirkische Gemeinde in der Metropol Region Niirnberg TGMN)
Avrupa Giivenlik ve Isbirligi Teskilati toplantilarinda Almanya’da irk¢ilik, yabanci

Hacettepe Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi |
Cilt 36, Say: 3, 2018
109



KOCAGOZI Profiling Turkish Civil Society Organisations in Germany Based on Some Internal...

diismanlig1, Islamofobi, gdgmen sorunlar1 vb. konularda Tiirk toplumunun sozciiliigiinii
yapmustir (Bknz. TGMN, 2009).

Almanya ve Tiirkiye acisindan bakildiginda Tiirk dernekleri; toplumu ihtiyac,
sorun ve beklentileriyle dogru bir sekilde tanimak ve 6zellikle cesitli projeleri hayata
gecirmek acgisindan hem bir iletisim kanali, hem de proje ortagr mahiyetindedir. Tiirk
derneklerinin her iki devlet agisindan Onemi literatiirde ¢esitli ¢alismalarda
vurgulanmaktadir (Orn. Oner, 2015; Aydim, 2014; Yurdakul, 2009; 2006). Bir milyonu
agkin bir Tiirk niifusun sivil toplum hayatinda aktif yer aldig1 bilgisi ise (TAM, 2005),
bu dernekleri iki devlet i¢in daha da 6nemli kilmaktadir.

Tirk toplumunun ve derneklerinin her iki devlet i¢in dnemi ve &zellikle son
dénemde’ her iki iilkenin yogun ve gergin giindemlerinin ortasinda kalmalar1 (Bknz.
Onsoy, 2016), bu kuruluslarin nasil bir gériiniime sahip oldugunu inceleme gerekliligini
ortaya koymaktadir. Literatiirde ise, bu derneklerin kapsamli saha arastirmalariyla
profillerine odaklanildig1 ¢aligmalarin azligi, bu kuruluglart yapisal olarak tanimlayip
izleyen aragtirmalara perspektif sunabilecek giincel aragtirmalarin olmayist ve 6zellikle
Tiirkge literatiirdeki bu yondeki eksiklik dikkat ¢ekicidir.

Bu c¢aligmanin amact Almanya’nin Bavyera eyaletindeki Tirk derneklerini i¢
cevre faktorleri agisindan inceleyerek bu kuruluglarin goriiniimlerini ortaya koymaktir
(Bknz. Makale sonu “Aciklamalar” bolimil). “Tiirk dernekleri nasil bir goriiniime
sahiptir?” sorusundan hareketle bu c¢aligmanin, Almanya’daki Tiirk sivil toplum
kavraminin bilimsel bir yaklagim igerisinde tartigilmast yoniinde, akademiye ve Alman
ve Tirk kurumlarma temel bilgiler sunabilecegi disiiniilmekte; Almanya’daki
STK’larin kapasitesinin gelistirilmesi i¢in yiiriitiilebilecek teknik c¢aligmalara temel
olma potansiyeliyle de Tirk sivil toplum camiasinin profesyonellesme yolculuguna
katkida bulunmasi iimit edilmektedir.

ALMANYA’DAKI TURK SiViL TOPLUMU

Alman Istatistik Kurumu verilerine gére, Almanya’da niifusun %20’sine tekabiil
eden yaklagik 16,5 milyon yabancit ve Alman vatandashigina sahip yabanci kokenli
bulunmakta, bu rakamin yaklasik beste birini Tiirkler ve Tiirk kdkenli Almanlar
olusturmaktadir (Destatis, 2015). Tirklerin niifusu, geriye doniis tesviklerinden
yararlanilan 1980°1i yillar harig stirekli artarak giiniimiizde {i¢ milyona yaklagmistir.

Almanya’daki Tiirk derneklerine dair ise net bir sayiya ulasilamamakta, toplam
dernek sayis1 gesitli kaynaklarda farkli sekilde aktarilmaktadir. Ornegin, Kog (2012)
Avrupa’da en fazla Tiirk derneginin Almanya’da oldugunu vurgulayarak tilkede toplam
2028 dernegin bulundugunu belirtmektedir. Hunger (2005), 2001 yili verilerine gore
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Almanya’daki 16 bin yabancilar derneginin (dusldnder-Verein) 11 bininin Tirkler
tarafindan kuruldugunu ifade etmektedir. Yurtdisi Tiirkler ve Akraba Topluluklar
Bagkanligina (YTB) gore ise Almanya’da 4 binin iizerinde Tiirk dernegi bulunmaktadir
(YTB, ty).

Almanya’daki Tirk niifusunun ne kadarinin derneklere iiye oldugu ve/veya
derneklerce temsil edildigi konusunda da net bir rakama ulagsmak olduk¢a zordur (Bknz.
Atilgan, ty). Bazi kuruluslar derneklerin iiye sayilari itibariyle biiyiikligiine dair
birtakim bilgiler sunmaktadir. Ornegin, dini alanda caligmalar yiiriiten REMID’in
(Religionswissenschaftlicher Medien- und Informationsdienst e.V.) ¢alismasinda, yedi
dini Tirk cati kurulusunun alt derneklerinde yaklasik 300 bin? civarinda iiye oldugu
goriilmektedir (REMID, ty). Ancak farkli alanda faaliyette bulunan bir¢ok dernek
bulundugundan, bu rakamdan daha fazla sayida bir Tirk niifusunun derneklere iiye
oldugu soylenebilir. Bunun haricinde, Almanya Aile, Yashilar, Kadmlar ve Genglik
Bakanligi’nin (Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend) Tiirkiye
Arastirmalar Merkezi (TAM) Vakfi’na yaptirdigi bir aragtirma, Tiirklerin %64 iiniin
sivil toplum faaliyetlerine aktif olarak katildigini ortaya koymaktadir (TAM, 2005).
Ancak bu dernek tiyelik orani degildir. Yine de bu oran Tiirk niifusuna uyarlandiginda,
neredeyse bir buguk milyon Tirk ve Tiirk kokenlinin, sivil toplum faaliyetlerine
katildigi sonucuna ulasilmaktadir. TAM Vakfinin aragtirmasinda, Almanya’da uzun
stiredir ikamet eden Tiirklere kiyasla daha az siiredir ikamet edenlerin sivil topluma
katilim oranmin diisiik oldugu, erkeklerin kadmlara gore daha aktif oldugu
goriilmektedir. Ayrica egitim seviyesi arttik¢a, daha iyi mesleklere ve finansal duruma
sahip olundukga sivil topluma katilim da artmakta; dini, kiiltiirel ve sosyal konularda
Tiirk derneklerine, mesleki konularda ise Alman kuruluslarina ragbet edilmektedir.

LITERATUR

STK’lar; politik bilimler, uluslararasi iligkiler gibi disiplinlerden incelendigi gibi
kéar amaci giitmeyen kuruluslar sifatiyla genelde isletme, 6zelde yonetim ve pazarlama
bilimleri perspektifinden de incelenmektedir. Dolayisiyla sivil topluma ve STK’lara
yonelik akademik vyazin genis bir alana yayilmakta, bu kuruluslara yonelik
arasgtirmalarin birbirlerinden olduk¢a farkli yaklasimlar ve modellerle ele alindigi
goriilmektedir (Bknz. Lecy vd., 2012; Stone vd., 1999). Yonetim ve pazarlama bilimleri
alaninda; STK’larin bazi c¢aligmalarda i¢ ve bazilarinda dis ¢evre unsurlaryla,
bazilarinda ise karma modellerle inceleme konusu oldugu goriilmektedir.

I¢ gevre unsurlarinin arastirma konusu oldugu calismalarda; 6rnegin Poole vd.
(2001) kiltiir, teknoloji, planlamaya insan kaynaginin katilimi, yonetim uygulamalari ve
destekgilere (goniilliilere/bagiscilara) yonelik gelistirilen politika ve uygulamalar
seklinde besli bir yapida STK’lar1 incelemislerdir. Comfort (2001) ise, ydnetim
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kurullarina odaklanmis, yonetim yapilart ve siireglerini performansla iliskilendirmistir.
Packard (2010) caliganlarin kurulusun performansini etkileyen faktorler iizerine
algilarin1 incelemis, bu konuda pozitif tutum sahibi liderlerin olmasi, kurulusa bagliligi
olan ve motive edilmis ¢alisanlarin varligi, orgiit yapist ve finans gibi konularin 6ne
ciktigini belirtmistir.

Kaplan (2001) stratejik yonetim ¢ergevesinde; finansal yapi, miisteri (hedef kitle)
iligkileri, kritik i¢sel siire¢lerde kurulusun performansi, orgiitsel 6grenme gibi temalari
incelemistir. Sowa vd. (2004) verimlilige dair g¢ok-boyutlu biitiinlesik modelinde,
program c¢iktilar1 ve yonetimin etkililigine odaklanmistir. Lecy vd. (2012) performans
Olciimiine dair 6nerdigi modelin merkezine drgiit yonetimi ile ilgili konulari; etrafina da
kurulusun projelerini (program gelistirme, tasarim ve uygulama), digsal c¢evreyi ve
sosyal ag ve partnerleri yerlestirmistir. Chalhoub (2009) ise, kurumsal strateji, i¢sel
yonetim teknikleri, insan kaynagini gelistirme, calisanlarda ve yonetimde goniilliiliikk
kiiltirii vb. konularin performansta etkili oldugunu ortaya koymus; faaliyetlerin
yogunlugu, hizmetlerin dagitilabilirligi ve projelerin kalitesinin oneminin de altini
¢izmistir.

Literatiirde, i¢ ¢cevre unsurlarinin kurulusun etkin ve verimli ¢alismasinda anahtar
Ozellikte oldugunu ortaya koyan birgok c¢alismaya ulasilabilmektedir. “Kdr amaci
gilitmeyen kuruluglar” agisindan yoOnetim-pazarlama stratejilerinin konu edildigi alan
kitaplar1 da (Orn. Renz, 2016; Andreasen, Kotler; 2008) bunu detaylariyla ortaya
koymaktadir. Dolayistyla, performans, verimlilik gibi temalar bu arastirmanin
kapsaminda olmasa da onlara etki ettigi bilinen i¢ unsurlar1 incelemenin; hem Tiirk
derneklerinin profilini gérmek, hem de tasidiklari potansiyel hakkinda ipuglarina sahip
olmak bakimimdan 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.

Almanya’daki Tiirk derneklerine dair literatiire baktigimizda, calismalarin
cogunlukla sosyal, ekonomik ve politik temalar ekseninde oldugu (Bknz. Sezgin, 2008)
ve arastirmacilarin dernekler konusuna 6zellikle gdgmenlerin entegrasyonu agisindan
yaklastigi (Bknz. Meyer, 2006) goriilmektedir. Literatiirde politik ve dini dernekler
iizerine aragtirmalarinin yogunlugu ve Tiirk derneklerinin Tiirk/Alman politikalar:
agisindan roliine iliskin ¢ahismalar dikkat ¢ekmektedir (Bknz. Oner, 2015, 2014;
Adigiizel, 2011; Amelina, Faist, 2008; Kiigiikhiiseyin, 2002; Lemmen, 2000; Cetinkaya,
2000; Ozcan, 1989; Atilgan, ty;).

Literatiirde ayrica; c¢ati kuruluslarla ilgili arastirmalar (Orn. Kldckner, 2015;
Thranhardt, 2013; BMFI, 2011; Yiikleyen, Yurdakul, 2011), Tirklerin orgiitlenme
stirecleri ve derneklerinin kurulus ve gelisimleri gibi incelemeler (6rn. Vermeulen,
2006), etnik koken-kimlik-spor kiiltiirli gibi alan itibariyle spesifiklesen spor dernekleri
aragtirmalar1 (Orn., Huhn vd. 2014; Stahl, 2013; Huhn, Metzger, 2013; Kleindienst-
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Cachay, 2005) ve genel olarak Tirklerin sivil topluma katilimlariyla (Freiwilliges
Engagement) ilgili aragtirmalar (6rn. Halm, Sauer, 2007; 2004, TAM, 2005) mevcuttur.

Sonug olarak literatiirde, Tiirk derneklerinin i¢ yapi itibariyle profillerinin ortaya
kondugu Almanya genelinde ve/veya eyaletler bazinda gilincel bir arastirmaya
rastlanmamig; genelde ornek dernekler iizerinden (case) ve/veya ikincil verilerle
calisildigr goriilmiis; genis kapsamli saha arastirmalarinin bulunmayisi dikkat ¢ekmistir.
Tiirkge literatiirde de bu konuda 6nemli bir bogluk bulunmaktadir.

ARASTIRMA YONTEMi

Bu calisma bir profil arastirmasi olup, ana soru “I¢ yapist itibariyle Bavyera
eyaletindeki Tiirk dernekleri nasil bir gériintime sahiptir?” seklinde tasarlanmustir.
Calismanin amaci mevcut tabloyu ortaya koymaya yoneliktir (Bknz. Makale sonu
“Agiklamalar” bolimii). Arastirmanin anakiitlesini Bavyera eyaletindeki Tiirk
dernekleri olusturmaktadir. Bavyera niifusunun (12,5 milyon) yaklasik %20’sini
gocmenler olusturmakta ve eyalette yaklasik 340 bin Tiirk bulunmaktadir (Destatis,
2015). Bavyera’nin 85 bin STK ile oldukg¢a zengin bir sivil toplum hayat1 vardir (ZiviZ,
2012). Ancak, Bavyera’daki Tirk derneklerine dair spesifik bir envantere
rastlanamamis, anakiitle tespit edilememis ve bu kuruluslarin faaliyet alanina goére
dagilimlari vb. ilave hususlarda da bilgilere ulasilamamustir.

Bavyera’daki Tiirk derneklerinin toplam sayisina dair goriigiilen uzmanlarin
tahmini, eyalette 500-1000 civar1 Tiirk dernegi olabilecegi yoniindedir. Bu tahmin resmi
olarak teyit edilememistir. Buradaki zorluk, Almanya genelindeki Tiirk derneklerine
dair daha 6nce sunulan farkli sayilar dikkate alinirsa daha net anlasilabilecektir. Sonug
olarak, Ornekleme siirecinde Bavyera’daki Tiirk derneklerinin toplam sayisi ve bu
derneklerin kayitli oldugu bir liste tespit edilemediginden ihtimalli &rnekleme
yapilamamuigtir.

Aragtirmaya temel teskil edecek bir drneklem olusturabilmek amaciyla - hangi
derneklerin ornekleme girecegiyle ilgili; biytliklik, faaliyet alan1 vb. bir kisit
tanimlanmaksizin-, oncelikle Eyaletler Kayit Portalindan (Register Portal der Ldinder)
“Turk, Tirkisch, Dernegi, Dayanigma, Kiiltiir” vb. anahtar kelimeler ile arama
yapilarak, bolge mahkemelerinde (Amstgericht) kayitl 352 dernekten olusan bir liste
hazirlanmistir. Isminde séz konusu anahtar kelimelerin gegmedigi bircok dernek
oldugundan (6rnegin Konya-Eregli e.V., Tiyatro Keyfi e.V.), ikincil veri kaynaklari
incelenmis, baskonsolosluklar vb. kurumlarin igbirligi ile liste genisletilmeye
calisitlmigtir. Aragtirmacinin ulagamadigi, dogru/giincel iletisim bilgileri olmayan
dernekler listeden ayiklanmug, nihai listeye 137 dernek girebilmistir. ilaveten cati
orgiitlerle goriisiilmiis, Bavyera’daki derneklerini arastirmaya ydnlendirmeleri
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hususunda kooperasyonlari istenmis, bazi kuruluslar olumlu yanit vermistir. Ancak bu
kuruluglar, iiye dernek bilgilerini aragtirmaciyla paylagsmamis, saha arastirmasinda
kullanilan anket linkini iiye derneklerinin temsilcilerine kendileri gondermistir.
Dolayistyla 137°ye ilaveten kag¢ dernege bu aragtirmanin kesin olarak ulastirildigt
bilinmemektedir. Buradaki tespit sorunu; ¢ati kurulus kanaliyla ka¢ dernege anketin
ulastirildigr bilgisinin elimizde olmayisindan ve 137 dernekten olusan arastirmact
listesinde bu ¢at1 orgiitlere iiye oldugu net olarak tespit edebilebilen dernekler nedeniyle
cakisabilecek sayilardan kaynaklanmaktadir. Kooperasyon talep edilen ¢ati1 kuruluslarin
eyaletteki liye dernek sayilarinin 180-200 araliginda oldugu tahmin edilmektedir. Bu
derneklerin tamaminin aragtirmacinin 137 dernekten olusan listesinde yer almadigi ve
ideal durumda tamamima anketin ulastirildigi varsayildiginda, anketin ulagtirildigt
kitlenin maksimum biiyiikliigii yaklasik olarak 320°dir.® Ankete katilan dernek sayisi
105 oldugundan, geridoniis orani -bu ideal tabloda- %32’dir. Uzmanlarca 500-1000
araliginda verilen tahmini anakiitle biiylikligi agisindan, -yine ideal tabloda- anketin
anakiitlenin %32’si (1000 baz) ile %64’#i (500 baz) araligina tekabiil eden bir kesime
gonderildigi varsayilabilir. Geridoniis saglanan 105 anket ise tahminl anakiitle
biiytikliigii itibariyle, anakiitlenin %10,5’i (1000 baz) ila %21’ine (500 baz) denk
gelmektedir.

Calismada miilakat ve anket seklinde iki aragtirma yontemi kullanilmistir.
Miilakatlar yar1 yapilandirilmis olarak konuyla ilgili cesitli kesimlerle (biirokrat-
bagkonsolosluk, medya mensubu, akademisyen, dernek temsilcileri, belediyelerin
yabancilar meclisi liyesi, arastirmaci) yiizytize (11 kisi), telefonla (9 kisi) ve sozli goriis
bildirmek istemeyenlerle yazili olarak (4 kisi) yapilmustir. Miilakatlarm ¢ogunlugu
kayit cihaziyla izinli kaydedilmis, bazilarinda ise arastirmaci not tutmustur. Miilakatlar
yalnizca bu ¢alismada yer alan temalara odaklanilarak yapilmamistir (Bknz. Makale
sonu “Agiklamalar” boliimii). Goriigme dokiimleri incelenerek bu ¢aligmanin gergevesi
icerisinde olan bilgiler Bulgular boliimiinde 6zetlenerek sunulmustur.

Saha arastirmasinda kullanilan anket formu ise, literatiir ve miilakatlarda edinilen
bilgiler 1s181inda hazirlanmig, bazi dernek yoneticileri, uzman ve akademisyenlerle
tartisilarak kontrol edilmistir. Bu asamada, incelenmek istenen bazi i¢ faktorler ve
ozellikle bu kuruluslarin “pazariama” kabiliyetlerini ortaya koyabilecek detay bilgiler
elenmek durumunda kalmigtir. Bunun en 6nemli nedeni; formun Ontesti sirasinda
dernek temsilcilerinin gesitli nedenlerle (6zellikle Sonnot 5°te kisaca deginilen giivenlik
kaygilartyla) cevaplamak istemedikleri birgok alan oldugunu belirtmis olmalaridir. Bu
asamada Tiirk¢e’ye hakimiyet ve kavramlari anlama agisindan da sorunlar ortaya
cikmistir. Akademik tavsiye, derneklerin ¢alismaya katilmamasi/yanlis bilgi vermesi
risklerine istinaden; kapsami genel tutmak, soru/dlcek ifadelerini olabildigince
basitlestirmek seklinde olmustur. Bu sebeplerle, hangi i¢ faktoriin incelenecegi,
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dolayisiyla bu profil ¢alismasinin simirinin ne olacagt hususunda belirleyici faktor,
calisma sahasinin kendine 6zgii sartlart olmustur.

Anket formunda; demografiye yonelik, katithmcinin dernekteki gorevi, yast,
cinsiyeti, egitimi; cevaplayicilarin sivil toplum tecriibesini ortaya ¢ikarmaya yonelik,
cevaplayicinin kag yildir temsil etti§i dernegin catis1 altinda ve dernek yonetiminde
oldugu, ankete katilim esnasinda baska bir dernege iiyelik durumu, bagka bir dernekte
yonetimde olup olmadigi ve gegmis dernek yOnetim tecriibesi sorulmustur.
Cevaplayicilarin temsil ettikleri derneklere dair temel bilgiler; dernegin kurulus yili,
cat1 kurulusa iiyelik, kayith iiye sayis1 vb. sekiz baglikta toplanmuistir.

Derneklerin anafaaliyet alanlari tanimlanmig 11 faaliyet alani ile; hedef kitleleri
tamimlanmig 17 grup ile sorulmustur. Derneklerin hangi faaliyetleri ne siklikta
yaptiklarina dair 5°1i aralikli 6lgekle toplam yedi faaliyet tiirii incelenmistir. Dernek
faaliyetleri agisindan diyelere yonelik ¢alismalar i¢in hazirlanmis iki ilave soruyla; iiye
veri tabani sahiplik durumu ve 5°li aralikli 6lgekle iiyelere yonelik bazi faaliyetlerin
yapilma siklig1 sorulmustur. Ayrica ankette dernegin yil bazinda toplam kag faaliyet
iirettigine yonelik acik uclu bir soru da bulunmaktadir.

Dernegin finansal yapisi agisindan; derneklerin en 6nemli gelir kaynaklari, gider
kalemleri ve gelirlerinin giderlerini karsilama durumu sorulmustur. Dernegin sahip
oldugu varliklar, sekiz altbaglikta incelenmis, varliklarin dernege kayitli olma durumu
da sorulmustur.

Ankette yonetim konulart ag¢isindan; dernekte misyon, hedef, yontem ve
planlamalarin varligina dair sorular ile, bazi segili konulara dair Likert olgeginde
hazirlanmis ifadeler bulunmaktadir. Yonetim toplantilarinda goriisiilen bazi konularin
giindeme gelme sikliklart 5°1i aralikli 6l¢ekle incelenmistir. Arastirmanin yapildigi an
itibariyle dernekte oOncelikle ele alinmasi gereken mevzularin neler oldugu da
sorulmustur.

Ankette son olarak baz1 kisisel degerlendirmeleri gorebilmek adina,
cevaplayicilarin dernegin hedeflerine ulasma yolunda basarili olup olmadigina dair
diislincesi, dernek yonetimiyle ilgili memnun olmadigi hususlarin varligi, dernek
yonetiminde yalmiz kalma durumu ve bir sonraki dénemde yodnetimde olma istegi
sorulmustur.

Saha arastirmasinda kullanilan anket formu bir ¢evrimigi (online) platformda,
20.01-01.04.2016 tarihleri arasinda https://tr.surveymonkey.com/r/ AlmanyaDernek
Avrastirmasi adresinde katilimlara agik tutulmustur. Cevrimi¢i katilim haricinde, bes
anket yiizyiize, alt1 anket telefonda, {i¢ anket basili form iizerinden doldurulmustur.
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Arastirmaya 105 dernek katilmis, dokuz anket analizler agisindan gecersiz sayilmis,
nihayetinde 96 dernegin bulgular incelenmistir.

Cevaplar, IBM SPSS Statistics 24 programu kullanilarak tablolagtirilmistir. Bu
bir profil ¢alismasi oldugundan, tablolarda sadece tanimlayici istatistikler bulunmakta;
coktan se¢meli ve evet-hayir sorulari i¢in cevaplanma oranlari ile ylizdesel dagilimlara,
Likert ve aralikli 6l¢ek ifadelerinde yanitlarin ortalama degerlerine yer verilmektedir.
Agik uglu yanitlar gruplandirilarak sunulmaktadir. “Diger” segenegi olan sorularda
cevaplayicilarin kaydettikleri notlar sonnotlarda verilmistir.

BULGULAR

Bu béliimde cevaplayicilarin demografik bilgileri, temsil edilen dernek bilgileri,
derneklerin ana faaliyet alanlari, hedef kitleleri, faaliyetleri, finansal yap1 ve varliklar
ve dernek yonetimiyle ilgili bulgular ile miilakatlardan edinilen bilgiler sunulmaktadir.

Cevaplayicilara Dair Demografik Bilgiler

Ankete 96 dernek temsilcisi katilmig, ancak bazilart demografik bilgilerini
paylasmamay: tercih etmistir.” Tablo 1’e gore, derneklerin ¢ogunlugu dernek baskani
seviyesinde temsil edilmis olup, cevaplayicilarin ¢ogunlugu erkektir ve yarist 45 yas
ustiidiir.

Tablo 1. Cevaplayicilarin Demografik Bilgileri

Dernekteki Gorevi n % | Cinsiyet n %
Bagkan 55 67,07 | Kadin 13 15,85
Yénetim K. Uyesi 24 29,27 | Erkek 69 84,85
Diger (Onursal iiye vb.) 3 3,66 Toplam | 82 100
Toplam 82 100
Yas n % | Egitim n %
35 yasg ve alti 10 12,20 | Ortaokul ve alt1 12 15,00
36-45 31 37,80 | Lise 29 36,25
46-55 31 37,80 | Lisans ve lzeri 39 48,75
56 ve tizeri 10 12,20 Toplam | 80 100
Toplam 82 100

Cevaplayicilarin sivil toplum hayatindaki tecriibelerini ortaya koyan Tablo 2’de;
cevaplayicilarin yaridan fazlasimin temsil ettikleri dernekte 11 ve fizeri yildir
bulunduklari; yine yaridan fazlasinin bagka bir dernekte de iiyeliklerinin oldugu;
yaklagik ticte birinin baska bir dernegin yonetiminde de oldugu goriilmektedir. Ayrica
cevaplayicilarin yaridan fazlasinin gegmis yonetim tecriibesi bulunmaktadir.
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Tablo 2. Cevaplayicilarin Sivil ToplumTecriibesi

n Grup ici %
10 yi1l ve alt1 29 35,37
- 11-20 y1l 37 4512
?
Kag yildir bu dernegin ¢atisi altinda? 21-30 yil 13 1585
31 yil ve iistii 3 3,66
5 yil ve alt1 42 51,22
L 6-10 y1l 17 20,73
?
Kag yildir bu dernegin yonetiminde? 11-15 yil 9 10.98
16 yil ve iistii 14 17,07
. . Evet 57 69,51
- N ,
Su anda bagka bir dernege {iye mi? Hayir 25 30.49
Bu dernek de dahil gegmiste dernek Evet 55 67,07
yoneticiligi yapti mi1? Hayir 27 32,93
. . Evet 31 37,80
. N .

Su anda bagka dernekte yonetimde mi? Hayir 51 62.20

N:82

Derneklere Dair Temel Bilgiler

Arastirmaya katilan derneklere dair bilgiler Tablo 3’tedir. 96 dernegin 65 tanesi
2000 yilindan o6nce kurulmustur. Derneklerin 65 tanesi Kuzey 31 tanesi Giiney
Bavyera’da olup, %45,83’ii kendi sahip olduklar1 ofiste ¢alismalarini siirdiirmektedir®.

Tablo 3. Arastirmaya Katilan Derneklere Dair Temel Bilgiler

Kurulus Yili n % Nerede Faaliyet Gosteriyor? n %
1980 ve dncesi 13 13,54 Kendi ofisinde 44 | 4583
1981-1990 24 25,00 Kiralik ofiste 30 | 31,25
1991-2000 28 29,16 Yerel makamlarin sundugu yerde 13 13,54
2001-2010 20 20,83 Diger 9 9,38
2011 ve sonrasi 9 9,38 Toplam | 96 100
Cevapsiz 2 2,08
Toplam | 96 100
Eﬁﬁ:gﬂ;i Bolge Bir Cat1 Kurulusa Uye mi?
Giiney Bavyera 31 32,29 Evet 48 | 50,00
Kuzey Bavyera 65 67,70 Hayir 48 | 50,00
Toplam | 96 100 Toplam | 96 100
Kayith Uye Dernekte Diizenli Calisan Varhgr*
sayisl
50 ve alt1 24 25,00 Maagsiz+goniillii caligan 51 | 54,26
51-100 28 29,16 Maagli+tam zamanl ¢alisan 18 | 19,15
101-200 29 30,20 Maasli+yar1 zamanli ¢alisan 13 | 13,83
201 ve lizeri 15 15,62 Stajyer 5 5,32
Toplam | 96 100 Diizenli ¢aligan yok 27 | 28,72
Diger 8 8,51
*Birden fazla sec¢enek isaretlenebildiginden cevaplar toplami 96°dan biiyiiktiir.
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Tablo 3’e gore, derneklerin yarisi bir ¢at1 kurulusa iiyedir. Hangi ¢ati kurulusa
ilye olundugu sorusuna alfabetik sirayla; Almanya Alevi Birlikleri Federasyonu,
Altstadtfreunde [Eski-Sehir-Dostlar1], Amnesty International, Avrupa Alevi Birlikleri
Federasyonu, Avrupa Bat1 Trakya Tiirkleri Federasyonu, Bayerische Taekwondo Union
[Bavyera Tekvando Birligi], BFV Bayerischer Fufball Verband [Bavyera Futbol
Birligi], BLSV Bayerischer Landes-Sportverband [Bavyera Eyalet-Spor Birligi],
Deutsche Taekwondo Union [Alman Tekvando Birligi], DITIB Diyanet isleri Tiirk
Islam Birligi, Elele Engelliler Konfederasyonu, HDF Sosyal Demokrat Halk Dernekleri
Federasyonu, Marketing Metropolregion Niirnberg, MUSIAD Miistakil Sanayici ve
Isadamlar1 Dernegi, TGMN Metropol Bolgesi Niirnberg Tiirk Toplumu, TIDAF Tiirk s
Adamlar1 Dernekleri Avrupa Federasyonu [Verband Tiirkisch Europaischer
Unternehmervereine e.V.], Tiirkenrat Miinchen [Tiirk Konseyi] cevaplari verilmistir.

Yine Tablo 3’te, derneklerin yaridan fazlasinda goniillii-maassiz ¢alisan
bulundugu, yaklasik tigte birinde ise diizenli ¢aligan bulunmadigi gériilmektedir. Sadece
bes dernek stajyer ¢alistirdigini belirtmistir.” Uye hacmi agisindan, derneklerin yaridan
fazlas1 100 ve altinda sayida iiyeye sahiptir. 96 dernegin beyan ettigi kayitli liye sayisi
toplami ise 13.049’dur (Min.7-Max.583).

Derneklerin yonetim kurulu {iye sayisi ve toplanma sikligi Tablo 4’tedir.
Derneklerin %72,92’sinin yonetim kurulunda yedi ve {izeri sayida {iye bulunmakta,

%68,75’inde yonetim ayda en az bir kere toplanmaktadir.®

Tablo 4. Yénetim Kurulu Uye Sayisi ve Yonetimin Toplanma Sikhgi

Yonetim Kurulu Uye n % | Yonetimin Toplanma n %
Sayisi Sikhikhig:
4 ve alt1 3 3,12 | Ayda birkag kez 22 22,92
5 12 | 12,50 | Ayda bir 44 | 4583
6 11 | 11,46 | iki ayda bir 11| 1146
7 ve lizeri 70 | 72,92 | Ug ayda bir 11 | 11,46
Toplam 96 100 | Diger 8 8,33
Toplam 96 100

Derneklerin Ana Faaliyet Alanlar1 ve Hedef Kitleleri

Derneklerin ana faaliyet alanlarina gore dagilimi Tablo 5’tedir. En fazla
belirtilen ana faaliyet alam1 “Geng¢lik” olup, bunu sirasiyla “Kadin”, “Kiiltiirlerarasi
dostluk-uyum-entegrasyon”, “Dini konular” takip etmektedir.’
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Tablo5. Derneklerin Ana Faaliyet Alanlar:

n %
Genglik 69 71,88
Kadin 62 64,58
Kiiltiirlerarasi dostluk, uyum- entegrasyon 59 61,46
Dini Konular 54 56,25
Kiiltiir Sanat 50 52,08
Ogrenci 43 44,79
Sosyal Hizmetler 40 41,67
Spor 29 30,21
Politik 15 15,63
Mesleki 8 8,33
Is-Ekonomi 7 7,29

*Birden fazla segenek isaretlenebildiginden cevaplar toplami1 96’dan biiyliktiir.

Derneklerin hedef kitle olarak sectikleri gruplar Tablo 6’dadir. Hedef kitle olarak
en fazla “6grenci ve gengler” isaretlenmistir. Bunu (ikinci en ¢ok isaretlenen ‘““Tiim
Tiirkler” harig), sirasiyla “Kiiltiirlerarast dostluk, uyum, entegrasyonla ilgilenen her

tiirlii kesimler”, “Ebeveynler, veliler, aileler” ile “Kadnlar” izlemektedir.*®

Tablo 6. Derneklerin Hedef Kitleleri

n %

Ogrenci ve gengler 36 | 37,50
Kiiltiirleraras: dostluk, uyum ve entegrasyonla ilgilenen her tiirlii kesimler 33 | 34,38
Ebeveynler, veliler, aileler 31| 32,29
Kadinlar 27 | 28,13
Belirli bir dini aidiyete sahip olan ya da olmayan kisiler (Alevi, siinni, ateist, 21 | 2188
vb.) '
Kiiltiir ve sanata ilgi duyan kesimler (Miizik, sinema, dans, edebiyat, tarih vb.) 15 | 15,63
Sosyal hizmetlerin sunuldugu kesimler (Emekliler, yaslilar, siddet magduru vb. 12 | 1250
danigmanliga ya da yardima ihtiya¢ duyan her tiirlii kesimler) '
Bgl)irli bir meslek grubuna ait kisiler (Doktorlar, dgretmenler, akademisyenler 7 729
vb. )
Spora ilgi duyan kesimler 6 6,25
Isciler 5 5,21
Isadamlari (isverenler) 4 4,17
Belirli bir politik goriise sahip kisiler (Muhatazakar, Atatiirk¢ii, demokrat, solcu,

) P 4 4,17
laik, milliyet¢i, {ilkiicii vb.)
Belirli bir sehir ya da bélgeden gelenler (Ornegin, Ankaralilar,Bati Trakyalilar 3 313
gibi belirli bir sehirden ya da bolgeden gelen hemsehriler) '
Belirli bir etnik kimlige sahip kisiler (Kiirtler, Cerkesler, Lazlar vb.) 2 2,08
Belirli bir hobisi olan kesimler (Satrang, tavla vb.) 0 0
Tim Turkler 36 | 37,50
Almanlar 3 3,13
Diger 10 | 10,42

*Birden fazla se¢enek isaretlenebildiginden cevaplar toplami 96’dan biiyiiktiir.
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Tablo 6°daki cevaplar {izerinden derneklerin hangi “Hedef Pazar Segim
Stratejisi“ni izledigine dair fikir sahibi olabilmek {izere arastirmaci tarafindan bir
gruplandirma yapilmustir.”* Gruplara diisen dernek sayisi ve bazi agiklamalar Tablo
7’dedir.

Tablo 7. Derneklerin Hedef Pazar Secim Stratejilerine Yonelik Bir Gruplandirma
izlenilen
Yaklagim
Farklilastirilmamis 6 | (“Tum Tirkler bizim hedef kitlemizdir” secenegini isaretleyip baska hicbir

alt grup segmemis dernekler) Bu gruptakilerin tamami dini alanda

¢alismalar1 bulunan derneklerdir.

Farklilagtirilmis 78 | (Birden fazla farkli alt grup isaretleyen dernekler) Bu grupta her tiirden

dernek bulunmaktadir. 48 tanesi, sadece tamimlanmis cesitli alt gruplar

se¢mislerdir. Geriye kalan 30 tanesi isaretledikleri alt gruplarmn yaninda

“Tum Turkler hedef kitlemizdir” secenegini de isaretlemislerdir.

Yogunlastirilmig 12 | (Tum toplum igerisinde sadece belirli tek bir grubu isaretleyen dernekler)

Bu grupta yer alan derneklerden 5 tanesi is ve meslek orgiitleri olup, 4 tanesi

dini, 1 tanesi kiiltir-sanat, 1 tanesi spor ve 1 tanesi de kiiltiirlerarasi dostluk

alanlarinda ¢aligmaktadir.

n | Aciklamalar

Toplam | 96

Tablo 7’den goriilebilecegi tizere, Sadece “Tiim Tiirkler” yanitini vererek baska
secenek isaretlemeyip “Farklilastiriimamis Pazar” yaklasimi izleyen dernek sayisi
6°dir. Sadece “Almanlar” segenegini isaretleyen dernek bulunmamaktadir’. Yalnizca
bir gruba hitap ettigini beyan eden, dolayisiyla “Yogunlastiriimis Pazar” yaklagiminin
izlendigi varsayilan dernek sayisi 12°dir. Birden fazla gruba hitap ettigini belirten
dernek sayisi ise 78’dir. Burada iki farkli durum goézlenmistir. Bu derneklerin 48 tanesi,
birden fazla grup isaretlediginden “Farklilastiriimis Pazar” stratejisini izledigini
diislinebilecegimiz dernekler bunlardir. Diger 30 dernek ise, isaretledikleri gruplarin
yaninda “Tiim Tiirkler” se¢enegini de isaretlemistir. Burada stratejik yaklagim olarak
tiim Tiirk toplumuna mi, yoksa aslinda isaretlenmis olan spesifik hedef kitleye/kitlelere
mi yonelindigi belirsizdir.

Ana faaliyet alani ile hedef Kkitlelere dair yukarida sunulan cevaplarin uyum
durumu Tablo 8’de sunulmustur.™ Ornegin, derneklerin %71,88’i ana faaliyet alaninin
“genclik” oldugunu belirtirken, hedef kitlesi “genc¢ler” olan derneklerin oram
neredeyse yari yariya azalmaktadir (%37,50). Sadece, ana faaliyet alami olarak

“mesleki”nin isaretlenme frekansi ile hedef kitle olarak “belirli bir meslek grubu
tiyeleri nin isaretlenme frekansinin birbirleriyle uyumlu goriilmektedir.
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Tablo 8. Derneklerin Hedef Kitleleri ile Ana Faaliyet Alanlarina Dair Bazi
Skorlarin Birlikte Degerlendirilmesi

AT Frekans | Hedef Kitle Frekans Fark
Alani

Genglik 71,88 | Ogrenci ve gengler 37,50 34,38
Kiiltiirleraras: Kiiltiirleraras1 dostluk, uyum, 3438 2708
dostluk, uyum, 61,46 | entegrasyonla ilgilenen her tiirlii kesimler ' '
entegrasyon Almanlar 3,13 58,33
Kadin 64,58 | Kadinlar 28,13 36,45
Dini konular 56,25 Belirli bir 'di.ni aidiyete sahip olan ya da 21,88 3437

olmayan kisiler

Kiiltiir-Sanat 52,08 | Kiiltiir ve sanata ilgi duyan kesimler 15,63 36,45
Sosyal Hizmetler 41,67 | Sosyal hizmetlerin sunuldugu kesimler 12,50 29,17
Spor 30,21 | Sporailgi duyan kesimler 6,25 23,96
Mesleki 8,33 | Belirli bir meslek grubuna ait kisiler 7,29 1,04
Politik 15,63 | Belirli bir politik goriige sahip kisiler 4,17 11,46

Dernek faaliyetleri

Hangi dernek faaliyetinin ne siklikla diizenlenlendigine dair cevaplar Tablo
9’dadir. Buna gore, dernekler diger faaliyetlere nazaran daha sik “kurumlaria
goriismeler, ziyaretler ve temsil faaliyetleri” igerisinde bulunmaktadir. Bunu “ziyelere
yonelik i¢ toplantilar” ve “konferans, soylesi, bilimsel toplanti vb. etkinlikler” takip
etmektedir.**

Tablo 9. Dernek Faaliyetleri ve Yapilma Sikhgi

Genel Faaliyetler VT ST (ot ) rtalama
1 2 3 4 5
Kurumlarla gériismeler ve 0 8 33 38 17 367
ziyaretler (temsil ¢aligmalart) (8,33) (34,38) (39,58) (17,71) '
(o etionce amagh fkr |2 ! 3 30 16 | 36
ahigverisi yapmak fizere) (2,08) (7,29) (33,33) (40,63) (16,67)
Konferans, sdylesi, bilimsel 5 15 36 35 5 391
toplant1 vb. etkinlikler (5,21) (15,63) (37,50) (36,46) (5,21) '
Projeler, kurs ve egitimler 12 20 29 23 12 303
(12,50) (20,83) (30,21) (23,96) (12,50) '
Sosyal etkinlikler (Sokak 12 16 38 22 8 208
senlikleri vb.) (12,50) (16,67) (39,58) (22,92) (8,33) '
Kermesler ve yardim 18 15 32 21 10 290
etkinlikleri (18,75) (15,63) (33,33) (21,88) (10,42) '
Kiiltiir-sanat aktiviteleri 16 28 27 18 7 271
(miizik, resim vb.) (16,67) (29,17) (28,13) (18,75) (7,29) '

N:96, * 1: Higbir zaman, 2: Nadiren, 3: Bazen, 4: Sik sik, 5: Her zaman

Dernek faaliyetlerine ilaveten, iiyelerle ilgili bazi spesifik ¢aligmalarin yapilip
yapilmadig1 da incelenmistir.”> Oncelikle, Tablo 10’a gore, derneklerin sadece beste
birinin tiyelerle ilgili detayli veri tabanina sahip oldugu goriilmektedir.
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Tablo 10. Uye Veri Tabam Sahipligi

n %
Detayli bir veri tabani var. 19 19,79
Basit bir veri tabani var. 62 64,58
Sadece isim-adres listesi var. 13 13,54
Cevapsiz 2 2,08
Toplam 96 100

Tablo 11’de ise, iiyelerle ilgili cesitli calismalarin yapilma sikliklari
bulunmaktadir. Cevaplayicilar “Uyelerle iliskileri sicak tutmak icin ¢alismalar™1 bazen,
“Uyelere yonelik ozel faalivetler”i nadiren yaptiklarnm ifade etmislerdir.® Uye
beklentileri ise 3,56 ortalama ile diizenli olarak arastirilmaktadir.'” Faaliyet raporunun
iiyelerle nadiren paylasildig1 da bulgular arasindadir.

Tablo 11. Uyelerle Ilgili Spesifik Faaliyetlerin Yapilma Sikhg

Yapilma Sikhig1*n(Grupici %) Orta-

1 2 3 4 5 lama
Yeni liye kazanmaya yonelik 3 10 27 19 28 368
caligmalar (3,45) (11,49) (31,03) (21,84) (32,18) '
Uyelerin demekten 3 6 34 27 17
beklentilerini diizenli olarak (3,45) (6,90) (39,08) (31,03) (19.54) 3,56
aragtirma
Uyelerle iliskileri sicak
tutmak i¢in ¢alismalar 7 15 22 26 17 336
(Ziyaret, dogumgiinii (8,05) (17,24) (25,29) (29,89) (19,54) '
kutlamasi vb.)
- N . 14 19 19 24 11
Uyelere 6zel faaliyetler (16,09) (21,84) (21,84) (27,59) (12,64) 2,99
Uyelere dernegin yillik 30 12 19 10 16 266
faaliyet raporlarini gonderme (34,48) (13,79) (21,84) (11,49) (18,39) '
N:87, *1: Higbir zaman, 2: Nadiren, 3: Bazen, 4: Sik sik, 5: Her zaman

Katilimeilardan; kurumlarla goériismeler, konferans, projeler, kurs, eglence
aktiviteleri, liyelere 6zel etkinlikler vb. irili-ufakli her tiirlii ¢caligmalarinin tamamini goz
oniinde bulundurarak yil bazinda toplamda kag faaliyet diizenlediklerini belirtmeleri
istenmistir. A¢ik uglu verilen yanitlar Tablo 12°de gruplandirilarak sunulmustur.

Tablo 12. Derneklerin Yillik Faaliyet Hacmi

. Grubun iirettigi toplam Grup birimi basina diisen
Faaliyet Sayist n 9 faali)%et hgcmi i etkinlik sayisi
15 ve alti 60 62,50 454 7,56
16-30 14 14,58 318 22,71
31 ve iizeri 19 19,79 1675 88,15
Hig etkinlik yok 2 2,08 - -
Cevapsiz 1 1,04 - -

Toplam 96 100 2447 25,75
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Tablo 12’ye gore, 96 dernegin yillik toplam faaliyet hacmi 2447’dir (Min.1-
Max.200). Derneklerin yaridan fazlasi 15 ve alt1 sayida faaliyette bulunmakta, bu grupta
dernek basina yaklagik 8 faaliyet diismektedir. 19 dernegin ise olduk¢a aktif oldugu

goriilmektedir.

Finansal Yapi1 ve VarhKklar

Derneklerin en onemli gelir kaynaklariin gosterildigi Tablo 13’e gore,
derneklerin %61,46’smm en 6nemli gelir kaynagi iiye aidatlaridir. Kisisel/kurumsal
bagis ve yardimlarin birinci gelir kaynagi oldugu derneklerin orani toplamda

%13,55°tir.1

Tablo 13. Derneklerin En Onemli Gelir Kaynaklari

n %
Uye aidatlar 59 61,46
Etkinliklerden elde edilen gelirler 12 12,50
Kisisel bagis ve yardimlar 9 9,38
Kurumsal bagis ve yardimlar 4 4,17
Devlet kurumlari/vakiflarin actigi fonlar 3 3,13
Diger 9 9,38
Toplam 96 100

Derneklerin en 6nemli gider kalemlerinin gosterildigi Tablo 14’e gore ise; en
biiyiik gider kaleminin ofisin 1sinma, elektrik vb. degisken giderleri oldugu derneklerle,
sabit gider olan ofis kirasini belirten derneklerin toplami, tiim derneklerin %58,33 iini

olusturmaktadir.*

Tablo 14. Derneklerin En Onemli Gider Kalemleri

n %
Dernegin 1sinma, elektrik, su, internet, telefon vb. giderleri 30 31,25
Ofis kirasi (yakit vb. giderler harig, kalte miete) 26 27,08
Etkinlik giderleri 24 25,00
Personel giderleri 4 417
Ofis techizatlari ile ilgili giderler 2 2,08
Diger 10 10,42
Toplam | 96 100
Gelir-gider denge durumunun sunuldugu Tablo 15’e¢ gore; derneklerin

%54,17°sinde gelirler giderleri tam karsilamakta, %21,88’inde karsilayip artmakta,

%23,96’unde ise karsilayamamakta ve a1k verilmektedir.?

Tablo 15. Derneklerin Gelir-Gider Denge Durumu

Dernegimizin yillik gelirleri, yillik giderlerini.. n %
..karsiliyor, hatta artiyor. 21 21,88
..tam karsiliyor. 52 54,17
.karsilamiyor, acik veriyoruz. 23 23,96
Toplam 96 100
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Dernek varliklarmin yer aldigir Tablo 16’ya gore derneklerin biiyiik cogunlugu,
bilgisayar, telefon, televizyon vb. cihazlara sahiptirler, gayrimenkul sahipligi%34,38%,
arsiv sahipligi ise %37,50’dir.?

Tablo 16. Dernegin Sahip Oldugu Varhklar

n %

Bilgisayar/Laptop 79 82,29
Sabit telefon 70 72,92
Televizyon 63 65,63
Yazici, fax 62 64,58
Argiv 36 37,50
Gayrimenkul 33 34,38
Siireli yayin (gazete, dergi vb.) 16 16,67
Arag (Otomobil vs.) 6 6,25
Diger 11 11,46
*Birden fazla segenek isaretlenebildiginden cevaplar toplami 96’dan biiyiiktiir.

Tablo 17°de dernek varliklarinin kaydedilme durumuna bakildiginda, derneklerin
yaridan fazlasinin tiim varliklarimi dernek iizerine kaydettigi, 14 dernekte ise higbir
varligin kayith olmadigi gériillmektedir.

Tablo 17. Dernek Varliklarinin Kaydedilme Durumu

Dernek varhiklarinin.. n %
..hepsi kayithdir. 58 60,42
..bazilar kayithdir. 24 25,00
..hicbiri kayitli degil. 14 14,58
Toplam 96 100

Dernek Yonetimiyle ilgili Baz1 Secili Konulara Dair Bulgular

Dernek yonetimiyle ilgili bazi konulara dair bulgularin yer aldigi Tablo 18’e
gore; derneklerin ¢cogunlugunda misyon ve uzun vade hedeflerin, hedeflere ulagsmak icin
gelistirilen yontem ve uygulamalarin agikg¢a/yazili olarak belirlendigi gt’)rﬁlmektedirzs.
Derneklerin  %78,16’sinda  yillik faaliyet planlar1 yapilmakta, kontrol ifadesi
sayllabilecek “Dernek faaliyetlerimiz genellikle son anda kararlastirilip uygulanmir.”
ifadesinde de aymi oran ¢apraz olarak yakalanmaktadir. Derneklerin biiyiik ¢ogunlugu
bir onceki yilin faaliyet raporlarim1 da hazirlamaktadir. Fakat bir sonraki doneme dair
planlamalar yapan derneklerin oraninda kismen bir diisis gozlenmekte, daha da
onemlisi derneklerin yaridan fazlasi biit¢elerini planlamamaktadir. 62 dernek
performans dl¢iimiinii diizenli yaptigini belirtmistir.?*

Dernek yonetimine dair Likert o6lgeginde sunulan c¢esitli ifadelere verilen
yanitlarin ortalamasi Tablo 19’dadir. Bu sonuglara gore, dernek yonetimindeki kisilerin
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sorumluluk ve gérevlerinin belli oldugu goriilmektedir.”® Cevaplayicilar, dernek
faaliyetleri ve etkinliklerde ¢ogunlukla bagkan ve yonetimdeki liyelerin galisiyor olmasi
ifadesine katilma yoniinde egilim gdstermektedir. Derneklerde kisisel ¢ekismelerin
olmadig1 ve dernek igerisindeki politik/dini goriis ayriliklarinin performansi olumsuz
etkilemedigi de bulgular arasindadir.

Tablo 18. Dernekte Misyon, Hedefler, Yontemler ve Planlamalarin Varhgi

ifade Evet n(%) Hayir n(%)
Dernegimizin misyonu ve uzun vadede ulagmak istenilen

hedefleri yazili olarak agikc¢a belirlenmistir. 71(81,61) 16(18,39)
D@neglmmn hedeflerine  ulagsmak igin - gelistirdigi 62(71,26) 25(28,74)
yontemler ve uygulamalar yazili olarak belirlenir.

Dernek faaliyetlerimiz genellikle son anda Kararlagtirilip 19(21,84) 68(78,16)
uygulanir.

Dernegimizin yillik yazil bir biitge planlamasi vardir. 40(45,98) 47(54,02)
]).§meg%n}121n yillik faaliyet planlamasi vardir (mevcut 68(78,16) 19(21,84)
donem igin).

Dernegimizde bir sonraki déneme dair planlamalar yapilir. 58(66,67) 29(33,33)
Dernegimizin performansini diizenli olarak dlceriz. 62(71,26) 25(28,74)
Dernegimizde bir 6nceki yilin faaliyet raporlari hazirlanir. 72(82,76) 15(17,24)
N:87

Tablo 19. Dernek Yonetimine Dair Verilen Cevaplarin Ortalama Degerleri
. Standart
Ifade Ortalama Sapma
Yonetimdeki kisilerin sorumluluk ve gérevleri belirlidir. 413 117
Dernegimizin tiim faaliyetlerinde ekip ¢alismasi s6z konusudur. 3,68 134
Yonetim kurulundakilerle iiyeler arasinda aktif bir iletisim vardir. 3,78 116
Dernek faaliyetlerinde, etkinliklerde cogunlukla baskan ve yonetimdeki iiyeler 3.80 115
caligirlar. ' '
Dernegimizde, siirekli farkli ve yeni fikirler iiretir ve onlar1 hayata gegirmek i¢in 344 1928
caligmalar yapariz. ' '
Yonetim segilirken, yonetimde olmak isteyen bir ¢ok aday ¢ikar. 2,95 122
Dernegimizin igerisinde kisisel ¢ekismeler var. 2,23 1,23
Dernek igerisindeki politik/dini goriis ayriliklar: dernegimizin performansini 171 1
o ' 07

olumsuz etkiliyor.

N:87

Dernek Yonetimlerinin Giindemleri ve Dernekte Oncelikle Ele Alinmasi
Gereken Konular

Dernek yonetim toplantilarinda konugulan mevzularin giindeme gelme sikliklar
Tablo 20’dedir. Siklikla giindem olan ilk {i¢ tema, “dernek faaliyetleri”, “dernegin
finansal durumu” ve “liyelerle ilgili konular”dir. Cevaplayicilar, Almanya’daki giincel
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gelismelerin  bazen, Tiirkiye’deki gelismelerin ise nadiren giindeme alindigini
belirtmislerdir. %

Tablo 20. Yonetim Toplantilarinda Giindeme Gelen Konular ve Bu Konularin
Giindeme Gelme Sikliklar:

Giindeme Gelme Sikhigr*,n(Grupici %) Orta-
1 2 3 4 5 lama
. . 1 15 25 46
Dernek faaliyetleri (1.15) -0- (17.24) (28.74) (52.87) 4,32
Dernegin finansal 1 10 16 32 28 387
durumu (1,15) (11,49) (18,39) (36,78) (32,18) '
- - 1 6 24 31 25
Uyelerle ilgili konular (1.15) (6,90) (27,59) (35,63) (28,74) 3,84
Bolgede karsilagilan 4 9 28 19 27 364
sorunlar (4,60) (10,34) (32,18) (21,84) (31,03 '
Almanya’daki giincel 12 16 24 18 17 314
geligmeler (13,79) (18,39) (27,59) (20,69) (19,54) '
Diger derneklerle 8 15 40 17 7 300
ilgili konular (9,20) (17,24) (45,98) (19,54) (8,05) '
Tiirkiye’deki giincel 19 21 21 15 11 275
gelismeler (21,84) (24,14) (24,14) (17,24) (12,64) '
.. 18 24 30 11 4
Kisisel konular 2069) | (27,59 (34,48) (12,64) (4,60) 2,53
. 9 11 37 15 15
Diger konular (1038 | (1264) (42,53) a724) | (1724) 3,18
N:87,1: Higbir zaman, 2: Nadiren, 3: Bazen, 4: Sik sik, 5: Her zaman,

Cevaplayicilara kendi derneklerinde -aragtirmanin yapildigi an itibariyle-
oncelikli olarak ele alinmasi gereken konularin neler oldugu sorulmustur. Yanitlarin
sunuldugu Tablo 21°e gore, ‘“Profesyonellesme, kurumsallasma” ile “Genglerin
dernege ilgisini artirma” segenekleri, cevaplayicilarin ¢ogunlugu tarafindan esitge ilk
sirada belirtilmistir. Bunu “Gelirleri artirma/daha fazla bagis yapilmasim saglama”
segenegi takip etmektedir.?’

Tablo 21. Derneginizde Su An Oncelikli Olarak Ele Alinmas1 Gereken Konular

Nelerdir?
n %

Profesyonellesme ve kurumsallagma 60 73,17
Genglerin dernege ilgisini artirma 60 73,17
Gelirleri artirma/daha fazla bagis saglama 34 41,46
Daha fazla liye kazanma 30 36,58
Proje desteklerinden yararlanma 30 36,58
Dis diinyayla iliskileri gelistirme 27 32,92
Diger 5 6,09
*Birden fazla se¢enek isaretlenebildiginden cevaplar toplami 96°dan biiyiiktiir.

Cevaplayicilarin Baz Kisisel Degerlendirmeleri

Arastirmaya katilan dernek yoneticilerinin bazi kisisel degerlendirmelerinin yer
aldig1 Tablo 22’ye gore, cevaplayicilarin %85,36’s1 derneklerini hedeflerine ulagma
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yolunda basarili bulmakta, %53,66’s1 dernek yonetimiyle ilgili memnun olmadiklari
hususlar oldugunu belirtmekte, %35,37’si yonetimde yalmz kaldigini diigiinmekte,
%67,07’si bir sonraki dénemde de yonetimde olmayi istemektedir.

Tablo 22. Yoneticiye Kisisel Sorular

n %

Derneginizin hedeflerine ulasma yolunda basarili oldugunu Evet 70 85,36

diisiiniiyor musunuz? Hayir 12 14,64

Dernek yonetimiyle ilgili memnun olmadiginiz hususlar var mi? Evet 44 | 53,66

Hayir 38 | 46,34

Karar alirken, faaliyetlerle ilgili ¢alisirken dernek yonetiminde Evet 29 35,37

yalniz kaldiginizi diisiindiigiiniiz oluyor mu? Hayir 53 64,63

Bir sonraki donemde de dernegin yonetiminde olmak istiyor Evet 55 67,07

musunuz? Hayir 27 32,93
N:82

Miilakatlardan elde edilen bilgilerin 6zeti

Miilakat kayitlariin tamami incelendiginde; Oncelikle, goriisiilenlerde genel
yaklasim olarak birka¢ husus gézlenmistir. Ornegin, Tiirklerin “cok fazla sayida”
dernek kurdugu belirtilerek, bunun toplumda “iyi-kéti” bir sivil toplum bilincine sahip
olundugunun ve STK’larin 6neminin “bir sekilde” kavrandiginin gostergesi oldugu
diistiniilmektedir. Diger yandan derneklerin biiyiilk ¢ogunlugunda yasanan kurumsallik
ve profesyonellesme problemlerinin alt1 siklikla ¢izilmistir. Ayrica derneklerin i¢inde
olan kisilerin daha olumsuz, ancak disinda diyebilecegimiz medya mensubu,
akademisyen, biirokrat gibi kisilerin daha olumlu yorumlar yapmis olmalar1 da dikkat
¢ekmistir.

Asagida dernegin i¢ g¢evresine yonelik olan ve hemen hemen tiim goriisiilen
kisilerin iizerinde hem fikir oldugu konular 6zet sekilde raporlanmustir.

Dernegin baskana asir1 bagimh olmasi: Derneklerin  “belkemigini”,
bagkanlarin olusturdugu, eger secilen baskan, “eline aldig: isi bitirmeden birakmayan”,
“son derece adanmis” biriyse, dernegin o donem igerisinde basarili denilebilecek
caligmalar yiiriitebildigi; genelde bagkana baglh olarak ciddi diizeyde aktiflesilebildigi,
ancak bu durumla olduk¢a nadir karsilagildigi, derneklerin ¢ogunun zayif varlik
gosterdigi belirtilmistir.

Gorev ve sorumluluk alanlarmmin netlestirilememesi: Kisiler arasinda gorev
ve sorumluluklarin ¢ok nadir net olarak dagitildigi, kimin gerg¢ekte neyden sorumlu
oldugunun agik/net bir tanim: ve uygulamasiyla karsilagilmadigi, yonetim
olusturulduktan sonra zamanla tiim islerin baskan ve ¢evresindeki birkag kisinin {izerine
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birakildigi, bu birka¢ kisi arasinda dahi iletisim/koordinasyon eksiklikleriyle
karsilagildigr ifade edilmistir

Yonetim ekibinde olusan yiik ve yipranma: Ozellikle baskan ve yanindaki
birka¢ kisinin etkinliklerin organizasyonundan, telefonlara bakmaya, temsil
calismalarindan malzeme tedarigine kadar her isi yapmak durumunda kaldigi; bu
yiizden zamanla yipranmalarin arttigi; kendi ig/caligma/6zel hayatlarindan “‘fedakdriik
yapan” bu kigilerden siirekli ve yiiksek performansta goniilliiliikk esasiyla bu isleri
yapmasini beklemenin ger¢ekei olmadigi ifade edilmistir.

Yonetim kadrolarim olusturmada sorunlar: Derneklerin birgogunda yeni
yonetim olusturma siirecinde yonetime aday bulmada sorunlar yasandig: belirtilmistir.
Dernegin ¢aligsma alanina kendisini goniillii olarak “adamuis” bir kisi olmadiktan sonra;
bu pozisyonlara gelecek kisilerin genelde baski/israr sonucu “iteklenerek” aday
olduklari, bazen mevcut baskanin “baska kimse olmadigindan goniilsiizce” devam
etmek durumunda kaldifi, genis liye hacmine sahip derneklerde dahi bu durumun
goriilebildigi ifade edilmistir. Bunun tam tersine, bazi derneklerde “oturdugu koltuktan
kalkmak istemeyen baskan ve/veya yonetimdeki kisiler”’in olduguna ve oOzellikle
degisim/yenilenme gerektiginde bdyle bir durumun sorun teskil edisine deginilmistir.

Derneklerin profesyonel yonetici/calisan istihdam edememeleri: Dernekte
karar alanlarla bunlar1 uygulayanlarin, igleri organize edip yonetenlerin genelde aym
kisiler oldugu; maagh olarak isin uzmani kisilerin istihdam edilmemesinin dnemli bir
eksiklik oldugu; bunun genelde finansal yetersizliklerden kaynaklandigi; ancak iiye
sayist/gelirler itibariyle iyi durumda olan veya is adamlari dernegi gibi uzmanligin
bilincinde olan bazi derneklerde bile maasli profesyonel yoneticilerin/calisanlarin
bulunmamasinin sorgulanmasi gerektigi ifade edilmistir. Ilave olarak, profesyonel
istihdam edilmeyisinin ve/veya maash diizenli bir ¢alisana ihtiya¢ duyulmayisinin,
derneklerin bunu gerektirecek diizeyde aktif olmadigi durumuyla gerekgelendirildigi de
gorilmiistiir.

insan Kapasitesi: Dernekteki isleri; egitimleri, meslekleri, ilgi alanlar1 ve
becerileri birbirinden farkli kisilerin yiiriitiiyor olmasinin goniilliiliik tizerine kurulu sivil
toplum camiasinda dogal oldugu belirtilirken, diger yandan karsilasilan orneklerdeki
kisilerin birgogunun dernek yonetimi anlaminda ve/veya dernegin caligma alaninda
profesyonel bir kapasitesinin olmadiginin kabul edilmesi gerektigi vurgulanmustir. Tiirk
derneklerindeki oncelikli ihtiyacin; “yeni fikirler” ortaya koyabilecek, c¢esitli
kuruluslardan “kaynak saglayarak projeleri hayata gecirecek” ve “ekip kurup o ekibi
yonlendirecek” kapasitede insan kaynagi oldugu ifade edilmis; 6zel uzmanlik isteyen
calismalarda bulunabilecek insan kaynagina sahip dernek sayisinin oldukga az
olduguna; bu ¢aligmalarin 6nemini “idrak etmeyen” ve bu konuda “arayis icerisinde

Hacettepe University Journal of Economics and Administrative Sciences
Vol 36, Issue 3, 2018
128



Almanya’daki Tiirk Sivil Toplum Kuruluslarini Bazi I¢ Cevre Faktérleri itibariyle... | KOCAGOZ

olmayan” derneklerin ¢ogunlukta olduguna; ayrica bahsedilen kapasitedeki kisilerin ise
derneklere ilgisinin ve goniillii olarak ayiracak zamaninin olmadigina; 6zellikle yiiksek
egitimli kisilerin dernekler camiasina uzak durduguna dikkat ¢ekilmistir.

Siireklilik sorunu: “Kurumsallasma olmadigindan” her yeni yOnetimle
dernegin degisebildigi, -degisimin iyi yonii olsa da- “herseyin baskana baglh olmasi”
, “vazil kiiltiiriin gelismemesi” vb. nedenlerle dernekteki yillarin birikiminin ve faaliyet
alaninda kazanilan “tecriibelerin heba olmasi” gibi sorunlarin ortaya ¢ikabildigi; “bir
donem aktif-bir donem pasif” gibi “istikrarsizliklarin” ¢okga gortldiigii; ¢ogu dernegin
stireklilik halinde ve belirli bir ¢izgide bir ¢alisma performansi sergileyemedigi ifade
edilmigtir.

Rastgelelik: Birgok dernekte, dernegin varolus nedeni ve misyonundan uzak
faaliyetlerde bulunuldugu; kendi faaliyet alaninda Tiirk toplumundaki gergek
ihtiyaglari/sorunlari sistematik sekilde tespit ederek onlari gidermek iizere planli ¢aligan
az sayida dernek oldugu, ¢ogu dernekte ise “rastgele” ve “is yapmis olmak/goriinmek
icin” faaliyetlerin yiirtitiildiigii ifade edilmistir.

Gengler: Halen derneklerin ¢ogunlugunun birinci ve ikinci jenerasyonun
cabalariyla ayakta durdugu, Tglincli jenerasyon genglerin derneklerde varlik
gosteremiyor olusunun Tirk sivil toplumunun gelecegi agisindan olduk¢a 6nemli bir
sorun teskil ettigi, kazanimlarin muhakkak yeni nesile aktarilmasi gerekliligi
belirtilmistir. Bir yandan genglerin “ilgisiz/igi” elestirilirken, diger yandan genclerin
derneklere uzak kalmalarina neden olarak, derneklerdeki eski jenerasyonun
“varligimin”, “agirligimin”, “onyargilarmin’”, “kaliplasmis diisiincelerinin” veya
“mantigiin” devam ediyor olusu, ¢ogu dernegin genclere agilamamasi ve onlara —orn.
kendi projelerini hayata gecirebilecekleri- yenilik¢i/cazip ortamlar sunamamast gibi
hususlar sayilmistir.

Mutsuz iiyeler: Birgok dernekte iiyelerin tiyelikle ilgili “neredeyse hi¢bir fayda
goremiyor” oldugu, bazi derneklerin “aslinda bir sey yap[a]mayip sadece iiye topladigi
icin, tiyelik dernegi” olarak tanimlandigi, cogu dernekte “ilgisiz, isteksiz, hevesi ka¢mas,
sadece aidat veren, iiyelikten ayrilmak isteyip vicdanen ayrilamayan” birgok iiye
oldugu ifade edilmistir.

Son olarak, arastirmacinin “Tiirk derneklerinin yonetim agisindan olumlu
gordiigiiniiz ozellikleri nelerdir?” seklindeki sorusuna, goriisiilen kisilerin neredeyse
tamami, “esnek yapida olmalari” yanmitini vermistir. Derneklerin  “son dakika
degisimlerini, acil durumlar:” bir sekilde yonetebilmeyi basarabildigi; “meselenin bir
sekilde halledildigi”, yeni duruma adapte olup degisen sartlar1 hizla kabul/tolere
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edilebildigi, i¢ mekanizmalardaki esnekligin buna olanak sagladigi belirtilmistir. Burada
cogunluk “Mesela Almanlar bunu beceremez.” seklinde kiyaslama yapmustir.

SONUC

Almanya’nin Bavyera eyaletinde faaliyette bulunan derneklerin bazi i¢ faktorler
gergevesinde goriiniimlerini ortaya koyan bu calismanin saha arastirmasina, yilda
yaklagik 2500 faaliyet tireten ve 13.049 kayith iyesi olan 96 dernegin temsilcisi
katilmistir. Cevaplayicilarin biiyiik ¢cogunlugu dernek baskanidir ve yine g¢ogunlugu
onemli bir sivil toplum tecriibesine sahiptir. Arastirma silirecinde konuyla ilgili
kesimlerle miilakatlar da gergeklestirilmistir. Hem anket bulgularinda hem de
miilakatlarda paylasilan goriislerde, derneklerin kaynaklarmi etkin ve verimli
kullanmasini engelleyebilecek mahiyette birtakim kaynak, altyapr ve yonetim sorunlari
(Bknz. STGM, 2005) tespit edilmis, bunlar asagida bazi segili basliklarda ortaya
konmustur.

Oncelikle, stratejik yaklasim olarak derneklerin bir kisminda tiim Tiirk
toplumuna yonelik ¢aligmalar nmu yiiriitiildiigli, yoksa aslinda belirli hedef kitlelerin mi
odak noktasinda oldugu konusunda belirsizlik yagsandigi gézlenmistir. Derneklerin ana
faaliyet alanlari ile hedef kitlelerine dair frekanslar birlikte incelendiginde ise 6nemli bir
uyumsuzluk dikkat ¢ekmistir. Ornegin, derneklerin %71,88’i ana faaliyet alanmin
“genclik” oldugunu belirtirken, “gengleri” hedef kitle olarak ifade eden derneklerin
orani neredeyse yart yariya azalmustir. Dolayisiyla, hedef kitle belirleme agisindan
karsimiza ¢ikan karigiklik ve ana faaliyet alani-hedef kitle frekans uyumsuzlugu;
derneklerin 6nemli bir kisminda temel sorunlarin olduguna isaret etmistir. Bu durum,
topluma bir “pazar” olarak yonetsel bir stratejiyle yaklasilmadigina dair bir sinyal
niteligindedir.

Faaliyetler acgisindan dernekleri inceledigimizde ise, derneklerin en yogun
“kurumlarla goriismeler ve temsil faaliyetleri” igerisinde oldugu gorilmistiir.
Faaliyetler arasinda, toplumun c¢esitli kesimlerine yonelik kurs, egitim vb. projelerin
gorece az yapiliyor olusu; ulagilan faydanin agikga goriilebildigi ve belirli bir ihtiyacin
net olarak giderilebildigi ¢calismalarin yetersizligine igaret etmistir. Derneklerin ¢ogunda
gelirlerin tliye aidatlarma asir1 bagiml hali, gelirlerin giderleri karsilamadig1 derneklerin
varligl, yine derneklerin ¢ogunda yazili bir biitce planlamasinin yapilmamasi gibi
bulgular, finansal yonetim agisindan da bazi eksikliklerin yagandigini ortaya koymustur.
Insan kaynagi acisindan ise, derneklerin yaklasik iigte birinde diizenli olarak calisan
birinin olmamasi, miilakatlarda belirtildigi tizere biiyiik cogunlugunda islerin baskan ve
birka¢ kisiye bagli olan bir yapica yiiriitiilmesi, dernekte profesyonellerin nadiren
istihdam ediliyor olusu ve yonetim ekiplerinde yipranma gibi bilgiler dikkate degerdir.
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Uyelere yonelik ¢aligmalar agisindan; derneklerin biiyiik cogunlugu iiye aidatlart
ile ayakta durmaktayken, onlara daha iyi ¢aligmalar yapmalarina olanak saglayacak bir
stratejik varlik olan detayli bir iiye veri tabanina ¢ogu dernegin sahip olmadig
goriilmiistiir. Uyeler sadece aidat 6demeleriyle degil, ayn1 zamanda aktivitelere katilim
yoluyla, bazen aktivitelerde goérev alarak, bazen dernege ayni/nakdi katkida
bulunmalartyla ve dernegin sonraki yonetimlerinde bulunma potansiyelini tagimalari
itibariyle de onemli bir kaynak iken; bulgularda iiyelere yonelik ozel faaliyetlerin
nadiren yapildigmin ve yillik faaliyet raporlarinin tyelerle nadiren paylasildiginin
goriilmesi ve miilakatlarda tiyelerin derneklerden somut bir fayda géremedigi yoniinde
dile getirilen tespitler iiye calismalari acisindan da derneklerde birtakim eksiklikler
oldugunu ortaya koymustur.

Bahsedilen bagliklar haricinde, derneklerin ¢ogunda dernegin misyonuyla
birlikte uzun vade hedeflerinin, bu hedeflere ulagmak igin gelistirilen yontem ve
uygulamalarin yazili olarak belirlendigi; bir onceki donemin faaliyet raporunun
hazirlandig1r, mevcut ve sonraki donem i¢in planlamalarin yapildigr gorilmiistiir.
Arastirma bulgular1 incelenirken goriisii almman uzmanlar derneklerin  biiyiik
¢ogunlugunda raporlama gibi yasal zorunluluklar haricinde; planlama, ydntem
gelistirme, yol haritasi belirleme vb. caligmalarin sistematik ve profesyonel olarak
yapilmadigi, bu konularin dernek i¢inde konusulabildigi ancak &zellikle yazili olarak
belgelenmedigi yoniinde goriis bildirmislerdir. Derneklerin  ¢ogunlugunda arsiv
bulunmadigr bulgusu da bu goriisii dolayli olarak teyit etmektedir. Bu konuda
kurulugunun iizerinden 50 yil ge¢mis olan bir dernegin ydneticisine dernegin bunca
yillik tecriibesinin nerede kayitli oldugu soruldugunda “Hepsi bende. Arsiv benim
kafamda, sorun cevap vereyim.” seklinde cevap vermesi dikkat c¢ekicidir. Bu durum,
biiyiik bir kisisel tecriibbe ve adanmislik gdstergesi olsa da; bilginin yalnizca kisilerde
toplaniyor olusu, hem dernegin gelecekteki yoneticilerinin gegmisten istifade
edebilecegi ulagabilir kaynaklarin yetersizligi agisindan bir olumsuzluk, hem de
Almanya’daki Tiirk sivil toplum camiasinin kayitli birikimi agisindan bir eksikliktir.

Yukarida ¢izilen genel tablonun haricinde, ankete katilan dernek yoneticilerinin
yartya yakini da kigisel degerlendirmelerinde, kendi derneklerinin yonetimiyle ilgili
memnun olmadiklar1 hususlarin oldugunu belirtmistir. Son olarak, cevaplayicilarin
cogunlugu derneklerinde oncelikli olarak “profesyonellesme/ kurumsallasma” ile
“genclerin dernege ilgisini artirma” konularinin ele alinmasi gerektigi fikrindedir.

Derneklere dair ortaya konan bu genel goriiniimiin iyilestirilebilmesi i¢in su iki
hususun oncelikle dikkate alinmasinda fayda goriilmiistiir: Dernegin insan kaynagini
giiclendirmek ve dis diinyadan destek almak. Ilk olarak, Kurt ve Tas’in (2015) ifade
ettigi gibi “Sivil toplum kuruluslar: nitelikli is giiciine sahip olmalar: ve bunu biinyede
tutabilmeyi basardiklarinda uzun soluklu ve siirdiiriilebilir bir drgiitsel yasam séz
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konusu olabilecektir.” Dolayisiyla bulgularda karsilasilan sorunlarin birgogunun, dogru
kisileri dernege kazandirmak ve bu kisilerin motivasyonlarint yiikseltecek imkanlari
onlara sunmak suretiyle bertaraf edilebilecegi disiiniilmektedir. Coziimiin, sinirl
imkanlarla ¢alisan bu tarz kuruluslarda dogru bir “goniillii yonetimi” ile (Bknz. Giingor,
2016; Pynes, 2013; Ozmutaf, 2007) ve finansal yapis1 giiclii derneklerde ise (goniillii
yonetimiyle birlikte) profesyonel calisan/ydnetici istihdamiyla miimkiin olacagini ifade
etmek gerekir.

Ikinci olarak; -uzun siiren arastirma siirecinde kazamlan birikim dogrultusunda-,
derneklerin ¢cogunlugunda iyilestirme yoniinde harekete gecilmesinin kendi mevcut i¢
mekanizmalariyla zor oldugu goriilmiig, bu sebeple derneklerin 6zellikle dig diinyadan
destek almalar1 gerektigi kanaati olugmustur. Ancak bunun Oniinde bazi zihinsel
bariyerler oldugu tespit edilmistir. Ornegin, goriismelerde “Bu  durumlar
diizelmeyecektir.”, “Biz boyleyiz iste.” gibi ifadeler sikca dile getirilmistir. Bu yaklasim,
bir perspektif sunmadigi gibi, aslinda dernegin mevcut mekanizmalarinin yetersiz
kaldigin1 da ortaya koymakta; bu kabullenis hem derneklerin kendi i¢cinden dogan
teklifleri g6z ardi etmesine neden olmakta; hem de dis diinyadan, 6rnegin diger
derneklerden, kurumlardan, uzmanlardan destek alinmasina da engel olmaktadir.
Ornegin, arastirma yiiriitiiliirken baz1 dernek temsilcilerinde akademik camiaya kars1 bir
mesafe gozlenmis, “akademinin mevcut sorunlara hi¢bir faydasimin olmayacagr”
yoniinde goriislerle karsilagmis; bilimsel arastirmalarin veya yonetim, pazarlama gibi
bilim alanlarinin katkilarina baz1 derneklerin kapali oldugu goriilmiistiir. Benzer sekilde,
aragtirma siiresince karsilasilan “Biz yine digerlerine gore iyiyiz.” seklinde bazi
yorumlarla birlikte derneklerin kendilerini diger derneklere nazaran daha iyi gérmeleri;
diger derneklerin tecriibe ve birikimlerinden yararlanma, basarili ¢aligmalart 6rnek alma
vb. hususlarda psikolojik bir bariyer olusturmaktadir. Disaridan katki sunabilecek hem
teorik hem pratik tecriibeye mesafeli bu yaklasimlar; dernekler agisindan “dgrenmeye
kapalilik” riski olusturmaktadir. Kuruluslarin lider veya yoneticilerinin orgiitlerinin
“ogrenmelerinde” olduk¢a 6nemli rol oynadig1 g6zoniine alinirsa (Bknz. Prugsamatz,
2010); umutsuz, ¢6ziim vaat etmeyen ve araya mesafe koyan boyle yaklasimlarin sivil
toplum camiasi icerisinde uzun yillardir bulunmus temsilciler (¢cogunlugu dernek
bagkani) tarafindan dile getirilmis olmasinin hem “6grenme” hem “degisim” agisindan
olusturdugu sorun agikca ortaya ¢ikacaktir.

Ozetle, arasgtirma sonucunda ulasilan bu tablonun iyilestirilmesi agisindan,
derneklerin hem kendi iglerindeki degisime, hem de dis diinyadan gelebilecek katki ve
destege agik olmalari, hatta bunu talep etmeleri olduk¢a Onemlidir. Ciinkii, digarida
stirekli degisen/gelisen bir ¢evreye karsilik igeride 6grenmeye kapali, degisime direnen
yahut inanmayan bir sistemin -varlig: siirse bile- basarili ¢aligmalara imza atmasi pek
miimkiin gériinmemektedir.
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Son olarak, giiclii sivil toplumlar kendi gii¢lii 6rgiitlerini olusturmakta, STK’lar
da gii¢lendigi ve profesyonellestigi Ol¢iide toplumu doniistiirme, giiglendirme gibi
fonksiyonlarda basariya ulasmaktadirlar. Bu ¢alismada, derneklerin yasadigi sorunlarin
performanslarini etkileyebilecek nitelikte olup olmadigi ya da ne denli etkiledigi
kapsam icerisinde olmasa da, bir¢ok arastirmacinin i¢ c¢evre faktdrlerinin Orgiitlerin
performansini dogrudan etkiledigi hususunda hem fikir oldugu unutulmamaldir (Orn.
Kinyua-Njuguna vd., 2014; Packard, 2010; Chalhoub, 2009; Andreasen, Kotler, 2008;
Kaplan, 2001). Dolayisiyla derneklerin etkin, iyi organize olmus, giiglendirilmis birer
yaptya kavugsmalarinin daha iyi bir performans gostermelerine sebep olacagi ve
boylelikle hem daha etkili ve hem de daha huzurlu bir Tiirk toplumu olugmasina katki
saglanilacagi goézoniinde bulundurularak; Tiirk ve Alman toplumlarinin kazanimlarin
onceleyen ilgili aktorlerin de derneklere degisim ve gelisimde oOnciiliik edecek
yaklagimlar ve destekler sunmasi biiyiik gerekliliktir.

Aciklamalar

Bu calisma, YTB tarafindan desteklenen “Tiirk Sivil Toplum Kuruluslarinin Bazi
I¢ Faktorler ve Dis Cevre Aktéorleri Acisindan Analizi: Almanya’min Bavyera Eyaletinde
Faaliyet Gésteren Kuruluglara Yonelik Ampirik Bir Calisma” baglikli aragtirma
projesinin bir boliimiidiir. Bu makale 6zelinde derneklerin yalnizca i¢ ¢evre faktorleri
itibariyle goriinlimleri sunulmaktadir. Arastirma projesinin dis ¢evre boyutunda
(Kocag6z, 2017); derneklerin diger Tiirk/Alman/gd¢men dernekleriyle, Tiirk/Alman
toplumlari, medyalari, siyaset¢ileri ve makamlartyla; iligkileri, isbirlikleri, rekabet
durumu, ortak projeleri vb. konular yer almaktadir. Projenin igerik genisligi boyle bir
ayrimda bulunmayr gerektirmistir. I¢ ve dis cevreye dair bulgular birlikte
incelendiginde, derneklere dair daha genis bir gériiniim elde edilerek ortaya ¢ikan profil
sonug itibariyle daha biitiinclil olarak degerlendirilebilecektir. Almanya’daki Tiirk
derneklerinin profillerini ortaya ¢ikarmak amaciyla yapilan bu projeyle 6zellikle izleyen
aragtirmalar ve ilgili aktorlerin ¢caligmalar i¢in tanimlayici istatistiklerle temel bir bilgi
kaynaginin olusturulmasi amaglandigindan, ilave olarak herhangi bir kuram
uygulamasina gidilmemistir. Son olarak, arastirma ihtimalli 6rnekleme yoluyla
yapilamadigindan, bulgular ne Almanya’daki ne de Bavyera eyaletindeki tiim Tiirk
dernekleri i¢in genellenemez.

Tesekkiir

Bu arastirmay1 destekleyen basta T.C. Yurtdisi1 Tiirkler ve Akraba Topluluklar
Baskanlig1 olmak {izere, Almanya’daki ¢at1 orgiitlere, Viyana Bagkonsolosu (Niirnberg
eski Baskonsolosu) Asip Kaya ve Niirnberg Bagkonsolosu Yavuz Kiil Beyefendilere,
akademik camiadan goriis aligverisinde bulundugum hocalarima, ankete katilan 96
dernegin temsilcilerine, Almanya’daki Tiirk sivil toplum hayati igerisinde olup -
miilakatlarda ve miilakatlar disinda- ¢aligmaya tecriibe ve bilgilerini aktaran herkese, ve
son olarak hem akademik hem de Tiirk derneklerine iliskin sahadaki birikimiyle
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calismamin tim siireg¢lerine degerli katkilarda bulunan hocam Prof. Dr. Sefik Alp
Bahadir’a tesekkiirii bir borg bilirim.

NOTLAR

! Tiirk toplumu ve dernekleri, Almanya’da entegrasyon vb. konulu tartismalarda ge¢misten beri
giindem olusturmaktadir, ancak Haziran 2016’da Alman meclisinden gecen (sézde) Ermeni
Soykirim Tasaris1i, Temmuz 2016°da Tiirkiye’de gergeklesen darbe girisimi, Nisan 2017 Tiirkiye
Anayasa Degisikligi Referandumu ve Eyliil 2017 Almanya Genel Seg¢imleri siireglerinde ve bu
gelismelerin devaminda; Ozellikle politik ve sosyal temalar ¢evresinde daha fazla Gnplana
cikmustir.

? Her bir kurulus i¢in verilen rakamlar toplanarak bu rakama ulagilmistir.

* Bu bir tahmini rakam oldugundan, say1 320 olarak sabitlenmistir.

* Katilmeilarin bir kismu ¢esitli nedenlerle anonim kalmak istediginden, goriisiilen kisiler,
konumlari, miilakata katilirken temsil ettikleri dernekler, kurumlar zikredilmemistir. Goriisiilen
kisilere —ozellikle dernek temsilcilerine- bu durum taahhiit edilmistir. Bu ¢alismada da -tirnak
igerisinde verilen bazi spesifik vurgular haricinde- kisilerden dogrudan atif yapilmamakta, sadece
dokiimantasyonun ardindan ortaya ¢ikan tabloya iliskin bir 6zet paylasiimaktadir.

> Anket formunda baz1 béliimleri cevaplamayan katilimeilar bulunmakta, n bazen 82’ye kadar
diismektedir. Katilimcilarin bir kismi, anketin son boliimiinde yer alan acik alana yazarak veya
aragtirmaciyla iletisime gegerek, cesitli nedenlerle/kaygilarla  cevaplamadiklari/
cevaplamayacaklart boliimleri ifade etmislerdir. Aragtirma siirecinin tamaminda da, dernek
temsilcilerinde katilim hususunda kaygilar gozlenmistir. Burada glivenlik kaygisi birinci
siradadir. Bu kaygilar dernek digindan olup konuyla ilgili olan taraflarca da onaylanmus, iki devlet
arasinda bir konumda bulunduklarindan derneklerin tasidiklari kaygilarin ve hassasiyetlerin
gecerliligi vurgulanmis, “Bazi dernekler Alman istihbarati tarafindan takip edilmektedir.”
seklinde ifadelere siklikla rastlanmistir. Bu sebeple online platformdaki sorularin ¢oguna
cevaplama zorunlulugu tanimlanmamustir. Arastirmaya katilimlar 6zellikle bu kaygilar nedeniyle
uzun siirede ve zor sartlarda saglandigindan, cevapsiz alanlarn oldugu anketlerin aragtirmadan
cikartilmamasina karar verilmistir.

® Nerede faaliyette bulunuldugu sorusuna “Diger” secenegiyle verilen cevaplar: “Yerimiz yok”,
“Bagkanin 6zel biirosunda”, “Arztpraxis [Dis Hekimi Muayenehanesi]”, “Bir Eczanenin bize
sundugu bir odada”, “Kendi miilkiyetimiz olan camiide”.

7 Bu sorunun “Diger” secenegine verilen cevaplar: “Yalnizca yénetim kurulu iiyeleri diizenli
olarak calisir”, “Yalnizca din gorevlisi diizenli bulunur”, “Dernekte hi¢ kimse ¢aligmaz”.

8 “Diger” kategorisinde: “her hafta-diizenli” (n:4), “yalnizca ihtiya¢ duyuldugunda” (n:3), “bazen
ayda bir-bazen ti¢ ayda bir” (n:1) toplanildig: belirtilmistir.

® Segenekler disinda cevaplayicilarin ana faaliyetlerle ilgili bilgi verebilecekleri alana; “Egitim”,
“Aile”, “Yardimlagma ve dayanisma”, ‘“Hukuksal konularda danigmanlik”, “Alman genglik
daireleri ile aileler arasinda diyalog”, “Bayram merasimleri”, “Koruyucu ailelikle ilgili

calismalar”, “Insanlig1 barisa gotiiren, aydligin ve ozgiirliiklerin egemen oldugu bir diinya
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Ozlemi i¢in miicadele”, “Miisliiman kadinin temsili”, “Alevi kiiltiirii”, “Dinleraras1 diyalog”,
“Manevi ¢alismalar” notlar1 birakilmigtir.

1% Hedef kitle “Diger” segenegine verilen cevaplar: “Tiim Miislimanlar hedef kitlemizdir®, “Biz
her yas grubuna ve her millete agik bir dernegiz ayrim yapmaksizin”, “Almanya’da yasayan tim
insanlar hedef kitlemizdir”, “Abitur [lise] esnasinda olanlar ve geng¢ iniversiteliler”, “Engelli
aileleri”, “Demanz hasta yakinlar1”, “Bakima muhtac yashlar”, “Ust ve orta diizey yoneticiler”.

" Yapilan gruplandirmanin teorideki sekliyle pratige yansiyip yansimadigini tespit edebilmek i¢in
(6rn. farklilastirilmis stratejide farkli kesimler igin farkli pazarlama programlar1 var mi1?) ayr bir
arastirma gerekmektedir.

' Yalnizca ii¢ dernek (ikisi sosyal hizmet alaninda, biri dini alanda) bu se¢enegi, diger cevaplarina
ek olarak belirtmislerdir.

B Birden fazla cevap se¢im hakki, iki sorunun segeneklerinin birebir eslesmiyor olusu ve
kategoriler arasi gegiskenlikler gozoniinde bulundurulsa da, buradaki uyumsuzluk dikkate
degerdir.

" Segenekler haricindeki faaliyetler i¢in tanimlanan alana yazilan notlar: “Haftalik diizenlenen
saglik ve egitim kurslar1”, “Kurumlarla ortaklasa bilgilendirme giinleri”, “Aile toplantilari,
genglerle spor programlari”, “Politik bilgilendirme panelleri”, “Spor etkinlikleri”, “Camii
rehberligi, baska dinlere mensup olanlar ile diyalog etkinlikleri”, “Okullarda Etik dersi yerine
Almanca dilinde Islam dersinin verilmesi”, “Kuran, Resim, Ilahi gibi kurslar”, “Spor veya
sanatsal etkinliklere sponsorluk yapilmasi”, “Hizmeti¢i egitim seminerleri (yoneticilik ve
muhasebe)”, “Dernek yonetimleri ile Bolge Istisare Toplantilari”, “Sosyal etkinlik olarak yilda bir
defa Stadteilfest’lere [sokak senligi] katilmak”.

> Dernegi -iiye olmaksizin- disaridan destekleyen goniilliller ve bagis¢ilara, dernekle iliski
igerisinde olsa da, aralarinda iiyelik s6zlesmesi gibi yapisal bir bag olmadigindan, bu arastirma
projesinde dis c¢evre aktorleri olarak yaklasilmistir. flgili bulgular, Kocagdz (2017)den
incelenebilir.

'8 Tablo 9°da “Uyelere yonelik i¢ toplantilar” faaliyetinin yapilis siklig1 ortalamasinin 3,63, Tablo
11°de “iiyelere Ozel faaliyetler” ortalamasinin ise 2,99 oldugu goriilmiistiir. Sorularin genel
baglamlarinda cevaplayicinin siklik algis1 degismis olabilir.

Y Uzmanlar, cogu dernekte “sistematik/diizenli/planli” bir iye arastirmasinin olmadigini, iye
beklentileri gibi konularin “kendi aralarinda konusulmasi” nedeniyle skorun bu sekilde ¢ikmig
olabilecegini belirtmislerdir.

18 “Diger”: “Kira gelirleri”, “Bagimli olunan ¢at1 kurulusun verdigi finansal destek”, “Sponsorluk
gelirleri”, “Dernek lokalinden elde edilen gelir”, “Isletilen bakkaldan elde edilen gelir”.

v “Diger”: “Genglik Merkezi-Egitim Merkezi Ingaat Giderleri”, “Satin alinan yerin borcu”,
“Kredi borglar1”, “Yardima ihtiyact olan kisilere yonelik yapilan c¢alismalarin olusturdugu
giderler”, “Kisisel giderler”, “Caminin alimi i¢in ¢ekilen kredi”, “Kira, yakit, elektrik giderleri
hepsi birlikte”.

%% Agik sorununun nasil ¢oziildiigiine dair yazilan notlar: “Kendimiz 6dityoruz”, “Yonetim kurulu
karsiliyor” “Uyeler katkida bulunuyor (borg/bagis)”, “Dernek baskan1 genelde cebinden &diiyor”,
“Diger sponsorluklar yoluyla”, “Dernek yararina kermes diizenleyerek”, “Cesitli sosyal amagh
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faaliyetlerden ek gelir yoluyla”, “Yardimlarla/bagislarla kalan agiklar kapatiliyor”, “Cati
kurulusun destegiyle”, “Ayda bir kahvalti hazirliyoruz (agikbiife seklinde) gelen kisilerden bagis
seklinde-goniilden ne koparsa- agigimizi kapatmaya calisiyoruz”, “Son yillarda dergiden gelir
saglamigtik ama 2015'te (kiigiik) agik yoneticiler tarafindan karsilandi 6rnegin.”.

' Tablo 3’te “Kendi ofislerinde” faaliyette bulunan derneklerin oram %45,83 olarak
goriildiiglinden, %34,38 olan gayrimenkul sahiplik oraninin en az bu diizeyde ¢ikmas: gerekirdi.
Tablo 3’te 6rnegin kiralik ya da gegici kullanim i¢in tahsis edilen bir yer dahi olsa yalnizca
dernek kullandigi igin s6z konusu mekan “kendi ofisi” seklinde degerlendirilmis olabilir.

2 “Diger” segeneginde, mutfak, firm, buzdolabi, bulasik makinesi, sandalye, masa, diger
mobilyalar, ¢ay ocagi, gesitli folklor kiyafetleri, arsa, garaj, web sitesi, miizik enstriimanlari,
beamer, ses sistemleri, camii yazilmis; ayrica burada “iman ve hizmet inanci”, “kasa haricinde
hicbir sey yok”, “dernege ait hicbir sey yok (n:2)” notlar1 da goriilmiistiir.

# Bu bulguyla ilgili goriisiilen uzmanlar, bu ¢alismalarin genelde bir kereye mahsus dernek
tiiziigii kaleme alinirken yapildigini belirtmislerdir.

* Uzmanlar; performans olgiimiine dair bu skorun gercek durumu yansitmayabilecegi,
performansin sistematik/diizenli/yazili sekilde dl¢lilmedigi yoniinde kanaatlerini, cevaplamada yil
sonu faaliyet raporlarinin ve/veya dernekteki sozlii degerlendirmelerin gézoniinde bulundurulmus
olabilecegini belirtmislerdir.

* Bu skor, miilakat bulgularinda derneklerde gorev ve sorumluluklarin net olarak belirlenmedigi
yoniindeki yogun goriis birligiyle celiskilidir.

*® saha aragtirmasinin ardindan olusan son dénem Almanya-Tiirkiye giindemi hizli ve hissedilir
bir sekilde Tiirk toplumuna yansimistir. Bu arastirma simdi yapilsa belki sonuglarda bazi
farkliliklar goriilebilir. Ancak, en azindan bulgularin konjonktiirel bir dalgalanmanin etkisinden
armmisg oldugunu varsayabiliriz.

7 “Diger”: “Diger derneklerle koordinasyonu nasil saglariz”, “Dernek babinda kitlemizi kitap
okumaya tesvik etme c¢alismalarina odaklanmaliyiz”, “Maneviyatt nasil gii¢lendirebiliriz”,
“Ozellikle genglerin egitimi ve yasl Tiirklerin sorunlari iizerine yapmamiz gereken ¢alismalar”.
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