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ABSTRACT

The aim of this research is to review the effect of Face to Face Interaction on Critical Thinking Skills in Web
Supported Case-Based Learning. Single-group repeated measures design was used in the study. The samples
of the study were sixty five students, taking the Principles and Methods of Teaching course in their second
year, in the department of Computer Education and Instructional Technology in the Gazi Faculty of
Education in Gazi University. The research study took a total of seven weeks. The analysis, done using One-
Way ANOVA for Repeated Measures, showed that there was a meaningful difference on critical thinking
scores following the environment that contains face to face interaction ([F(¢3=187,091, p<,05]). It is
important to repeat these experimental studies on different disciplines and grades in order to contribute to the
literature.
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OZET

Bu arastirmanin amaci, web destekli 6rnek olay yonteminde yiiz yiize etkilesimin 6grencilerin elestirel
diistinme becerilerine etkisini incelemektir. Arastirmada tek gruplu tekrarli dlglimler deseni kullanilmistir
Aragtirmaya Gazi Universitesi Gazi Egitim Fakiiltesi Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi
Béliimii’nde 2010-2011 Giiz déneminde 2. Sinifta okuyan ve Ogretim ilke ve Yontemleri dersi alan 65
ogrenci katilmigtir. Uygulama toplam 7 hafta siirmiistiir. Arastirma bulgularina gore, web destekli 6rnek olay
yonteminde yiiz yiize sinif etkilesiminin ardindan, 6grencilerin elestirel diisiinme becerileri ortalama puanlari
arasinda anlamli bir fark oldugu goriilmektedir ([F 63=187,091, p<,05]). Benzer arastirmalarin farkli
disiplin ve sinif diizeyinde de ortaya ¢ikarilmasina yonelik ¢aligmalarin yapilmasi alanyazina katki agisindan
onem tasimaktadir.

Anahtar Kelimeler: Web destegi, 6rnek olay yontemi, elestirel diisiinme, elestirel diisiinme dereceli
puanlama anahtari
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SUMMARY

Introduction

In recent years, the need for highly qualified individuals is increasing and
qualified manpower is also provided through a qualified education. One of the
important factors for society to get a place in the world is education. The change in
the education system as well as any other disciplines has become a mandatory
change. According to Gagne (1980), the first goal of education should teach critical
thinking skills to people.

It is stated that the education system should focus on improving critical
thinking skills of students at the present time (Drucker, 1999). It is strongly
emphasized that the first goal of the education system is to enable learners to gain
critical thinking skills (Paul, 1992). The implementation of the critical thinking
skills will help society and individuals to become more qualified and equipped.

“Critical” as a word means analysis, evaluation and judgement (Chance,
1986 and Kaya, 1997). Criticizing means mutual thoughts and ratings about any
topic. Different opinions were developed in education, philosophy, psychology and
political sciences. For instance, Chance (1986) stated critical thinking as analyzing
the reality, producing different opinions, making judgements, evaluating hypothesis
and decision making.

Case-based learning environments improve students’ critical thinking skills.
In such environments, students organize the materials and knowledge to solve the
problem so that they gain more knowledge and skills. One of the methods of the
constructivist approach, case based learning leads the students to explore and
examine their opinions (Jonassen, 2002).

The use of the internet and case-based learning has the potential and
advantages for the learners (Andrews, 2002). Web support increases the quality of
the activities based on cases and make the students analyze the content in depth.
Students can see different perspectives of the experts and instructors’ opinions in
the web-supported case-based learning. Moreover, teachers can give feedback
directly to the learners. The multimedia components such as text, video, animation
can help students to gain concepts and principles about the problems in the case.

In last decades, teachers are directly interested in teaching thinking skills.
The thinking skills mentioned here are critical thinking skills. A person who has
critical thinking skills can transfer the knowledge to other environments. According
to Fisher (1995), a person who knows or gains questioning can also use all skills of
her/him in other disciplines. Teachers who make students gain critical thinking
skills, collaboration, problem solving, analysis and evaluation, should design and
present student-centered environments in case-based learning. The aim of this
research is to review the effect of Face to Face Interaction on Critical Thinking
Skills in Web Supported Case-Based Learning.

Method
The samples of the study were sixty five students, taking the Principles and
Methods of Teaching course in their second year, in the department of Computer

Journal of Theory and Practice in Education / Egitimde Kuram ve Uygulama
Articles /Makaleler - 2014, 10(4): 918-941



Uluyol & Giiyer 920

Education and Instructional Technology in the Gazi Faculty of Education in Gazi
University. The research study took a total of seven weeks.

Holistic Critical Thinking Rubrics (Facione and Facione, 1994) were used to
measure students’ critical thinking skills. The students’ responses in the research
were pointed by the researcher and three experts who had doctoral degree in the
field of instructional technology. Average, Standard deviation, frequency,
percentage and One-Way ANOVA for Repeated Measures were used to analyze the
data gathered in the application.

Learning material was designed based on instructional design model
developed by Jonassen (1999). The mentioned model consists of five steps:
reviewing the problem, analyzing the problem, presenting solutions, decision
making, and comments about the results.

Students worked only with a case every week. In the application phase, after
three-hour face to face interaction, students joined the learning system and wrote
their opinions about the decisions and comments on the results. Students’ responses
were scored before and after face to face interactions by the experts.

Findings and Discussion

According to the research findings, there is a significant difference in the
mean scores of students’ critical thinking skills after face to face classroom
discussion ([F(1-63)=187,091, p<,05]).

The mean scores of students’ critical thinking skills after face to face

discussion (X =3,69, Sd=0,43), is higher than before face to face discussion ( X
=2,82, Sd=0,46). This finding indicates that face to face interaction has a positive
impact on students’ critical thinking skills. The main reason for this finding, as
emphasized in some different research studies (Lee, 2004; Neo, 2003; Craig et al.,
2000), can be shown having multiple views or points of the pupil during the
interaction. Therefore, students have a chance to catch the different perspectives or
solution methods within the interaction (Craig et al., 2000).

Results and Recommendations

According to the research results, the mean scores of students’ critical
thinking skills have increased after face to face interaction in web-supported case-
based learning environment. While the mean score was 2,82 before interaction, it
was then increased to 3,69 after face to face interaction. Face to face interaction
causes an increase on the scores of critical thinking skills.

It is useful to repeat this work in various disciplines and different grade
levels. For instance, it can be applied and evaluated with pre-service teachers which
are 4™ grade at university. Moreover, only text-based cases were used in this study.
In the future studies, cases containing other multimedia components such as sound,
video, animation etc., and technologies containing synchronous and asynchronous
discussions, various communication tools, and forums, can be used in the
experimental research studies.
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GIRIS

Son yillarda nitelikli bireylere duyulan ihtiyag giderek artmaktadir ve
nitelikli insan giicii de ancak kaliteli bir egitimle saglanabilir. Bir toplumun diinya
tizerinde ¢agdas ve saglam bir yer elde edip, bu yerini saglamlastirmasinda en
onemli etkenlerden birisi egitimdir. Bilgi, teknoloji ve milenyum ¢agi olarak
nitelendirdigimiz 21. ylizyilda, egitim sisteminde de diger tiim disiplinlerde oldugu
gibi degisim zorunlu bir hale gelmistir.

Giliniimiiz diinyasinda toplumun ge¢mis birikiminin yani sira 6zgiin ve yeni
bilgileri tiretmesi olduk¢a dnemlidir. Bilgi iiretiminin baslica yollarindan birisi de
elestirel diistinebilmektir. Bunun yaninda, giiniimiizdeki genis bilgi agin1 kullanarak
kisilerin kendi problemlerini ¢6zmesi elestirel ve yaratici diisiincenin 6nemini bir
kez daha ortaya koymaktadir.

Son yillarda Ogretmenler diisiinmeyi dogrudan oOgretmekle ilgilenmeye
baslamislardir (Dogan, 2013). Burada sozii edilen diisiinme elestirel diisiinme
becerisidir. Elestirel diisiinmeyi 6grenen bir kisi bir ortamda kazandig: bilgiyi diger
ortamlara da transfer edebilir. Fisher’e gore (1995), bir alanda bilgiyi sorgulamay1
ogrenen bir kisi bu becerisini farkli alanlarda da kullanabilir. Ogrencilere 21. yiizy1l
becerileri olarak adlandirilan elestirel bakis agisi, igbirlikli ¢alisma, problem ¢dzme,
analiz, sentez ve degerlendirme gibi becerileri kazandirmak isteyen &gretmenler
ogrenci merkezli bir yaklasim olan 6rnek olay temelli ortamlardan yararlanabilir.
Bu calismanin amaci web temelli olarak hazirlanan 6rnek olay yonteminde yiiz ylize
etkilesimin  6grencilerin  elestirel dlistinme becerileri iizerindeki etkisini
arastirmaktir. Asagida oncelikle elestirel diisiinme, ardindan 6rnek olay yontemi ve
web teknolojisinin elestirel diisiinme tizerindeki etkisi agiklanmistir.

Elestirel Diisiinme

Elestirel ya da Ingilizce olarak “critical” sozciigii, ayirt etme, degerlendirme
ve yargilama anlamina gelmektedir (Chance, 1986; Kaya, 1997). Elestirme,
herhangi bir konu hakkinda iyi ya da kotii degerlendirmelerde bulunma anlamini
tagimaktadir. Elestirel diisiinmenin tanimu ile ilgili olarak egitim, felsefe, psikoloji,
siyaset bilimi gibi bircok alanda cesitli fikir ve diisiinceler gelistirilmistir. Ornegin
Chance (1986) elestirel diistinmeyi, gercegi analiz etme, farkli diisiinceler iiretip
diizenleme, tezleri savunma, ¢esitli yargilarda bulunma, hipotezleri degerlendirme
ve karar verme becerilerinin bir biitiinii olarak tanimlamuistir.

Halpern’e gore (1996) elestirel diisiinme belirli bir amaca yoneliktir. Bu tiir
diisiinme, bilgi ve beceri birlesimi olan bir diisiince bi¢imi olup, kullanilan beceri ve
stratejiler duragan degildir. Bu degerlendirmeye gore elestirel diisiinme, diisiinme
islemi ile de iliskilidir. Yani diisiinen birey son iirline ulasincaya kadar test ettigi
tim disiinme siire¢lerini de degerlendirir. Bu degerlendirmenin sonucunda da
cesitli beceri ve stratejileri elde etmeye ve kullanmaya karar verebilir.

Demirel’e (2003) gore elestirel diisiinme bilgi ve becerileri etkili bir sekilde elde
etme, degerlendirme ve kullanma yeterliliklerine dayanmaktadir. Demirel, elestirel
diistiinmenin bes boyutundan bahsetmektedir: Bunlar:
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e Tutarlilik: Elestirel diislinen kisinin diisiincedeki farkliliklar1 gérmesi ve
farklilik olusturan bu ¢eliskileri ortadan kaldirabilmesi ile ilgilidir.

e Birlestirme: Elestirel diistinen bireyin diisiincenin farkli boyutlari
arasinda iligkiler kurabilmesidir.

e Uygulanabilme: Elestirel diisiinen birey diislincelerini bir model iizerine
uygulayabilmelidir.

o Yeterlilik: Elestirel diisiinen bireyin ulastigi sonuglar1 gergekci temellere
dayandirabilmesidir.

e lletisim kurabilme: Elestirel diisinen bireyin fikirlerini etkili bir
iletisimle paylasabilmesidir.

Ciiceloglu (1994) elestirel diisiinmeyi kendi diisiincemizin farkinda olarak,

diger bireylerin diisiinme bi¢imlerini gbz Oniinde tutarak, kendimizi ve ¢evredeki
olaylar1 anlamayir amag¢ edinen etkin ve sistematik zihinsel bir siire¢ olarak
tanimlamaktadir. Ciiceloglu, elestirel diistinme ile ilgili olarak ii¢ temel adimdan
bahsetmistir:

e Kisi diisiinceyi kendi denetiminin disinda bir siire¢ olarak kabul
etmek yerine, diislince siirecinin bilincine varmali ve bu siirece yon
verebilecegini bilmelidir.

o Kist karsisindakinin kullandig1 disiince strateji ve adimlarini
inceleyerek kendi diisiince siiregleri ile karsilastirmalidir. Boylelikle
kisi kendi kaliplarmin bilincinde olacak ve bu kaliplarin disina
cikarak yeni goriislere kendisini agik tutacaktir.

e Kisi oOgrendigi bilgileri gilinliik yasaminda uygulayabilmelidir.
Elestirel diisiinmeyi stirekli uygulayan kisi elestirel diislinmeyi
zamanla aligkanlik haline getirecektir.

Elestirel diisiinmenin 6ziinii olusturan bilesenler ise Facione (1998) tarafindan su
sekilde siralanmaktadir:

Analiz etme: Problemler, nesneler, hiikiim, diistince, fikir ve bilgi arasindaki
gergek iliskileri tanimlamaktir.

Yorum yapma: Deneyim, durum, veri, olay, hiikiim, inan¢ ve kuralin 6nem
ve anlamini belirlemektir.

Kendini diizenleme: Kisinin biligsel etkinliklerini denetlemesi ve elde edilen
sonuglara gore durumu diizenlemesidir.

Cikarimda bulunma: Veri, hiikiim, kavram ve tanimlamalardan hareketle
hipotezleri ve tahminleri sekillendirerek sonuca ulasmak olarak
tanimlanmaktadir.

Aciklama: Bir kisinin akil yiiriitme durumunu ve siirecini belirlemesidir.
Degerlendirme: Kisinin diisiince ve fikirleri degerlendirmesidir.

Vanderstoep ve Pintrich’in (2003) tanimima gore st seviye diisiinme
becerilerinin 6nemli bilesenlerinden birisi olan elestirel diistinme, problem ve
konularin anlamhi bir sekilde anlasilip, ipuclarinin degerlendirilip, coklu bakis
acisina sahip olarak sergilenip kullanilmasidir. Kokdemir’e (2000) gore bireyin
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elestirel diisiinme becerisini ideal bir bigimde sergileyebilmesi i¢in su ozelliklere
sahip olmas1 gerekmektedir:
e Kantlanmis gercekler ve One siiriilen iddialar arasindaki farklar
yakalayabilme,
Kaynaklarin giivenirliklerini test edebilme,
Kanitlarin i¢indeki iliskisiz bilgileri ayiklayabilme,
On yargilarin ve hatalarin farkinda olabilme,
Tutarsiz yargilarin farkina varabilme,
Etkili bir bi¢imde soru sorabilme,
Sozel ve yazili dili etkili bir bigimde kullanabilme,
Kendi diisiincelerinin farkina varabilmesi.

Alanyazinda elestirel diisiinme ile ilgili ¢esitli tanimlamalar incelendiginde,
elestirel diisiinmeyi olusturan en 6nemli iki temel 6ge olarak (1) Elestirel diisiinme
tutum ve egilimleri ile (2) Elestirel diisiinme becerilerinin vurgulandigi
goriilmektedir (Norris ve Ennis, 1989; Swartz ve Parks, 1994; Scriven ve Paul,
1996; Siegel 1999; Facione, 1990).

Elestirel diisiinme tutum ve egilimleri, elestirel diislinebilmek igin gereken
tutum, sorumluluk ve egilimlerdir (Yeh, 1997). Oncelikle bireyin elestirel diisiinme
becerilerini saglayacak olan tutum, sorumluluk duygusu ve egilimlere sahip olmasi
gerekmektedir. Bu tutum ve egilimler bireyi elestirel diisiinme becerilerini
kullanmaya tesvik etmektedirler (Siegel, 1999). Elestirel diisiinmenin ikinci temel
0gesi olan elestirel diisiinme becerileri ise analiz, anlama, ¢ikarim, degerlendirme ve
varsayimlar1 ortaya koyma gibi biligsel ve metabiligsel becerilerin uygulanmasini
kapsamaktadir (Facione, 1990). Tiim bu bilesenleri kapsayan ve elestirel diisiinmeyi
gelistirmek amaciyla kullanilabilecek yontemlerden bir tanesi yapilandirmaci
yaklagimin temel paradigmalarina gore ortaya ¢ikmis olan 6rnek olay yontemidir.

Ornek olay yontemi

Ornek olay temelli 6grenme ortamlar1 dgrenenlere, dgrendiklerini pratige
aktarma firsati vererek elestirel diisiinme becerilerini gelistirmektedir. Ogrencilerin,
ornek olayda verilen problemin ¢oziimii i¢in bilgi ve materyalleri diizenlemesi ve
bunlar1 sunmasi onlara geleneksel 6grenme ortamlarina gore iist seviye diisiinme
becerilerini daha fazla kullanma imkani1 vermektedir. Yapilandirmaci yaklasimin
yontemlerinden birisi olan 6rnek olay temelli 6grenme, 6grencileri diisiinmelerini
sorgulamaya ve kesfetmeye yoneltmektedir (Jonassen, 2002).

Ornek olay yontemi, 6grenenler ve ogretenlere biiyiik yararlar saglayan
ogrenci merkezli bir ogretim yontemidir. Ozellikle 6grencilerin  karmasik
diizenlenmis olgular1 6grenmelerinde ve diizenli olarak arastirarak bilgi
edinmelerinde yardimci olan bir yontemdir (Kreps, 1984). Bu yontem, 6grencilerin
O0grenme becerilerinin yan sira karsilagsmis olduklar1 problemlerin ¢oziimiinde nasil
bir tutum i¢inde olmalar1 gerektigini gosteren ve tartigma siirecinde 6grencilere
diisiincelerini rahat uygulama firsati verebilen bir yontemdir (Human Rights
Resource, 2002).
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Ornek olay yontemi, yasam iginde olusan olaylarla ilgili sorunlari
giderebilmek i¢in, 6grenci uygulama alanindan alinan 6rnek olaylarla ¢caligmaktadir.
Bu 6rnek olaylarin 6grenci gruplarinca tartisilmasi ve boylece sorunlara ¢oziimler
getirilmeye c¢alisilmast ogrencilerin karar verme yeteneklerini de gelistirmektedir.
Amag, diisiince ve sorun ¢dzme yetenegini gelistirmektir (Tosun, 1992). Ornek olay
yontemiyle 6grenciler, var olan bilgilerini ya da 6grendiklerini gergek bir ortamda
uygulama firsati kazanmis olurlar. Bir problemi analiz etmeyi, ¢d6zmeyi ve sonuca
ulagmay1 6grenirler (Karagoz ve Civi, 1997).

Ornek olaya dayali 6grenme, elestirel diisiinme becerisi kazanma ve yeni
bilgiler elde etmede kullamlan bir yontemdir. Ogrenciler, drnek olay ydntemini
gereksinim duyduklarinda problem ¢6zmede ve anlamli 6grenmenin olusmasinda da
kullanabilirler (Alvarez, 1991). Ornek olay ydntemi, kuram ile uygulama arasinda
bir koprii olusturur. Diamentes’in (2003) Kowalski’den (2001) aktardigina gore,
ornek olay yontemi, 6grencilerin elestirel diisiinme ve karar verme gibi becerilerini
gelistirir. Bu nedenle, Ornek olay yontemi, Ogrencilerin varolan bilgilerini
kullanmalarin1 saglayarak yeni bilgilere ulagmalarina olanak verir. Bu durumda,
ogrenciler kendi diisiincelerini sOyleyerek goriislerini agiklama sansini yakalamis
olmaktadirlar.

Omek olaya dayali o6gretimde kullanilan 6rnek olaylar, etkili ve
ogreticidirler. Ayn1 zamanda, karmasik ve ilging gercek yasam problemlerini
ierirler. Ogrencilerin karmasik problemleri ¢ézmelerinde aktif katilimlarini saglar
(Rosanna, 2002). Ornek olaya dayali 6gretim, dgrencilerin, 6gretmen ve diger
ogrencilerle birlikte problem ¢ézme siirecini gerceklestirmesine olanak tanir. Ornek
olay yontemi, ilkogretimden baslayarak ortadgretim, yiiksekogretim ve yetiskin
egitiminde kullanilmakta olan bir yontemdir. Ancak, kullanimi sirasinda 6gretmen
ve Ogrencilerin yontemden yararlanabilmeleri i¢in yukarida belirtilen sinirlhiliklara
dikkat edilmelidir. Ornek olay yontemiyle &grenciler, gercek yasamda olan ve
olabilecek  sorunlar  karsisinda  Ogrendiklerini  kullanabilme  olanagini
bulabilmelidirler. Bu agilardan 6rnek olay yontemi, ilkdgretim basamaginda temel
bilgilerin kazandirilmasinda yararli olabilecek bir yontemdir. Ogrencilerin analiz,
sentez ve degerlendirme diizeyinde olay ve olgular1 degerlendirebilme becerilerini
kazanmalarinda biiyiik katkilar saglayabilir.

Ornek olay ydnteminin diinyada saglik, isletme, ekonomi, hukuk ve egitim
gibi alanlarda kullanildig1 goriilmektedir. Tiirkiye’de ise, yukarida belirtilen
alanlardan ozellikle isletme ve ekonomi alanlarinda kullaninminin yogun oldugu
gorlilmektedir. Bu nedenle, 6rnek olay yonteminin kullanilis1 ile ilgili bilgi ve
uygulamalara egitim disindaki alanlarda daha sik rastlanmaktadir. Egitim
alanlarindaki uygulamalar yliksekogretim ve ortadgretim basamaklarinda artarken,
ilkdgretim basamagindaki uygulamalarin yeni oldugu sdylenebilir.

Gergek yasam olaylar1 yoluyla, 6gretmenlerin birbirlerinin deneyimlerinden
yararlanarak, mesleki yeterliliklerini gelistirmeleri temeline dayanan 6rnek olay
yontemi, Ogretmen egitiminde Onemi giderek artan bir yontem olarak goze
carpmaktadir. Bu yontemin, bireylerde, diisiincelerini daha etkili iletebilme elestirel
diisiinebilme, daha dogru kararlar verme ve karmagik problemlere alternatif ¢oziim
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tiretebilme becerilerini gelistirdigi belirlenmistir. Gliniimiiz egitim diinyasinin
hedefledigi becerilerin 6grencilere kazandirilmasinda web temelli teknolojiler ise
motivasyonun artiritlmasinda, siirsiz kaynaga erisimde, genis bir alanla iletisimde
ve isbirlikli ¢alisma ortamlarinin tasarlanmasi i¢in gerekli araclarin gelistirilmesinde
katki saglamaktadir.

Owston’a (1997) gore web temelli egitim ortamlar1 6grencilerin icerige ve
derse kars1 olan motivasyonlarini artirmaktadir. Giiniimiiz 6grencilerinin bilgisayar
kiltlirine uyum saglamis olmalar, Ogrencilerin bilgisayar kullanmaktan
hoslanmalari, ayrica Internet, mobil cihaz ve tablet bilgisayar gibi gelisen
teknolojiler, 6grencilerin igerige daha hizli ulagmalarini saglamaktadir. Tim bu
bilesenler 6grencilerin motivasyonuna olumlu katki saglayan 6zelliklerdir.

Diinyanin herhangi bir yerindeki bireylerle eszamanli veya es-zamansiz
iletisim imkan1 saglamasi ve karsilikl bilgi, tecriibe ve kiiltiir paylagimi imkani web
temelli teknolojilerin siklikla bahsedilen avantajlarindan birisidir (Khan, 1996).
Bradshaw ve digerlerine (2002) gore egitim diinyasinin, web temelli teknolojilerin
ogrencilere elestirel diistinme, problem ¢6zme, isbirlikli ¢alisma gibi becerilerin
kazandirilmasinda ne gibi faydalar saglayacagini sorgulamasi gerekmektedir.
Teknoloji 6grenme siirecinde kisiye hiz kazandirmali, kendisi bir problem kaynagi
olmamali ve 68renci icin diislinme zamani birakmalidir (Zhao, 1998).

Pellegrino (1995) elestirel diisiinmeyi desteklemede teknolojinin {i¢ roli
oldugunu belirtmektedir:

e Bilgi kaynagi: Coklu bi¢imlerde sunulan bilgi.

e Yaratici arag: Bilgisayarin hizli ve giiglii bilgi isleme kapasitesi.

o [letisim destegi: Veritabani, e-posta, tartisma biiltenleri gibi araglar kisiler
arasi diyalog ve bilgi degisimini destekler.

Son yillarda web temelli ders sayisiin arttigi ve wuzaktan egitim
programlarinin  poliilaritesinin ~ bliylidiigli goze carpmaktadir. Web temelli
O0grenmeyi savunan bir¢ok egitim uzmani etkilesimin egitim siirecinin en 6nemli
pargalarindan birisi oldugunu vurgulamaktadir. Ancak giinlimiizdeki uzaktan egitim
programlarinin veya web temelli derslerin en biiyiik eksikliklerinden birisi
etkilesimin yok denecek kadar az olmasidir (Moallem, 2003). Uzaktan egitim
sitemlerinde genellikle Ogrenci-igerik etkilesimine ve bireysel c¢aligmaya
odaklanilmistir.

Web temelli teknolojilerin 6grencilere elestirel diisiinme, problem ¢dzme,
karar verme gibi iist seviye diisiinme becerilerinin kazandirilmasinda ne gibi
yararlar saglayacaginin sorgulanmasi gerekmektedir (Bradshaw ve digerleri, 2002).
Web temelli teknolojiler gliniimiiz egitim diinyasinda dgrencileri motive etmede ve
motivasyonu artirmada, Ogrencilerin bir¢ok ve sinirsiz kaynaga erismesinde,
ogrencilerin rahat bir sekilde iletisim igerisinde olmasinda ve problemler ve benzeri
ornek olay temelli ortamlarin rahatlikla giincellenmesinde katki saglamaktadir.

Owston’a (1997) gore web temelli ortamlarin en 6nemli yararlarindan birisi
de etkileyici zenginlikte ve hizli erisilebilir olan igeriktir. Giinden giine giincellenen
bilimsel veritabanlari, bilimsel dergiler ve indeksler 6grenciler icin sinirsiz bilgi
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kaynagi olusturmaktadir. Dolayisiyla bu genis bilgi ag1 6grencilerin analiz, sentez
ve degerlendirme gibi elestirel diisiinme becerilerini kullanmalarina imkan
verecektir.

Ornek olay ydntemi ve internetin birlikte kullanimi dgrenenin drnek olayla
farkli sekillerde etkilesimini igeren bir ortamin olusturulmasi avantajina sahiptir
(Andrews, 2002). Web destegi ornek olaya dayali etkinliklerin kalitesini artirir ve
ogrenenlerin herhangi bir mekana bagiml kalmaksizin igerigi derinlemesine analiz
edip tartismalarina firsat verir (Choi ve Lee, 2008). Cevrimi¢i ortamlardaki ornek
olay yonteminde O6rnek olayda gecen problemlerle ilgili olarak 6grenenin farkl
uzman veya Ogretmenlerin bakis acilarimi aninda gérme imkami vardir. Ayrica
ogretmen 6grenene anlik olarak geribildirimde de bulunabilir. Ustelik metin, video,
animasyon ve hikaye gibi 6gretim amagli multimedya bilesenleri, 6rnek olaydaki
kavram ve ilkelerle ilgili zengin bir anlayis1 kazanmalarina yardim edebilir.

Lee ve digerlerine (2009) gore cevrimigi ortamlarda 6rnek olay yonteminin
kullanim1 ile ilgili oOnceki ¢alismalar, c¢evrimi¢ci Ogrenmenin {i¢ yOniiniin
diistiniilmesi gerektiginden bahsetmektedirler:

1. Ornek olayin gelistirilmesi icin dgretim tasarim,
2. Cevrimigi ortamda 6grencinin ne kadar, neyle ve nasil mesgul oldugu,
3. Etkili 6rnek olay etkinlikleri i¢in teknoloji destegi.

Ogretim tasarimi  acisindan  bakildiginda, iyi tasarlanmis &grenme
materyalleri ve etkinliklerinin gelistirilmis olmasi, etkili bir 6grenme i¢in hayati
onem tasimaktadir. Hangi ornek olay biciminin daha etkili olacagi, 6rnek olayin
nasil sunulacagi, bu ornek olaylar etrafinda etkinliklerin nasil diizenlenecegi ile
ilgili konular 6gretim tasarimi agisindan diisiilmesi gereken unsurlardir.

Cevrimigi ortamlarda ornek olay yonteminin etkili olabilmesi acisindan diger
onemli bir husus da yonlendirmedir. Ciinkii O6gretmenin yodnlendirmesi ve
rehberligi, 6rnek olaylar ¢ergevesinde Ogrenenin Ogrenmesine yon vererek onu
yonlendirir. Williams (2004) basarili bir 6rnek olay yonteminde 6gretmenin soru
sorma tekniklerini ¢ok iyi bilmesi gerektigini, tartismalar1 da geri bildirimler ve
kogluk yaparak ¢ok iyi yonetmesi gerektigini belirtmektedir. Cevrimigi ortamlarda,
diyaloglar ve etkilesim belki ortamin en 6nemli bilesenleri arasinda yer alir.

Yukarida elestirel diisiinme, elestirel diistinmenin gelismesine yardim eden
ornek olay yontemi ve teknolojinin Ogrenenler iizerindeki etkileri alanyazin
incelenerek Ozetlenmistir. Teorik olarak birgok ¢alismanin analizi neticesinde
sonuglar ortaya konulmustur. Elestirel diisiinmenin gelistirilmesine yonelik 6rnek
olay yonteminin kullanildig1 calismalardan en Onemlisi Choi ve Lee (2008)
tarafindan yiiriitiilmiistiir. Ulkemizde de elestirel diisiinmenin iizerinde birgok
arastirmanin yapildigi goériilmektedir (Aybek, 2007; Koray, Koksal ve Ozdemir ve
Presley, 2007; Tok ve Seving, 2010). Alanyazin incelendiginde web destekli 6rnek
olay yonteminin kullanimina iliskin herhangi bir ¢alisma bulunmadig1 goriilmiistiir.
Ustelik web destekli érnek olay yontemi igerisinde yiiz yiize etkilesimin elestirel
diistinmeye olan etkisini inceleyen herhangi bir ¢aligma bulunmamaktadir. Bu
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arastirma bu eksikligin giderilmesine katki1 saglayacak bulgulara ulagmak amaciyla
gerceklestirilmistir.

YONTEM

Asagida arastirmanin modeli, katilimer grubu ve arastirmada kullanilan 6grenme
materyali agiklanmis, ardindan veri toplama araci ve deneysel islemin uygulanmasi,
ulasilan verilerin ¢ozliimlenmesi ve yorumlanmasi ile ilgili bilgiler verilmistir.

Arastirma Modeli

Calismanin deneysel islem siirecinde, web temelli 6rnek olay yontemindeki
yliz yiize etkilesimin oOgrencilerin elestirel diisiinme becerilerine olan etkisi
arastirilmistir. Arastirmada tek gruplu tekrarl 6l¢iimler deseni kullanilmistir. Bu tiir
bir desen, tekrarli 6l¢limler deseni olarak da tanimlanabilir. Arastirmanin bagimsiz
degiskeni 6rnek olay yontemindeki yiiz ylize etkilesimdir. Bagimsiz degiskenin
tizerinde etkisi incelenen degisken ise elestirel diisiinme becerisidir.

Katilmc1 Grubu

Arastirmaya Gazi Universitesi Gazi Egitim Fakiiltesi Bilgisayar ve Ogretim
Teknolojileri Egitimi Boliimii’nde 2010-2011 Giiz doneminde 2. Sinifta okuyan ve
Ogretim ilke ve Yontemleri dersi alan 69 &grenci katilmistir. 4 6grenci
uygulamalara diizenli katilamadiklari i¢in puanlar1 ortalamalara katilmamaistir.
Uygulamaya diizenli katilan ve ortalama puanlar1 hesaplanan 65 6grenciden 31°i
“Erkek” 34’1 1se “Kiz” ogrencidir. Bu katilimcilarin mezun olduklar: lise tiirii ise
Tablo 1’de 6zetlenmektedir.

Tablo 1. Katilhmcilarin Mezun Olduklar: Lise Tiirleri

Mezun olunan lise tiirii f %

Genel Lise 10 15,38
Sosyal Bilimleri Lisesi 1 1,53
Anadolu Lisesi 10 15,38
Teknik ve Meslek Lisesi 41 63,07
Ogretmen Lisesi 1 1,53
Imam Hatip Lisesi 2 3,07
Toplam 65 100

Tablo 1 incelendiginde arastirmaya katilan 6grencilerin biiyiik gogunlugunun
teknik ve meslek lisesinden mezun olduklar1 goriilmektedir. Bu ¢ogunlugu genel
lise ve anadolu lisesinden mezun olan 6grenciler izlemektedir.

Ogrenme Materyali

Ornek olay ydnteminin sinif ortaminda kullanilmasi ile ilgili olarak cesitli
modeller bulunmakta ve kullanilmaktadir. Ancak, 6rnek olay yonteminin Web
ortaminda nasil kullanilacagr ile ilgili c¢ok fazla arastirma ve model
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bulunmamaktadir. Bu ama¢ dogrultusunda yontemin teknolojiden yararlanilarak
cevrimici ortamda kullanimina iliskin bir model Georgia Universitesi (University of
Georgia) Ogrenme ve Ogretim Merkezi (The Center for Learning and Teaching)
tarafindan bir proje dahilinde gelistirilmistir. Gelistirilen bu model Web ortaminda
uygulanabilirligi olan bir modeldir (Choi ve Lee, 2008). Bu model gelistirilirken
daha onceden kullanilan ¢esitli problem ¢6zme modellerinden (Sinnott, 1989; Voss,
1988 ve Jonassen, 1999) yararlamilmistir. Farkli modellerden adapte edilen yeni
Ogretim tasarimi modelinin Jonassen (1999) tarafindan gelistirilen model ile
karsilastirilmasi Sekil 1°de sunulmustur.

sinif tartismas
Jonassen (1999)
Uzmanlarn Tecriler ve tarafindan
Problemler Goklu baks P Gnerilen
ozum Literatiir model
agis|
aneriferi
} } ! !
Asama 1 Asama 2 Asama 3 Asama 4 Asama 5 Araylz
Froblem Problem Cazim Kararverme | Yorumlar tasanm
inceleme analizi dretme Femasi
_/;Dblemleh_ / \ /roblemlh
belifeme \ belifleme Problem
[‘ Problemleri Cézim —
ﬁnzum b-ellrlerne urelme dzim etkinlikleri
UIEI.ITIE/ LIIEI.ITIE'
- =
Ogrenme sireci

Sekil 1: Web Ortaminda Uygulanabilir Ornek Olay Yontemi Modeli

Gelistirilen bu model bes asamadan olusmaktadir: Problem inceleme,
problemin analiz edilmesi, ¢oziim énerilerinin sunulmasi, karar verme ve sonuglar
ile ilgili yorumlar. Bu arastirma igerisinde de gelistirilen bu Ogretim tasarim
modeline gore 6grenme ortami tasarlanmistir.

Oncelikli olarak arastirmaya katilan dgrencilerin numaralari veritabaninda
tanimlanmistir. Sisteme ilk defa giren Ogrenciler kullanici adi olarak 6grenci
numaralarin1 kullanmis ve kendileri sifre belirlemislerdir. Daha sonra her hafta
gahsacaklarl ornek olaylar Ogrencilerin karsisina ¢ikmustir (Bkz. Sekil 2).
Ogrencinin sisteme giris yapip ¢ikmasina kadar olan tiim davranislar1 veritabaninda
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kayit altina almmistir. Ornegin Ogrencinin sisteme ne zaman girdigi, hangi
boliimlerde ¢ikis yaptigi, hangi bolimlerde ne kadar zaman gecirdigi, kendilerine
sunulan Ornek olaylar1 okumak i¢in ka¢ defa tikladiklar1 gibi bir¢ok verinin
veritabaninda kaydi tutulmustur.

Web Destekli Ornek Olay Yéntemi

Ornek Olay 1: Cevremizi temiz tutar ve korurum

. Problem Problem Coziim Karar
incelemesi ») Analizi ») Olusturma ») Verme ») Yorumlar

Merhaba celebi

Amaglar:
Bu agamada agadida verilen &rnek olayl inceleyecek ve ek olayda gecen problemleri gézden gecireceksiniz

Sekil 2: Ornek Olay Ekram

Ortam igerisinde ilk olarak, kullanilan modelin ilk asamasi olan “problem
incelemesi” O0grencinin karsisina ¢ikmaktadir. Bu kisimda 6grenciler kendilerine
Ssunulan ornek olaylart ister .txt formatinda isterlerse .pdf formatinda
goriintiileyebilmektedirler (Bkz. Sekil 3). Ogrenciler ortam igerisinde bulunan érnek
olayi istedikleri kadar okuma hakkina sahiptirler.

Problemler

Sekil 3: Ornek Olayin Sunuldugu Ekran

Bu asama icerisinde 0rnek olayla ilgili iki soru Ogrencilere yoneltilmistir.
Ogrenciler 6rnek olay1 incelemelerinin ardindan bu &rnek olayla ilgili olarak
kendilerine sunulan bu iki soruya cevap vermislerdir (Bkz. Sekil 4).

Journal of Theory and Practice in Education / Egitimde Kuram ve Uygulama
Articles /Makaleler - 2014, 10(4): 918-941



Uluyol & Giiyer 930

Soru 1:
Senin diiglncelerine gare drnek olayda ne tir problemler 56z konusudur? Nigin bu prablemlerin oldugunu diginiyarsun?

Belintmis oldugunuz problemlerin neler oldugunu mantikh gerekcelerle agiklayiniz

Soru 2:
Ornek olaydaki 6gretmenin yerine kendini koyacak olursan, belirtigin problemleri nasil ¢ézerdin? Hangi ¢éziim yollanni uygulardin?

Migin bu géziim yollanni uygulayacadimz mantikl gerekcelerle agiklayiniz

Sekil 4: Ornek Olay Incelemesinde Ogrencilerin Cevaplayacag Sorular

Modelin ikinci asamasi olan “problem analizi” kisminda ogrenciler bir
onceki asamada yer alan 6rnek olayda gecen problemlerle ilgili ¢oklu bakis agilarini
incelemisler ve ardindan kendilerine sorulan sorulara cevap vermislerdir (Bkz. Sekil
5).
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Bir onceki agamada sunulan 6rnek olay igerisinde ne tiir problemler oldugunu digiiniiyorsunuz?

Yoneticiler:

Bir onceki agamada sunulan drnek olay igerisinde ne tiir problemler oldugunu diigiiniiyorsunuz?
Ogretmenler

Sekil 5: Ornek Olayda Gegen Problemlerle ilgili Coklu Bakis A¢ilar

Modelin {igiincii agamasi olan “¢oziim olusturma” kisminda 6grenciler, 6rnek
olaydaki problemlerin ¢oziimii ile ilgili farkli uzmanlarin ¢6zliim Onerilerini
incelemisler ve ardindan kendilerine sorulan sorulara cevap vermislerdir (Bkz. Sekil
6).

Ogretmenier
Ornek olayda sézii edilen 6dretmenin yerinde siz olsaydiniz, problemleri nasil g¢ozerdiniz? H

Sekil 6: Ornek Olayda Gecen Problemlere Farkh Uzmanlarin Getirdikleri
Coziim Onerileri
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Modelin dordiincli asamasi olan “karar verme” kisminda farkli uzmanlarin
goriislerini inceleyen ve yiiz yiize smif tartismasina katilan 6grenciler kendilerine
sorulan sorulara cevap vermislerdir (Bkz. Sekil 7). Son asama olan “yorumlar”
kisminda ise 6grenciler drnek olayla ilgili yorumlarda bulunmuslardir.

Soru 1:

Omek olaydaki problemlerle ilgili farkli uzmanlann diisiincelerini inceleyip, ardindan yiizyiize etkilesim gergeklestirdin.

Bitin bunlann ardindan en son olarak sana gére drnek olayda ne tir problemler séz konusudur? Migin bu problemlerin oldudunu disindyorsun?
Belitmis oldugunuz problemleri mantikli gerekgelerle agiklayiniz

Soru 2:

Ornek olaydaki problemilerle ilgili farkli uzmanlann ¢ézim énerilerini inceleyip, ardindan yizylize etkilegim gergeklestirdin,

Bitin bunlann ardindan en son olarak drnek olaydaki dretmenin yerine kendini koyacak olursan bu problemleri nasil ¢zerdin?
Hangi ¢éziim yollanm uygulardin? Migin bu céziim yollanni uygulayacadiniz mantikh gerekcelerle aciklayiniz.

Gonder

Sekil 7: Karar Verme Asamasi

Choi ve Lee (2008) tarafindan sunulan bu modele dayali olarak gelistirilen
ve uygulamasi yapilan ¢evrim igi Ornek olay ortaminin, egitsel olarak amaca
uygunlugunun kontrolii icin farkli Ogretim teknolojileri uzmanlarimin gorisi
sorulmustur. “Cevrimici 6rnek olay yontemi tasarimi uygunluk formu” kullanilarak
uzmanlardan gelen geribildirimler dogrultusunda ortamda gerekli degisiklikler
yapilmustir.

Ayrica ortam igerisinde her hafta kullanilan 6rnek olaylar ve ¢oklu bakis
acilarinin egitsel acidan amaca uygunlugunun kontrolii farkli egitim teknolojisi
uzmanlarinin goriisiine sunulmustur. “Ornek olay ve farkli bakis acilar1 uygunluk
formu” kullanilarak uzmanlar tarafindan gelen doniitler dogrultusunda gerekli
degisiklikler yapilmistir. Tablo 2’de her hafta kullanilan 6rnek olaylar ve c¢oklu
bakis acilari ile ilgili olarak farkli uzmanlarin verdikleri puanlar ve her hafta
sunulan 6rnek olaylarin ortalama puanlari verilmektedir.

Tablo 2. Ornek Olay ve Farkli Bakis Acilar1 Uygunluk Formu Uzman Puanlari

Uzman Ortalam
Hafta 1 2 3 4 5 a
1 4 4 5 5 5 46
2 4 5 5 5 5 48
34 5 5 5 5 48
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4 5 5 5 5 5 5
55 5 5 5 5 5

Tablo 2 incelendiginde ilk hafta ortam igerisinde sunulan 6rnek olay ve farkl
bakis acgilari ile ilgili metinlerin 5 iizerinden 4,6 puan aldig1 goriilmektedir. Sonraki
haftalarda ise ortamda sunulan metinlerle ilgili ortalama puanlarin arttigi
goriilmektedir.

Almnan uzman goriisleri dogrultusunda yapilan degisikliklerden sonra
uygulama Gazi Egitim Fakiiltesi Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi birinci
ve ikinci smifta okuyan toplam yirmi 6grenciye, 6grenci — yazilim etkilesimiyle
ilgili sorunlar1 gidermek ve programin kullanilabilirligini ortaya ¢ikarmak amaciyla
kullandirilmistir. Ogrenciler arastirmacinin hazirlamis oldugu ve yazili olarak
verdigi belli kiigiik gorevleri yazilimi kullanarak yerine getirmeye calisirlarken,
arastirmact onlar1 gozlemlemis ve notlar tutmustur. Bu gézlem ve notlar neticesinde
ortamda yazilimla ilgili gerekli diizeltmeler yapilarak ortam hazir hale getirilmistir.

Verilerin Toplanmasi

Bu arastirmada degerlendirmeyi arastirmacinin  kendisi ve Ogretim
teknolojileri alaninda doktora derecesine sahip olan ii¢ uzman yapmistir. U¢ uzman
web destekli 6rnek olay yonteminde kullanilan yiiz yiize etkilesimin 6grencilerin
elestirel diistinme becerilerine etkisini 6lgmek i¢in “Biitiinciil Elestirel Diisiinme
Dereceli Puanlama Anahtar1” n1 (Facione ve Facione, 1994) kullanmiglardir. Dort
seviyeli bu oOlgek elestirel diisiinmeyi baz1 kisisel egilimlerle desteklenen bilissel
beceriler olarak kabul etmektedir. Olgek analiz, anlama, degerlendirme, ¢ikarim,
aciklama ve kendini diizenlemeyi elestirel diisiinme becerileri olarak kabul ederken
diirtist ve acik fikirli olarak bilgiyi takip etmeyi, tarafsiz karar vermeyi, merakl
olmayi, sistematik olmayir ve iyi yapilandirilmamis problemlere ¢dziim iiretme
istegini elestirel diisiinme egilimleri olarak kabul etmektedir.

Ogrencilerin uygulama iginde tek baslarina verdikleri yanitlar, ¢coklu bakis
acilarin1 gordiikten sonra verdikleri yanitlar ve yiiz ylize sinif tartismasinin ardindan
verdikleri yanitlar elestirel diistinme becerilerinin puanlanmasi amaciyla biri
arastirmaci olmak tizere toplam dort uzman tarafindan “Biitiinciil Elestirel Diisiinme
Dereceli Puanlama Anahtar1” kullanilarak degerlendirilmistir.  Arastirmaci
tarafindan Tiirk¢e’ye cevrilen dereceleme Olgeginin ¢eviriSi Tiirkge dil uzmani
tarafindan kontrol edilmistir. Ardindan puanlamay1 yapacak uzmanlarla goriisiilerek
fikir birligi saglanmistir. Puanlamada 1 en diisiik 4 ise en yiiksek puan olarak
belirlenmistir. Ik degerlendirmede %86,7°1ik fikir birligi saglayan uzmanlar daha
sonra yirmi kisinin yanitlarint yeniden puanlamiglar ve %100 fikir birligine
ulasmislardir. Ote yandan biitiinciil elestirel diisiinme dereceli puanlama anahtarinin
i¢ tutarlilik katsayisi (Cronbach alfa) 0,78 olarak bulunmustur. Arastirma iginde
uzmanlarin vermis olduklar1 puanlarin tutarliligma ise Pearson korelasyonu ile
bakilmis, puanlar pozitif yonlii ve istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (ry;man:-
uzman2:01771 p<01005; ruzmanl-uzman:’>:0’86a p<0,005; r-uzmanl-uzman4:0a77, p<0,005;
ruzman2—uzman3:O’77’ p<0,005; ruzman2—uzman4:0’77a p<0’005; ruzma1n3—uzmam4:0’77y
p<0,005; digerleri). Bu sonuglar puanlamanin tutarli olduguna isaret etmektedir.
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Uygulama

Yedi hafta siiren uygulama boyunca her 6grenci haftada bir drnek olay ile
calismistir. Uygulamanin ilk iki haftasinda ogrencilere 6rnek olay, 6rnek olay
yontemi ve Ornek olaym nasil analiz edilecegi ile ilgili kisa ve net bir egitim
verilmistir. Bu amagla ilk iki hafta igerisinde 6grenme materyalinin kullanimi ile
ilgili bilgiler verilmis, 6grenciler 6grenme ortamini kullanmislardir. Ogrenciler bu
siire zarfinda ortamda hangi agamalarin bulundugu, hangi asamalarda ne tiir sorular
soruldugu ve nasil yanitlar beklendigi gibi konularda bilgi sahibi olmuslardir.
Ogrencilerden gelen geri bildirimler dogrultusunda metinsel ve dilin anlasilmasi
acisindan ortamda gerekli diizeltmeler yapilmistir.

Ik iki haftalik test isleminin ardindan toplam bes hafta siiren uygulama
siresince kullanilmak tiizere ogrencilerin problemleri belirlemeleri ve ¢6zim
tiretmeleri istenilen o6rnek olaylar her hafta sisteme konulmustur. Ayrica her hafta
ornek olayla birlikte, o 6rnek olayla ilgili farkli uzmanlarin problem ve ¢6ziim
Onerilerini igeren metinler sisteme yiiklenmistir.

Uygulama igerisinde 6grenciler, o hafta ile ilgili, ortamda iizerlerine diisen
gorevleri yerine getirerek derse gelmislerdir. Ilgili haftanin érnek olay: Pazar giinii
sisteme yiiklenmistir. Dersin yiiz yiize kismu ise Persembe giinii islenmistir. Ornek
olayin sisteme yiiklendigi pazar giiniinden dersin yiiz yiize islendigi Persembe
glinline kadar Ogrenciler sisteme istedikleri zaman girip ilk {i¢ asamadaki
gorevlerini yerine getirmislerdir: Problem inceleme, problemin analiz edilmesi,
¢oziim onerilerinin sunulmasi

[k asamada 6grenciler problemi ve ¢dziim onerilerini kendi diisiinceleri ile
ifade etmislerdir. Ardindan ogrenciler ikinci ve tiglincli asamalarda ise farkl
uzmanlarin problem ve ¢oziim Onerilerini inceledikten sonra problemin ne oldugu
ve ¢O0ziim yollar1 ile ilgili diislincelerini belirtmislerdir. Bu asamanin ardindan
sistemden ¢ikis yapmuslardir. Ogrenciler bu iic asamada verdikleri cevaplar1 bir
metin editoriinde yazarak not etmis ve bu notlarla sinif ortamina gelmislerdir.

Smif ortaminda ise yiiz yiize tartisma gerceklestirilmistir. Ogrenciler
oncelikle 5’erli toplam 13 gruba ayrilmistir. Ayrica her grup bir grup lideri
belirlemistir. Ogrenciler ortamda her bir asamada verdikleri cevaplar1 énce grup
arkadaglari ile tartismislardir. Bu tartismanin ardindan da grup liderleri 6rnek olayda
gecen problem/problemler ve ¢6ziim Onerilerini sinifta agiklamiglardir. Her grup
liderinin agiklamalarinin ardindan diger bireyler de tartismaya katilmis ve
goriislerini belirtmislerdir.

Ug saat siiren yiiz yiize smif etkilesiminin ardindan &grenciler Cuma
aksamina kadar sisteme tekrar girip, karar verme ve sonuglar ile ilgili yorumlar
kisminda kendilerine yoneltilen sorular1 cevaplandirarak o haftaki ¢aligmalarini
sonlandirmiglardir. Toplam 5 hafta siiren uygulama bu sekilde devam etmistir.

5 haftalik uygulama siiresince Ogrencilerin her bir asamada sorulara
verdikleri yanitlar, “Biitlinciil Elestirel Diistinme Dereceli Puanlama Anahtar1”
(Facione, 1994) kullanilarak elestirel diisiinme becerilerini belirlemek {izere
arastirmacinin  kendisi ve {ic uzman tarafindan puanlanmistir. Bes haftalik
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puanlamanin ardindan her asamadaki ortalama puanlar hesaplanarak gerekli
analizler yapilmustir.

Verilerin Analizi

Arastirmada elde edilen verilerin ¢oziimlenmesinde iliskili 6rneklemler
(Tekrarli 6lgtimler) i¢in Tek faktorlii ANOVA (One-Way ANOVA for Repeated
Measures) kullanilmustir. Istatistiksel islemler PASW Statistics 18 paket programi
kullanilarak yapilmistir. Istatistiksel ¢oziimlemelerde .05 anlamlilik diizeyi temel
alinmustir.

BULGULAR VE YORUM

Ogrencilerin  Web destekli &rnek olay yonteminde yiiz yiize sinuf
etkilesiminden Onceki ve sonraki elestirel diisiinme becerileri ortalama puanlari
arasinda anlamli bir fark olup olmadigina iliskin bulgular Tablo 3’te gosterilmistir.

Tablo 3 Ogrencilerin Yiiz Yiize Etkilesimden Once ve Sonraki Elestirel
Diisiinme Beceri Puanlarinin ANOVA Sonug¢lari

Varyansin Kareler Kareler

< Sd F p*
Kaynagi Toplami Ortalamasi
Deneklerarasi 17,242 63 274
Ol¢iim 24,500 1 24,500 187,091 ,000
Hata 8,250 63 ,131
Toplam 23,463
* p<0.05

Tablo 3’e gore, 6grencilerin elestirel diisiinme becerileri ortalama puanlari
arasinda, yiiz ylize smif tartismasinin ardindan anlamli bir fark oldugu
goriilmektedir ([F( 63=187,091, p<,05]). Ogrencilerin web destekli drnek olay
yontemi igerisinde yiiz yiize sinif tartismasina katildiktan sonraki elestirel diisiinme
becerileri ortalama puan1 ( X =3,69, Sd=0,43), yiiz yiize simf tartismasina girmeden
onceki elestirel diisiinme becerileri ortalama puanina gore ( X =2,82, Sd=0,46) daha
yiiksektir. Bu bulgu, yliz yiize smif tartismalarinin ve etkilesimin, 6grencilerin
elestirel diisiinme becerilerini etkiledigini gdstermektedir.

Yiz yiize smf etkilesiminin ardindan, 6grencilerin elestirel diisiinme
becerileri ortalama puanlarin istatistiksel olarak anlamli bir sekilde artmasinin
nedeni, cesitli arastirmalarin da isaret ettigi gibi (Lee, 2004; Neo, 2003; Craig ve
digerleri, 2000), etkilesim esnasinda 6grencilerin ¢oklu bakis agisina sahip olmasi
gosterilebilir. Ogrenciler tartismalar ve etkilesim sirasinda kendi fikir ve
diisiincelerini digerlerinin fikir ve diisiinceleriyle karsilastirip sinayabilmektedirler.
Boylelikle 6rnek olaydaki problemler ve bu problemlerin ¢éziimii ile ilgili daha
once diistinmedikleri bazi bilgi ve cagrisimlart arkadaslarmin diisiincelerinden
yakalama sansina sahip olmaktadirlar (Craig ve digerleri, 2000).
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TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Ogrencilerin elestirel diisiinme becerileri ortalama puanlar1 arasinda, yiiz
yiize smif etkilesiminin ardindan anlamli bir fark oldugu sonucuna ulagilmistir.
Ogrencilerin web destekli 6rnek olay yontemi igerisinde yiiz yiize sinif tartismasina

katildiktan sonraki elestirel diisiinme becerileri ortalama puani ( X =3,69), yiiz yiize
sinif tartismasina girmeden Onceki elestirel diisiinme becerileri ortalama puanina

gore (X =2,82) daha vyiiksektir. Ogrenciler 6rnek olaylar1 web iizerinden takip
etmis, ornek olaylar1 istedikleri kadar okumus, cevaplamasi gereken tiim sorulari
web lizerinden cevaplamistir. Boylelikle ogrenciler sinif i¢i tartismalar i¢in ¢ok
daha fazla zaman kazanmislardir. Bu bulgu, yliz ylize simf tartigmalarinin ve
etkilesimin, 0grencilerin elestirel diisiinme becerilerini olumlu yonde etkiledigini
gostermektedir.

Gokhale (1995) tarafindan yapilan arastirmada da grup tartismasinda bulunan
ogrencilerin, bireysel olarak calisan 6grencilere gore elestirel diisiinme becerilerini
Olcen son test ortalamalarinda istatistiksel olarak anlamli bir farkin ortaya ciktigi
goriilmiistiir. Gokhale (1995), tartigmalardan sonra 0grencilerin elestirel diisiinme
becerilerinin gelismesinin sebebi olarak grup i¢i etkilesim, 6grencilerin birbirlerinin
bilgi, beceri ve tecriibelerinden faydalanmalarini gostermistir. Ustelik 6grencilerin
diislince ve savlarii arkadaslarina yansitma isteginin de dnemli bir rolii oldugundan
bahsetmistir.

Vygotsky (1978), ogrencilerin isbirlikli 6grenme ortamlarinda, bireysel
calisma ortamlar ile karsilastirildiginda {ist seviye diisiinme becerilerini kullanmaya
daha ¢ok egilimli olduklarin1 belirtmektedir. Tartisma ve etkilesimin oldugu
O0grenme ortamlar1 6grencilerin hem dis bilgiyi (grup arkadaslar1) hem de elestirel
diistinme becerilerini igsellestirmelerine ve de bunlar1 daha sonra problemlere
¢Ozlim olusturacak araglar haline getirmelerine yardimci olmaktadir (Gokhale,
1995).

Kleinfeld (1991) 6gretmen adaylari iizerinde gerceklestirdigi arastirmasinda,
ornek olay yontemi icerisinde grup tartismalarina katilan 6grencilerin, 6rnek olayda
gecen problemlerle ilgili olarak ¢ok daha derinlemesine diisiindiiklerini, ¢ok gesitli
yollarla problemleri analiz ettiklerini ve ¢oziim olarak da farkli ¢6ziim yollar
onerdiklerini ortaya koymustur. Benzer bigimde Levin (1995 ve 1997), 6rnek olay
tartigmalarindaki etkilesimin 6nemine vurgu yapmistir. Levin 6gretmen egitiminde
ornek olaylarin kullanimina iliskin yapmis oldugu arastirmasinda, tartismalarin
ardindan Ogrencilerin {ist seviye diisiinme becerilerinin arttigini belirtmistir. Ayrica
tartismalarin ardindan 6grenciler akranlarinin fikir ve diistincelerini saygi igerisinde
dinleme egilimindedirler.

Levin (1996) hizmet Oncesi Ogretmen egitiminde Ornek olay yoOntemini
kullandig1 arastirmasinda, web ortaminda yapilan senkron/asenkron tartigmalar ile
yliz yiize smif tartismalarini karsilagtirmistir. Arastirma sonucunda, yiiz ylize
yapilan tartismalarda Ornek olaylarin Ggrenciler tarafindan daha derinlemesine
incelendigini ve daha ciddi yorum ve Oneriler getirildigini belirtmistir. Buna karsin
tamamen web tabanli tartismalarda, Ogrenciler konuyu kabaca tartigmakta ve
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konuya gereken ciddiyeti goOstermemektedirler. Tartismalar ¢ok yiizeysel
kalmaktadir.

Van Zoest (1995) video 6rnek olaylar1 kullandig1 arastirmasinda, ornek olay
yontemindeki tartigmalarin 6grencilerin elestirel diisiinme becerilerini olumlu yonde
gelistirdigini belirtmistir. Ogrenciler (1) tartismalarm daha ilgi ¢ekici oldugunu, (2)
Akranlarmin fikir ve disiincelerini 6grenerek kendi diisiinceleri ile kiyasladiklarini,
(3) tartismalarda gozlem yeteneklerinin gelistigini, (4) kendi kacgirdiklar1 noktalarin
baskalar1 tarafindan vurgulandigini, boylelikle hi¢ farkina varamadiklar1 noktalar
gordiiklerini ve (5) akranlarinin hangi noktalar1 6nemseyip onemsemediklerini
gorme imkanina sahip olduklarini belirtmislerdir.

Bu c¢alismanin sonucglar1 ve alanyazinda yer alan benzer arastirma
sonuglarindan yola cikarak gelecekte cesitli arastirmalar yapilabilir. Ornegin bu
calismanin lisans seviyesinde farkli diizeylerde ve disiplinlerde tekrarlanmasinda,
benzer uygulamanin 6gretmenlik uygulamasi dersini alan ve son simifta okuyan
O0gretmen adaylar1 lizerinde tekrarlanmasinda yarar vardir. Boylece belirli 6grenci
gruplart disinda kalan farkli disiplinlerdeki 6grenci gruplarinin da web destekli
ornek olay yontemindeki etkilesimin elestirel diisiinme becerilerine yonelik etkileri
gozlemlenebilir.

Bu aragtirma icerisinde Ogrenciler web destekli 0grenme ortamina 7/24
sorunsuz bir sekilde ulagsmislardir. Ancak arastirmada web ortami destek amaciyla
kullanilmigtir. Dolayisiyla web ortaminda bulunabilecek birgok o6zellik ortam
icerisinde yer almamustir. Bundan sonraki arastirmalar i¢in arastirma igindeki
ortama senkron veya asenkron tartismalar, ¢esitli haberlesme araglari, forumlar, vb.
gibi teknolojiler entegre edilebilir. Ayrica bu arastirma igin web destekli 6rnek olay
ortami icerisinde sadece metin tabanli 6rnek olaylar kullanilmistir. Bundan sonraki
uygulamalarda metin, video, vb. tiirde 6rnek olay sunum sekilleri kullanilabilir.
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