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Y Kusagi Universite Ogrencilerinin Bireysel Yenilik ve Endiistri 4.0 Bilgi
Diizeyleri Arasindaki Iliskinin Incelenmesi

The Investigation of The Relationship Between Individual Innovation and
Industry 4.0 Knowledge Levels of Y Generation University Students
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Oz

S6z konusu c¢alisma, Y kusagini temsil eden iiniversite dgrencilerinin bireysel yenilik¢ilik ve Endiistri 4.0
kavramlar1 hakkindaki bilgi diizeylerini ve bu kavramlar arasindaki iliskiyi incelemek amacini tasimaktadir. Bu
baglamda calismada oOncelikle kusak kavrami, kusak siniflandirilmasi, kusaklararasi farkliliklar, bireysel
yenilik¢ilik ve Endiistri 4.0 kavramlar1 tanimlanmis, sonrasinda ise Endiistri 4.0 ile diger kavramlar arasindaki
iliskiler istatiksel olarak incelenmistir. Calismanm amaci dogrultusunda Giresun Universitesi Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi Isletme Béliimiinde 6grenim géren lisans ve yiiksek lisans seviyesindeki 321 dgrenciye
bireysel yenilik¢ilik ve endiistri 4.0 bilgi diizeylerini belirlemeye yonelik dlgekler uygulanmistir. Elde edilen
veriler, SPSS analiz programi ile degerlendirilmistir. Yapilan istatistiksel analizler sonucunda, &grencilerin
bireysel yenilik¢ilik durumlar ile cinsiyetleri, egitim diizeyleri ve endiistri 4.0 kavramini daha 6nce duyup
duymamalari arasindaki iligkilerinin bagimsiz oldugu sonucuna ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Y Kusagi, Bireysel Yenilik¢ilik, Endiistri 4.0.

Abstract

The aim of the study is to examine the relationship between the individual innovations of university students
representing the Y generation and the knowledge levels of Industry 4.0. In this context, firstly the concept of
generation, generation classification, generational differences, definition of individual innovation concept,
industry 4.0 process and its characteristics are explained and then the relation between concepts is examined
statistically. In this research, 321 student questionnaires were applied at Giresun University. The obtained data
were evaluated by SPSS analysis program. The result of the data analysis showed that it was found that
individual innovativeness situations were independent from gender, education level and the level of knowledge
about industry.

Keywords: Y Generation, Individual Innovation, Industry 4.0.

Giris

Bilgi c¢ag1 olarak adlandirilan i¢inde bulundugumuz donemde bilgi ve iletisim
teknolojilerinde yasanan gelismelerle birlikte bilginin hizla artmasi, bireyleri yeniliklere acik
olmaya ydneltmistir. Dolayisiyla bu ¢agda bireylerin yeni bilgilere ulasabilmeleri ve tekrar
bilgi iiretebilmeleri i¢in bireysel yenilik¢ilik diizeylerinin yiiksek olmasi beklenmektedir.
Bireysel yenilik¢ilik, bireylerin yeniligin farkinda olmalarinin ve yeniligi deneyimleme egilim
diizeylerinin gostergesidir. Bu baglamda, Y kusagi tiniversite 6grencilerinin teknolojiye olan
ilgilerinin ve uygulama kabiliyetlerinin yiiksek olmasi da bireysel yenilik diizeyinin en biiyiik
kaynagini olusturmaktadir.

Artik is hayatinda aktif bigimde rol alan ve onlimiizdeki birka¢ yil iginde ¢alisma
hayatinda ve yonetim kademelerinde sayilar1 artacak olan Y kusagi bireylerini bekleyen
yeniliklerin basinda ise Endiistri 4.0 kavrami gelmektedir. Diinya ekonomisinde yasanan
yeniliklerle birlikte ekonominin odagina yerlesen Endiistri 4.0, iiretim teknolojilerini igeren
bir sanayi terimi olmasiyla birlikte icerisinde nesnelerin internetini, internetin hizmetlerini ve
fiziksel ve sanal sistemleri barindirmaktadir. Dolayisiyla Endiistri 4.0, iiretimle birlikte

" Dr.Ogr.Uyesi, Giresun Universitesi, .1.B.F, Isletme Boliimi, esra kaygisiz@giresun.edu.tr
** Doktora Ogrencisi, Giresun Universitesi, [.I.B.F, Isletme Boliimii, hakansph@gmail.com

Kaygisiz, E., Sipahi, H. (2019). Y Kusag1 Universite Ogrencilerinin Bireysel Yenilik ve Endiistri 4.0 Bilgi
Diizeyleri Arasindaki Iliskinin incelenmesi, Gaziantep University Journal of Social Sciences, 18(2), 922-936,
Submission Date: 11-07-2018, Acceptance Date: 14-03-2019.

Aragtirma Makalesi.


https://proente.com/uretimde-fire-oranini-dusurmek/

Y KUSAGI UNIVERSITE OGRENCILERININ BIREYSEL YENILIK VE ENDUSTRI 4.0 BILGI DUZEYLERI ARASINDAKI ILISKININ INCELENMESI 923

baslayan doniisiimii tiim is siireclerine tasiyacak olan gili¢li bir aractir. Bu dogrultuda Y
kusaginin Endiistri 4.0 ile gelen ve gelecek olan doniisiimlere hazir olmas1 gerekmektedir.

S6z konusu calisma bu gereklilikten yola ¢ikarak Y kusagi tiniversite dgrencilerinin
bireysel yenilik ve Endiistri 4.0 algilar1 arasindaki iliski diizeyini belirlemeyi amaglamaktadir.
Calisma, Y kusagi iiniversite 0grencilerinin bireysel yenilikgilik diizeyleri ile Endiistri 4.0
algilarin1 belirlemeye ¢alismasi1 ve kavramlar arasindaki iligkiyi ortaya koymasi bakimindan
onem kazanmaktadir.

Kavramsal Cerceve
Kusak ve Y Kusag Kavramlar

Sosyal bilimlerin bir¢ok alt disiplininde siklikla ele alinan kugsak kavrami, genel olarak
bireylerin dogduklar1 ve yetistikleri zaman dilimi igerisinde davranis 6zelliklerini ve hayata
bakis acilarini sekillendiren ve dnceleri oldukc¢a belirgin ¢izgilerle ayrilan kisiler toplulugunu
ifade etmek i¢in kullanilmaktadir. Tarihsel olarak ayni zamanda ve araliklarda dogan;
ekonomik ve sosyal hareketlerden olusmus zaman araliklarina ya da belli bir sosyal gruba
mensup olanlar i¢in yapilan tanimlamalara kusak (jenerasyon) denilmektedir (Yiiksekbilgili,
2015, s. 260). Literatiirde arastirmacilar tarafindan kusaklarin tarihsel donemler igerisinde
degerlendirilmelerinde goriis farkliliklart bulunmasina ragmen (Reeves ve Oh, 2008, s. 296)
cogu aragtirmaci tarafindan kusaklar asagidaki gibi donemlerle isimlendirilmektedir: (Kavalci
ve Unal, 2016, s. 1035; Nagy ve Kolcsey, 2017, s. 108-110).

e Sessiz kusak (Savas, Geleneksel, 1900-1945)

¢ Bebek patlamasi (Baby Boomers, 1946-1964)

e X kusagi (Gen X, 1965-1979)

¢ Y kusagi (Gen Y, Milenyum, Gen Me, 1980-1999)
¢ Z kusagi1 (2000-2010)

o Alfa Kusagi (2011-...)

Kusaklarin siniflandirilmasina etki eden bir¢ok unsur bulunmakla birlikte her kusak
kendine o6zgii karakteristik ozellikleri tasimaktadir. Ozellikle teknolojik gelisme ve
degisimlerin ¢ok hizli oldugu 1965°ten 2000’11 yillara taniklik eden X, Y, Z kusaklar1 arasinda
belirgin farklar bulunmaktadir. 1965-1979 yillar1 arasinda doganlar1 kapsayan X kusagi
bireyleri yeni teknolojik gelisimlerle karsilasan ve tiiketimin hizla arttig1 bir doneme denk
gelmektedir. Teknolojik aligkanliklarin degismesiyle birlikte bu kusagin bireyleri degisen
kosullara uyum saglayabilmek i¢in ¢aba harcayan, is yasamlarinda uzun yillar ¢alisan sadik
bireyler olarak bilinmektedir.

Y kusagi, 1980-1999 yillar1 arasinda doganlar1 kapsamakta olup, Milenyum Kusagi
(Millennials), Gelecek Kusak (Generation Next), Dijital Kusak (Digital Generation), Eko
Patlamasi (Eco Boomers), Bir Sonrakiler (Nexters) gibi farkli isimlerle de anilmaktadir. Y
kusagi, onceki kusaklara gore bilgisayarla daha erken yaslarda tanismis ve bu alandaki ilgileri
daha erken yaslarda olusmustur. Bu baglamda Y kusagini, siki bir teknoloji dostu ve 6zgiirliik
tutkunu olarak tanimlamak miimkiindiir (Senbir, 2004, s. 25). Y kusaginin 6zellikleri arasinda
bireysel davramiga olan egilimler, baglhlik duygularinin az olmalar, otoriteyi zor
kabullenmeleri yer almaktadir (Bulgan ve Goktas, 2016, s. 85). Bu kusak i¢in yenilik ve
yaraticiligin 6neminin farkinda olan, degisen kosullara kolay uyum saglayabilen bir tutuma
sahip olduklar1 da sOylenebilir. Y kusaginin yenilik diisiincesinin temelinde risk {istlenebilme,
teknolojik yeterlilik, sosyallesme ve yenilige olan inang¢ gibi 6zellikleri yer almaktadir. Y
kusaginin temel 6zellikleri asagidaki gibi siralanabilir: (Miicevher, 2015, s. 25).

Tablo 1: Y Kusaginin temel 6zellikleri
| Ozellikler |
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Is ahlaklari yiiksektir.

Bilgi acisindan zenginlerdir.

Girigimci bir yapiya sahiptirler.

Sorumluluk sahibidirler.

Degisime ayak uydururlar.

Sosyallesme yetenekleri vardir.

Amaglara ulagma yolunda organize ve is birligine yatkindirlar.
Ozgiiven sahibidirler.

Egitimliler

Gelecekten umutludurlar.

Kaynak: Miicevher, 2015, s. 25.

2000-2010 yillart arasinda doganlar1 ifade eden Z kusagi ise internetle dogan, ¢cogu
islerde internet ve mobil teknolojileri kullanan ve 6zellikle internet aracigiyla sosyallesmeyi
tercih eden genclerden olusmaktadir. Dijital yerliler olarak da adlandirilan Z kusagi bireyleri,
insanlik tarihinin el, géz, kulak vb. motor becerileri senkronizasyonu en yiiksek nesli olarak
kabul edilmekte ve ayn1 zamanda sonu¢ odakli, tatminsiz, kararsiz ve dogustan tiiketicilerdir
(Tas vd., 2017, s.1037).

Kendine 6zgii karakteristik Ozellikleri tasiyan X, Y ve Z kusaklarmin teknolojik
kullanimlar1 ve begenileri arasindaki belirgin farklar Tablo 2’de gosterilmektedir.

Tablo 2: X, Y ve Z Kusaklarinin teknoloji kullanimlar ve begenileri

X Kusag1 Y Kusagi Z Kusag
1960-1979 1980-1999 2000-2000+
Video (VHS) Walkmann DVD, Ipod Internet- Google-Facebook -Twitter-
ikonik Teknoloji IBM PC Email-SMS Instagram, Ipad-Iphone
Gameboy-Xbox Android-PS4-Wifi
Yirtik kot Sapka Dar pantolon
Popiiler Kiiltiir Asiri renkler Piercing Erkek Kozmetigi Giyilebilir teknoloji
Havai tarz
Satin Alma Markalar arasi tercih Marka sadakati yok Marka takintisi
Motivasyonlari Uzmanliklar Arkadas referansi Trendler
. . . Yonlendirici Otoriter Gii¢lendirici [lham verici
Ideal Lider Ozelligi is birlikgi Es yaratici
Pazarlama Yontemi Dogrudqn pazarlama Viral Referanslar Etkilesimli ka.mpe}nyalar Marka
Bilango Elektronik pazarlama ilgisi
Spontane Etkilegimli Coklu duyusal Gorsel, Ogrenci odakli, Kinestetik
Egitim Yontemleri Rahat ortam Masa- sira Kafe stili Salon stili, Coklu uyaran
Miizik-¢oklu model

Kaynak: McCrindle Research, Generations Defined: 50 Years of Change Over 5 Generations, (2012). (Aktaran:
Tuncer ve Tuncer, 2016, 5.216).

X, Y ve Z kusaklarinin teknoloji kullanimlar1 ve begenileri ikonik teknoloji, popiiler
kiiltiir, satin alma motivasyonlari, ideal lider 6zelligi, pazarlama yontemi ve egitim yontemleri
baglaminda farkli degerlere, algilara ve yasam tarzlarina sahip oldugu Tablo 2’de acikg¢a
goriilmektedir.

Bireysel Yenilikcilik

Bireysel yenilik¢ilik kavraminin temelinde yenilik olgusu yatmaktadir. Giliniimiizde
pek cok iiriin, hizmet ya da siirecin ortaya ¢ikmasinda ya da var olanlarin farklilagtirilmasinda
yenilik anahtar rol gorevindedir. Yenilik kavrami, Rogers (1998) tarafindan “Bir birey, grup
ya da toplum tarafindan yeni olarak algilanan bir fikir uygulama ya da obje” olarak
tanimlanmaktadir. Bireysel yenilik ise herhangi bir {irlinlin, hizmetin ya da fikrin bireyler
tarafindan “yeni” olarak algilanmasidir. Bireysel yenilik¢ilik kavrami, bireylerin sergiledigi
yenilik¢i olma 6zelliklerindeki ve buna bagli olarak yenilik diizeylerindeki farklilagma sonucu
ortaya c¢ikmaktadir (Bitkin, 2012, s. 11). Hirscham (1980)’a gore bireysel yenilik¢ilik,
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“bireysel olarak yenilikleri arayip bulma arzusu” olarak tanimlanmaktadir. Bireysel
yenilikg¢ilik ayn1 zamanda bireylerin bir sosyal sistem i¢indeki herhangi bir yeniligi diger
yeniliklere gore daha 6nce benimseme derecesini ifade etmektedir (Hurt vd., 1977, s. 58).

Bireysel yenilikg¢ilik, bireylerin yenilige karsi istekli olmas1 ve yeniligi 6ziimsemesi
olarak da tanimlanabilecegi gibi (Kiliger, 2011, s. 23) bireylerin yeni olana kars1 risk alma,
kabullenme, uyum saglama ve yenilige agik olma gibi durumlar1 da (Akg¢oltekin, 2017, s. 24)
icermektedir. Bu acidan bakildiginda bireylerin yenilik arayisindaki arzulari ve problem
¢ozme kabiliyetleri, bireysel yenilik kavramini dogrudan etkileyen unsur oldugu sdylenebilir.
Bireysel yenilik¢ilik diizeyi yliksek olan bireylerin, yaratict diislinme becerisine ve iyi bir
egitim diizeyine sahip olmasi birincil kosul olarak belirtilmektedir (Sarioglu, 2014, s. 25).
Dolayistyla farkli 6zellikteki bireylerin teknoloji ve yeniliklere olan tutumlar1 da
farklilagsmakta ve bu farklilasmalar bireylerin herhangi bir yeniligi benimseme siirelerini
etkilemektedir. Rogers (1995) tarafindan olusturulan modele gore ise bu farkliliklar bes farkl
kategoriye ayrilmakta ve her bir kategorinin baskin 6zellikleri betimlenmektedir (Kiliger ve
Odabasi, 2010, s. 151). Rogers’in (1995) belirttigi bu kategoriler Yenilikgiler (Innovators),
Onciiler (Early Adopters), Sorgulayicilar (Early Majority), Kuskucular (Late Majority) ve
Gelenekgiler (Laggards) olarak adlandirilmaktadir.

Bu ozelliklere sahip olan bireylerin, c¢evrelerindeki degisimlere uyumlari
kolaylagmakta ve bireysel nitelikleri zenginlesmektedir. Bu baglamda giiniimiiz Y kusag:
bireylerinin, bireysel ve toplumsal hedeflerine ulasmadaki oncelikleri bilimsel, teknolojik ve
cevresel degisimleri bireysel yenilik¢ilik ¢eperinde kendilerine uyumlastirmalart olacaktir.
S6z konusu uyumlastirma ile birlikte bireylerde, yeni bilgilerinin ortaya ¢ikis1 saglanacak,
yeni i yapma yontemleri ve farkli diislinme yetenekleri kazanmalari beklenmektedir
(Demiralay vd., 2016, s. 162). Y kusag1 bireylerinin bu kazanimlar ile birlikte Endiistri 4.0
doniistimiindeki temel yapitaglarimin  uygulanabilirligi  bireysel yenilik¢ilik — anlayist
dogrultusunda olumlu yonde etkilenecektir.

Endiistri 4.0

Teknolojilerin ve deger zinciri organizasyonlar1 kavramlarinin kolektif bir biitlinii olan
Endiistri 4.0, son zamanlarda siklikla adindan s6z ettirmekte, kurumlar1 ve devletleri bu
dogrultuda yeni stratejiler ve eylem planlarina yoneltmektedir. 4. Sanayi Devrimi olarak da
adlandirilan Endiistri 4.0 kavramini anlamak ic¢in Endiistri 1.0’dan Endiistri 4.0’a kadar olan
stireci incelemek gerekmektedir.

Birinci endiistriyel devrim, 18’inci yiizyilin sonlarinda ilk mekanik dokuma tezgahinin
icad1 ile birlikte su ve buhar giciliniin iiretimde etkinli§inin saglanmasi sonucu
gerceklestirilmistir. ikinci endiistriyel devrim, 1860-1914 yillar1 arasinda ilk iiretim hattinin
olusturulmasi, tiretim tesislerinde elektrik enerjisinin kullanilmasi ve seri iiretime gegilmesini
icermektedir. Elektrik enerjisinin seri {iretimde kullaniminin yayginlasmasi ile birlikte Ikinci
Diinya Savasindan sonra yeni bir endiistriyel devrime gecis yasanmistir. Bu ge¢is, 1969
yilinda ilk programlanabilir otomasyon sistemlerinin gelistirilmesi ile birlikte {iretimde dijital
teknolojiye bagli tam otomasyon odakliligini esas alan {iclincii endistriyel devrimi
dogurmustur. Yeni endiistriyel devrimlerin beraberinde getirdigi ekonomik, sosyo-ekonomik,
kiiltiirel yeniliklerin ve degisimlerin bir dnceki endiistriyel devrimleri olusturan unsurlardan
farkli oldugu goriilmektedir. Bu dogrultuda yeni bir endiistriyel devrimin goriiniimiini
ihtiyaclar ve beklentiler sekillendirmektedir. Sanayi devrimlerinin olusumunda gegmis
donemlerden birikerek gelen ve donemin tiim dinamiklerini yanina alarak art1 bir hiz kazanan
sosyal, siyasal, ekonomik ve demografik etkenler rol oynamaktadir (Kii¢iikkalay, 1997, s. 58).
Yeni bir endiistriyel caga gegisin temelini olusturan nedenler ise endiistriyel {iretimde dogu-
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bati iliskisi, iirlinlin pazara ¢ikig siiresinin kisalmasi, {iretimin daha esnek olma durumu ve
daha ucuz iiretim olarak siralanabilir (Siemens, 4.0 Raporu, s. 7-8).

Giliniimiizde internetin ve mobil bilgisayarlarin kullanim alanlarinin genislemesi ile
birlikte yiiksek teknoloji iirlinlerinin iiretim silireclerinde degismeler yasanmasi yeni bir
endistriyel devrime dogru ilerlendiginin birincil gostergesi olmustur ve 2011°de Hannover
Fair Fuari’nda Endiistri 4.0 kavrami ilk defa kullanilmistir. Dordiincti Endiistriyel Devrim ya
da Endiistri 4.0 olarak adlandirilan bu yeni devrimin ¢ikis noktasinda iiretim siireglerinde
yasanan degisimlerin miisteri ihtiya¢larinin cesitlenmesi ve c¢esitlenen miisteri ihtiyaglarina
karsilik olarak daha da 6zellestirilmis iiriinler sunma ¢abas1 yer almaktadir.

1.0 Endiistri devrimi 2.0 Endiistri Devrimi 3.0 endiistri Devrimi 4,0 Endiistri Devrimi
mekanik firetim Girev paylagimina Artinlmis dijitallige Entegre otomasyon
dayali seri iiretim sahip otomasyon
=
]
i3
=
=
= m
= Ty T yTTTy
£ .
: 1Y i Wi Wi
= -
itk mekanik dokuma Tl montaj hatlan, ilke PLC, 1960
tezgahi, 1784 1870 -

1800 " 1900 2000 Bugiin
Sekil 1: DFKI, 2011.

Zaman

Endiistri 4.0 yeni iiretim olanaklar1 ile giinlimiizde gelisen bilisim, internet, iletisim,
otomasyon, veri toplama ve yayma teknolojilerinin biitiinlestiren kavramdir (Banger, 2016, s.
75). Endustri 4.0’in ana diisiincesinde iiretim siirecinde makinelerin, bilgisayarlarin,
sensorlerin ve entegre sistemlerin bilgi akisi i¢inde olmasi ve bu akisin insan unsurundan
bagimsiz olarak koordine ve optimize edilmesi vardir. Endiistriyel devrimlerin baslangi¢
asamalarina bakildiginda siireclerin farkli yaklasimlart igerdigi goriilmektedir. Bu noktada
Endiistri 4.0’1n diger endiistriyel devrimlerden temel farki, mevcut sanayi diizeninde yiiksek
teknoloji kullaniminin ve bilgisayarlastirmanin tesvikinin saglanmasidir. Ayrica Endiistri
4.0’ diger devrimlerden farki olduguna ve yeni bir devrimin gelismekte olduguna dair
diisiince {li¢ agidan ele aliabilir: (Schwab, 2016, s. 17)

% Hiz: Onceki sanayi devrimleri dogrusal bir hizla gelisim gosterirken yeni
endiistri devrimi tam tersi istel bir hizla gelismektedir. Bu gelisim yasadigimiz
diinyanin ¢ok yonliiliigliniin ve yeni teknoloji gelismelerinin siirekli olarak
yenilenerek daha yeni ve yetenekli teknolojilerin 6nciisii olmasinin sonucudur.

& Genislik ve derinlik: Yeni endiistri devrimi dijital temel {izerinden ekonomide,
toplumda, is diinyasinda ve bireysellikle esine rastlanmadik yeni paradigma ve
yeni acilimlar1 bir araya getirmektedir. Bu birlikteligi ele alisindaki degisim ise
stirece derinlik katmaktadir.

% Sistem Etkisi: Yeni bir devrimin iilkeler, sirketler, sektorler bazinda ve bir
biitiin olarak toplumda sistemlerin biitiinsel doniisiimiinii icermektedir.

Endiistri 4.0 diisiincesinin yoriingesi hiz, genislik ve derinlik, sistem etkisi temelinde
degerlendirildiginde akilli fabrikalar araciligi ile tiretimin daha hizli, esnek, maliyeti diisiik ve
verimliligi arttirict imkan ve olanaklar1 gerceklestirme egilimi de dogrulanmaktadir. Siireg
icerisinde olusturulacak akilli fabrikalardaki yeni iiretim, tasarim teknikleri ve bu bilesenlerin
internet ag1 lizerinden iletisimi miisteri tatmini noktasinda diisiincenin ¢ikis noktasina direk
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temas1 beraberinde getirecektir. Bu iiretim siirecindeki degisikliklerin hayata gecirilmesiyle
bu devrimden sadece fabrikalar degil, tiim bireyler ve toplumlar etkilenecektir (Ege, 2014, s.
27). Bu akilli iletisim siirecinin gerektiginde birbirinden uzakta olan ¢ok az sayida insanin
katilmiyla gerceklesebilecek olmasi da Endiistri 4.0’in bir diger 6zelliklerinden biridir
(Celiktas vd., 2015, s. 29). Akilli fabrikalarin mevcudiyeti ise sanal ve fiziksel imalat
sistemlerinin birbirleriyle isbirligini miimkiin kilarken, iirlinlerin miisterilere 6zel hale
getirilmesini ve yeni operasyon modellerinin olusumunu da imkan yaratmaktadir (Schwab,
2016, s. 156).

Endistri 4.0 kavrami, tim bu yeni gelismelerin ve anlayislarin birbirine
eklemlenmesinden ortaya c¢ikmistir ve bu silire¢ yeniliklerinin beraberinde getirdigi
uyumsuzlugu giderici birtakim politikalara ihtiya¢ duymaktadir. Isiksiz fabrika, insansiz
liretim vb. yeni sdylemlerin toplumsal bellek ve bilince dogru aktarimi, yeni endiistriyel
devrim ile birlikte ortaya ¢ikan nitelikli insan kaynagina iliskin ihtiyacin giderilmesi
noktasinda en Onemli bilesenin egitim olmasinin ve egitimin bu ihtiya¢ dogrultusunda
egitimin diizenlemesi gibi birtakim politikalar siralanabilir ¢linkii Endiistri 4.0’1in yeni is
modelleri yaratmasi ve akilli fabrikalarin bilisim sistemleriyle biitiinlesmis hale gelmesi ile
birlikte endiistri mithendisligi, iretim planlamasi, tedarik zinciri yonetimi gibi alanlarda yeni
is gereklilikleri ve yliksek egitim tasiyan nitelikli calisanlar arayis1 ortaya cikacaktir. Bu
dogrultuda Endiistri 4.0’1in Oniindeki en biiyiik engellerden birisi olarak bilisim, iletigim,
tasarim, Uretim ve yOnetim sayisal sistemlerini kullanacak nitelikli insan kaynagina olan
ihtiya¢ goriilmektedir (Banger, 2016, s. 80).

Festo Tiirkiye’nin Endiistri 4.0 raporunda (Festo, 2016) bu yeni dénemin giindeme
gelmesinin sebepleri;

+» Teknolojik degisim hizi, yenilik¢i teknolojiler,

% Misteriye 6zel ¢oziim gereksinimleri,

X3

*

Pazar ve miisterilerin ¢esitliliginin artmasi,

X/
°e

Maliyetlerin azaltilmasi tizerindeki baski,

X3

*

Kiiresellesme,

% Uriin bulunurlugu ve hizl teslimatin artan énemi,

X3

*

Artan enerji maliyetleri ve ¢evresel farkindalik,
< Uretimde ag yapisi, esneklik ve adaptiflik,

+» Otonom, kendi kendine 6grenen, karar veren ve bilgiye dayali sistemler sdyle
siralanmaktadir.

Endiistri 4.0’1n glindeme gelmesinin sebeplerinin de ortaya ¢ikardigi tabloyu biitiinsel
acidan degerlendirildiginde yeni bir doneme girildigi ve bu donemin gelecekte farkli agilardan
tartisilmaya ve gelistirilmeye acik oldugu goriilmektedir. Endiistri 4.0’1n genel goriiniimii
lizerinden birtakim sorularin, sorunlarin ortaya konuldugu 6zellikle isletmeler agisindan bir
yol haritast degerinde calismalarin olusturulmasi gereklidir. Diinya Ekonomi Forumu
Kurucusu ve Baskani Klaus Schwab’in, 4. Endiistri Devrimi kitabinda séziini ettigi,
“Onceligi insan olan, insan1 aksiyon alma konusunda yetkili kilan ve bu yeni teknolojilerin
insan1 daha iyi yapmak i¢in yine insanlar tarafindan gelistirildigini her firsatta tekrarlayan bir
diizen ile herkes i¢in iyi bir gelecek insa edebiliriz” diisiincesi lizerinde durulmalidir. Ciinkii
iyi bir gelecek i¢in gilivenli duygusunun geligen siirecte hakimiyeti saglanmalidir. Bu agidan
bakildiginda, insan unsurunu yeni endiistriyel doniisiimiin en 6nemli anahtarlarindan biri
kilmak ve tiim siirecleri insani degerlere tasarlanmasi gereklidir.
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Endiistri 4.0 doniligiimiinlin anahtarlar1 dokuz teknolojik unsur ¢ergevesinde ele
alinmaktadir (TUBITAK, 2016, s. 4-7). Bu unsurlar; otonom robotlar, biiyiik veri ve analizi,
simiilasyonlar, sistem entegrasyonu, eklemeli liretim, zenginlestirilmis gerceklik, nesnelerin
interneti, bulut bilisim ve siber glivenliktir.

Endiistri 4.0 donilisiimiin anahtarlarinin zamanla gelisime ugradigi bu ddnemin
beraberinde getirdigi yenilik ve degisimlerden {ilkelerin etkilenmemesi ise kag¢inilmazdir.
Ulkelerin ve iilkelerdeki isletmelerin bu yeni donemin gerekliliklerini dogru algilamalar,
giindemlerine almalar1 ve bir yol haritasina sahip olmalar1 gerekmektedir. Glinlimiizde mevcut
ve yeni isletmeler, Endiistri 4.0’in doniisim unsurlarini kendi hedefleri dogrultusunda
uyarlayabilmeleri i¢in isletmenin felsefi yoniinii, stratejilerini ve 6zellikle is siireglerini bu
yonelimle biitiinlestirmelidirler. Bu dogrultuda iilkelerin ve isletmelerin degisen kosullar
dogru analizini ederek, kaynak ve becerilerini degerlendirmeleri bir zorunluluk haline
gelmektedir.

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB), Tiirkiye Ihracatgilar Meclisi (TIM),
Tiirkiye Sanayicileri ve Isadamlar1 Dernegi (TUSIAD), Miistakil Sanayiciler ve Isadamlar
Dernegi (MUSIAD), Uluslararas1 Yatirmmcilar Dernegi (YASED) ve Tiirkiye Teknoloji
Gelistirme Vakfi (TTGV) gibi bazi kamu ve o0zel sektdr kuruluslarinin, is diinyasi
platformlarinin hazirladig1 Endiistri 4.0 Yol Haritalar1 bulunmaktadir. Ancak bu c¢alismalarin
Endiistri 4.0 konusunda referans kaynak olmalari i¢in kamu, 6zel sektor ve iiniversite i
birliginin hizli ve etkin bigimde saglanmasi ve ortak calismalarin yapilmasi gereklidir.
Tiirkiye’de Endiistri 4.0 konusunun moda ya da gegici bir heves olarak kalmamasi i¢in devlet,
0zel sektor, iyl ornek uygulayicilarina bu hususta 6nemli gorevler diismektedir. Endiistri 4.0
doniisiimiinde Tiirkiye olarak geride kalmamak i¢in bu ¢alisma ve séylem odagi, biitiinciil bir
bakis acisiyla Endiistri 4.0’1 sahiplenme, toplumsal bilingte farkindalik yaratma, gerekli
uluslararas1 standartlari/kanunlart diizenleme ve yiiksekogretimde gerekli diizenlemelerin
yapilmasina ¢evrilmelidir.

Arastirmamin Metodolojisi
Arastirmanimn Amaci, Onemi ve Modeli

S6z konusu aragtirmanin amaci, Y kusagi tiniversite 0grencilerinin bireysel yenilik
diizeyleri ve Endiistri 4.0 algilar1 arasindaki iliski diizeyinin belirlenmesidir. Bu kapsamda
arastirma, iiniversite 6grencilerinin Endiistri 4.0 hakkindaki bilgi diizeylerinin tespitine ve bu
dogrultuda 6grencilerin kavram hakkindaki bilgi diizeylerinin nasil olusturulabilecegini veya
arttirabilecegini degerlendirmeye ve Onerilerde bulunmaya odaklanmaktadir. Bununla birlikte
ilgili literatiirde incelendiginde bireysel yenilik diizeyi ile Endiistri 4.0 bilgi diizeyleri
acisindan herhangi bir ¢alismaya rastlanmamis olmasi aragtirmanin literatiire katki saglamasi
acgisindan énem olusturmaktadir.

Aragtirmanin amaci ve literatiir ¢ergevesinde olusturulan arastirma modeline Sekil
2’de yer verilmistir.

Cinsiyet

Bireysel Yenilikgilik Endiistri 4.0 Bilgi
Diizeyleri —» Diizeyleri

Egitim
Diizeyi
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Sekil 2: Arastirmanin modeli

Arastirmanin modeline ve amacina uygun sekilde ortaya konulan hipotezlerde agsagida
belirtilmistir.

H;: Cinsiyet ile bireysel yenilikg¢ilik diizeyi arasindaki iligski bagimsizdir.

H,: Bireysel yenilik¢ilik diizeyi ile Endiistri 4.0 kavramini daha oOnce duyup
duymamalari arasindaki iligki bagimsizdir.

Hj: Egitim diizeyi ile bireysel yenilikgilik diizeyleri arasindaki iliski bagimsizdir.
Orneklem ve Veri Toplama

Arastirma modeli ve hipotezlerinin test edilmesi i¢in gerekli veri kiimesi, Giresun
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme Boliimii dgrencileri {izerinde Ocak
2018’te gergeklestirilen bir anket ¢alismasi ile elde edilmistir. Arastirmanin anakiitlesini
yaklagik 950 6grenci olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemini ise 285 lisans 6grencisi, 36
yiiksek lisans ogrencisi olmak iizere toplamda 321 6grenci olusturmaktadir. Orneklemin
anakiitleyi temsil yeteneginin gegerliligi i¢in, Krejcie ve Morgan (1970) tarafindan hazirlanan
orneklem biiytikliglinii belirlemede kullanilan formiilden yararlanilmistir. Bu dogrultuda
aragtirma Ornekleminin anakiitleyi temsil yetenegine sahip oldugu sonucuna ulasilmistir.
Aragtirma kapsaminda olusturulan anket ii¢ boliimden olusmaktadir. Anketin birinci
boliimiinde, arastirmaya katilan 6grencilerin demografik 6zelliklerini belirlemeye yonelik 4
soru bulunmaktadir. Anketin ikinci ve ii¢lincii boliimiinde ise 6grencilerin bireysel yenilik
diizeyi ve Endiistri 4.0 algilarini belirlemeye yonelik olusturulmus 6lgekler yer almaktadir.

Bireysel yenilik diizeyinin tespitine iligkin anket sorular1 Hurt ve arkadaslar1 (1977)
tarafindan gelistirilen bireysel yenilik¢ilik dlcegi ve literatiirde ilgili konuya katki saglayan
arastirmacilar Sarioglu (2014), Koroglu (2014), Kiliger ve Odabasi (2010)’nin hazirladigi
anketlerden derlenmis ve toplamda 16 sorudan olugmaktadir. Aragtirmada Olgegin
giivenirliginin belirlenmesinde literatiirdeki caligmalar g6z Oniine alinarak Cronbach Alpha
Katsayist kullamilmugtir. Olgek maddelerine iliskin yamitlara “Kesinlikle Katilmiyorum”,
“Katilmiyorum”, “Ortadayim”, “Katiliyorum”, “Katilmiyorum” olarak besli Likert tipi
derecelendirme yapilmustir. Olgegi olusturan ifadelerden 9’u olumlu (maddeler 1, 4, 5, 7, 8,
10, 12, 14, 15), 7’si ise olumsuz ifadelerden (maddeler 2, 3, 6, 9, 11, 13, 16) olusmaktadir.
Arastirmada kullanilan “Bireysel Yenilikgilik Olcegi” giivenirlik katsayisi (Cronbach Alpha)
0,707 degerine sahiptir. Cronbach Alpha degerleri >.70 'den biiyiik oldugu i¢in gilivenilir
olarak kabul edilebilir diizeydedir. Endiistri 4.0 algisinin belirlenmesine yonelik anket sorulari
ise konunun akademik baglamda yeni ele alinmasiyla birlikte literatiirde benzer calismaya
rastlanmamis olmasi nedeniyle arastirmacilar tarafindan hazirlanmis olup ve Endiistri 4.0’1n
ogrenciler i¢in ne ifade ettigini, ilgili konuya dontik bilgileri ve ilgilerini 6l¢gmeyi amaglayan 7
sorudan olusmaktadir. Elde edilen veriler SPSS 23.0 paket programi kullanilarak arastirma
bulgularina ulasilmistir.

Verilerin Analizi ve Bulgular

Arastirmanin 6rneklemini olusturan ve gecerli anket formu sunan 321 katilimcinin 149
(%46,4)’u kadm, 172 (%53,6)’si erkek Ogrencidir. Katilimcilarin 285 (%88,8)’1 18-24 yas
araliginda, 36 (%11,2)’s1 ise 25-38 yas aralifindadir. Egitim diizeyine gore katilimcilarin, 285
(%88,8)’1 lisans, 36 (%11,2)’s1 yiiksek lisans 6grencisidir. Aragtirmaya katilan 6grencilerin 52
(%16,3)’st birinci smifta, 73 (%22,7)’l ikinci smifta, 103 (%32)’t {glincii smifta, 57
(%17,7)’st dordiincii sinifta, 36 (%11,2)’s1 ise yiiksek lisans ders ve tez doneminde 6grenim
gormektedirler. Arastirmaya katilan Ogrencilerin bireysel yenilik¢ilik Olce§ine vermis
olduklar1 yanitlara iligskin bulgular Tablo 3’te sunulmustur.
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Tablo 3: Ogrencilerin bireysel yenilikgilik diizeylerine iliskin gériisleri

Yenilikleri Takip Durumu X SS
Bir sorunu ¢6zerken yanit agik olmadigi zaman ¢ogu kez yeni yontemler 3,64 1,03
gelistirerek ¢ozmeye galigirim.
Yeni icatlara ve yeni diisiince tarzlarina karsi stipheciyim. 2,25 1,04
Yeni fikirlere ¢evremdeki insanlarin biiyiik bir gogunlugu kabul edinceye 2,53 1,11
kadar pek itibar etmem.
Arkadas grubum iginde etkili bir bireyimdir. 3,65 1,07
Diislince ve davranislarimda yaratict ve d6zgiiniimdiir. 3,80 1,02
Arkadas grubum i¢inde genellikle yeni bir seyi kabul eden son kisilerden 2,50 1,17
birisiyimdir.
Yaratici bir kigilige sahibim. 3,61 1,02
Ait oldugum grubun liderlikle ilgili sorumluluklarimni almaktan hoslanirim. 3,53 1,15
Cevremdeki bireylerde ise yaradigini gérene kadar bir isi yapmanin yeni 2,64 1,04
yollarini kabullenmekte isteksiz davranirim.
Diisiincelerimde ve davraniglarimda 6zgiin olmay1 heyecan verici bulurum. 3,72 1,08
Eski usul yagsam tarzinin ve isleri eski yontemlerle yapmanin en iyisi

o o e 2,61 1,07
oldugunu diisliniiriim.
Belirsizlikler ve ¢dziilmemis problemler beni giidiiler. 3,31 0,97
Yenilikleri dikkate almadan dnce diger insanlarin o yeniligi kullandigini 299 111
gormeliyim. ’ >
Yeni fikirlere agigim. 4,03 1,08
Cevabu belirsiz sorular beni heyecanlandirir. 3,36 1,14
Yeni fikirlere kars1 cogunlukla slipheciyim. 2,59 1,06
Toplam 3,17 1,07

Aragtirmaya katilan 6grencilerin  Bireysel Yenilikgilik Olgegine iliskin puan
ortalamalarina bakildiginda olumlu maddeler arasinda en yiiksek ortalamaya sahip maddelerin
X =4,03 ile “Yeni fikirlere acigim” ve X = 3,80 ile “Diisiince ve davranislarimda yaratici ve
O0zgiinimdiir” maddeleri oldugu goriilmektedir. Olumlu maddeler arasinda en diisiik
ortalamaya sahip madde ise X =3.31 ortalama ile “Belirsizlikler ve ¢oziilmemis problemler
beni giidiiler” maddesi oldugu goriilmektedir. Olumsuz maddelere bakildiginda ise X =2,99
ortalama ile “Yenilikleri dikkate almadan once diger insanlarin o yeniligi kullandigini
gormeliyim.” maddesinin diger maddelere gore daha yiiksek ortalamaya sahip oldugu
goriilmektedir. Olumsuz maddeler arasinda en diigiik ortalamaya sahip maddelerin ise X
=2.25 ortalama ile “Yeni icatlara ve yeni diislince tarzlarina karsi siipheciyim” ve X= 2.50
ortalama ile “Arkadas grubum i¢inde genellikle yeni bir seyi kabul eden son kisilerden
birisiyimdir.” maddelerinin oldugu goriilmektedir.

Arastirma kapsaminda, 6grencilerin bireysel yenilik¢ilik diizeyleri, dlgekte yer alan
maddeler ve Ogrencilerin ifadelere verdigi cevaplarin ortalama puanlar1 ile “42 + (olumlu
maddelerin toplam puani) — (olumsuz maddelerin toplam puani)” formiiliinden yararlanarak
hesaplanmistir. Buna gore, ogrencilerin bireysel yenilik¢ilik puami (74,6977-18,1434)
=56,5543 olarak hesaplanmistir. Bireysel Yenilik¢ilik Diizeylerine iliskin bulgular Tablo 4’te
gosterilmektedir. Bireysel yenilik¢ilik 6lcegine gore; 80+ alanlar “Yenilik¢i”, 69—80 arasi
puan alanlar “Oncii”, 57-68 arasi puan alanlar “Sorgulayic1”, 46-56 arasi puan alanlar
“Kuskucu” ve 46 alt1 puan alanlar ise “Gelenek¢i” olarak siiflandirilmaktadir. Bu arastirma
baglaminda, dgrenciler bireysel yenilik¢ilik puan ortalamasina bakildiginda 56,55 ortalama ile
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bireysel yenilik¢iligin dordiincii diizeyi olan “Kuskucu” kategorisinde yer almaktadir. Bu
sonug¢ dgrencilerin yeniliklere karsi kuskucu bir davranis sergilediklerini gdstermektedir.

Tablo 4: Cinsiyet degiskeninin dgrencilerin bireysel yenilik¢ilik diizeyine etkisine iliskin mann—whitney U Testi
sonuglart

Cinsiyet N Sira Sira Ortalamasi Mann Whitney Z P
Toplam U
Kadin 149 155.95 23236.00 12061.000 -.909 .363
Erkek 172 165.38 28445.00

Arastirmaya katilan 6grencilerin Bireysel Yenilikgilik Diizeylerine iligkin goriislerinin
cinsiyet degiskenine gore anlamli diizeyde farklilasip farklilagsmadigini belirlemek amaciyla
yapilan Mann—Whitney U testi sonuglari Tablo 4’te verilmistir. Veri kiimesi normal dagilim
gostermediginden, Mann-Whitney U testi tercih edilmistir. Tablo 4’e gore, birinci hipoteze
iliskin gerceklestirilen test sonucunda elde edilen bulgular, 6grencilerin bireysel yenilik¢ilik
diizeylerinin cinsiyete gore degismedigini ortaya koymaktadir (U=12061.00 ve anl..> 0.05).
Bu duruma gore H; hipotezi kabul edilmistir.

Arastirmaya katilan Ogrencilerin Endiistri 4.0 kavrami bilgi diizeyleri ile bireysel
yenilikgilik arasindaki iliskinin diizeyde farklilasip farklilagsmadigini belirlemek amaciyla
yapilan Mann—Whitney U testi sonuglar1 Tablo 5’de verilmistir. Bu sonuca gore, 6grencilerin
bireysel yenilik¢ilik diizeyleri ile Endiistri 4.0 kavramini daha 6nce duyup duymamalarina
gore degismemektedir (U=6703.500 ve anl.> 0.05). Bu duruma gore H, hipotezi kabul
edilmistir.

Tablo 5: Ogrencilerin Endiistri 4.0 bilgi diizeylerine ile bireysel yenilikgilik arasindaki iliski Mann—Whitney U
Testi sonuglari

Endiistri 4.0 Sira Mann

I"(avramml Daha N Toplam Sira Ortalamasi Whitney U 7 P
Once Duydunuz mu?

Evet 264 164.11 43324.50 6703.500 -1.293 .196
Hayir 57 146.61 8356.50

Arastirmaya katilan 6grencilerin egitim diizeyleri ile Endistri 4.0 kavrami hakkinda
yeterli bilgiye sahip olup olmama durumlarimin farklilasip farklilagsmadigini belirlemek
amaciyla yapilan Mann—Whitney U testi sonuglar1 Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6: Ogrencilerin egitim diizeyleri ile bireysel yenilikcilik diizeylerinin karsilastirilmasima iliskin Mann—
Whitney U Testi sonuglari

Egitim N Sira Sira Mann 7 p
Diizeyleri Toplanm Ortalamasi Whitney U
Lisans
285 164.70 464940.00 4075.000 -2.013 .044
Yiiksek
Lisans 36 131.169 4741.00

Tablo 6’a gore, lglincli hipoteze iliskin gerceklestirilen test sonucunda elde edilen
bulgular, 6grencilerin bireysel yenilikgilik diizeylerinin egitim diizeylerine gore degismedigini
ortaya koymaktadir (U=4075.000 ve anl..> 0.05). Bu duruma goére H; hipotezi kabul
edilmisgtir.

Arastirmaya katilan Ogrencilerin Endiistri 4.0 bilgi diizeylerini ve algilarim
belirlemeye yonelik sorulan sorularda 6grenciler birden fazla segenegi isaretleyebilmislerdir.
Bu baglamda sorulara verilen yanitlar ¢oklu yanit oldugu i¢in n sayisi 6rneklem hacmini
gecmektedir.
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Tablo 7: Endiistri 4.0 hakkinda hangi kaynaktan bilgi edindiniz?

Frekans %
Ders Konusu 161 50,2
. . Sosyal Medya 16 5,0
Endiistri 4.0. Bilgi Internet Sitesi 72 22,4
Kaynaldar: Arkadas Ortami1 6 1,9
Tv-Gazete-Dergi 12 3,7
Panel- Seminer 10 3,1
Toplam 277 86,3
Kayip Deger 44 13,7
Toplam 321 100,0

Tablo 7’de arastirmaya katilan Ogrencilerin Endiistri 4.0 hakkinda hangi kaynaktan
bilgi edindiklerine bakildiginda %350,2’sinin ders konusu olarak, %22.,4’iiniinde internet sitesi
aracihigiyla ulastiklarmi goriilmektedir. Ogrencilerin %51 sosyal medya, %3,7’si TV-gazete-
dergi, %3,1°1 panel-seminer, 1,9’unun ise arkadas ortami ile Endiistri 4.0 hakkinda bilgi
edindiklerini belirtmislerdir.

Tablo 8: Endiistri 4.0 ile iligkili kavramlar

Yamtlar
Frekans Yiizde
Teknoloji 240 23,6%
Rekabet 111 10,9%
Endiistriyel Devrim 185 18,2%
Kiiresellesme 106 10,4%
Sizce Endiistri 4.0 Tiiketim 47 4,6%
ne ifade ediyor? Gereklilik 42 4.1%
Gegici bir heves 18 1,8%
Akilli Fabrikalar 139 13,7%
Gelecegin Fabrikalari 94 9,2%
Arttirtlmis Gergeklik 35 3,4%
Toplam 1017 100,0%

Tablo 8’de arastirmaya katilan 6grencilere Endiistri 4.0 kavraminin onlar i¢in ne ifade
ettigine yonelik sorulara verdikleri cevaplar ve cevaplarin ortalamalarina ait bulgulara yer
verilmistir. Aragtirmanin  O0rneklemi olusturan Ggrencilerin  cevaplarina  bakildiginda
%23,6’sinin  teknoloji, %18,2’sinin  endiistriyel devrim, %13,7’sinin akilli fabrikalar,
%10,9’unun rekabet, %10,4 iiniin kiiresellesme, %9,2’sinin gelecegin fabrikalari, %4,6’sinin
tiikketim, %4,1’inin gereklilik, %3,4 {iniin arttirllmis gergeklik, %1,8’inin ise gegici bir heves
olarak belirttikleri goriilmektedir.

Tablo 9: Endiistri 4.0’a iligkin kavramlar

Yanitlar

Frekans Yiizde
Nesnelerin interneti 181 13,2%
Asagidaki Simiilasyon 215 15,7%

kavramlarin Bulul bilisim 5
hangisini/ u ut brity : 80 5,8%
hangilerini daha Siber giivenlik 222 16,2%
once duydunuz ? Otonom robotlar 131 9,6%
Zenginlestirilmis gergeklik 64 4,7%
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Eklemeli tiretim 39 2,9%
Sistem entegrasyonu 86 6,3%
Biiyiik veri ve analiz 142 10,4%
Sanal gergeklik 208 15,2%
Toplam 1368 100,0%

Tablo 9°da Endiistri 4.0 kavramu ile iliskili kavramlarin hangisi veya hangilerini daha
once duyduklarina yonelik sorulara ogrencilerin verdigi coklu yanitlara gore 6grencilerin,
%16,2’si siber glivenlik, %15,7’si simiilasyon, %15,2’si sanal gerceklik, %13,2’s1 nesnelerin
interneti, %10,4’1 biiyilk veri ve analiz, %9,6’s1 otonom robotlar, %6,3’i sistem
entegrasyonu, %5,8 bulut bilisim, %4,7’s1 zenginlestirilmis gerceklik ve %2,9°’u eklemeli
iiretim kavramlarini1 duyduklar1 goriilmektedir.

Tablo 10: Endiistri 4.0 Hakkindaki Goriisler

Yamtlar
Frekans Yiizde
Verimliligi arttirir. 471 38,4%
Ekonomik biiylimeye katki saglar. 308 25,1%
Endiistri 4.0 D —
Hakkindaki Is giivenligini arttirir. 150 12,2%
Gériigleriniz Isphdan.n. az.'fllt}r. . 89 7,3:4
nelerdir? Nitelikli iggiicline Ehtlyalc"l }e;zalhnl 105 8,6%
SOfunsuz ve uzun omirli hizmetler 102 8.3%
saglar.
Toplam 1225 100,0%

Tablo 10’da arastirmaya katilan Ogrencilerin Endistri 4.0 siireci hakkinda hangi
goriislere katildiginin durumu incelenmistir. Ogrencilerin %38,4’iiniin Endiistri 4.0 siirecinin
verimliligi arttirdigini, %25,1’inin ekonomik biiyiimeye katki sagladigini, %12,2’sinin is
giivenligi arttirdig1, %8,6’sinin nitelikli isgiiciine ihtiyaci azalttigini, %8,3 linlin sorunsuz ve
uzun Omiirli hizmetler sagladigi, %7,3’{inlin ise istthdami azalttig1 gorilisiinde olduklar
goriilmektedir.

Tablo 11: Endiistri 4.0 hakkinda egitim talebi

Frekans Yiizde
Endiistri 4.0 hakkinda Evet 231 72,0
Egitim almak ister Hay1r 87 27,1
misiniz? Toplam 318 99,1
Kayip Deger Bos Birakilan 3 9
Toplam 321 100,0

Arastirmaya katilan Ogrencilerin Endiistri 4.0 hakkinda herhangi bir egitim almak
isteyip istemediklerine yonelik soruya verdikleri cevaplar incelendiginde %72’sinin egitim
almak istedigi, %27,1’inin ise egitim almak istemedigi goriilmektedir. Tablo 11°de goriilen
kayip deger ise 6grencilerin bu konuda goriis belirtmedigini ifade etmektedir.

Sonuc ve Oneriler

Yapilan calisma, Y kusagi iiniversite dgrencilerinin bireysel yenilik ve Endiistri 4.0
hakkindaki bilgi diizeyleri arasindaki iliski ile 6grencilerin Endiistri 4.0 kavrami hakkindaki
bilgi diizeyleri ele alinmistir. Bu baglamda, c¢alismanin 6rneklemini olusturan 6grencilerin
bireysel yenilikgiligin dordiincii  diizeyi olan “kuskucu” kategorisinde yer aldiklari
goriilmektedir. Bireysel yenilik 6l¢eginde olumsuz maddeler arasinda en yiiksek puan
ortalamasina sahip maddenin X =2.99 ortalama ile “Yenilikleri dikkate almadan 6nce diger
insanlarin o yeniligi kullandigini gérmeliyim.” maddesi olmasi bu durumu desteklemektedir.
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Bireysel yenilikgilik diizeyi kuskucu olanlarin en belirgin 6zellikleri yeniliklere kars1 siipheci
ve ¢ekingen olmalaridir. Kuskucularin, yenilikleri toplumda belirli  bir kesimin
benimsemesinden sonra benimsemeleri yeniligi gilivenilir olarak gérmek istemelerinden
kaynaklanmaktadir. Bu baglamda birkag yil icerisinde ¢aligma hayatina atilacak olan Y kusagi
iiniversite 0grencilerinin kuskuculardan yenilikg¢ilere ve onciilere yiikselmeleri gerekmektedir.
Dolayisiyla iiniversite Ogrencilerine giivenilir gordiikleri bireylerden veya kaynaklardan
yenilikler hakkinda bilgi edinmelerinin saglanmasi, yenilikleri daha hizli deneyimlemelerine
imkan tantyacak ortamlarin yaratilmasi ve yenilik konusundaki bilgi diizeylerinin artirilmasi
yenilikleri daha hizli benimsemelerine ve bireysel yenilik diizeylerini arttirmalarina yardime1
olacaktir.

Y kusagi Ogrencilerinin bireysel yenilik¢ilik diizeylerinin cinsiyetlerinden, egitim
diizeylerinden bagimsiz oldugu ortaya ¢cikmistir. Elde edilen bulgularin, alinyazindaki bazi
arastirmalarin bulgular ile drtiistiigii goriilmektedir (Kiliger, 2011, s. 174-182; Ozgiir, 2013,
s. 417).

Arastirmanin bir diger bulgusu 6grencilerin, bireysel yenilik¢ilik diizeyi ile Endiistri
4.0 kavraminm1 daha Once duyup duymamalar1 arasindaki iliskinin bagimsiz olmasidir.
Arastirmaya katilan Ogrencilerin Endiistri 4.0 hakkinda bilgi edindikleri kaynaklara
bakildiginda ise ders konusu olarak ve internet siteleri araciligiyla bilgi edindikleri
goriilmektedir. Ogrencilerin %26,6’s1 i¢in Endiistri 4.0 kavrami teknolojiyi ifade ederken
%1,8’1ik bir oranda 6grenci tarafindan Endiistri 4.0 kavrami ve siireci gegici bir heves olarak
goriilmektedir. Arastirma sonucunda Ogrencilerin Endiistri 4.0 ile ilgili kavramlarin ¢ogunu
daha once duyduklar1 ve ilgili kavramlar arasindan en az duyduklar1 kavramlar bulut bilisim,
zenginlestirilmis gergeklik ve eklemeli iiretim kavramlari olarak goriilmektedir. Arastirmaya
katilan 6grencilerin %38,4’linlin Endiistri 4.0’ 1n verimliligi arttirdiginmi belirtirken %7,4’°1 ise
istihdami azalttigi goriisiinde oldugu gériilmektedir. Ogrencilerin %72 sinin Endiistri 4.0
hakkinda bir egitim almak istemesi ise giiniimiizdeki yenilik ve degisimlerini yakindan takip
etme isteklerini gdstermektedir. Bu sonuglar dogrultusunda Isletme béliimiinde egitim géren
Y kusagi ogrencilerinin Endiistri 4.0 konusunda bilgi diizeylerinin artirilmasi gerekliliginin
alt1 ¢izilmelidir.

Ayrica Ogrencilerin kavram hakkinda tanimsal bir bilgi diizeyine sahip olduklarin
ancak Endiistri 4.0 ile iliskili kavramlarla bireysel, ulusal ve kiiresel saglayacag: firsat ve
tehditler konularinda yeterince bilgi sahibi olmadiklarin1 sdylenebilir. Buna karsin
ogrencilerin bu konularda egitim almak istemeleri Ogrenme hevesliliklerini ortaya
koymaktadir. Ogrencilerin bu talepleri ve kavramlar hakkindaki mevcut bilgileri
dogrultusunda egitim ve sertifikasyon programlarinin diizenlenmesi gerekmektedir.
Boylelikle o6grencilerin yetkinlikleri artmis bi¢cimde mezun olmalar1 saglanarak nitelikli
isgliclinlin yaratilmasina bliylik katkilar saglayacaktir. Arastirmanin sinirliliklar1 géz Oniine
alindiginda, caligmanin Tirkiye’deki tiim tliniversitelerde genisletilerek gerceklestirilmesi ve
ortak bir egitim programimin hazirlanmasi Onerilebilir. Ayrica O6grencilerin bireysel
yenilik¢ilik veya Endiistri 4.0 bilgi diizeyleri iizerinde etkili olabilecek farkli faktorler,
degiskenler ve olcekler gelecekteki caligmalara eklenerek kullanilabilir.
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