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TUKETiM KULTURUNUN TARIHSEL GELiSiM SURECI VE BIREYSEL,
TOPLUMSAL VE KULTUREL ETKILERININ iINCELENMESI

Historical Development Process of Consumption Culture and
Investigation of Individual, Social and Cultural Effects

Esat ILTER

Oz:

Pek c¢ok disiplin agisindan ilgi uyandiran ve odak noktasi haline gelen tiiketim olgusu, gecmisten bugline
degisiklikler géstermis olup, 6zellikle de kapitalizmin yiikselise gegtigi sanayi devrimi sonrasinda hem bireylerin
hem de toplumlarin hayatlarini etkileyen ¢ok 6nemli bir faktér haline gelmistir. Bunun sonucunda da, her alanda
kendisini bize gbsteren ve tiiketme eylemine her an bizi tesvik eden bir yapi halini almistir. Bu durum, 6éncelikli
olarak akla gelen ekonomik boyutunun yaninda sosyolojik boyutunun ekonomik boyutundan daha baskin bir
olgu haline gelmesini saglamistir. Tiiketim olgusu, bireylerin kendileri, digerleri ve toplumsal konum/Iari ile ilgili
algi diizeylerini énemli élgiide etkileyen bir kiiltiirel kodlar biitiinligi olarak, icerisinde hem maddi kiiltiir
dgelerini barindirir, hem de soyut diizlemde bir anlamlandirma sistemi olarak islev gérmektedir. ilgili literatiir
taramasi yontemiyle, tiiketim kiiltiiriiniin etkilerine dair ¢ikarim yapilmistir. Bu baglamdan yola ¢ikilarak,
arastirmanin amaci; tiiketim kiiltiriiniin tarihsel gelisim siireci ve bireysel, toplumsal ve kiiltirel etkilerinin
incelenmesidir.

Anahtar Kelimeler: Tiiketim, Tiiketim Kiiltiirii, Tiiketim Toplumu.

Abstract:

The phenomenon of consumption, which has aroused interest in many disciplines and has become the focal
point, has changed from past to present and has become a very important factor affecting the lives of both
individuals and societies, especially after the industrial revolution in which capitalism has risen. As a result, it
has become a structure that shows itself to us in every field and encourages us to the act of depletion at any
time. This situation has made the sociological dimension more dominant than the economic dimension as well
as the economic dimension that comes to mind primarily. The phenomenon of consumption, as a totality of
cultural codes affecting individuals' perceptions about themselves, others and their social positions, contains
both material cultural elements and functions as a system of meaning on the abstract level. The relevant
literature review method was used to infer the effects of consumption culture. From this context, the aim of the
research is; historical development process of consumer culture and individual, social and cultural effects.

Keywords: Consumption, Consumption Culture, Consumption Society.

1. GIRiS

Genel olarak ihtiyaclarin giderilmesi seklinde tanimlanan tiketim, sadece iktisadi bir olgu
degil; ayni zamanda farkli Glkeler ve toplumlarca benimsenen sosyal ve kiiltlirel degerlerle
sekillenen, icinde bulunulan dénemin kosullarina gore degisen toplumsal bir olgudur.

Cunkl bireysel tercihlerin belirleniminde rol oynayan sosyal ve kiltirel degerler, ihtiyacin
toplumsal boyutunun bir gostergesidir. Baudrillard (2010:95) tiiketimi toplumsal bir davranis,
bir zorlama, bir ahlak ve toplumsal denetim islevini Ustlenmis bir degerler sistemi olarak
gorir. Bu baglamda “tliketim toplumu, tiiketime toplumsal bir bicimde alistiriima
toplumudur, yani yeni Uretim glclerinin ortaya c¢ikmasiyla ve yiksek verimlilik tasiyan
ekonomik bir sistemin tekelci yeniden vyapilanmasiyla orantili yeni ve 06zgil bir
toplumsallasma tarzi”dir.
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Tiketim kavraminin kiltirel anlam gergevesini iki ana gorusle ¢izmek mimkinddr: Birincisi,
uretilen Griin ve hizmetlerin tiiketiciye teslim edilmesi anlamina gelir. ikincisi, tiketicilerin
bireysel begenilerinin, toplumsal degerlerinin ve bireysel yasam bigimlerinin ifadesi olan bir
kaltirin baskin hale gelmesi anlaminda kullaniimaktadir (Celik, 2009:25). Buna gore, tiketim
kiiltiiri kavraminin kullanimi bugiin iki farkl sekilde olmaktadir. ilk olarak, her toplumun
yasadigi gelenek, stil ve tiiketim bicimini belirtmek icin kullanilan bir tanimdir. Bu tanim, yerli
kabilelerden en modern ve kiiresellesen toplumlarin tiketim kiltlrlerine kadar tim
toplumlar icin kullanilan genel bir tanimi kapsar. ikinci tanimlamaya gore ise, sadece pazar
ekonomisinin egemen oldugu ve ileri ya da post-modern donemi yasayan toplumlarda var
olan bir olgu olarak gorilir. Bu yeni tanimlamaya gore tiketim kiltliri denildiginde post-
modern dénemde olan toplumlarin kiltliriinden s6z edildigi gérilmektedir. Kavram basta
Amerika olmak lizere, Japonya ve Avrupa Ulkelerini kapsamaktadir (Organ, 2004:17-18).
Tiketim kalturd ile ilgili bu yorumlardan da anlasilacagi lGizere “tiiketim” glinimizde salt
ekonomik gerekgelerle degil sosyo-kiltiirel gerekcelerle de baglantilidir. Bireylerin arzulari,
hazlari, toplumsal konumlari ve hatta kimlikleri tiketim tercihlerinin yansittigi 6zelliklerdir.
Toplumsal hiyerarsideki dikey hareketlenmeler, stati miicadeleleri de tiketim
aliskanhklariyla saglanmaya calisilir; farkli gruplar/siniflar arasindaki ¢atismalarin tezahiri
imrenme, 6dlng¢ alma, gasp etme gibi eylemlerin temelinde sekillenmis tlketim edimi
yoluyla mimkin hale gelir. Mesafenin ve farklilasmanin gostergesel savasimindaki en 6nemli
mihimmat olan “ihtiyaglar ve tatminler” adeta sosyal bir buyruk gibi toplumun st
tabakalarindan asagiya suziliar. Bunun igindir ki -Baudrillard’in vurguladigi gibi- “tlketici
kitlesi yoktur ve hicbir ihtiyac kendiliginden tiiketici tabanindan dogmaz. ihtiyacin ‘standart
ihtiyaclar paketi’'nde vyerini almasi daha once ‘seckin paket'ten gegcmesine baglidir
(Baudrillad, 2010:70).” Kapitalist toplumlarda mallarin birer damga islevi Ustlenmesi
toplumsal statii miicadelesiyle dogru orantili bicimde yeni mallarin arzini glindeme getirir.
Yenilenme siniflar arasi ayirt edici gostergelerin yitirilmesine tepki olarak mesafenin yeniden
tesis edilmesi igin gereklidir. Yeni mallarin, modaya uygun mallarin siirekli arzi ve stati isareti
olarak bilinen mallarin alt tabakalardaki gruplarca araliksiz gasp edilmesi Ust tabakalarin
kiiltiirel ve simgesel sermaye edinmek adina (Featherstone, 2005:44-45) yeni mallara
yatiriminin devamliligini saglamaktadir.

Ozetlemek gerekirse, tiiketim kiltiirii pazar dinamiklerinin egemen oldugu, pazar
ekonomisinin var oldugu toplumlarin kiltlridir. Bu nedenle tiiketim kiiltlirt “yeni Uretici
glclerin ortaya cikmasiyla ve yiksek verimlilik gerektiren ekonomik bir dizgenin tekelci yeni
yapilanmasiyla orantili, yeni ve 6zgul bir toplumsallastirma tarzidir (Baudrillard, 2010:98).”
Tuketim kultird terimi simgesel Uretim, gindelik tecriibeler ve yasam pratiklerinin
orgutlenmesinin kitlesel tiiketime yonelik olarak yapilandirildigl varsayimina dayanir. Bu
yonuyle tiketim kiltliriinin, daha 6nceki tiiketim tarzlarina karsit bicimde kapitalizmin veya
modernlesmenin degil, daha ¢cok toplumlarin varlikli olmalarinin bir sonucu olarak ortaya
ciktigl kabul edilmektedir (Yaniklar, 2006:131). Tiketim kiltirinde yalnizca maddi Grinlerin
degil onlarin simgesel degerlerinin de tiketildigi gbz dnline alinirsa insanlarin ihtiyaclarini
karsilarken mallarin islevsel kullanimlarindan c¢ok sembolik degeriyle, anlamlariyla
ilgilendikleri soylenebilir. Bu durum temel ihtiyaglarin karsilanmasinin ardindan tiiketimin
anlamsal ya da kiltirel boyutunun nasil bu kadar egemen hale geldigini aciklar niteliktedir.

Bu baglamdan yola cikilarak, arastirmanin amaci; tiiketim kiltlriintn tarihsel gelisim
siireci ve Tiirkiye'de bireysel, toplumsal ve kiiltiirel etkilerinin incelenmesidir. ilgili literatiir
taramasi yontemiyle, tliketim kiltlrindn etkilerine dair ¢ikarim yapilmistir.
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2. DUNYA’DA VE TURKIYE'DE TUKETiM KULTURUNUN TARIHSEL GELiSiM SURECI
2.1. Diinya’da Tiiketim Kiiltiiriiniin Tarihsel Geligim Siireci

Modern anlamda tiiketiciligin bilesenlerini 18. ylzyila dayandirmak yanls olmayacaktir.
Akademik dizinde bu tarihlendirmeyle ilgili birgok farkl goris olsa da 18. yuzyilin
ortalarindan itibaren ingiltere’de, Fransa’da bugiinkii Benelux iilkelerinde ve Almanya’yla
italya’nin bazi bélgelerinde bir tiiketim toplumunun varligindan sézedilebilmektedir. Kuzey
Amerika’daki ingiliz kolonilerinde de bazi belirtiler gériilmekteydi. Dolayisiyla tiiketicilik,
ticarete dayali ekonominin en ¢ok gelistigi ve klresel Grlinlere ulasmanin en rahat oldugu
bolgelerde gelismistir. Tiketiciligin ilk isaretleri, seker piyasasinin gelismesine 6nem
verilmesinde gorilmektedir. Batidaki zenginlerin sekere olan blylk talebi geng¢ orta
caglardan itibaren (15. yy gibi) artarak devam etmistir. Bu talep, Gliney Atlantik’teki Azor
adalari ve daha sonra Amerika gibi Avrupa’nin yeni kolonilerinde seker Uretimini tesvik
etmistir. Bu Uretim daha sonralar bilim insanlarinca sekerin, diinyanin ilk yigin tiketim
Urini olarak adlandiriimasina neden olmustur (Zengingdnil, 2012:41). Bu durum elbette ki
gelismis bir tlketiciligin basladigi anlamina gelmez fakat buradan ¢ikarilacak en dnemli sonug
sudur ki, mutlaka gerekli olmayan bir gidaya bagimlilik olusturulmaya baslanmistir. Bu da
bugtin ki tuketicilik furyasina bir baslangic teskil ettigi gercegini ortaya koymaktadir.

Modern sonrasi donem igerisinde kendini gosteren tiiketim toplumu olgusu lizerine
tarihsel incelemeler yapan Garand McCracken, tiiketim olgusundaki gelismeleri “tiketim
devrimi” olarak yorumlar ve tiiketim toplumunun kendisini gésteren emarelerinin Avrupa
kokenli oldugunu sdyler ve buna {i¢ ayri ¢calismayi kanit olarak sunar. N. McKendrick’in (1982)
iddiasina gore; “Tiiketim devriminin dogusu 18. yizyill ingiltere’sinde olmustur”. R. H.
Williams’a (1982) gore; “Yogun bir tiketim gezegeni olarak nitelendirdigi Paris’te perakende
ve reklam dinyasindaki donlisim neticesinde tiketim devriminin 19. ylzyilin sonlarina
dogru Fransa’da”. C. Mukerji (1983) ise; “daha farkli nitelikleri dikkate alarak tiketim
devriminin kékenini 15. ve 16. ylizyilda, erken modern donemde, hazci tiiketimciligi besleyen
ve onu gelistirecek olan materyalist diisiinceye, kapital mallara ve tliketimciligin kendisine
dayandirir.”(Orcan, 2004:14-15).

ikinci Diinya Savasindan sonra yayginlik kazanan “enduistri toplumu” kavraminin yerine
toplumu tanimlamayi amaclayan bircok yeni kavram ortaya atilmistir. Belirmeye baslayan bu
yeni toplumu aciklamak icin bircok tanim ortaya cikmistir. Toplumsal yapilarda gozlenen
degisimi “aciklamak icin 6ne sirilen tanimlarin bazilari yeni bir toplumsal yapinin ortaya
ciktigini vurgularken, digerleri bir donemin kapanmak Uzere olduguna” (Giddens, 1994:10)
vurgu yapmaktadir. Kapitalist Otesi Toplum, Bilgi Toplumu—Post-Capitalist Society-
Knowledge Society (Peter F. Drucker), Kitlik Sonrasi Toplum - Post-Famine Society (Murray
Bookchin), Uygarlik Sonrasi Toplum — Post-Civilization Society (Kenneth Boulding), Sanayi
Sonrasi Toplum - Post Industrial Society (Daniel Bell), Modernlik Sonrasi Cag — Post-Modern
Era (Amittai Etzioni), Burjuva Sonrasi Toplum — Post-Bourgeois Society (George Lichtheim),
Ekonomi Sonrasi Toplum — Post- Economy Society (Hermans Kahn), Kisisel Hizmet Toplumu —
The Personal Service Society (Paul Holmes), Ag Toplumu — Network Society (Manuel
Castells), Bilisim Toplumu — Information Society (Yoneji Masuda), Teknokratik Cag -
Technocratic Age (Zbigniew Brezinski), Hizmet Sinifli Toplum — Service Class Community (Ralf
Dahrendorf) bu tanimlardan bazilaridir.

463



ESBDER Yil/Year 2019- Cilt/Vol 12-Sayi/Issue 2-SS/PP.461-476

2000’li yillarda ise yulkselen yeni dénemi tanimlamak igin “sanal toplum”, “dijital
ekonomi”, “enformasyon ekonomisi” ve “yeni ekonomi” gibi kavramlar kullaniimaya
baslanmistir. Post-endistriyel donlisiim sirecinde “enformasyon toplumunda tarim, sanayi,
hizmetler gibi U¢ sektorin yanina bir dordiinct sektor olarak bilgi iscilerinin olusturdugu
enformasyon sektorii giderek artan bir 6neme sahip olacaktir. Ve bu toplumlarda basari ya
da basarisizlik buatiniyle bilgiye bagl hale gelmistir” (Bozkurt, 2006:20-27). Weber bu
durumu giindelik yasamin akilcilasmasi olarak adlandirir.

“Weber, akilcilastirma kurami’nin, bir zamanlar toplum yapisinda hakim olan akil disi
etkenlerin -ki bunlar bliyi, gizem, vb., unsurlar olabilir- yerini modern akilcilastirma siirecinin ve
sistematikligin aldigini; bunlarin da tiiketim pratiklerini sekillendirdigini kabul eder. Bu ayni
zamanda, modernizmin de temel 6ngoriisiidiir. Modernizm, Bati aydinlanmasinin ekonomi,
kiltiir, sanat ve giindelik hayatta, gecmisin mistik, biiyiilii yapisini ortadan kaldirdigini ileri
stirer. Sistematik ve makine gibi isleyen bir biirokrasi, biirokrasinin denetim unsurlari ve otorite
yapilari, biyiyi kapitalist yapinin disina atmistir. Bu durum, biyiiniin bozulmasi olarak ifade
bulur. Bu gériise paralel olarak, Weber’in tiiketim kuraminda ‘oldukg¢a’ nesnel yapilar olan
tiiketim araclarinda ‘bliyii’niin yeri yoktur” (Ritzer, 2000:107).

Weber’in arastirma ve yazilarinda temel bir tema olarak yer alan ve akilcilasma olarak
adlandirilan bu sireg; kapitalizmin, birokrasinin ve hukuk devletinin ortaya ¢ikisinin temelini
olusturmaktadir. Ayni zamanda iktisadi yasam, hukuk, idari yapi, din, bilim ve sanat da tiim
bu siregten etkilenmektedir. Bu acilardan degerlendirildiginde akilcilasma sirecinin
temelinde, toplumsal aktorlerin kisisel olmayan iliskilerinde, gevrelerindeki diinya Uzerinde
daha fazla hakimiyet kurmak igin giderek bilimsel bilgiye daha fazla basvurmalar
yatmaktadir. Akilcilasma ve aragsal akilsallik, giderek modern diinyaya egemen olmakta ve
bu yonelim insanlari manipile edilebilir ve hesaplanabilir nesnelere indirgemektedir Boylece
geleneksel yapi bir modernlesme ve sonrasinda post-modernizim asamalariyla donlisime
girmektedir. Bu donlisim birey ve toplumun her alaninda kendini gostererek tiiketim
toplumuna dogru bir evrilmeyi getirmektedir (Yaniklar, 2006:171-72).

2.2. Tiirkiye’de Tiiketim Kiiltiiriiniin Tarihsel Gelisim Siireci

Arastirmanin amaci kapsaminda ele alinan Tirkiye'de tiketim kiltiiriinin tarihsel
gelisim suireci; Osmanl Donemi, Cumhuriyet’in ilk yillari dénemi ve 1980’den gliniimiize olan
donem olarak Ug¢ ayri baslik altinda ayrintili olarak ele alinmistir.

Turkiye’'deki tiketim kiltlirindn gelisim seyrine bakilacak olursa bunun Bati'ya
oykinme siirecinde sekillendigi gorulir. Tirkiye'de tlketici kilttrinin olusumu Batililasma
Projesi ile birlikte ele alinmaktadir (Akbulut, 2006:82).

2.2.1. Osmanli Doneminde Tiiketim Kulturi

Turkiye’de tuketim kialtirinin Avrupa’dan sonra filizlenmeye basladigi gorilmustar.
Bunun en 6nemli nedeni dini inanglardir. Mislimanliktaki dayanismaci cemaat anlayisi ve
fani diinyada sasaa istemenin ayiplanmasi tiiketim ile arasina mesafe koyan bireylerin
yetismesine sebep olmustur. Ekonomisinin blylk bolimi tarimsal liretime dayali Osmanlh
imparatorlugu’nda hem saraya taninan tiiketim olanaklarindan halkin yoksun birakilmasi
hem de dinsel temelli “kanaatkarlik” duygusunun gelismis olmasi tiiketimin yayilmasini
engelleyen unsurlardir. Bu dénemde toplumda sermaye birikiminin olmamasi da tiiketim
egilimlerini zayiflatan bir diger olgudur (Aydogan, 2005:64).
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Osmanli Devleti’'nde ginlik yasam iliskilerinde tiiketimin belirgin bir bigimde ortaya
¢tkmasinda Avrupa ile kurulan siyasi ve sosyal iliskilerin ¢ok fazla etkisi olmustur. Nitekim ilk
batililasma hareketlerinin bu tir iliskilerin bir sonucu olarak gergeklestigi bilinmektedir.
Osmanli halki genelde tarim ve hayvancilikla geginmistir. Tim imparartorluklarda oldugu gibi
Osmanli’da da gec¢imlik ekonomi esas olmustur. Halkin Grettigi mallar, ancak glinliik tiketimi
karsilayacak boyutla sinirli kalmistir (Coskun, 2011:24-28).

Osmanli toplumunda servet biriktirmek ve kar elde etmek igin Osmanli’’daki tiketim
karsiti tutumun nispeten yumusamaya baslamasi 19. ylzyilin ikinci yarisinda Bati ile yakin
iliskilerin yasanmaya basladig déneme rastlar. Bu dénemde Selanik, istanbul, izmir gibi
kentlerde ekonominin paraya dayali hale gelmesi ve ticaretin canlanmasi geleneksel yapilarin
degismesine ve Osmanli burjuvazisi denen yeni bir toplumsal sinifin ortaya ¢ikmasina neden
olmustur. istanbul’da, sakinlerinin etnik kékenine bagh olarak farkli semtlerde farklh tiiketim
anlayislari gézlenmistir. Ornegin binden fazla yabanci kdkenlinin yasadigi Pera ya da Beyoglu
Bati normlarinin egemen oldugu bir bélge iken Hali¢’in glineyindeki kesim ise geleneksel
aliskanliklarini sirdirmustir. Bu donemde Osmanlinin artan dis ticareti sayesinde ekonomi
Bati ile bitlinlesmis ve kanaatkarliga dayal geleneksel yasam degismistir (Toprak, 1995:28).

Organ’a gore (2008:82-88) Osmanli’da tiketim kiltlrine oncllik eden diger kesimler
de sunlardir: Birincisi, tliketimi Ust tabakada olmanin bir géstergesi olarak kullanan devlet
yoneticileridir ki -bunlarin basinda saray, cevresi ve pasalar gelmektedir. Ozellikle
saraydakiler, bir Gst sinif olarak sahip olduklari ayricalikli konumlarini tlkettikleri liks ve
yabanci esyalarla gostermeye calismislardir. ikincisi, uzun bir siire Avrupa'nin farkli
kentlerinde yasamis, oranin yasam tarzina adapte olmus bulunan ve alafranga tiiketim
bicimleriyle kendilerini farkli gostermeve c¢alisan diplomat, birokrat ve Ust dizey
memurlardir. Nitekim batililasma hareketlerinde bu kesimin etkisi fazla olmustur. Uglinciisii,
bujuva Ozentileri, azinliklar ve tiiccarlardir. Azinliklar 6nemli oranda ekonomik gilice sahip
kesimlerin basinda gelmistir. Bu kesimler, sahip olduklari servetlerle hem tiiketimin
izleyicileri hem de tastyicilari olmuslardir. Dérdiincus, tarihte Jon Tirkler ve Yeni Osmanlilar
olarak gecen ve genellikle egitimlerini yurtdisinda tamamlamis olan genclerin olusturdugu bir
kesimdir. Son tuketici kesimi ise babadan kalma mallarla alafranga bir yasam siirmeye ¢alisan
mirasyediler olmustur.

2.2.2. Cumhuriyet’in Kurulus Yillarinda Tiketim Kiiltiiri

Turkiye Cumhuriyeti devleti Osmanli toplumunun hem mirasi tizerine kurulmus hem de
o mirastan kokten bir kopus yasamistir. Erken cumhuriyet doneminde hayata gecirilen ve
esasen toplumsal gelismeyi amaglayan inkildaplar, yapisal degisiklikler igermistir. Kilturel
inkilap adi altinda uygulanan bu degisiklikler, halkin diistinls ve yasam bicimini donlistirmeyi
hedeflemistir. Cumhuriyet déneminde ise Batili degerler kurumsallasmis ve toplumun Ust
tabakalarinca benimsenmistir. imparatorluktan milli bir devlete gegisin saglandigi bu
dénemde bireylerin yasam tarzi, giyim kusam, eglence ve mizik gibi aliskanliklari yeni
degerler dogrultusunda degistirilmeye calisiimistir (Aydogan, 2005:65).

Cumhuriyet Turkiye'sinde tiketimin kitlesellesmesi, ancak 1950‘lerden sonraya
kalmustir. Bu yillarda tiiketim, Tirk toplumunun Bati medeniyetine 6ykiindigini cok net bir
sekilde yansitan temel bir etken olarak ortaya ¢ikmaktadir. Ancak, ithal ikamesi anlayisindan
dolayr farkh tirdeki mallarin kitlesel {retiminin saglanamamasi, pazarlama ve reklam
hizmetlerinin heniliz gelismemes olmasi, kent nifusunun kir nifusuna gore distk bir
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seviyede kalmasi, kitle iletisim araglarinin yayginlasmamasi ve bununla baglantili olarak da
moda olgusunun genis kitlelerde yer edinememesinin yani sira, tiketici grubunun mal talep
etmede yeterli ekonomik giice sahip olmamalari, Cumhuriyet’in ilk dénemlerinden ikinci
Diinya SavasI sonrasina kadar ki slirecte, genis bir tliketici kesiminden s6z etmek miimkiin
degildir (Yaniklar, 2006:68).

1950’lerle beraber Tirk demokrasisi hem cok partili sisteme gec¢mis hem de
devletcilige dayal iktisadi yapi yerini liberal ekonomiye birakmistir. Bu gelismeler Turk
siyasetini ve ekonomisini derinden etkileyerek, halk arasinda tiketime dayali bir yasam
tarzinin yayilmasini saglamistir. Zira bu dénemde Demokrat Parti iktidara gelmis ve Amerika
ile yapilan anlagmalarla yabanci sermayenin akisi hizlanmistir (Timur, 2006:34). Daha 6ncede
belirtildigi gibi Turkiye’de tiketim aliskanhklari Bat’’'yi taklit yoluyla vyerlesirken,
kiiresellesme, modernlesme vb. makro siireglerin de tuketim aliskanliklarinda énemli bir
etkisi s6z konusudur. Ayni zamanda Amerikan hayranliginin basladigi yillar ABD-Turkiye
iktisadi isbirligi Anlasmasinin hayata gegcirildigi yillardir. Bu cercevede baslatilan yardim
sayesinde blyuk kentlerde ve egemen siniflar arasinda bir mal bollasmasi yasanmis ve
tiketim hirsi kamgilanmistir. 1960-1970 yillari arasinda ise tiiketim aliskanliklari yerlesmeye
baslamis, tlketim bireyin kimliginin tanimlanmasinda onemli bir rol Ustlenmistir. Bu
dénemde tliketim ideolojisinin yayginlasmasinda Amerikan yasam tarzini 6éven yayinlarin
etkisi buyuktar (Oktay, 1993:70).

Turkiye’de 1950-1970 willari arasinda tliketimin blylimesinin ve yayllmasinin
nedenlerini dénemin politikalarinin diger (lkelerin ekonomi politikalarindan (Keynes’ci
politikalardan) etkilenmis olmasina, tarim kesiminde gelirlerin artmasina bagh olarak yeni
zenginlerin ortaya ¢ikmasina ve bunlarin tiketime yonelmesine, son olarak ise kentlesmenin
hizlanmasiyla kente gelenlerin kentin tliketim kaliplarini benimsemesine baglayan gorusler
bulunmaktadir. Tiiketimi etkileyen diger gelismelerin arasinda yurt disindan dénen isgilerin
yeni tiketim standartlarini beraberlerinde getirmeleri ve dinin kamusal alana (siyasete-
egitime) geri donmesi sayilabilir (Zorlu, 2006:23-24).

1970’lere gelindiginde Tirk tiketim kiltiriinde 6zellikle sehir merkezlerinde énemli
degisiklikler yasanmistir. Sanayilesme, modernlesme ve kentlesme siregleri Tirk toplum
yapisini ve geleneksel degerlerini etkileyerek Avrupa yasam bicimine yonelik bir egilimi
meydana getirmistir. Kent merkezlerinde ithal trinlerin magaza vitrinlerini stislemesi, siyah
beyaz televizyonun kullanilmasi, eglence ve tatilin yayginlasmasi, halkin artan oranda liks
esyalara ragbet gOstermesi, araba ve elektrikli Grinlerin kullaniminin artmasi gibi sosyal
yasamda tuketim agirlikli bir yasam tarzi yayilmaya baslamistir. Maddi kiltiirde yasanan bu
degisimi bir sire sonra aile ve din gibi manevi degerleri besleyen kurumlar da takip etmistir.
Toplumda sosyal dayanisma ve vyardimlasma duygulari zayiflamis, aile degerlerinde
¢Oziilmeler baslamistir. Ev ekonomisine dayali kanaatkar tiketim pratikleri, yerini bireysel
tiketim aliskanliklarina birakmistir (Alemdar ve Erdogan, 1994:17-20).

2.2.3. 1980’den Giiniimiize Tuketim Kultdrd

24 Ocak 1980 Kararlari ile hayata gecirilen yapisal reformlar, basta ekonomik olmak
Uzere sosyal ve kilturel alanda ciddi dénistimlere yol agti. Déviz darbogazinin asilmasi icin
ihracatin artirilmasini amaglayan bu kararlar, bir yandan Tirkiye'de ithalatin kontrol altina
alinamamasi yliziinden gelir adaletsizlig§ine neden olmus, diger yandan Tirkiye’nin serbest
piyasa ekonomisine ge¢cmesini ve diinya ile bitinlesmesini saglamistir. Aslinda bu kararlarin
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alinma nedenlerinden biri de, gelisen diinya ekonomisinin Turkiye’yi bir pazar olarak gormek
istemesi ve sermayenin kendisine yeni tiiketiciler bulmaya ¢alismasidir. Nitekim bu kararlarin
bir sonucu olarak uluslararasi kuruluslarla yapilan anlagsmalar sonucunda Tirkiye, hem ciddi
bir bor¢ yiki altina girmis hem de asirt ithalat nedeniyle de tliketici bir topluma
donidsmdistir. Tlrkiye, sanayilesme stratejisinin ve planlamanin olmadigi, adeta Uretimin
degil tiketim ve ticaretin 6zendirildigi bir politikaya zorlanmistir. (Kirdar, 2012:28-29).

1980’li yillarda Turkiye’de tuketim kaltura ile ilgili gelismeler hiz kazanmistir.
Tirkiye’de 1980’li yillarin ikinci yarisinda “tutumluluk uygarligindan tiiketim uygarhgina
gecis” baslamistir (Aydogan, 2009:211). Toplumdaki yerlesik degerlerin tiketim odakli
degerlerle alt (st oldugu bu donemde tiketebilmenin bir ayricalik ve statl gostergesi oldugu
medyanin yayinlarinda da sik¢a islenmistir (Aydogan, 2005:69).

1980 vyilindan itibaren ticaretin ve finansmanin serbestlestirilmesi ile tliketici
Urlinlerinin gesitliligi ve sayisi olaganisti bir sekilde artmistir. Nispeten yikselen gelir siniflari
bu dénemde liiks tiiketimin alicisi olmustur. Ayni dénemde, artan kitle iletisim araglari sayisi
ile tiketici kaltirinin toplum UGzerindeki baskinin artmasina neden olmustur. Bu dénemde
onemli bir degisiklik, televizyon ve radyo alanindaki devlet tekeli ortadan kalktigi icin 6zel
televizyon ve radyo sayisinin kademeli olarak artmasidir (Bali, 2009:30).

Ozellikle 1980’lerin ortalarindan itibaren gelismeye baslayan ve 1990’larda erginlige
ulasan tiketim olgusu bireysellik, farkhlik, liks yasam tarzi, az ile yetinmemek, sinif atlama
gibi degerleri 6ne ¢ikarmistir. 1990°’larda biiyuk alisveris merkezlerinin agilmasi ve halkin
buralara olan yogun ilgisi Tlirkiye’nin s6zl edilen donemde tiiketim kultrini benimsedigini
kanitlar durumdadir (Dagtas, 2003:184).

Turkiye’nin henliz Uretim sorununu ¢6zememis ve endistri toplumu degerlerini
benimsememis olmasi birtakim sorunlari da beraberinde getirmistir. Endlstriyel degerin tam
yerlesememis olmasi bunlarin kalinti feodal degerler sistemi tarafindan blyik olclde
yozlastirilmis olmasindan kaynaklanir. Uretim hacmini fazlasiyla asan bir talep patlamasi
kapitalist ve teknolojik yetersizligi gin ylzine g¢ikarmistir. Endustriyel degerlerle kalinti
feodal, kirsal degerler melez bir kiltirin olusumunu tetiklemistir. Endistriyel degerlerin bir
batlunliuk icinde benimsenemeden kapitalist sistemin kazanci ve parayi onceleyen ilkeleri
topluma egemen olmus; bu ise toplumsal deger yozlasmasini hizlandirmistir (Kongar,
1993:293).

Tuketim kultlridnin ozellikle kiresellesme politikalariyla birlikte ulusasiri bir noktaya
ulasmasi sermayenin uluslararasi hareketleri ve toplumsal yapilarin kapitalizmin gikarlarina
uygun olarak yeniden bicimlendirilmesi ile mimkiin olmustur. Glinimiizde yeni pazarlarin
varlig1 sistemin devami icin elzem bir kaynaktir. Bu ylizden az gelismis veya gelismekte olan
toplumlarin da bu cercevede yapilandirilacagi agiktir.

3. TUKETiM KULTURUNUN BIiREYSEL VE TOPLUMSAL ETKILERININ iNCELENMESI

Tuketim kaltlrinin zaman icinde anlamsal boyutta gecirdigi degisime bakilarak farkl
tiketim tarzlarinin olusumunu gézlemlemek olasidir. Farkli tliketim tarzlari farkh kisiliklerin,
amaclarin, isteklerin disavurumuna hizmet eden bir toplumsal etiket gorevini stlenmistir.
Gunlmuzde tliketim edimi salt ihtiyac noktasinda degil zevkler, tercihler ve istekler agisindan
da 6nem tasimaktadir. Bireylerin tiketim edimini gerceklestirirken yaptiklari secimler aslinda
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bir kiltirel segim surecinin sonucunda olusur. Bagka bir ifadeyle iginde yasanilan toplum,
kiltir ve degerler dizgesi insanlarin bilincini, tercihlerini ve zevklerini sekillendiren
etmenlerdir. Maddi kiltlr bir toplumdaki distince ve degerler bitliniinin nesnel yapisini
belirlemekle kalmaz, ayni zamanda, simgesel ve soyut dizlemdeki algilari da sekillendirir.
Boylece sahip olunan/olunmak istenen uriinler toplumsal gosterge ve simge tasiyicisi
durumuna gelir; bireyler bu UrlUnleri tasiyarak, satin alarak toplumsal iletisimi saglarlar,
cevreye kendileri ile ilgili bir mesaj verirler ve belli bir stire sonra bireysel tercihleri belirleyen
bu mekanizma adeta normatif bir baski aracina dénisir. Kilttrel anlamlarin bireysel ya da
kolektif iletisimi yonlendirdigi gercegi tuketim aligkanhklarinin kitlelere benimsetilme
asamasini anlamaya yardimci olabilir. Tiketim toplumunda kiltir dinyasindaki anlamlar
reklam ve moda yoluyla drilinlere aktarilir, Grlinlerin satin alinmasi ve kullanilmasi ile de
tuketicilere iletilmis olur (K6se, 2010:45-46).

3.1. Sembolik Agidan Tiiketim Kiiltiiriiniin Bireysel ve Toplumsal Etkileri

Kapitalist sistemin devami igin kitlesel tiiketimin can simidi olarak gorulip bireylerin bu
yonde manipule edildigi glinimiizde tliiketimin ekonomi temelli tanimindan ¢ok toplumsal,
psikolojik ve kiltiirel saiklerle belirlenmis tanimi 6ne g¢ikmaktadir. Yasamsal ihtiyaglarin
karsilandig bir eylem olmanin o6tesinde, kavramin yiklendigi bu ¢ok katmanli anlam
cercevesi bireylerin tiiketim aliskanliklarinin ¢éziimlenmesinde yardimci olabilir. iktisadi
anlamda “faydahlik ilkesini” geri plana iten durum yalnizca insanlarin tutumlarindaki
degisiklik degil ayni zamanda nesnelere ylklenen ve onlarin kullanimiyla elde edilecegine
inanilan degerlerdir. Bu ylzden “insanlar, nesnel yoksunluk durumlarinda bile, mallari satin
alirken onlarin yalnizca kullanim degerlerini degil, kendileri icin ne anlama geldigini ve hangi
mesajlari tasidiklarini géz 6niine alirlar” (Yaniklar, 2006:129).

Tiketim eyleminin geleneksel toplumlarda oldugu gibi Urinlerin maddi kullanim
degerlerine degil sembolik, degisim degerlerine bagh hale gelmesi tiketim Griinlerinin
kaltirel siniflama araglari olarak islev gdérmesinden kaynaklanmaktadir. Bu yonlyle
simgesel/sembolik tlketim, ihtiyaclarini karsilamada rasyonel davranan birey odakli
ekonomik modelden farkl olarak, sectigi mallarla anlasilabilir bir evren insa etmeye ¢alisan
bireye dikkat ceken ve onu kiltiirel dizeyde ele alan bir yaklasimdir (Douglas, 1984;
Akt.:Yaniklar, 2006). Mallar hem sosyal kategori ve hiyerarsileri etkilesime sokar hem de
kendilerine simgesel boyutta yliklenmis anlam dizilerini ortaya koyar; boylece insanlar arasi
iliskilerde duygulari ifade etme ya da etkilesim kurmada gostergesel anlamda oldukca zengin
bir kaynak haline gelirler. Bu baglamda tiketim, bilissel dizenin toplumda istikrarli hale
getirilmesiyle ilgili bir faaliyettir. Baska bir deyisle, tiiketim, toplumsal anlamlarla yukli
mallarin kamusal kullanimi yoluyla sosyal bdéliinmeleri, kategorileri, konumlari ve diger
formlari goriniir hale getirir ve bu anlamlarin sirekliligini saglayarak sosyal yapiy dizenler
(Yaniklar, 2006:137). Bireyler benimsedikleri tliketim aliskanliklariyla sosyal diizeni ve
anlamlari insa etmektedirler. Yani sosyal diizen tiiketim araciligiyla yansitilip onaylanir ve
ayni zamanda bu pratikler vasitasiyla yururlikte kalir.

Sembolik tiketim yoluyla topluma kendisi hakkinda bir mesaj veren bireyin temel
amaci, statlislini veya ait oldugu sosyal sinifi belirlemek, kendini tanimlamak ve rol almak,
toplumsal varligini yaratmak, bunu baskalarina ve kendisine ifade etmek ve kimligini
yansitmaktir (Odabasi, 2006:85). Bu acidan bakildiginda, postmodern donemde tiiketim
islevsel degerini yitirip gosterge degerine ulagmistir.
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Taketimin benlik/kimlik duygusunun gelisimine olan katkisi 6zellikle postmodern
dénemde siklikla tartisilagelen konulardan biri olmustur. So6zii edilen doénemin
karakteristiklerinin daha gecisken ve sabitligi reddeden bir yapida olmasi kimlik kavramini da
benzer siliregler dahilinde yapilandirilan bir olgu haline getirmistir. Bu baglamda sembolik
tiiketim vasitasiyla bigimlendirilip anlamh kihnmaya ¢ahlisilan postmodern kimlikler/benlikler
donemsel kosullarin Grinleridir denebilir. Bauman postmodern kimliklerin daha esnek ve
devamli bir degisim potansiyeli icinde olacaklari gorisiini dile getirmistir (Akt.:Bocock,
2009:14). Kimligin bu geciskenligi ve degisim kapasitesi postmodern doénemdeki
parcalanmishk durumuyla da ilgilidir. Postmodern kiiltirde kimligin 6zinde merkezsizlesmis
ve pargalanmig halde oldugu kabul edilir. Ayni zamanda kimligin yeniden uretilebilir bir deger
oldugu gériisii hakimdir. Ornegin Thompson, postmodern benligi “kisinin yasadig kiiltiir
icinde mevcut olan sembolik materyalleri kullanarak aktif olarak insa etmesi gereken
sembolik bir proje” olarak tanimlar. Kisi bu sembolik materyalleri birbirine uyumlu ve kim
oldugunu betimleyen bir anlati seklinde 6rerek hikayelestirilmis bir kisisel kimlik olusturur
(Akt.:Binay, 2010).

Tuketim yoluyla kimlik olusumunun mimkin olabilecegi gorisi baska yazarlarca da
dile getirilmistir: Modern ve postmodern toplumlarin akiskan, hiyerarsik yapisi iginde,
belirlenmis bir sosyal konum ve sosyal kimlikler yoktur; kimlik ve stati atfedilmez, ancak
basari karsisinda insa edilmis ve edinilmis bir deger haline gelmeye baslamistir. Bu baglamda,
bireyler oldukc¢a farkli zevklere, yasam tarzlarina ve isteklere sahip, ancak belirli kosullarin
etkisi nedeniyle g6z kamastirici bir gesitlilige sahip maddi ve sembolik kaynaklari kullanarak,
kim olduklarini veya kim olduklarini segmek, olusturmak ve gostermek zorunda olan
tiketicilerdir (Yaniklar, 2006).

Tiketim ediminin sinirlarinin genisleyerek hayatin her alanina nifuz eder hale gelmis
olmasi insanlarin iginde yasadiklari topluma katilmak, kendi insani kapasitelerini gelistirmek
adina giristikleri, calisma hayatinin disinda kalan faaliyetlerin de tiketim kapsamina dahil
edilmesiyle sonuglanmistir. Bu ylzden tiketimin yalnizca bireysel ihtiyaglarin karsilanmasi
olarak degil, ayni zamanda toplumsal bir etkinlik olarak goérilmesi gerekir. Diger yandan
tiketim olgusunun sosyal boyutu kiltirel boyutuyla ic ice gecmis durumdadir; ¢linkl yapilan
her secim ayni zamanda kiltlirel bir secimdir. Zevkleri, begenileri ve hatta “gdzden
disenleri” belirleyen bu kiltiirel kodlarla yogrulmus bireyler, kimliklerini olusturma ve disa
vurma asamasinda da yine ayni kodlarin rehberliginde edindikleri deneyimlerden
faydalanmaktadirlar. Dolayisiyla etki alaninin genisligi derecesinde giderek artan bir 6neme
sahip olan tiketimi, gosterge ve sembolleri iceren sosyo-kiltirel yoniyle de ele almak
gereklidir. Esasen postfordist donemin karakteristikleri de boyle bir degerlendirmeyi mecbur
kilmaktadir. Tiketim isteginin kamgilandigi postfordist donemle birlikte tiiketimde belirleyici
roll “ihtiyaclar” degil “toplumsal sayginlik kazanma arzusu” oynar (Coskun, 2011:34-36).

Bireysel kimliklerin olusturulmasi ve devam ettirilmesinde temel araglardan biri olan
sembolik tiiketimin islevi tam da bu noktada devreye girmektedir. Clinki “yeni kimlik yeni
gostergeler gerektirmektedir” (Bilgin, 1991:367). Tiketicinin bireysel ve sosyal diinyasinin ve
hatta kimliginin yaratim sirecindeki en 6nemli takviye unsuru olan tiiketim aliskanlklari
kisinin sahip oldugu/olmak istedigi statust ve ait oldugu/olmak istedigi toplumsal gruplarla
ilgili ipucglari sunmaktadir. Bireylerin “edindikleri kimlikleri ve statileri”nin toplumsal kabuli
ancak bu kimlik ve statliye iliskin 6nceden belirlenmis davranis kaliplarinin sergilenmesiyle
mimkiin olmaktadir. Sosyolojide “statliniin baglayici etkisi” olarak adlandirilan bu olguya

469



ESBDER Yil/Year 2019- Cilt/Vol 12-Sayi/Issue 2-SS/PP.461-476

gore belirli bir statli, bu statiyl elinde bulunduranlari sosyal olarak tanimlanmis bazi
pratiklere uymaya zorlar; bu sebeple statiisi yikselen birey kendisinden dncekileri izlemeye
mecbur kalir (Bilgin, 1991:366). Bireylerin kimliklerini olustururken kullandiklari araglardan
biri de yasam tarzlaridir. Yasam tarzi kavrami ayni zamanda belirli davranis kaliplarinin
benimsenip pratige dokilmesini gerektirdiginden sembolik tliketime dair oldukca zengin bir
referans olusturmaktadir. Bireylerin sahip oldugu yasam tarzi, deneyimlerinden, demografik
ozelliklerinden, inang ve tutumlarindan, kisiliginden etkilenmektedir.

3.2. Hedonik (Hazc1) Agidan Tiiketim Kiiltiiriiniin Bireysel ve Toplumsal Etkileri

Tlketimin duygusal tatmin boyutunda ele alinabilecegi tiiketim sekli hazci (hedonik)
tiketimdir. Bu tiketim biciminde aslolan arzularin tatminidir; bu tatmin beraberinde hazzi da
getirecektir. Genel anlamda haz arayisi zorunlu ihtiyaca dayanmayan harcama egilimlerini
actklamada kullanilir. Hazcr tiketim, Grlnlerin ve hizmetlerin duygusal énemlerinden elde
edilen tatmin olarak agiklanmaktadir. Ancak geleneksel hedonizm duyular aracihigiyla
edinilecek hazza egilmisken, ¢cagdas hedonizm fiziksel tatminden ayri olarak hazzin duygular,
disler ve fanteziler yoluyla da elde edilebilecegi savina yaslanir (Odabasi, 2006:113).

Tuketiciler fiziken olmasa da dulssel anlamda kendilerini tatmin edecek Urinlere
yonelirler. Hedonik tiiketimde Uriinlerin nesnel varliklar olarak degil 6znel semboller olarak
gorilmesi ve Urlinln nesnel islevinin duygusal isteklerin golgesinde kalmasi durumu dissel
tatminin fiziksel tatmini ikame etmesi, hatta onun yerine gecmesiyle aciklanabilir. insanlar
hazci tlketim vasitasiyla duslediklerine sahip olabilmekte ve bu vyolla mutluluga
ulagsmaktadirlar. Bireyleri hazci tiiketime vyonlendiren sebepler c¢esitlilik arz edebilir.
Geleneksel anlamda tiliketicinin Uriinden zevk almasini saglayan unsurlar; duyularin
memnuniyeti, koruma, dinlenme, iyi zaman, basari, merak ve yeni deneyimler kazanma,
kullanim kolayhgi, uzun sureli kullanim, bakim kolayhgi, uygun fiyatta olma, saglkh olma,
sevilme, sayginlik kazanma, moda olma, farkli olma, baskalarini mutlu etme, yeni bilgi
edinmedir (Ozdemir ve Yaman, 2007:81).

Diger yandan modern reklam ve iletisim endistrileri s6zi edilen tlirden dissel tiiketimi
yaratmada yardimci olmaktadir. Daha dnceleri kral ve soylularin sahip olduklari maddi glgle
orantili olarak ulastiklari haz dizeyi, buglinkli toplumlarda kitle iletisim araglari vasitasiyla
genis halk tabakalarina da sunulmustur. Kederden, acidan uzaklasma amacinda olan tiiketici
kitlelerin algi gergevesini yasamin her anini, her alanini haz ile esdeger gosterecek sekilde
belirleyen medyatik hedonizm olusturmaktadir (Oktay, 1993:145).

Haz almayi glindelik yasamin temel amaci olarak géren modern tliketimcilik siirekli
bicimde metalardan edinilebilecek hazlari 6n plana ¢ikarir. Hayattan zevk almanin yolu
varolma ya da ihtiyaclari karsilamak icin degil haz almak icin tiiketmekten gecmektedir.
Utang ve sucluluk temalarindan arindirilan haz arayisi/arzular yeni bir ahlaki felsefenin temel
ilkesi haline gelmistir (Baudrillard, 2010). Arzularin tatmini ekseninde sekillenen hedonizm ile
bireylere haz arayisinin, zevk pesinde kosmanin adeta mesru bir hak oldugu telkininde
bulunulur. Tuketici kiltirinin hakim oldugu toplumlarda gercek veya hayali 6zglrligiin
neden ve nasil kullanildiginin temeli bu tavsiyede yatmaktadir. Hedonistik bireyin “anlik
memnuniyet” 6n plana ¢ikarma yetenegine sahiptir. Sabir ve ertelenmis tatmin olmaktan
ziyade hizh ve hemen tatmin etme istegi hakimdir. Riiya ve fantezi yaratma ile gercek
anlamda olmasa bile, bir riiya boyutunda tiiketimden zevk alinabilir (Odabasi, 2006:78-79).
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GUnumuzde mallar fantezi nesnelerine ve haz alma araglarina doniismustur. Bireylerin
yasamlari tiketim eylemine daha fazla katilma disleriyle bezenmektedir. Ancak bireylerin
aldigi hazlar fiziksel bir ihtiyac tatmini degil tamamen duygusal bir refleksten olusmaktadir.
Clnktu hedonizm ile hazzin yalnizca fiziksel tatminle degil hayal kurmak yoluyla da
kazanilabilecegi diisiincesi yayginlasmistir. insanlar gercekleri disleriyle yedeklemeyi
o0grenmigler ve bilingli bir sekilde kendilerine zevk verecek gevreleri olusturarak zengin bir
haz diinyasi yaratmaya c¢alismislardir. Uriinlerin pazarlanmasinda kullanilan diissel
imgelemler hedonik tiketimin dinamosudur denilebilir. Duslerin sinirsizligl, onlarin aktarildig
tiketim eyleminin de sinirsiz olabilecegi anlamina gelir ki tiiketimin sonsuz hale gelmesi
glinimiz kapitalist diizeninin bekasi icin yasamsal bir éneme sahiptir. Ancak haz odakh
tiiketimin insanlari ahlaken zayiflattig gériisii de mevcuttur. ilke olarak haz almakla ilgilenen
modern tiketiciler bireyci ve genel olarak kendi amacglarini gerceklestirmeye odaklanmis,
digerlerine aldirmayan narsistler olarak gorilmektedir. Bu ise ge¢ kapitalizmin birey odakh
pazarlama stratejisini kolaylastirici bir durum olarak goérilebilir.

3.3. Gosterisci Acidan Tiiketim Kiiltiirliniin Bireysel ve Toplumsal Etkileri

Gosterisci tiketimi olusturan bos zaman etkinliklerine dair faaliyetlerin llks tiketimle
esdeger goriilebilecek dogasi liks tiketimin tanimlanmasini gerektirir. Basit bir sekilde ifade
etmek gerekirse temel ihtiyaglari asacak bicimde yapilan her tirden harcama liiks olarak
kabul edilebilir. Ancak bu kez de temel ihtiyacin ne oldugu, sinirlarinin nerelere uzandigi
sorusu karsimiza c¢ikar. ihtiyacin saptanmasinda baslica iki yaklasim s6z konusudur: Ya ihtiyag
denen kavrami Olcebilecek nesnel bir kistas bulmak ya da onu 6znel bir deger yargisina (etik,
estetik vb.) bagh olarak dlgmek gerekir. insanin fizyolojik, dogal gereksinimleri veya kiiltiirel
ihtiyacglari nesnel ve 6znel olgitlerle degerlendirilebilir. Ancak Iiks sayilabilecek durumlar
nitel ya da nicel anlamla yukli olarak farkh sekillerde yorumlanma olasiligini tasir. Her tirden
lUks tiketim Oncelikle bireysel bir tatmindir fakat likstin yiikselisinden gli¢ alan baska saikler
de bulunur: Sozgelimi hirs, sohret diskinltugil, fiyakacilik, erk etkisi, baskalarindan onde
olma arzusu vb. (Sombart, 1988:89).

Gosterisci tliketim yalnizca kisisel tatmin amach degil baskalarinin goéziindeki itibarin
pekistirilmesi amacina da yoneliktir ve bu yoniyle liiks sayilabilir. Veblen’e gbére gosterisci
tuketimin islevi sosyal hareketliligi 6nlemek ve toplumsal hiyerarside daha Ustte bulunanlarin
ayricaliklarini kurumsallastirmaktir. Aylak sinif Uyeleri ne kadar farkli ve 6zel olduklarini
vurgulayabilmek i¢in kendilerini egitsel mekanizmalarla yeniden Uretmeye c¢alisirlar.
Gunlimuzde bu tirden sinifsal farkhlastirma pratikleri toplumun (st tabakalarinda bulunan
gruplar tarafindan da uygulanmaktadir. Bu gruplarin yasam tarzlari, tiketim aliskanliklari
statleri ile uyum icinde olmaldir. Béyle bir yasam sekli cesitli mizikler, son moda elbiseler,
mobilyalar, liks otomobiller, oyunlar, sporlar, saraplar, 6zel yetistirilmis kdpek ve yaris atlari
gibi konularda bilgili olmayi gerektirir. Bunlara sanat galerileri, egzotik yemekler, otantik tatil
yerleri, degisik soslar, hangi sarabin hangi yemekle icilmesi, kadehin nasil tutulmasi ve belli
toplantilarda/mekanlarda nasil giyinilmesi gerektigi turtinden bilgiler de ilave edilebilir
(Yaniklar, 2006 :148-149).

Denilebilir ki gosterise dayal tliiketimin en dnemli toplumsal islevi bireylerin itibar ve
statl beklentilerini agiga vurmaktir. Baska bir ifadeyle, liks {rlin tiketimi bireylerin saygin
bir referans grubuyla uyum saglama arayisindan ibarettir. Gosterisci tiiketimin bu yontyle
kisisel ayricalik, zevk ve sosyal uzaklik iliskilerini yapilandirdigi séylenebilir.
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4. SONUC VE ONERILER

insanlarin ortaklasa yasam bicimini benimseyip, birlikte tiretip birlikte tiikettikleri avci-
toplayici toplumlari kapsayan donem, heniiz lretimin ticarileserek ortaya g¢ikan “arti-
deger”in pazarlanmasindan bahsetmenin mimkiin olmadigi donemi isaret eder. Toplulukg¢a
Uretilenin hemen tiliketildigi, dolayisiyla bir “arti-deger”in biriktirilmesine gereksinim
duyulmadigi bu zaman dilimi toplumda Uretim iliskilerinin sekillendirdigi bir 6rgitlenmenin
mevcut olmadigini da gostermekteydi. Bu toplumda galisma bir zorunluluk degil toplum
Uyeleri tarafindan paylasilan ortak yasama ait durumlardan biriydi. Hi¢ kimse, toplumun
ihtiyac duydugu drinlerin saglanmasinda kullanilan Gretim araglarina ve araziye sahip
degildi. Fazla Gretim, emek ve kaynak israfiydi (Bauman, 1999:44). Ancak ¢alismanin ortaya
cikardigl Grlinlin egemenlerin eline gegip onlar tarafindan kontrol edilmeye baslanmasi, bu
ortaklasa ve esitlik¢i yasamin son bulmasina sebep olmustur. Ortaklasmaci toplulugun sona
ermesiyle birlikte “baba, devlet ve tek tanr” lg¢geninde yeni bir toplumsal yapilanma s6z
konusu olmustur. Uretim araglarina sahip olan sinifin emek sarf etmekten uzaklasarak “arti
deger” olusturmalari ve bunu kendi tekellerine almalarinin baslangi¢c noktasi budur (Girel-
Atay ve Ekici, 2007:15-16).

Modern 6ncesi olarak adlandirilan bu dénem endistrilesmeden 6nce var olan tarim
toplumuna ithafen kullanilan bir terimdir. (Bauman,1999:47). Ancak bir siire sonra meydana
gelen distinsel ve dinsel reformlar ve lretim tekniklerindeki gelismeler toplumsal anlamda
koklu degisikliklere neden olmustur. Bu degisikliklerin ekonomik anlamda en 6énemlisi olan
Sanayi Devrimi’yle birlikte Avrupa Ulkeleri tarim toplumundan sanayi toplumuna gecis
yapmislardir. Bu donemde feodal sistemin ¢okisiyle topraga bagliliklari ortadan kalkan
koylllerin kentlere go¢ etmesi blylk bir emek arzini da beraberinde getirmistir. Modern
toplumlarin Giretim toplumu olarak adlandiriilmasinin nedeni bu emek giiciinii azami 6l¢lide
kullanmasi, toplum Uyelerine norm olarak bu rolii benimsetmesinden kaynaklanmistir. Ancak
bu rolin benimsenmesi ve insanlarin olduk¢a zor kosullarda uzun siire galismayi
kabullenmelerini saglamak igin yalnizca dinsel ogutler yeterli olmamis, isgliciinin maddi
olarak daha fazla desteklenmesi zorunlulugu giindeme gelmistir. Bu sayede alim glict artan
bireylerin tiiketime yonlendirilmeleri daha kolay olmustur.

Aslinda bu durum Uretim toplumunun tiiketim toplumuna evrilme sirecini de aciklar
niteliktedir. Cinkl tliketim toplumuna giden yol, temel olarak Uretimin bireyden
bagimsizlasmasi olgusu ile ilgidir. Blylk seri halinde imalat, ancak kitle tiketimi ile
dengelenebilir. Bunun igin insanlarin yalnizca Uretici olarak calistiriimalari yetmez, ayni
zamanda (rettikleri mallara yonelik talebin de onlar tarafindan karsilanmasi gerekir. Bu
baglamda 1960’larda Uicret artislariyla desteklenen tiiketimin olaganistl gelismesi ve kitle
tlketim tarzina biriinmesi anlamli bulunabilir.

Tiketimin gorlinlste birlestirici fakat aslinda tamamen ayristirict olan dogasina
Bauman (1999:50) da dikkat cekmistir. Uretim kolektif bir cabadir; isbolimiind, Greticilerin
isbirligini ve eylemlerin koordinasyonunu gerektirir. Ancak tiiketim tam tersine bitlnlyle
bireysel, izole ve nihayetinde miinzevi bir faaliyettir. Bireyselligin bu kadar 6nem kazanmis
olmasi modernligin sonuclarindan biridir. Modernizm bireye kimligini olusturma goérevini
ylklemistir. Tiketim toplumunda bireyler yaptiklari tercihlerle bunu basarirlar ancak tercih
Ozglrligl denen sey aslinda toplumsal tabakalasma merdivenini belirleyen unsurdur.

472



ESBDER Yil/Year 2019- Cilt/Vol 12-Sayi/Issue 2-SS/PP.461-476

Tiketim toplumunda bireysel tercihlerin gesitliligi oraninda mal ve hizmet gesitleri de
mevcuttur. Tuketimle ilgili kisisel tercihler toplumsal anlamda dikey hareketlenmelerin
muimkin kilacagi statli kazanimi umuduyla sekillenir yani bireyler tiiketim faaliyetleriyle sinif
atlayabileceklerini, statli kazanabileceklerini distnirler. Tiketim toplumunda 6zellikle kitle
iletisim araglarinin sundugu iletilerle herkesin zirveye tirmanabilecegi yoniinde bir umut
pazarlanir. Prestij ve statli kazanmanin tek yolu digerlerinde olmayani elde etmekten gecer
(Bilgin, 1991:103).

Tiketim toplumunda, kitlesel bir mantikla Uretilmis Urinler toplumsal yasamin
merkezinde yer alir ve tiketilmeyi beklerler. Bu sebeple kapitalizmin akibeti ne kadar cok
tuketici Uretebildigine baglidir. Tiketimin o6zgirlik, sinif atlama, kimlik olusturma araci
olarak pazarlanmasinin gerekgesi sistemin bekasinin garantéri olmasidir. Ancak zevk ve
bireysel tatmin etiketiyle sunulmasi bile tliketimin esasinda Uretici glclere hizmet ettigi
gercegini gizleyemez. Glinim{uizde toplumsal oérglitlenmelerin yapisi bile tiiketim nesneleri ve
onlara sahip olma durumuyla aciklanmaktadir. Kiltirel kodlara islemis olan, insanlarin
tikettikce mutlu olabilecekleri ve ylikselebilecekleri telkini, tiketimin kisisel zevk amaciyla
degil adeta bir zorlamayla yapildiginin gostergesidir. Tuketimin toplumsal rekabet araci
olarak kullanimi onun zorbaligini agiga ¢ikarir. Tiketim daha iyiye, daha glizele ulasmanin
yollarindan biridir ve daha fazlasini istemek mesru bir hak gibi gosterilse de gercek anlamda
bireysel 6zgilrlikten feragat edilmesini gerektirir. Tiketebilme istegi insanlarin daha fazla
calismaya razi edildigi bir diizenegin oyunudur. insanlarin tiiketim miktari oraninda istedikleri
toplumsal sinifa dahil olabilecekleri imidi kapitalizmin firsat esitligi soylemiyle desteklenen
bir tesellidir.

Tuketim toplumunda birey nesnelerle kusatilmis durumdadir, nesnelerin varligi onlara
duyulmasi gereken ihtiyaci hatirlatir. Bunun icin nesnelerin bir an 6nce kullanilip atilmalari
gerekir. Yani tiketici toplumunun felsefesi yok etmektir. Tiiketim eylemiyle birlikte tliketilen
seylerin varligi hem maddi hem de manevi olarak sona erer. Bu, piyasa tarafindan 6nceden
kurgulanmis bir gergektir. Sistemin surekliligi i¢in, herhangi bir tiiketim nesnesinin belirli bir
sire sonra cekiciligini kaybetmesi veya artik arzuyu uyandirmamasi hayati 6nem tasir.
Tiketim toplumu “simdi”yi yasar ve yasatir. Erteleme, sistemin isleyisini tehdit eden
etkenlerden biri olarak goruliur. Bundan dolayr “hemen, simdi al/tiiket” emri, nesnelerle
kurdugumuz iliskilerde, bizi mutluluk cennetine goétirecek en 6nemli buyruktur. Bu emre
uymama, mutluluk cennetinden kovulmakla sonuclanir (Akbulut, 2006:27).

Tiketici toplumunda ideal olan, tiketicinin higbir seyi tam olarak benimsememesi,
hicbir seye baglanmamasidir ve bu nedenle siirekli bir arzu halinin devamidir. Bu sekilde,
tiketici toplumu da unutmaya dayanan bir toplumdur, ¢linkii sadece bu sayede, herhangi bir
Urline ¢ok fazla bagl olmama ve yeni lrinler istemenin psikolojisi garanti edilir. Yeniligi ve
geciciligi ylicelten moda endustrisi de bu amaca hizmet etmektedir.

Ozetle uretim toplumundan tiiketim toplumuna gecis Uretim tekniklerinin
yapilandirdigl yeni bir toplumsal diizeni ifade etmektedir. Bu diizen mallarin gergek ihtiyaclar
degil yapay ihtiyaclar ekseninde tliketilmesini zorunlu kilar. Yapay ihtiyaclarin 6nem
kazanmasi demek ayni zamanda kullanim degeri yerine degisim degerinin gecmesi demektir.
Tlketim toplumunda mallar sembolik degerleri ve mutluluk vaadi ile pazarlanir. Bireylerin
tikettikce mutlu olacaklarina yonelik mesaj sirekli tekrar edilerek tiiketim eyleminin
suregenligi saglanmaya calisilir.
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EXTENDED SUMMARY

The phenomenon of consumption, which has attracted interest and become a focal point for
many disciplines, has changed from past to present and has become a very important factor
affecting the lives of both individuals and societies, especially after the Industrial Revolution,
when capitalism was on the rise. As a result, it has become a structure that shows itself to us
in every field and encourages us to consume at any moment. This has made it a more
dominant phenomenon than the economic dimension of its sociological dimension, as well as
its economic dimension, which comes to mind as a priority. The phenomenon of consumption
functions as an integrity of cultural codes that significantly affect the levels of perception of
individuals themselves, others, and their social positions, as well as as a system of meaning in
the abstract level. Based on this context, the aim of the research is to examine the historical
development process of consumer culture and its individual, social and cultural effects.

The path to the consumer society is mainly concerned with the fact that production is
independent of the individual. Mass production can only be balanced by mass consumption.
For this, people should not only be employed as producers, but also the demand for the goods
they produce must be met by them. In this context, the extraordinary development of
consumption supported by wage increases in the 1960s and the adoption of mass consumption
style can be found meaningful.

Consumption is one of the ways of achieving better and better, and although it is shown as a
legitimate right to ask for more, it requires a real renunciation of individual freedom. The
desire to consume is the game of a mechanism in which people are willing to work more. The
hope that people can be included in the social class they want in proportion to the amount of
consumption is a consolation supported by the discourse of equality of opportunity.

Along with the act of consumption, the existence of things consumed ends in both material
and spiritual terms. This is a pre-constructed reality by the market. For the continuity of the
system, it is vital that any consumption object loses its appeal after a certain period of time or
no longer arouses desire. The consumer society lives and lives the “now”. Postponement is
seen as one of the factors threatening the functioning of the system. What is ideal in consumer
society is that the consumer does not fully adopt anything, is not bound to anything, and is
therefore a continuation of a constant state of desire. In this way, the consumer society is also
a society based on forgetting, because only the psychology of not being too attached to any
product and requesting new products is guaranteed.

In summary, the transition from the production society to the consumer society expresses a
new social order structured by production techniques. This order necessitates the consumption
of goods on the axis of artificial needs, not actual needs. Increasing the importance of the
artificial needs also means that the exchange value is replaced by the use value. In consumer
society, goods are marketed with symbolic values and a promise of happiness. The message
that individuals will be happy as they consume is constantly repeated to ensure the continuity
of the act of consumption.
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