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Hofmann, Griffin ve Gavin ile Kozlowski ve Klein (2000) tarafindan yayginlagtirilmis olan
calisanlarin yesil davranisi kavrami orgiit icerisinde ¢alisanlar tarafindan sergilenen ¢evre yanlisi ve
orgiitiin cevresel siirdiiriilebilirligine katki saglayan bireysel davraniglar olarak tamimlanmaktadir.
Calisanlarmm yesil davramist yabanci literatiirde giincel bir konu olarak goze c¢arpmakta ve giin
gectikte bu konuyla ilgili olarak yapilan ¢alismalarin sayisi artmaktadir. Tiirkge literatiirde ise yesil
davranis kavrami farkl yonleriyle ele alinsa da ¢alisan yesil davranigi konusunu kavramsal agidan
ele alan bir ¢alisma goze ¢arpmamaktadir. Bu ¢alismanmin amaci yabanci literatiirde “Employee
Green Behaviour” olarak gegen “Calisanlarin Yesil Davramsi” ile ilgili kavramsal bir gergeve
olusturularak bu yeni kavramin Tiirkge literatiire kazandirilmasini saglanmaktir.

Anahtar Kelimeler: Yesil davrams, orgiit, ¢alisan, ¢evre.
Jel Kodlar: L21, L31, Q01, Q30.

ABSTRACT

By Hofmann, Griffin and Gavin and Kozlowski and Klein (2000) mainstreamed the employee green
behavior define that contribute to the environmental sustainability of the organization and pro-
environment behavior exhibited by employees in the organization.Employee green behaviours are
becoming a contemporary topic in foreign literature and the number of studies on this subject is
increasing day by day. In the Turkish literature, although the concept of green behavior is dealt with
in different ways, a study that deals with the concept of working green behavior conceptually is not
saw. The purpose of this study is to provide a conceptual framework for "Employee Green
Behaviour" and this new notion is to acquire Turkish literature.

Keywords: Green behavior, organization, employee, environmental.
Jel Codes: L21, L31, Q01, Q30.

Bu ¢galisma, 26-29 Ocak 2017 tarihlerinde Barcelona’da gergeklestirilen 6. International Humanities and Social
Sciences Conference adli kongrede 6zet bildiri olarak sunulmustur.
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1. GIiRiS
Yonetim ve  organizasyon alaninda
gegmisten  giiniimiize  bir¢ok  ¢alisma

yaptlmistir. Gegmiste yapilan c¢alismalar
daha ¢ok yonetici ve liderlik davranislari
iizerinde dururken, giiniimiizde yapilan
calismalarda ise Orgiitlerin amagclarina
ulagsmasinda en Onemli kaynagin ¢alisan
faktorii oldugu {izerinde durulmaktadir.
Orgiitler ~ ortak amag¢ ve  hedefler
dogrultusunda bir araya gelen insanlarin
olusturdugu birlikler olup, insan
faktoriinden bagimsiz diisliniilemez.

Insan  faktdriiniin ~ orgiit  igerisindeki
davraniglari, hissettikleri, diisiinceleri 6rgiit
acisindan  biiyllk 6nem  tagimaktadir.
Orgiitlerin ~ devamlihgl,  verimlilik ~ ve
etkililigi, rekabet iistiinliigli saglayabilmesi
icin insan faktoriiniin Orgiit icerisindeki
Ooneminin goz ardi edilmemesi gereklidir.
Calisanlarin  Orgiit igerisinde sergilemis
olduklar1 davramislar bir Orgiitiin basariya
ulagabilmesi agisindan 6nemli bir unsurdur.
Bu nedenle c¢alisanlarin Orgiit igerisinde
sergilemis olduklar1 davraniglarla ilgili
olarak bircok c¢aligma yapilmaktadir.
Calisanlarin  orgiit igerisinde sergilemis
oldugu davranislardan biri de “Calisanlarin
Yesil Davranigi”dir.

Ones ve Dilchert (2012) tarafindan
calisanlarin yesil davraniginin is
performansina dayali olarak; siirdiiriilebilir
calisma, kaynaklarin korunmasi, digerlerini
etkileme, inisiyatif alma ve zarar vermekten
kaginma bagliklar1 altinda 5 Kkategoride
goniillilik  esasina  dayali olarak
simiflandirilmast  yapilmigtir. Calisanlarin
yesil davranmig hareketi iki boyutlu olarak
meydana gelmektedir. Bunlardan birincisi,
az oOnce bahsi gecen, goniilliillik esasina
dayanan calisan yesil davranisi, digeri ise
gereklilik esasina dayanan ¢alisan yesil
davranisidir.  Gereklilik esasina dayanan
calisan yesil davranist goérev performansi ile
ili iliskilendirilirken, gonilliiliik esasina
dayanan c¢alisan yesil davramigi ise
calisanlarin  Orgiitiin  beklentilerini asan,
cevresel baglamda yapmis oldugu sosyal ve
psikolojik  katkilardir.  Bu  baglamda
igletmeler icin bir zorunluluk haline gelen
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sirdiiriilebilirlik ~ kavraminin =~ ¢evresel
strdiiriilebilirlik ~ boyutu ele almarak,
buradan  hareketle ¢aliganlarin  yesil
davranigi kavrami incelenecektir.

1.1. Orgiitlerde Cevresel
Siirdiiriilebilirlik

Sanayi  devriminin  bir getirisi  olan
teknolojik ilerlemelerden sonra, bilgi

caginin ortaya ¢ikmasi ve kiiresellesmenin
artmasiyla, bunlarin orgiitlere olan etkileri
sonucunda isletmeler uzun dénemde basari
elde edebilmek i¢in (Ones ve Dilchert,
2012a: 450; Freeman ve McVea: 2001)
orgiitsel hedeflerinde temel doniisiimler
gecirmistir (Ones ve Dilchert, 2013: 116).
Orgiitler; ekonomik, sosyal ve cevresel
strdiiriilebilirligin ~ birbiri ile baglantili
olarak orgiitsel yasamin devamliligina katki
sagladigiin  farkina varmus ve bu
gereklilikleri  saglamaya  ¢aligmuglardir
(Ones ve Dilchert, 2012a: 450; Freeman ve
McVea: 2001; Ones ve Dilchert, 2013:
116).

Son zamanlarda yasanan ekonomik ve
sosyal gelismeler, oOrgiitlerde ¢evresel
performansin 6nemini artrmigtir (Wiernik
vd., 2016: 1). Orgiitlerin  gevresel
performanst  ekonomik  ve  sosyal
performanslariyla ve isleri yiiriitiirken
kullandiklar1 ¢evresel-dogal kaynaklarla da
iligkilidir. Bunlar Orgiitlerin hem c¢evreye
yonelik faaliyetlerini hem de c¢evreye
yonelik ¢iktilarin1  igermektedir. Bundan
dolayr  orgiitlerin  belirlemis  olduklar
strateji, hedef wve uygulamalari bu
dogrultuda diizenlemeleri gerektigi ifade
edilmektedir (Ones ve Dilchert, 2012a:

453). Bu baglamda orgiitler c¢evresel
sirdiiriillebilirlik ~ ve  Orgiitsel  agidan
stirdiirtilebilirlik  gibi konular iizerinde

durarak diizenlemelere gidebilmektedir.

Cevresel sirdiirtilebilirlige  deginmeden
once genel hatlartyla “siirdiiriilebilirlik”
konusuna deginmekte fayda vardir (Ones ve
Dilchert, 2012b: 85). Uzerinde en ¢ok
yazilan ve konusulan kavramlarin basinda
gelen siirdiiriilebilirlik kavrami; ekonomik
kalkinma, sosyal kalkinma ve ¢evrenin
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korunmasi temalarini igerisinde
barindirmaktadir  (Kusat, 2012: 228).
Siklikla da siirdiirtilebilirlik kavram ifade
edilirken siirdiiriilebilirlik ve siirdiiriilebilir
kalkinma terimlerinin literatiirde es anlamli
olarak kullanildig: goriilmektedir.
Strdiiriilebilir kalkinma terimi resmi olarak
Birlesmis Milletler Diinya Cevre ve
Kalkinma Komisyonu tarafindan
yayimlanan "Ortak Gelecegimiz" raporu ile
tamimlanmistir. Brundtland Raporu olarak
da bilinen bu raporda yer alan tanima gore
stirdiiriilebilir kalkinma; “gelecek nesillerin
kendi ihtiyaclarini kargilama kabiliyetinden
6diin vermeksizin giinlimiiziin ihtiyaglarini
karsilayan kalkinma” olarak tanimlanmigtir
(WCED, 1987). Bu tanim genis oranda
yayilmis ve kabul edilmistir (Basiago,
1998: 148). Resmi tamimlamasinin
yapilmasinin ardindan stirdiiriilebilir
kalkinma, toplumlar ve oOrgiitler agisindan
Oonem arz eden bir konu haline gelmis ve bu
dogrultuda arastirmacilar tarafindan konu
ile ilgili c¢esitli kavramsal tanimlamalar
yapilmigtir.

Stirdirilebilir kalkinma paradigmast ilk
olarak Kahn tarafindan sosyal, ekonomik ve
cevresel siirdiiriilebilirligin biitlinleyici bir
gercevesi baglaminda
kavramsallastirilmistir (Khan, 1995: 65).
Bununla birlikte Kahn ¢izdigi bu kavramsal
cergevede sosyal, ekonomik, ve cevresel
stirdiiriilebilirligin “biittinlesmisg” ve
“birbirine  bagh” olmast  gerektigi
goriigiindedir (Basiago, 1998: 150). Ancak
strdiiriilebilirlik kavrami ile ilgili bu g
unsurun, kavramin orijinal taniminda
birtakim karmagikliklar ortaya c¢ikardigi
ifade edilmektedir (Harris, 2000: 6). Bu
unsurlar arasindaki kavram karmasikligina
Morelli’nin ifade ettigi model ile agiklama
getirilebilmektedir. Siirdiiriilebilirlik
kavrami ekonomik, sosyal ve c¢evresel
stirdiirtilebilirlikten olusan {i¢ ayakli bir
model olarak disiiniilebilmektedir. Bu g
ayakli model incelendiginde ise her bir
ayagin bu modelde esit destek saglayip
saglamadigr ya da aralarinda herhangi bir
hiyerarsi olup olmadigi sorusu akla
gelebilmektedir.  Siirdiirtilebilir  olarak
iiretken bir ortam olmadan siirdiiriilebilir bir
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toplum olmasiin hayal edilmesi zor veya
imkansizdir. Benzer sekilde siirdiiriilebilir
bir ekonomik sistemin basarili olmasit ise
stirdiiriilebilir malzeme, enerji ve gevresel
kaynaklarin akigina baglidir.  Bununla
birlikte siirdiiriilebilir bir ¢evrenin, toplum
ya da ekonominin varligima bagimli olmasi
gerekmemekte ve siirdiiriilebilir bir alt
sistem olarak tek basina ayakta durabilecegi
ifade edilmektedir (Morelli, 2011: 22).

Toplum agisindan siirdiiriilebilir kalkinma

kavraminda  oldugu  gibi, kurumsal
stirdiiriillebilir  kalkinmanin  da  sosyal,
ekonomik, ve c¢evresel siirdiiriilebilirlik

ilkesinin kesistigi noktada saglandigi kabul

edilmektedir. Bu bakimdan  orgitler
tarafindan kurumsal olarak
sirdiiriilebilirligin ~ basarili  bir  sekilde

uygulanabilmesi i¢in siirdiiriilebilirligin ii¢
temel ilkesinin (¢evresel biitiinlesme, sosyal
esitik ve eckonomik refah) Orgiitiin
stireclerine, Tirlinlerine ve politikalarina
aktarilmas1 gerekmektedir. Sonug¢ olarak,
tanimlanan {i¢ ilkenin her biri, kurumsal
strdiiriilebilir ~ kalkinma  i¢in  gerekli
kosullardir (Bansal, 2005: 199-200).

Orgiitlerin amac1 paydaslar1 igin deger
yaratmayi igermektedir. Kurumsal
stirdiiriilebilirlik, orgiitiin belirli bir zaman
icerisinde rekabet etme ve yagamina devam

edebilme  kabiliyetini  belirlemektedir
(Mesmer-Magnus et al.,, 2012: 155).
Orgiitler acisindan kurumsal

siirdiirebilirligin saglanmasi ile ilgili gesitli
goriisler yer almaktadir. Kusat (2012: 229),
kurumsal siirdiiriilebilirligin  stirdiiriilebilir
kalkinmanin 6zellikle iiretimden sorumlu
ekonomik karar birimlerini igine alan bir
kavram oldugunu ifade etmistir. Dyllick ve
Hockerts ise kurumsal siirdiiriilebilirligi
cevresel ve sosyal sirdirilebilirligin
biitiinlesmesinden olusan bir kavram olarak
tammmlamistir (Dyllick ve Hockerts, 2002:
132). Yavuz'a gore (2010: 64) ise kurumsal
stirdiirtilebilirlik kavrami orgiitlerin iiretim
siirecinde ¢evreye verdikleri zararlarin ve
olumsuzluklarin  giderilmesi  amaciyla
gerceklestirdikleri strateji ve yaklagimlari
uzun vadede isletmenin devamliligi icin
kullanmalaridir. Goriildiigii gibi orgiitler
acisindan kurumsal siirdiiriilebilirlik ile
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ilgili ¢esitli gortsler yer almaktadir.
Kimilerine gore kurumsal siirdiiriilebilirlik
cevresel ve sosyal konular1 igerirken

kimilerine goére ise oOrgiitlerin var olus
amacini ic¢ine alan ekonomik fonksiyonlar
geregi ekonomik  siirdiiriilebilirlik  ile
ilgilidir.

Orgiitlerde  bulunan {iretim fonksiyonu
cercevesinde irliniin tasarimindan
malzemenin geri kazanimina kadar siiren
asamalarda farkli yaklasimlar ve stratejiler
gelistirilmesi  vb.  hususlar  orgiitlerin
stirdiiriilebilirligi acisindan gereklilik arz
etmektedir. Bu yaklasimlarim  biitiinii
sirdiiriilebilir  {iretim  kavramiyla ifade
edilebilmektedir.  Sirdiriilebilir  iiretim
yaklagimlari,  dretim  siirecinin  insan
unsuruna  olan  olumsuz  etkilerinin
azaltilmasi; tretim siirecindeki atiklarin
ortadan  kaldirilmasi;  {irinlerin =~ geri
doniistiirtilebilirliginin artirilmasi ve
tasarim siireclerinin  bu bakis agisiyla
yonlendirilmesi; malzeme ve  enerji
tasarrufunun saglandigi tiretim siireglerinin
gelistirilmesi vb. konularim igerir (Yavuz,
2010: 64).

Bununla birlikte orgiitsel siirdiiriilebilirlik
cevresel siirdiiriilebilirlige pozitif yonde
katk1 saglayan orgiitlerin basarisina baglidir
(Mesmer-Magnus et al., 2012: 155).
1960lardan bu yana orgiitler kurumsal
giindemlerinin bir parcasi olarak cevresel
stirdiiriilebilirlik  konusunda  baskilarin
arttigini fark etmislerdir (Hoffman, 2001:
18). Giintiimiiz orgiitlerinin de
sirdiiriilebilirlik ~ konusundaki  kiiresel
sorunlara yonelme zorunlulugu onlarin
cevresel surdiiriilebilirlik  konusunu ele
almalarmi kaginilmaz hale getirmektedir
(Dichert ve Ones, 2012: 509-510; Ones ve
Dilchert, 2012b: 85). Orgiitlerde gevresel
strdiirtilebilirligin  saglanmasinda kurum
icerisinde degisimi gerekli kilan yenilik¢i
uygulamalarin olusturulmasi kritik 6nem
tagimaktadir (Walls ve Hoffman, 2013:
254). Orgiitler agisindan kurumsal cevre
yonetimi yolu ile cevresel biitiinlesmenin
saglanmasi i¢in ¢evreye daha az zarar veren

iirlin ve malzemelerin kullanimin
tasarlanmas1 ve geri doniisiim yolu ile
iiriinlerin yeniden kullaniminin
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saglanmasini  amaglanmaktadir  (Bansal,
2005: 199).
Orgiitlerde stirdiirtilebilirlikle ilgili

degisiklikleri gergeklestirmek i¢in dncelikle
gevresel siirdiiriilebilirlik terimini anlamak
gerekmektedir (Klein ve Huffman, 2013:
4). Godland’in kisaca “dogal sermayenin
korunmas1” olarak ortaya koydugu cevresel
strdiriilebilirlik ~ tammnmin ~ sosyal — ve
ekonomik siirdiiriilebilirlikten ayri ancak
bununla baglantili bir kavram oldugu ifade
edilmektedir (Morelli, 2011: 19). Cevresel
stirdiiriilebilirlik;  toplumsal kaygilardan
kaynaklanmakla birlikte insana zarar
vermemek ve insan refahini artirmak igin
insan  ihtiyaglarina  yonelik  olarak
yenilenebilir ve yenilenemez kaynaklarin
korunmasm1  ve  kirlilik ve @ atik
asimilasyonunun kisitlanmasini
icermektedir (Godland, 1995: 10). Cevresel
stirdiiriilebilirlik terimi en genel anlamda
gelecek nesillerin ihtiyaglarini  kargilama
kabiliyetinden = 6diin ~ vermeden  ve
ekosistemin sagligint tehlikeye atmadan
mevcut neslin ihtiyaglarinin kargilanmasi
olarak tanimlanmaktadir (Morelli, 2011:
23-24).

Harris’e gore cevresel olarak siirdiiriilebilir

bir sistem; yenilenebilir kaynak
sistemlerinin ~ veya  ¢evresel  yatirim
fonksiyonlarinin istismarindan
kaginmalidir. Ayrica yenilenemeyen

kaynaklardan yalmzca yatirimlarla yeteri
kadar yerine konulmus olanlar1 tiiketerek
istikrarli  bir kaynak temeli ortaya
koymalidir. Bununla birlikte bu siireg; biyo-
cesitlilik, atmosferik denge ve ekonomik
kaynak olarak smiflandirilmayan diger
ekosistem iglevlerinin siirdiiriilmesini de
icermelidir (Harris, 2000: 6).

Orgiitlerde ~ cevresel siirdiiriilebilirlik
kavramiyla ilgili farkli goriigler olmasina
ragmen c¢ogu insan dogal kaynaklarin
tiiketiminin tamamiyla ortadan
kaldirilmasini gergekgi bulmazken, atiklarin
azaltilmasi ve tilketmek zorunda
oldugumuz kaynaklarin etkili kullaniminin

maksimize edilmesi konusunda goriis
birligi icerisindedir (Klein ve Huffman,
2013: 5). Cevresel siirdiiriilebilirligin
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saglanabilmesi ile ilgili olarak yenilenmez
enerji tiiketiminin azaltilmasi ve
yenilenebilir enerji kaynaklarmin
kullanimina gecilmesi, tutumun artirilmasi
ve bunlara ulasmak igin de iretim
sireclerinin ~ bu  baglamda  gozden
gecirilmesi oOrgiitsel anlamda yapilabilecek
hareketlerdendir (Ones ve Dilchert, 2012a:
454). Klein ve Huffman tarafindan
orgiitlerde cevresel siirdiirtilebilirlik
kavramui ii¢ boyutlu olarak ele alinmigtir. Bu
i¢ boyut; insan, gezegen ve Kkar
unsurlarindan olusmaktadir. Insan boyutu;
orgiitteki calisanlar1 ve toplumu, gezegen
boyutu; dogal ¢evreyi ve kar boyutu ise;
Orgiitin ~ ¢ikarlarim1  temsil  etmektedir.
Orgiitlerde ~ ¢evresel  siirdiiriilebilirlik;
orgiitsel basar1 i¢in Orgiit igerisinde bireysel
ve ortaklaga hareket ederek dogal
kaynaklarin verimli kullanimini maksimize
etmek ve ¢evre tizerindeki olumsuz etkileri
minimize etmek olarak tanimlanmistir
(Klein ve Huffman, 2013: 4-5).

Giliniimiiz orgiitleri misyonlarinda genis
kapsamli bir etkiye sahip olan "Yesil
Ronesans" donemi yasamaktadir (Mirvis
vd., 2010). Bu donem orgiitlerde ¢esitli
degisikliklere sebep olmus ve bir¢ok
uygulamayr da beraberinde getirmistir
(Ones ve Dilchert, 2012a: 452). Kuruluslar
karlilik, siire¢ iyilestirmeleri, is kalitesi
veya yeni is girisimleriyle ilgili ¢esitli
nedenlerle  programlar ve  tesvikler
uygularlar. Bir  orgiitin i3 yapma
bi¢cimindeki bu degisikliklerden bazilari,
gevre i¢in faydali ikincil sonuglara sahiptir.
Ornegin esnek calisma saatleri
uygulamalar1 ¢alisanlarin iglerini igyeri
disinda bir yerden yapmalarina olanak
saglarken isletme maliyetleri ile ilgili enerji
tiketimini Onemli o6lglide azaltmaktadir
(Klein ve Huffman, 2013: 5-8).

Orgiitlerin gevresel siirdiiriilebilirlige katki
saglayabilmesinin yolu ¢alisanlarin  bu

dogrultuda yonlendirilmesinden
gecmektedir (Ones ve Dilchert, 2012b: 88).
Orgiitlerde ~ ¢evresel  siirdiiriilebilirlik

kavraminin 6neminin artmasi ile birlikte
igyerindeki ¢evreci davraniglar da inceleme
konusu olmaya baglamigtir (McConnaughy,
2014). Bireyler tarafindan 6rgiit icerisinde
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gerceklestirilen ¢evre yanlisi davraniglara
literatiirde ~ birgok  isim  verilmistir,
bunlardan biri de “yesil davrams” ismidir
(Ones ve Dilchert, 2012a:  455;
McConnaughy,  2014). Bireylerin
sergilemis olduklar1 bu yesil davranislar
birgok ¢aligmaya konu olmakla birlikte
orgiitler kapsaminda fazla incelenmemistir.
Bu bakimdan bu c¢aligmada orgiitlerde
goriilen bireysel yesil davranig
hareketlerinden olan c¢alisanlarin  yesil
davraniglar1 inceleme konusu olacaktir.

1.2. Calisan Yesil Davranisi

Cevresel siirdiiriilebilirlikle ilgili olarak
orgiitsel baglamda yapilabilecekler diginda
bireysel olarak yapilabilecek seyler de
bulunmaktadir (Ones ve Dilchert, 2013:
115). Giiniimiizde orgiitler yaganan ekolojik
bozulmalar1  gidermek ve  gelecekte
olusabilecek bu tir sorunlar1 ortadan
kaldirabilmek igin birtakim sorumluluklar
ustlenmektedirler (Andersson vd., 2013:
151). Ekolojik olarak sirdiiriilebilirligi
saglamak  i¢in  Orgitlerin  ¢evresel
stirdiiriilebilirlik hedefleriyle uyumlu olarak
calisanlarin  davranislarint  etkilemeye,
degistirmeye ve desteklemeye ihtiyaglari
vardir (Ones ve Dilchert, 2013: 112).
Modern oOrgilit yapilart calisanlari gevreye
karst duyarli olmalari konusunda hem
motive etmekte hem de zorlamaktadir
(Norton, 2016). Bu dogrultuda orgiitler
bireyin ¢evre yanlisi  davraniglarini
gelistirmek ve Orgiit seviyesinde kati atik
tiretimini ve enerji tikketimini azaltmak igin
tesvikler uygulayabilmektedir (Klein ve
Huffman, 2013: 5).

Orgiitlerdeki cevresel siirdiiriilebilirlik ile
ilgili tartigmalar, liderler, ¢alisanlar ve hatta
isletme ortaklarinin bireysel davraniglar
anlamakla baglamaldir. Orgiit iiyeleri ortak
hedefler ararken, bireylerin davranislar
orgilitsel yonii, yapilari ve siiregleri belirler.
Orgiitlerdeki  cevresel siirdiiriilebilirlik
aragtirmasi  ve  uygulamalartyla  ilgili
bilimsel aciklamalar, yalnizca
davraniglarinin sonuglarini degil (6rnegin,
orgiitlerin  ¢evreye etkileri) degil, is
yerindeki insanlarin davraniglarin1 anlamay1
da icermelidir.  Cevre ile iligkili
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davraniglarla ilgili bilimsel ¢aligmalarin ¢ok
az1 igyerindeki davraniglar1i kapsamistir.
Cevresel, ckolojik ve ¢evreyi koruma
psikolojisi ile ilgili ¢caligmalarin ¢ogu da is
yeri disindaki olaylarla iligkilendirilmistir
(Ones ve Dilchert, 2013: 115).

Cevre yanlisi, cevreye duyarli, cevresel
farkindalik gibi yapilar bireysel diizeyde
cevre ile ilgili davraniglar1 ifade etmek icin
kullanilmistir.  Cevre yanlist davraniglar
(pro-enviromental behaviours), ¢evresel
stirdiiriilebilirlige katki saglamak amaci ile
bireyler tarafindan sergilenen davraniglar
olarak  tamimlanmaktadir  (Klein  ve
Huffman, 2013: 4; Mesmer-Magnus: 2013:
88-89). Bu davramiglara 6rnek olarak; enerji
tiketimini  azaltma, geri  doniisiim
faaliyetlerine  katilma vb.  verilebilir
(Mesmer-Magnus: 2013: 89).

Iklim degisikligi, kirliligin azaltilmasi ve
dogal kaynaklarin siirdiiriilebilirligi gibi
onemli gevresel konularla ilgili artan yerel
ve kiiresel endigeler baglaminda, orgiitlerde
"yesil" veya g¢evreci Oneme  sahip
¢alisanlarin davranislarini ortaya ¢ikarmaya
yonelik c¢aligmalara olan ilgi artmistir
(Tudor vd., 2007; Ramus ve Steger, 2000;
Stern, 2011; Robertson ve Barling, 2013;
Ones ve Dilchert, 2013). Orgiit icerisinde
calisanlar tarafindan sergilenen c¢evre
yanlisi ve orgiitiin cevresel
stirdiiriilebilirligine katki saglayan bireysel
davraniglar olarak tanimlanan c¢aligan yesil
davranisi kavrami, Hofmann ve digerleri
(2000) ile Kozlowski ve Klein (2000)
tarafindan  yaygmlastirilmistir ~ (Norton,
2016: 104).

Calisan yesil davranisi daha ¢ok oOrglitsel
baglilig1 yiiksek olan personelin is yerinde
cevre yanlis1 olarak sergiledigi
davranmiglardir (Ciocirlan, 2016). Ones ve
Dilchert (2012b: 87) gevreyle iligkili olan
calisan  davranisint  ¢alisanlarin  yesil
davranisi olarak tanimlarken, bu tanimi isin
ya da orgiitsel vatandaslik davraniginin

geregi  olarak  calisanlarim  g¢evresel
stirdiiriilebilirlige katki saglayan olciilebilir
eylemleri ve davranislar ile

iligkilendirmiglerdir.
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Calisanlarim  sergilemis  oldugu yesil
davraniglar Orgiitlerin ¢evreyi ve dogal
kaynaklart korumak adina yiriittigi

faaliyetlerin amacina ulagmasinda 6nemli
rol oynamaktadir (Andersson ve Bateman,
2000: 548; Graves ve Sarkis, 2011: 12).
Bununla birlikte orgiitsel politikalar, orgiit

iklimi ve yoOnetici davraniglar1 da
calisanlarin  ¢evre yanlist  davraniglar
sergilemeleri konusunda tetikleyici

olabilmektedir (Ramus ve Steger, 2000;
Graves ve Sarkis, 2011; Norton vd., 2014:
50; Dumont vd., 2017). Bu konuda
orgiitlerde  bulunan insan  kaynaklar1
yonetimi departmani, Orgiitte alinan bu
cevre yanlisi politikalarin egitimler vb.
yollarla calisanlarin gorev ve
sorumluluklari iizerindeki olumlu
yansimalarmm  gorebileceklerdir (Dumont
vd., 2017: 4; Ones ve Dilchert, 2012b: 100-
101).  Ornegin, orgiitlerin  kimyasal
atiklarin1 denize dokmemesi, kullanilan
malzemelerin geri doniistiiriilebilir
olmasmna dikkat etmesi vb. unsurlar
calisanlar tarafindan da algilanarak cevre
yanlis1 davranislar sergilemeleri konusunda
tetikleyici olabilecektir (Dumont vd., 2017:
3-4).

Calisan yesil davranigt Orgiitsel gesitli
unsurlara bagli olmakla birlikte, daha ¢ok
bireysel degiskenler dogrultusunda
sekillenmektedir. Soyle ki, aym oOrgiit
icerisinde bulunan c¢alisanlarin sergilemis
olduklart yesil davraniglar farkliliklar
gosterebilmektedir (Ones ve Dilchert,
2012b: 87-88). Calisanlarin sergiledikleri
yesil davraniglar toplumun geneli {izerinde
etkili olmaktadir. Ayni zamanda
calisanlarin  sergilemis olduklar1 yesil
davraniglar cevrsel siirdiiriilebilirlige katki
saglar niteliktedir. ~Aym Orgiitteki farkli
calisanlarin  ¢evresel  siirdiiriilebilirlige
saglayacaklar1  katkilar da  farklilik
gosterebilmektedir (Ones ve Dilchert,
2012b: 88). Ayrica ¢alisanlarin sergilemis
olduklar1  yesil davramglar  stireklilik
gostermeyebilmekte ve giin icerisinde
yasadiklari, istlendikleri gorevler, diger
calisanlarla  gelistirdikleri iligkiler vb.
unsurlar dogrultusunda degisim
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gosterebilmektedir vd.,

2013: 156-157).

(Bissing- Olson

Calisanlarin ~ yesil  davranisi  kavranu
bireylerin  sergilemis  olduklar1  yesil
davraniglardan farkli bir kavramdir. Cevre
yanlist1 davraniglar tamamen Dbireylerin
isteklerine bagli olarak ortaya ¢ikmasi yonii
ile calisanlarin  yesil davraniglarindan
farklilik  gostermektedir. Cevre yanlisi
davraniglarda yapilan faaliyetler (cevre
dostu araglar kullanma, enerji tiiketimi
konusunda dikkatli olma, organik madde
kullanimma o6zen gosterme gibi) kisinin
yasaminin bir parcast seklinde kendini
gostermektedir. Bunlarin aksine,
calisanlarin yesil davranisi, 6rgiit tarafindan
is tanimlar1 arasinda yer almasa bile belirli
bir derecede orgiitsel gozetim igermektedir.
Calisanlarin  yesil davranigi, c¢alisanlarin
gevresel stirdiiriilebilirlikle
iligkilendirilebilen, o&l¢iilebilir eylem ve
davraniglart  olarak  tamimlanmaktadir.
Calisanlarin yesil performansi ise, her bir
calisanin cevresel stirduriilebilirlik
konusundaki yeterliliginin 6l¢eklendirildigi
yesil davranislardan olugsmaktadir (Bauer et
al., 2012).

Calisanlarin ~ yesil  davraniglari,  Orgiit
igerisindeki c¢aliganlarin hem formal is
cergeveleri dahilinde yapmis olduklar
cevre yanlist davramiglart hem de bunun
disinda kalan bireysel olarak yaptiklari
(ama yine de orgiit icerisindeki) cevresel
davraniglar1 igerisine almaktadir (Ones ve

Dilchert, 2012b: 89).

Calisanlarin ~ sergilemis olduklar1  yesil
davraniglar gerekli ve goniilli olmak tizere
iki sekilde kendini goOsterebilmektedir.
Bunlar; gerekli ¢alisan yesil davranislar1 ve
gonillli  ¢alisan  yesil  davranmiglaridir
(Norton, 2016). Gerekli c¢alisan yesil
davranislarinda, orgiit tarafindan
calisanlarin ¢evre yanlisi davraniglarin
artirmak amaciyla yesil is ve gorevler
getirilmesi s6z konusudur (Schmit vd.,
2012; akt. Norton, 2016: 105). Kisaca
gerekli calisan yesil davraniglari,
calisanlarin Orgiitteki gorevleri ile iliskili
olan yesil davraniglaridir. Goniillii ¢alisan
yesil davraniglar ise, Orgiitiin beklentileri
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disinda  galisanlarin ~ goniilli  olarak
sergiledikleri sosyal ve psikolojik katkilarla
iligkilendirilen yesil davraniglardir (Ones ve
Dilchert, 2012a). Goniillii ¢alisan yesil
davraniginda ¢alisanlarin oncelikli olarak
cevreyi diistinmesi, orgiit icerisinde gevreye
yonelik politikalarin baglatilmasinin
saglanmasi ve c¢evre yanlist davraniglara
calisma arkadaslarimin da tesvik edilmesi
vardir (Norton, 2016: 105).

Ones ve Dilchert (2012a; 2012b: 90-100)
tarafindan g¢alisanlarin yesil davraniginin is
performansina dayali olarak; siirdiiriilebilir
calisma, kaynaklarin korunmasi, digerlerini
etkileme, inisiyatif alma ve zarar vermekten
kaginma basliklar1 altinda 5 kategoride
goniillillik  esasina dayali olarak
siniflandirilmasi yapilmgtir. Bu
siiflandirmalara deginmek gerekirse;

Stirdiiriilebilir Calisma: Bu smiflandirmada
calisanlarin is yerinde kullandiklar1 iirtinler
ve is sliregleri dogrultusunda yapmis
olduklar1 ¢evre yanlist davraniglar ele
alimmaktadir. Calisanlar islerini yaparken
cevresel siirdirilebilirligi  artirmak ve
gevreye olan zarari en aza indirmek
amaciyla ig siireclerini ve orgiit icerisindeki
davraniglarim1 bu dogrultuda diizenlerler.
Calisanlar orgiit icerisinde doniistiiriilebilir
irlinler kullanarak is akis1 igerisinde
meydana gelen cevresel zarari minimize
etme yoluna gidebilmektedirler.

Kaynaklarin Korunmast: Israftan kaginma,
su, enerji vb. dogal kaynaklar1 koruma gibi
unsurlar bu smif altinda toplanmaktadir.
Calisan yesil davranislarindan tasarruf
sinifina i yerindeki fazla yanan 1siklari
sondiirmek, bir kdgidin hem Oniini hem
arkasini yazici i¢in kullanmak, sise ve kagit
¢oOplerini geri doniisiim kutusuna atmak vb.
davranislar girmektedir.

Digerlerini  Etkileme:  Calisan  yesil
davranisinin  bu smiflandirmasinda  diger
simiflandirmalardan farkli olarak sadece
bireyin  davramglart  degil,  bireyin
(calisanlarin) diger calisanlar1 da g¢evresel
stirdiiriilebilirlige katki saglayacak bicimde
etkilemesi  ele  almmaktadir.  Orgiit
icerisinde bu tiir konularda verilen egitimler
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calisan yesil davramisgimin  digerlerini
etkileme sinifinda ele alinabilmektedir.

Inisiyatif Alma: Bu simiflandirmada rgiit
icerisinde  alinacak  bazi  Onlemlerle
calisanlarin ¢evreye yonelik davranislari
tizerinde etkili olunabilmektedir. Orgiit
icerisinde bir takim politika ve uygulamalar

yoluyla ¢alisanlarin  yesil davramiglar
sergilemesi saglanmaktadir.

Zarar Vermekten Kaginma: Bu
smiflandirmada  ¢alisanlarn  muhtemel
ekonomik,  endiistriyel ve  orgiitsel
aktiviteler sonucu ortaya ¢ikabilecek

cevresel kirlilikten kaginmast davranisi ele
alinmaktadir.

Orgiitlerde cevresel siirdiiriilebilirlik ve
calisanlarin gevreci davraniglarini anlamaya
yonelik olarak baglayan c¢alisan yesil
davranmigi ¢aligmalar1 zaman ilerledikge
calisanlarin  yesil davranigini  etkileyen
etmenlerin ortaya c¢ikarilmasina yonelik
olarak devam etmeye baslamustir (Wiernik
vd., 2016: 1). Ornegin; Bissing-Olsen ve
arkadaslar1 (2013) cevreye yonelik is yeri
davraniglarmin c¢evreye yonelik ve giinliik
yasamdaki pozitif etkilerini incelemislerdir.
Calismanin sonuglari, ¢alisanlarin duygusal
durumlariin i$ yerindeki cevreci
davranislari etkiledigini, calisanlarin
kendilerini rahat ve sakin hissettiklerinde
gorevlerini daha ¢evre dostu yollarla
yiriittikklerini ortaya koymustur. Wiernik
ve arkadaslar1 da 2016 yilinda ¢alisan yesil
davranis ile yag arasindaki iligkiyi ortaya
cikarmaya yonelik meta-analiz caligmasi
yapmuglardir.  Yagli ¢alisanlarin  geng
calisanlara gore g¢evreye daha az duyarh
olduguna yonelik kaliplagsmis olan tutumun
farklilik derecesini degerlendirmek icin 11
ilkeden 22 Ornekle 4676 profesyonel
calisan {izerinde yaptiklari caligmalarinda
yasin g¢evreci davramig ile kii¢iik pozitif
iliskiye sahip oldugunu saptamislardir.
Tudor ve arkadaglar1 ise 2007 yilinda
Ulusal Saglik Servisi'nin (USS) 566
personeli iizerinde yapmis olduklar is yeri
ve evdeki strdirilebilir atik yonetimi
davraniglar1 arasindaki iliskinin niteligini
incelemek  {izerinde yaptiklar1  anket
caligmasinda, evde geri dontisiim

2018

faaliyetleri yiiriiten ¢alisanlarin iste de
benzer bir davranis uygulama ihtimalinin
daha yiiksek oldugunu ortaya koymuslardir.
Anderson ve arkadaslart da 2013 yilinda

orgiitlerde  "Yesil Orgiitsel Davranis"
konusunda yazilmis olan 6 makalenin igerik
analizini yaparak su sonucu elde

etmiglerdir; “orgiitlerde yesil davranisi ve
cevresel siirdiiriilebilirligi anlamaya yonelik
onemli bilgiler sunmus olan bu calismalar
gelecekteki ¢alismalar i¢in giiglii bir temel
olusturmaktadir”. Ancak Anderson ve
arkadaglar1 buna ek olarak orgiitlerde yesil
davranis konusunda, bireysel farkliliklarin
incelenmesinden liderlik  dinamiklerinin
incelenmesine  kadar  Orgiitlerde  yesil
davranigin  karmagik ve i¢ ice gecmis
dogasim1  bir sistem perspektifi ile

benimseyen arastirmalara olan ihtiyact
vurgulamislardir.

2. SONUC

Guniimiizde  ¢evresel  siirdiiriilebilirlik

kavrami orgiitler i¢in de gecerliligi olan bir
kavram halini almistir. Orgiitlerin gevresel
strdiiriilebilirlige katki saglayabilmesinin
yollarindan biri de ¢alisanlarin sergilemis
olduklart ¢evre yanlist davraniglardan
gegmektedir. Bu dogrultuda ¢alisanlarin
orgiit icerisinde sergilemis olduklart ¢evre
yanlist davraniglara ¢alisan yesil davranisi
denilmektedir. Calisan yesil davraniginin
sergilenmesinde  calisanlarin  Orgiitsel
bagliliginin  yiiksek olmasi 6nemli bir
etkendir. Benzer sekilde g¢alisan yesil
davranigi1 Orgilitsel vatandaslik davranisinin
bir gerekliligi olarak da goriilmektedir. Bu
sekilde calisanlarin sergilemis olduklari
yesil davraniglar oOrgiitsel kaynaklarla
birlikte ¢evrenin ve dogal kaynaklarin da
korunmasinda  ve  siirdiiriilebilirliginin
saglanmasinda 6nemli rol oynamaktadir.

Calisan yesil davranisi kavrami yabanci
literatiirde  gilincel bir konu olarak
goriilmektedir. Tirkge literatiirde ise yesil
davranig kavramui farkli yonleriyle ele alinsa
da calisan yesil davramist  konusunu
kavramsal agidan ele alan bir ¢alisma goze
carpmamaktadir. Bu nedenle g¢alisan yesil
davrams1  kavraminin  Tiirkge literatiire
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kazandirilmas: esas alinarak hazirlanmig
olan bu c¢alismada  siirdiirilebilirlik,
cevresel siirdiiriilebilirlik ve c¢alisan yesil
davramisi  kavramlar1 incelenmistir. Bu
bakimdan bu ¢aligmanin c¢alisan yesil
davranigi konusuna bir kavramsal cerceve
olugturarak  yapilacak  olan  ileriki
calismalara kaynak teskil edebilecegi
diistintilmektedir. Bununla birlikte yapilan
bu caligma ile c¢alisgan yesil davranist
konusu yalnizca kavramsal baglam ile ele
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