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Ozet

Anadolu’nun en eski yerlesim yerlerinden biri olan Amasya yiizyillar boyunca sayisiz topluluk,
devlet ve medeniyete ev sahipligi yapmis bir kenttir. Amasya sahip oldugu tarihi gegmisi, kiiltiirel
degerleri ve dogal giizellikleri ile her gecen giin adindan soz ettiren 6nemli bir turizm sehridir.
Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nin 2023 hedeflerinde marka kent olmasi i¢in destekledigi 15
sehirden biridir. Ayrica 2015 yilinda Harsena Dag1 ve Pontus Kral Kaya Mezarlari, UNESCO’nun
“Diinya Miras Gegici Listesi”ne alinmistir. Yasanan bu gelismeler sonucunda yerli ve yabanci
turistlerin Amasya’ya olan talebinin artmasiyla birlikte turizm faaliyetleri de gelismektedir. Bu
calisma ile siirdiiriilebilir bir turizm gelisimi i¢in yerel halkin turist kavramina iliskin algilarim
belirlemek ve turizm sektoriindeki isletme yoneticilerine pazarlama faaliyetlerinde bir yon ¢izmek
hedeflenmistir. Bu amagla “Turist .............. gibidir. Clinkdi........................ ” seklinde yar1
yapilandirtlmis bir form olusturularak Amasya’da yasayan yerel halktan formun doldurulmasi
istenmistir. Arastirma sonucuna goére degerlendirmeye alinan 115 formdan toplam 73 adet
metafor elde edilmistir. Katilimcilarin olusturduklari metaforlarin agiklamalart dikkate alinarak
metaforlar ekonomik algi olarak turist, iligkisel algi olarak turist, kiiltiirel etkilesim algis1 olarak
turist, klasik algi olarak turist ve tanitim algisi olarak turist seklinde 5 kategoriye ayrilmustir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilir turizm, yerel halk, turist algisi, metaforik algi, Amasya.

Examining The Perceptions of the Local People Living in Amasya Regarding Tourist
Concept Through Metaphor Analysis

Abstract

Amasya, one of the oldest settlements in Anatolia, is a city that has hosted countless communities,
states and civilizations for centuries. Amasya is an important tourism city that makes a name for
itself with its historical past, cultural values and natural beauties. Culture and Tourism Ministry’s
target for 2023 to be supported by the city brand is one of 15 cities. In addition, Harsena Mountain
and Pontus King Rock Tombs were included in UNESCO’s “World Heritage Temporary List” in
2015. As a result of these developments, with the increase in the demand of local and foreign
tourists for Amasya, tourism activities are also developing. With this study, it is aimed to
determine the perceptions of local people on the concept of tourist for a sustainable tourism
development and to draw a direction in marketing activities for business managers in the tourism
sector. For this purpose, “Tourist is like ............... Because................. ” a semi-structured form
was created and the local people living in Amasya were asked to fill the form. According to the
results of the research, 73 metaphors were obtained from 115 forms that were evaluated.
Considering the explanations of the metaphors created by the participants, metaphors are divided
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into 5 categories: tourist as economic perception, tourist as relational perception, tourist as cultural
interaction perception, tourist as classical perception, and tourist as publicity perception.

Keywords: Sustainable tourism, local people, tourist perception, metaphorical perception,
Amasya.

Giris

Turizm, kiiresel ekonomide en biiyiik ve en hizli biiyiiyen endiistrilerden biridir ve hem olumlu
hem de olumsuz 6nemli gevresel, kiiltiirel, sosyal ve ekonomik etkilere sahiptir (GhulamRabbany
vd., 2013, s.117). Turizmin olumsuz etkilerini azaltarak ¢evre ve sosyO-ekonomi iizerindeki
olumlu etkilerini artirmasini saglamak amaci ile Birlesmis Milletler Cevre Programi ve Birlesmis
Milletler Diinya Turizm Orgiitii (2005) tarafindan onerilen ve yaygin olarak kabul goren klasik
tanimu ile siirdiiriilebilir turizm; “turizmin mevcut ve gelecekteki ekonomik, sosyal ve gevresel
etkilerini tam olarak hesaba katan, ziyaretcilerin, endiistrinin, ¢evrenin ve ev sahibi topluluklarin
ihtiyaglarina hitap eden bir turizm sekli” olarak tanimlanmustir (Postma vd., 2017, s.14).
Stirdiiriilebilir turizm, 1980’lerin sonlarindan bu yana giderek daha popiiler bir arastirma alani
haline gelmistir. (Hunter, 1997, s.850; Liu, 2003, s.460). Diinya Turizm Orgiitii siirdiiriilebilir
turizmi; “kiltiirel biitiinliigi, temel ekolojik siiregleri, biyolojik gesitliligi ve yasam destek
sistemlerini korurken ekonomik, sosyal ve estetik ihtiyaglarin karsilanabilecegi sekilde tiim
kaynaklarin yonetilmesine imkan saglayan turizm” olarak tanimlamaktadir (Muhanna, 2006,
s.18). Siirdiirtilebilir turizmin ilkelerinden olan sosyal siirdiiriilebilirligin saglanmast i¢in; turizm
faaliyetinin yerel topluluk ve tyeleri {izerindeki olumsuz etkisinin en aza indirilmesi, turistik
destinasyonda yasayan yerel halkin giinliikk yasamini engellemeyen ve rahatsiz etmeyen turizm
bigimlerinin gelistirilmesi, kiiltiirel siirdiiriilebilirligin saglanmasi i¢in turizm faaliyetinin yerel
halkin kiiltiir gelenekleri iizerindeki olumsuz etkisinin en aza indirilmesi ve ekonomik
stirdiirtilebilirligi saglamak igin de gelisen turizmin bir sonucu olarak yerel halkin ekonomik
faydalarinin en iist diizeye ¢ikarilmasi yer almaktadir (Dumbraveanu, 2007, $.78). Bu baglamda
yerel halkin turiste bakis agisinin bilinmesi olduk¢a 6nemlidir. Béylece turizmin sosyal agidan
siirdiiriilebilirligini artirmak adina halkin hangi agilardan turiste yaklasim sergileyebilecegini
bilmek ve bu bilgiyle daha etkin stratejiler gelistirmek mimkiin olabilir. Bu c¢alisma ile
Amasya’da yasayan yerel halkin “turist” kavramina iligkin algilar1 metafor analizi teknigi ile
incelenmistir. Caligmada ilk olarak turist ve metafor kavramlarina deginilerek, turizm alaninda
metafor analizi ile yapilan arastirmalar 6zetlenmis, sonrasinda arastirma bulgularindan elde edilen
turist algilar1 gruplandirilarak sektore ve akademiye katki saglayabilecek Oneriler siralanmustir.

Literatiir Ozeti

Soykan (1999, s.67)’a gore turizm, insana hizmet eden ve insan emegini de en fazla kullanan
ekonomik bir sektdrdiir. Diinya Turizm Orgiitii verileri incelendiginde her gecen yil turizm
faaliyetlerine katilan kisi sayisinin artmakta oldugu goriilmektedir. Tiirkiye’de turistin tanimu,
1996 tarihinde degistirilen “22747 sayili Seyahat Acentalar1 Yonetmeligi’nde, “para kazanma
amaci olmaksizin, dinlenmek ve eglenmek i¢in ya da kiiltiirel, bilimsel, sportif, idari, diplomatik,
dinsel s1hhi ve benzeri nedenlerle, oturdugu yer disina gegici olarak ¢ikan ve tiiketici olarak belirli
bir siire seyahat edip kalan ve yeniden ikametgahina donen kimsedir” seklinde yapilmistir (Kozak
vd., 2017, s.8).

Metafor kelimesi, Yunanca “transfer etmek” anlamina gelen “metaferein” kelimesinden
tiiretilmistir ve bundan dolay1 “bir seyden digerine bir anlam aktarimi” anlamina gelmektedir
(Nikitina ve Furuoka, 2008, s.194). Bir diger tanima gére metafor, “bir adin veya agiklayici bir
kelimenin veya ciimlenin, kelimenin tam anlamiyla uygulanabilir oldugundan farkli, ancak buna
benzer bir nesne veya eyleme aktarildigi bir konugma sekli” olarak agiklanabilmektedir (Pitcher,
2013 s.1). Nitel arastirma, karmasik anlamli yapilar iceren ¢ok sayida heterojen bilgi verir.
Metaforlar, bu karmasikligi acik¢a yapilandirilmis modellere indirgemek igin kullanilabilir

June-2021 Vol:6 No:1 International Journal of Turkic World Tourism Studies

114



Haziran-2021 Cilt:6 No:1 Uluslararasi Tiirk Diinyast Turizm Arastirmalart Dergisi

(Schmitt, 2005, s.360). Metafor analizi, iginde kullanilan metaforlar1 tanimlayarak ve analiz
ederek metni anlamanin bir yoludur (Pitcher, 2013, s.1).

Metafor analizi ile ilgili alan yazinda, ¢ogunlukla ¢alismalarin egitim bilimleri kapsaminda
yapildigi, fakat farkli ¢alisma gruplarinda da uygulandigi goriilmektedir (Kéroglu vd., 2018b, s.
100; Oguzbalaban, 2019, s.2567). Bu baglamda turizm alami kapsaminda; eylemli turist
rehberlerinin yerli ve yabanci turiste yonelik metaforik algilar1 (Baran ve Ozogul, 2021), otelcilik
sektoriindeki staj deneyimlerinin metafor analizi (Belhassen vd., 2020), turizm ve turist
kavramlariin metaforlarla incelenmesi (Erol ve Diismezkalender, 2019), Sirnak’ta yasayan yerel
halkin turizme doniik metaforik algis1 (Ertas, 2019), Karadeniz Eregli’de yasayan yerel halkin
mutfagr kavramina iligkin algilart (Koéroglu vd., 2018a), turizm rehberligi egitimi alan
ogrencilerin kiiltirel miras kavramina iligkin algilar1 (Koéroglu vd., 2018b), yerli turistlerin
Tirkiye, [stanbul, turizm ve turist rehberi kavramlarina yonelik algilart (Sahin vd., 2018), turizm
egitimi ve staj (Seyitoglu ve Cakar, 2017), turizm, baris ve turizm — baris iliskisi kapsamindaki
algilar1 (Kulakoglu Dilek vd., 2016), meslek lisesi ve meslek yiiksekokulu 6grencilerinin termal
turizm kavramina iliskin algilar1 (Bilgen vd., 2014), 6gretmen adaylarinin turist kavramina
yonelik algilar1 (Gegit ve Bulut, 2013) ve ortadgretim Ogrencilerinin turizm kavrami ile ilgili
algilar1 (Ozder vd., 2012) metafor analizi yoluyla incelenmistir.

Erol ve Diismezkalender’in (2019, s.404), Urgiip’te 50 kisinin katihmyla, turizm ve turist
kavramlarimin metaforlarla incelenmesi amaciyla yaptiklar1 ¢alismanin sonucunda katilimcilar,
turist kavramina iliskin 46 farkli metafor gelistirmiglerdir. Bunlarin arasinda; misafir, ekmek, su,
kiiltiirel zenginlik, gelir, insan ve haywrsever metaforlari ¢ok sayida katilimci tarafindan
gelistirilmistir. Diger metaforlar tekil katilimcilar tarafindan gelistirilmistir. Dolayisiyla
katilimeilarin turist kavramina iligkin birgok farkli metafor gelistirdikleri ortaya ¢ikmugtir. Bu
metaforlar 5 farkli kategoride incelenmistir. Turist kavramina iligkin algilar; ekonomik (parasal
ve diger maddi kaynaklar), iliskisel (yakinlik veya iliski diizeyi), yasamla ilgili (yasama iliskin
fenomen), karakteristik (kisisel, bedensel veya diger 6zellikler) ve dogal (dogaya iligkin tanimlar)
seklinde kategorize edilmistir.

Gegit ve Bulut’un (2013, s.343), 100 6gretmen adaymin katilimiyla turist kavramina yonelik
algilarin1 metafor analizi ile belirlemeye ¢alistiklar1 aragtirmada 67 gecerli metafor olusturulmus
ve bu metaforlarin agiklamalarin1 dikkate alarak 4 kategori altinda smiflandirilmistir. Bu
kategoriler sirasiyla; ekonomik unsur olarak turist (banka, para, ayakli dolar, hazine, baba vb.),
klasik boyutuyla turist (gezgin, seyyah, gocebe, cografyact vb.), kiiltiirel etkilesim boyutuyla
turist (mozaik, ar1, koprii vb.) ve reklam boyutuyla turist (tanitim araci, kitap) kategorileridir.

Konuyla ilgili ¢calismalar incelendiginde, alan yazinda yerel halkin turizm ve turiste yonelik
algilarina yonelik muhtelif ¢alismalarin oldugu goriilmektedir. Bu ¢alismalardan bazilar izleyen
paragraflarda 6zetlenmistir.

Ayaz ve Parlak (2019, s.481), Ardahan ilinde yasayan yerel halkin kisilik tiplerine gore turizm
algisinin ortaya cikarilmasi ve ilde turizmin gelisimine katki saglanmasi amaciyla 400 kisiden
veri toplamiglardir. Arastirma sonucuna gore yerel halkin turizmin olumlu etkilerinin yan1 sira
olumsuz toplumsal ve gevresel etkilerini 6nemsedikleri ortaya ¢ikmistir. Ayrica turizmi daha gok
kabul etmeye ve desteklemeye hazir olan kisilerin disa doniik kisilige sahip olan kisiler oldugu
tespit edilmistir.

Erkilig (2019, 5.66), Rize’de ikamet eden yerel halkin turizmin gelisimine bagli olarak ortaya
cikan pozitif ve negatif etkilere yonelik yerel halkin algis1 ve bu algilarin turizmin gelisime
verdikleri destek ilizerindeki etkisini belirlemek amaciyla 480 kisiden veri elde etmislerdir.
Arastirmanin sonucunda da yerel halkin demografik dzellikleri ile turizmin pozitif-negatif etkileri
ile turizmin gelisimine verdikleri destek arasinda anlamli farkliliklarin oldugu ortaya ¢ikmustir.
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Ayrica aragtirmanin sonucuna gore turizmin gelisimine verilen destegi en fazla etkileyen
degiskenin ekonomik pozitif etkiler oldugu tespit edilmistir.

Glines ve Alagoz (2018, s.409), Erzincan’da yasayan yerel halkin turizm ve Erzincan turizmine
iliskin algisim1 6lgmek amaciyla yaptiklar aragtirmada 387 kisiden veri elde etmislerdir.
Aragtirma sonucuna gore yerel halk turizmin ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve ¢evresel etkilerini
olumlu yonde algiladiklar1 ortaya ¢ikmistir. Yerel halk, Erzincan’da turizmin gelismesi i¢in
yatinmlarin artmasi, yapilacak tiim faaliyetlere yerel halk ve tiim kesimlerin katiliminin
gerekliligini ve mevcut olan turizm potansiyelinin yeterince kullanilmadigini belirtmislerdir.

Isik ve Turan (2018, s.101), yerel halkin turizm etkilerine yonelik algisi ile demografik dzellikleri
arasindaki iliskiyi tespit etmek amaciyla, Izmir il merkezinde yasayan 410 kisiden veri elde
etmiglerdir. Arastirma sonucuna gore turizm etkilerine yonelik algi ile yas, cinsiyet, egitim
durumu ve medeni durum degiskenleri arasinda anlamli farkliliklarin oldugu tespit edilmistir.

Arastirmanin Amaci

Amasya’da yasayan yerel halkin “turist” kavramu ile ilgili algilarin1 metaforlar yoluyla belirlemek
icin yapilan bu arastirma ile asagida yer alan sorularin cevaplari bulunmaya calisilmistir.

1. Amasya’da yasayan yerel halk “turist” kavramimi aciklarken hangi metaforlar
kullanmistir ve neden bu metaforlar1 kullanmaktadir?

2. Amasya’da yasayan yerel halkin “turist” kavramina yonelik olusturduklar1 metaforlarin
ortak 6zellikleri dikkate alindiginda, olusturulan bu metaforlar hangi kategoriler altinda
toplanabilir?

3. Siirdiriilebilir turizm kapsaminda yerel halkin turizmin gelismesine yonelik yaklagimlar
nelerdir ve turistten beklentileri ne sekildedir?

Yontem

Bu arastirmada, nitel arastirma yontemlerinden fenomenoloji (olgu bilim) deseni kullanilmistir.
Fenomenoloji deseni, insan eylemlerinin goreceli oldugu ve yasadigi baglam tarafindan
kosullandirildig1 varsayimindan hareket ettigi i¢in olgularin derin ve uzun siireli incelenmesini
amaglamaktadir (Giirbiiz ve Sahin, 2017, s.111). Bu baglamda Amasya’da yasayan yerel halkin
turist kavramina yonelik algisi, karmagik anlamli yapilar iceren ¢ok sayida heterojen bilgi
verdiginden dolay1, bu karmasiklig1 kategorilere indirgemek i¢in metafor analizi kullanilmistir.

Bu arastirmada kolayda ornekleme teknigi kullanilmistir. Kolayda ornekleme tekniginde
arastirmaci, ¢aligsmasi i¢in ihtiya¢ duydugu biiyiikliikteki 6rnekleme ulagincaya kadar en kolay ve
ulasilabilir deneklerden veri toplamaya calisir (Glirbiiz ve Sahin, 2017, s.131-132). Bu
arastirmada veri analizi 5 asama ile gerceklestirilmistir. Birinci asama kodlama ve ayiklama
asamasidir. Bu asamada veriler kodlanmis ve eksik doldurulan ve anlamsiz metafor belirten
formlar ayiklanmistir. ikinci asamada metaforlarin agiklamalar1 dikkate alinarak kategoriler
gelistirilmistir. Uciincii asamada gecerlik ve giivenirlik analizleri yapilmistir. Dérdiincii asamada
verilerin analizi yapilmis ve son asamada da veriler yorumlanmustir.,

Aragtirmanin amaci dogrultusunda olusturulan soru formunda, katilimcilarin demografik
Ozelliklerini belirlemek amaciyla demografik 6zelliklere ait sorular (cinsiyet, medeni durum, yas
ve egitim durumu) ve “turist” kavramina yonelik algilarini belirlemek amaciyla bir agik uglu soru
yer almaktadir. Metafor kavrami tanimlandiktan sonra katilimcilardan, Turist ...... ... ..... gibidir.
Cuinkii........................ seklinde yar1 yapilandirilmis bir formu doldurmalari istenmistir.

Bu aragtirmanin ¢alisma grubunu Amasya ilinin merkezinde yasayan yerel halk olugturmaktadir.
Calisma alan1 olarak Amasya ilinin se¢ilmesinin nedeni ise dogal giizelleri, tarihi ve kiiltiirel
degerleri goz Oniine alinarak son yillarda turizm alaninda gelisen bir il olmasidir. Kiiltiir ve
Turizm Bakanligi’nin 2023 hedeflerinde marka kent olmasi i¢in destekledigi 15 sehirden biridir
(www.ktb.gov.tr). Ayrica 2015 yilinda Harsena Dagi ve Pontus Kral Kaya Mezarlari,
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UNESCO’nun “Diinya Miras Gegici Listesi’ne alinmstir (www.kvmgm.ktb.gov.tr). Bu
arastirma 2020 yilinin Eyliil ve Ekim aylarinda Amasya’da yasayan, 18 yas ve tizeri 127 kisinin
katilmiyla gerceklesmistir. Fakat veriler degerlendirilirken eksik doldurulan (metafor
belirtilmeyen ya da metafor belirtilmis olsa da nedeni belirtilmemis) ve anlamsiz metafor belirten
10 form degerlendirme dis1 birakilarak toplam 117 katilimcidan veri toplanmustir. Giivenilirlik
analizi sonucunda da analizler toplam 115 form {izerinden gergeklestirilmistir.

Yerel halkin “turist” kavramu ile ilgili lirettigi metaforlar 5 kavramsal kategoriye ayrilmistir.
Arastirmanin giivenilirligini saglamak amaciyla, Amasya’da yasayan yerel halkin “turist”
kavramina yonelik olusturduklar1 metaforlar listesi ve “turist” kavramina yonelik olusturulan 5
farkli kategorinin yer aldigi liste, turizm alaninda uzman 3 akademisyene ulastirilmistir ve
uzmanlarin yaptigi metafor kategorileri ile aragtirmacilarin yaptigt metafor kategorileri
karsilagtirilarak ayn1 ve farkli kategorilerde eslestirilen metaforlarin sayilart belirlenmistir. Miles
ve Huberman (1994)’mn formiilii; Giivenilirlik = (goriis birligi saglanan metafor sayisi) / (goriis
birligi saglanan metafor sayis1 + gorls birligi bulunmayan metafor sayisi) dikkate alinarak
arastirmanin giivenilirligi hesaplanmistir ve bu hesaplama sonucundaki goriis birliginin en az
%90’a yaklagsmasi ya da agmasi beklenmektedir (akt. Oguzbalaban, 2019, s.2571). Yapilan
hesaplama sonucunda giivenirlik oran1 115/ (115+2) = 0,98 olarak hesaplanmistir ve béylece bu
aragtirmanin giivenilirliginin saglandig tespit edilmistir.

Bulgular

Katilmcilarin demografik 6zellikleri Tablo 1°de yer almaktadir. Formlar degerlendirmeye
alindiginda katilimcilarin %63.48°1 erkek, %62.61°i evli, %44.14’ii 25-34 yas arasinda ve
%32.46’smin lisans diizeyinde egitim seviyesine sahip oldugu ortaya cikmistir. Ayrica 115

katilimeidan 11171 yasini 114’1 de egitim durumunu belirttigi i¢in frekans ve yiizde hesaplamalari
bu sayilar iizerinden yapilmistir.

Tablo 1. Katilimeilarin Demografik Ozellikleri

| Frekans () | Yiizde %
Cinsiyet
Kadin 42 36.52
Erkek 73 63.48
Toplam 115 100
Medeni Durum
Evli 72 62.61
Bekar 43 37.39
Toplam 115 100
Yas
18-24 16 14.41
25-34 49 44.14
35-44 14 12.61
45-54 13 11.71
55-64 8 7.21
65 ve listi 11 9.91
Toplam 111 100
Egitim Durumu
Tlkokul 5 4.39
Ortaokul 8 7.02
Lise 25 21.93
On lisans 11 9.65
Lisans 37 32.46
Lisansiisti 28 24.56
Toplam 114 100
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Amasya’da yasayan yerel halkin “turist” kavramina yonelik algilarinin metaforlar1 Tablo 2’de yer
almaktadir. Amasya’da yasayan yerel halk tarafindan “turist” kavramina yonelik olusturulan 73
adet gecerli metafor iiretildigi Tablo 2’de goriilmektedir. Bu metaforlar icinde “misafir” metaforu
11 kisi (%9.57) tarafindan en fazla iiretilen metafor olmustur. Misafir metaforunu “ekonomi”
(f=6), “para” (f=6), “gezgin” (f=5), “kiiltir” (f=5), “doviz” (f=4), “altin yumurtlayan tavuk” (f=3)
Ve “bacasiz sanayi” (f=3) metaforlar1 takip etmektedir.

Tablo 2. Amasya’da Yasayan Yerel Halkin “Turist” Kavramina Yonelik Olusturduklari

Metaforlar
Metaforu Metaforu
Metafor Metafor Adi temsil eden Metafor Metafor Adi temsil
Kodu Kisi Kodu eden Kisi
f % f %

1 Misafir 11 | 9.57 38 Hazir gelir 1 0.87
2 Ekonomi 6 5.22 39 Hemsehri 1 0.87
3 Para 6 |5.22 40 Hikéaye 1 0.87
4 Gezgin 5 4.35 41 Kaz 1 0.87
5 Kiiltiir 5 4.35 42 Kazang 1 0.87
6 Doviz 4 348 43 Kesiflik 1 0.87
7 Altin yumurtlayan tavuk 3 2.61 44 Kiymetli maden 1 0.87
8 Bacasiz sanayi 3 | 261 45 Kiiltiir etkilesimi 1 0.87
9 Bacasiz fabrika 2 1.74 46 Kiiltiir gezisi 1 0.87
10 Dumansiz fabrika 2 1.74 47 Kiiltiir kaynagi 1 0.87
11 Elci 2 1.74 48 Kiiltiir ve cografya ansiklopedisi | 1 0.87
12 Kiiltiir elgisi 2 1.74 49 Maden 1 0.87
13 Reklam 2 | 174 50 Milli gelir 1 0.87
14 Seyyah 2 | 174 51 Milli gelire katki 1 0.87
15 Velinimet 2 174 52 Milli servet 1 0.87
16 Ailemize yeni katilan bir fert | 1 | 0.87 53 Nimet 1 0.87
17 Altin 1 ]0.87 54 Ogrenci 1 0.87
18 Ayakkab1 1 |0.87 55 Ogrencilik 1 0.87
19 Ayakli kasa 1 0.87 56 Ogrenmek isteyen kisi 1 0.87
20 Bacasiz duman 1 |0.87 57 Ogretmen 1 0.87
21 Banka 1 |0.87 58 Ogretmen/dgrenci 1 0.87
22 Bereket 1 1087 59 Petrol 1 0.87
23 Ekonomi kapist 1 10.87 60 Ressam 1 0.87
24 Ekonomik kalkinma 1 0.87 61 Servet 1 0.87
25 Evimizin bir ferdi 1 0.87 62 Taniticimiz 1 0.87
26 Evrensellik 1 0.87 63 Ticaretin canlanmasi 1 0.87
27 Fabrika 1 0.87 64 Turizm cografyasi 1 0.87
28 Farkli yerleri gezen biri 1 0.87 65 Ulkesini ve iilkemizi tanitan elgi | 1 0.87
29 Fotograf makinasi 1 10.87 66 Yagmur 1 0.87
30 Gelir kaynagi 1 0.87 67 Yazar 1 0.87
31 Gelismislik 1 0.87 68 Yeni dogan bebek 1 0.87
32 Gezegen 1 10.87 69 Yiiriiyen elmas 1 0.87
33 Gezici banka 1 10.87 70 Yiirityen reklam 1 0.87
34 Gokkusagi 1 10.87 71 Zengin 1 0.87
35 Goz 1 0.87 72 Zenginligin yansimasi 1 0.87
36 Gozlem kulesi 1 10.87 73 Zenginlik 1 0.87
37 Giig 1 10.87

Toplam 115 | 100
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Katilimeilarin “turist” kavramina yonelik olusturduklar1 metaforlarin agiklamasi dikkate alinarak
5 farkl kategori olusturulmustur. Bu kategoriler; ekonomik algi olarak turist, iliskisel algi olarak
turist, kiiltiirel etkilesim algis1 olarak turist, klasik algi olarak turist ve tanitim algis1 olarak turist
seklindedir. Olusturulan metafor kategorileri de kendi iginde somut metaforlar, soyut metaforlar
ve animik metaforlar seklinde gruplara ayrilmistir. Animik kelimesi animizm (canlicilik)
kelimesinden gelmektedir. Animizm; ¢ogu durumda 6zne, “yasadigini” diisiindiigi nesnelere
“bilme” ve “hissetme” atfettigi i¢cin ve iki kavram dizisinin gelisimi ayn1 asamalarin ilerlemesini
izlediginden, 6znenin “yasam” fikirlerinin tanimlayicisi olarak adlandirilmaktadir (Klingensmith,

1953, 5.53).

Tablo 3. Ekonomik Algi Olarak Turist Metaforlarinin Kategorisi

Ekonomik Alg1 Olarak Turist

Somut Metaforlar Soyut Metaforlar Animik Metaforlar f %
Para (6) Ekonomi (6) Altin yumurtlayan tavuk (3)
Déviz (4) Velinimet (2) Ayakli kasa (1)
Bacasiz sanayi (3), Bereket (1) Gezici banka (1)
Bacasiz fabrika (2) Ekonomi kapist (1) Yiiriiyen elmas (1)
Dumansiz fabrika (2), Ekonomik kalkinma (1)
Altin (1) Gelir kaynagi (1)
Bacasiz duman (1) Gelismislik (1)
Banka (1) Hazir gelir (1) 53 46.09
Fabrika (1) Kazang (1)
Kaz (1) Milli gelir (1)
Kiymetli maden (1) Milli gelire katki (1)
Maden (1) Milli servet (1)
Petrol (1) Nimet (1)
Yagmur (1) Servet (1)

Ticaretin canlanmasi (1)

Ekonomik alg1 olarak turist: Bu kategoride “turist” kavramini ekonomik olarak algilayan
katilimcilarin irettigi 14 somut, 15 soyut ve 4 animik olmak iizere toplam 33 metafor yer
almaktadir. Ekonomik algi olarak turist kategorisinde yer alan metaforlar Tablo 3’te yer
almaktadir ve asagida bu kategoride yer alan bazi metafor ifadelerine ve agiklamalarina 6rnek
olarak yer verilmistir.

Turist para gibidir. Ctinkii ekonomiye can verir.
Turist ekonomi gibidir. Ciinkii sehrin ekonomisine katki saglar.
Turist doviz gibidir. Ciinkii sehrimize disardan gelen maddi bir gii¢ gibidir.

Turist altin yumurtlayan tavuk gibidir. Ciinkii iilkemize ekonomik agidan déviz girdisi
saglamaktalardwr. Ozellikle Amasya turizm agisindan tarihi bir gsehir olmasi nedeniyle turistleri
cekebilmektedir.

Turist bacasiz sanayi gibidir. Ciinkii iilke ekonomisine dogaya zarar vermeden katkidur.
Turist yiirtiyen elmas gibidir. Ciinkii iilkemize déviz getiriyor.

Tablo 4. iliskisel Algi Olarak Turist Metaforlariin Kategorisi

iliskisel Algi Olarak Turist

Somut metaforlar Soyut metaforlar f %
Misafir (11) Giig (1)
Ailemize yeni katilan bir fert (1) Hikaye (1)

Evimizin bir ferdi (1)
Fotograf makinesi (1)
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Gezegen (1)
Gokkusag (1)
Goz (1)
Gozlem kulesi (1) 28
Hemgehri (1)

Ogrenci (1)
Ogrencilik (1)
Ogretmen (1)
Ogretmen/6grenci (1)
Ressam (1)

Yazar (1)

Yeni dogan bebek (1)

24.37

Iliskisel algi olarak turist: Bu kategoride “turist” kavramimi iliskisel olarak algilayan
katilimcilarin {irettigi 16 somut ve 2 soyut olmak iizere toplam 18 metafor yer almaktadur. Iliskisel
alg1 olarak turist kategorisinde yer alan metaforlar Tablo 4’te yer almaktadir ve asagida bu
kategoride yer alan bazi metafor ifadelerine ve agiklamalarina 6rnek olarak yer verilmistir.

Turist misafir gibidir. Ciinkii sehrimize gelen turistler misafir gibi agirlanir.

Turist misafir gibidir. Ciinkii ev sahibi olan bizleriz. Misafiri nasil agirlarsak memleketimize
doniisti bizi mutlu eder.

Turist ogretmen gibidir. Ciinkii farkl kiiltiirlere ait yeni seyler 6grenebiliriz.

Turist ogretmen/dgrenci gibidir. Ciinkii bizim kiiltiiriimiizii 6grenirken kendi kiiltiiriinii de bize
ogretir.

Turist gokkusag gibidir. Ciinkii bulundugu sehire ya da iilkeye renk katar.
Tablo 5. Kiiltiirel Etkilesim Algis1 Olarak Turist Metaforlarinin Kategorisi

Kiiltiirel Etkilesim Algis1 Olarak Turist
Soyut metaforlar f %

Somut metaforlar

Ayakkabi (1)
Kiltir ve cografya ansiklopedisi

(1)

Kiiltiir (5)
Evrensellik (1)
Kiltiir etkilesimi (1)

Kiiltiir gezisi (1) 14
Kiiltiir kaynagi (1)
Zengin (1)

Zenginligin yansimasi (1)
Zenginlik (1)

Kiiltiirel etkilesim algis1 olarak turist: Bu kategoride “turist” kavramuim kiiltiirel etkilesim
olarak algilayan katilimeilarin iirettigi 2 somut ve 8 soyut olmak tizere toplam 10 metafor yer
almaktadir. Kiiltiirel etkilesim algis1 olarak turist kategorisinde yer alan metaforlar Tablo 5°te yer
almaktadir ve asagida bu kategoride yer alan bazi metafor ifadelerine ve agiklamalarina 6rnek
olarak yer verilmistir.

12.17

Turist kiiltiir gibidir. Ciinkii kiiltiir zenginliktir. Yerel halk gelen turistlere yagayis tarzlarim,
gelenek ve goreneklerini yansitmak ve ozendirmek ister.

Turist zengin gibidir. Ciinkii gezip gordiikce bilgi ve kiiltiirii artar.

Turist kiiltiir ve cografya ansiklopedisi gibidir. Ciinkii gezip gérdiigii yerlerin kiiltiirel ve cografi
yapisini iyi bir sekilde inceleyip analiz ederek bu konulara iliskin ¢ikarsamalar yapar.

Turist zenginlik gibidir. Ciinkii hem kiiltiiriimiizii gelistirir hem de sahip oldugumuz giizelliklerin
Sfarkina varmamizi saglar.
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Tablo 6. Klasik Alg1 Olarak Turist Metaforlariin Kategorisi

Klasik Algi Olarak Turist

Somut metaforlar Soyut metaforlar f %
Gezgin (5) Kesiflik (1)
Seyyah (2) Turizm cografyasi (1)
Farkli yerleri gezen biri (1) 11 9.57
Ogrenmek isteyen kisi (1)

Klasik alg1 olarak turist: Bu kategoride “turist” kavramini klasik olarak algilayan katilimcilarin
irettigi 4 somut ve 2 soyut olmak tizere toplam 6 metafor yer almaktadir. Klasik algi olarak turist
kategorisinde yer alan metaforlar Tablo 6’da yer almaktadir ve asagida bu kategoride yer alan
bazi metafor ifadelerine ve aciklamalarina 6rnek olarak yer verilmistir.

Turist gezgin gibidir. Ciinkii yeni yerler kesfetmeyi severler.

Turist seyyah gibidir. Ciinkii gezmek, gérmek, tammak, dinlemek, bilmek, ogrenmek, ogrendigini
aktarmak ister.

Tablo 7. Tanitim Algis1 Olarak Turist Metaforlarinin Kategorisi

Tamtim Algis1 Olarak Turist
Somut Metaforlar Soyut Metaforlar Animik Metaforlar f %
El¢i (2) Reklam (2) Kiltiir elgisi (2)
Ulkesini ve iilkemizi tanitan elgi (1) | Taniticrmiz (1) Yiiriiyen reklam (1) 9 7.83

Tanitim algis1 olarak turist: Bu kategoride “turist” kavramini tanitim olarak algilayan
katilimcilarin tirettigi 2 somut, 2 soyut ve 2 animik olmak {izere toplam 6 metafor yer almaktadir.
Tanitim algis1 olarak turist kategorisinde yer alan metaforlar Tablo 7°de yer almaktadir ve agagida
bu kategoride yer alan baz1 metafor ifadelerine ve agiklamalarina 6rnek olarak yer verilmistir.

Turist el¢i gibidir. Ciinkii kiiltiirlerin tanitilmasinda ve taninmasinda araculik yapmaktadir.
Turist yiiriiyen reklam gibidir. Ciinkii gittigi yere geldigi yeri gotiiriir.

Turist kiiltiir elgisi gibidir. Ciinkii hem kendi kiiltiiriinii gittigi yere hem de gittigi yerdeki kiiltiirii
tilkesine tasir, tanitir.

Sonug¢ ve Oneriler

Gelismekte olan destinasyonlardan biri olan Amasya, i¢ ve dig pazarda rekabet giiciinii artirmak
adina paydaslarimin destegini almak durumundadir. Bu paydaslarin en dnemlilerinden biri de
yerel halktir. Ozellikle sosyal siirdiiriilebilirligi saglamak ve devam ettirmek agisindan Amasya
halkinin turiste bakis agisinin ne yonde oldugunu tespit etmek olduk¢a 6nemlidir.

Iliskisel alg1 olarak turist kategorisinde yer alan veriler degerlendirildiginde katilimcilarin en gok
“misafir’ (f=11) metaforunu olusturduklar1 ortaya ¢ikmistir. Genel olarak misafir metaforu ile
ilgili agiklamalar incelendiginde, yerel halkin turist algilarmin olduk¢a olumlu yonde oldugu
goriilmektedir. Ozellikle turistlere kars1 misafirperverlik ve hosgériilerini ve konukseverliklerini
gostermek  istediklerinin ve turistlerin  memnuniyetlerinin 6nemli oldugunun farkinda

olduklarimin sonucu ¢ikarilabilir. Ayrica “ailemize yeni katilan bir fert”, “evimizin bir ferdi” ve
“hemsehri” gibi metaforlar da bu durumu destekleyici agiklamalara sahiptir.

Aragtirma sonuglarina goére en ¢ok metaforun ekonomik algi olarak turist kategorisinde (33
metafor) toplandigi goriilmektedir. Bu kategoride yer alan metaforlarin agiklamalari
incelendiginde yerel halkin turisti gelir kaynag: olarak gordiigii ve ekonomik olarak getirisinin
oldukga farkinda oldugu sdylenebilir. Ozellikle ekonomik algi olarak en ¢ok olusturulan; ekonomi
(f=6), para (f=6), doviz (f=4), altin yumurtlayan tavuk (f=3) ve bacasiz sanayi (f=3) gibi
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metaforlar da bu durumu destekleyici agiklamalara sahiptir. Ayrica “kiymetli maden” ve
“yiirtiyen elmas” gibi metaforlar incelendiginde turistin yerel halkin géziinde oldukca degerli
oldugu sonucu da ¢ikarilabilir. Erol ve Diismezkalender’in (2019, s.406), Urgiip’te 50 kisinin
katilimiyla, turizm ve turist kavramlarinin metaforlarla incelenmesi amaciyla yaptiklar
calismanin sonucunda da turistin daha ¢ok ekonomik bir algi olarak goriildiigii ortaya ¢ikmustir.
Ayrica Erkilig’in (2019, 5.66), Rize’de ikamet eden yerel halkin turizmin gelisimine bagli olarak
ortaya ¢ikan pozitif ve negatif etkilere yonelik yerel halkin algis1 ve bu algilarin turizmin gelisime
verdikleri destek lizerindeki etkisini belirlemek amaciyla yaptigi ¢alismanin sonucunda da
turizmin gelisimine verilen destegi en fazla etkileyen degiskenin ekonomik pozitif etkiler oldugu
tespit edilmistir.

Kiiltiirel etkilesim algis1 kategorinde yer alan metaforlar incelendiginde yerel halkin farkl
kiiltiirleri tammaya ve kiiltiirel etkilesime acik oldugu soylenebilir. Ozellikle farkli kiiltiirleri
merak etmesi ve kendi kiiltiirlerini de tanitmak istemelerinin, halkin yeniliklere ve iletisime agik
olmasiyla ilgili oldugu disliniilebilir. Ayrica yerel halkin Amasya’nin sahip oldugu tarihi
gecmisinin, kiiltiirel degerlerinin ve dogal giizelliklerinin farkinda oldugu yorumu da yapilabilir.

Tanitim algisi kategorisinde yer alan metaforlar incelendiginde turistleri 6nemli bir tanitim aract
olarak algiladiklar1 gériilmektedir. Turist memnuniyetinin ve misafirperverligin oldukc¢a 6nemli
oldugu ve yerel halkin bu faktorlerin kent imajin1 etkileyebileceginin farkinda oldugu
soylenebilir. Ozellikle “elgi” ve “reklam” ile ilgili metaforlarm agiklamalarinmm bu durumu
destekler nitelikte oldugu ortadadir. Ayrica yerel halkin bir kentin tanittminda turistlerin 6nemli
role sahip ve etkili olduklarinin farkinda olduklar diistiniilebilir. Ayrica Gegit ve Bulut’un (2013,
5.349), 6gretmen adaylarinin turist kavramina yonelik algilarini metafor analizi ile belirlemeye
calistiklar1 aragtirmanin sonucunda da turizmin gelismesi i¢in reklam unsurunun iizerinde
durulmasi gereken hususlardan biri oldugu ortaya ¢ikmustir.

Arastirma sonucunda metaforlar ve agiklamalari incelendiginde Amasya’da yerel halkin da
icerisinde yer alabilecegi turizm faaliyetleri ve etkinlikleri gelistirilebilir. Ozellikle siirdiiriilebilir
turizm kapsaminda tarihi yapiya, kiiltiirel degerlere ve dogal kaynaklara zarar vermeden onlarin
yok olmasini engelleyerek hem bu degerleri gelecek nesillere aktarmak hem de yerel halkin
faydalanmasini saglamak amaciyla kirsal turizm, yayla turizmi, tarim turizmi, kiiltiir turizmi ve
eko turizm gibi turizm faaliyetleri yapilabilir. Ayrica katilimcilar en fazla ekonomik algi iizerinde
durduklart igin, turisti ekonomik agidan gelir getirecek biri olarak algilayan yerel halkin bu
beklentilerini karsilayacak yonde fiyat yapilandirmalari, hizmet cesitliligi ve turistik tiretimde
yerel halka da yer vermek gibi ¢esitli adimlar dikkate alinabilir.

Genel olarak metaforlar ve agiklamalar incelendiginde arastirmaya katilan Amasya halkinin
turist kavramina iligkin olduk¢a olumlu bir bakis acisina sahip oldugu goriilmektedir. Amasya
disinda turizmin gelismekte oldugu farkli kentlerde de yerel halkin turiste bakis agis1 ve algilarini
belirlemek i¢i metafor analizi ¢caligsmasi yapilabilir.
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