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COVID-19 Algilanan Stres ve Tehdidinin, Calisanlarin Is Yasam Dengesi

ve Motivasyonu Uzerindeki Etkisi'

Effect of COVID-19 Perceived Stress and Threat on Employee Work Life

Balance and Motivation

Biisra YILMAZ2 Mehmet SAGLAM3

Oz

Ama¢: Bu calismada COVID-19’un yarattigi stres ve tehdit
algisinin, ¢alisanlarin is yasam dengesi ve motivasyonu tizerindeki
etkisinin incelenmesi amaglanmistir.

Tasarim/Yontem: Arastirmada basit tesadiifi 6rnekleme yontemi
kullamlmistir. Veri analizleri igin SPSS 22.0 ve LISREL 8.7
istatistik paket programlarindan yararlanilmistir Google Forms’ta
tasarlanan online anket yontemi ile 390 katilimerya ulasilmustir.
Bulgular: Arastirma sonucunda algilanan stres ve tehdidin,
calisanlarin is yasam dengesi ve motivasyonunu anlaml bir sekilde
etkiledigi saptanmistir. Stresin is yasam dengesi ve motivasyon alt
boyutlarinin tiimii tizerinde pozitif yonlii etkisi oldugu, tehdidin ise
is yasam dengesi alt boyutlarmin timii izerinde negatif, motivasyon
alt boyutlarinda ise sadece yonetsel motive araglar1 izerinde negatif
yonlii etkisi oldugu sonucuna ulasilmistir.

Smirhliklar: Calismanm 15 Nisan 2021-13 Haziran 2021 tarihleri
araliginda yiiriitiilmesi ve veri analizinin 390 katilime1 tizerinden

gerceklestirilmesi  calismanin  zaman ve kapsam  sinirini
olusturmaktadur.
Ozgiinliik/Deger: COVID-19 salgmi  hakkinda  calismalar

yapilmasina karsin algilanan stresin ve tehdidin, ¢alisanlarin is
yasam dengesi ve motivasyonuna etkisinin incelenerek isletmelerin
calisanlara yonelik stratejilere katki saglayabilecek sonugclara
ulasilmast, aragtirmanin 6zgiin degerini olusturmaktadir.

Anahtar Kelimeler: COVID-19, Stres, Tehdit, Is Yasam Dengesi,
Motivasyon

Abstract

Purpose: In this study, it was aimed to examine the effect of stress
and threat perception caused by COVID-19 on the work-life balance
and motivation of employees.

Design/Methodology: Simple random sampling method was used in
the research. For data analysis, SPSS 22.0 and LISREL 8.7 statistical
package programs were used and applied to 390 participants using
the online survey method designed in Google Forms.

Findings: As a result of the research, it was found that perceived
stress and threat significantly affect the work-life balance and
motivation of employees. It was concluded that stress has a positive
directional effect on all of the work-life balance and motivation sub-
dimensions, while the threat has a negative directional effect on all
of the work-life balance sub-dimensions and only on managerial
motivational tools in the motivation sub-dimensions.

Limitations: Conducting the study between April 15, 2021, and
June 13, 2021, and performing the data analysis on 390 participants
constitute the time and scope limitation of the study.

Originality/Value: Although studies have been conducted on the
covid-19 outbreak, the effect of perceived stress and threat on
employees ' work-life balance and motivation is examined and the
results that can contribute to the strategies of businesses for
employees are the original value of the research.

Keywords: COVID-19, Stress, Threat, Work-Life Balance,
Motivation
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1. GIRIS

Diinya Saglik Orgiitii, Cin’den baslayarak Diinya’nin dort bir yaninda hizli ve ¢ok siddetli bir
sekilde yayilan COVID-19 pandemisini 30 Ocak 2020 tarihinde “Uluslararast Boyutta Halk Sagligi
Acil Durumu” ve 11 Mart 2020 tarihinde de “Kiiresel Salgin” seklinde ilan etmistir (Hatun vd., 2020).
Diinya genelinde ise kiiresel salgin olarak adlandirilan COVID-19’un etkilerini en aza indirmek igin
farkli adimlar atilmistir (Kiigiikoglu & Aksu, 2020). Atilan bu adimlar, sadece 6zel yasama yonelik
olmayip; is diinyasi, ¢alisan bireyler ve isletmelerde de olumsuz etkilerinin gdriillmesi sonucunda
calisma modellerinde uygulanan degisiklikleri de igermektedir. Bu kapsamda, pandemi siirecinde
sirketler; calisan sagligin1 tehlikeye atmamak ve ayakta kalabilmek icin uzaktan/evden ya da
esnek/doniisiimlii caligma sistemine gegis saglamistir. Boylece pandemi oncesinde uzaktan ¢alismanin
uygulandig is yerlerinin yani sira, daha 6ncesinde bu ¢alisma modelini deneyimlememis is yerleri de
uzaktan ¢alisma sekline entegre olmaya calismustir.

Insan kaynaklar1 damgmanlik firmasi olan ve 130 diinya iilkesinde etkinlik gdsteren Mercer
Tiirkiye’nin (2020) yaptigi arastirmaya gore, sirketlerin %45 oraninda salgin oncesi donemde de
uzaktan c¢aligma yontemini farkli bir secenek olarak kullandigi, fakat salgin ile beraber %95’inin
merkez isyerleri basta olmak iizere uzaktan calisma modeline gectikleri gozlenmistir. Isletmelerin
%36’s1 saha calisanlarini da kapsayan uzaktan c¢alisma modelini uygulamaya koymuslardir.
Isletmelerin %66 sinin esnek calisma saati modeline gegerken, %60 nin ise dolayli pandemi bittikten
sonra da esnek ve uzaktan galisma sistemlerini uygulamaya devam edecegi goriilmiistiir (Duran,
2020).

Cok kisa siirede tiim diinyay1 etkisi altina alan salginin, 6liimlere neden olmasinin yaninda
bireylerde stres ve tehdit kaynagi olarak hayati; fiziksel, psikolojik, ekonomik anlamda olumsuz
etkiledigi gozlemlenmistir. Bu siirecte yasanan salginin olumsuz etkileri, devam eden belirsiz siireg,
karantina uygulamalari, ¢alisma modellerinde yapilan diizenlenmeler; bireylerde kaygi, stres, korku ve
tehdit seviyesini arttirmistir.

Stres, ¢agdas topluluklarda giindelik hayatta yogun bir sekilde hissedilen, insan hayatinin
vazgecilmez bir parcasidir. Bireyleri bedenen ve ruhen olumsuz etkilemektedir. Salgin siirecinde
algilanan stres diizeyinin yiiksekligi, COVID-19’un yaratacagi olumsuz etkileri artirabilmektedir.
Goksu ve Kumcagiz (2020) yaptiklar1 ¢calismada, koronaviriis salgin siireci boyunca bireylerin stres
seviyelerinde artis oldugunu ve kaygi diizeylerinin yiikseldigini tespit etmislerdir. Ayrica
katilimcilarin %84’ tiniin bu fikri destekleyerek stres seviyelerinin arttigini belirtmiglerdir.

Pandemi siireci igin alinan tedbirler, bireylerin 6zel yasam aligkanliklarinda ani degisiklige
sebep olmasimin yaninda is yasamlarin1 ve c¢alisma sekillerini de etkilemistir. Salgin dncesinde is-
yasam dengesini kurmaya calisan bireyler salgin doneminde bu dengeyi kurmakta daha ¢ok zorluk
cekmektedir. Bireylerin salgin durumlarinda stres, kaygi, korku diizeyleri artmakta, bu tiir durumlar
bir tehdit olarak algilanmakta ve ¢alisma hayati iizerinde is yasam dengesini ve motivasyonu da
onemli derecede etkilemektedir. Stres, kaygi, korku, algilanan tehdit vb. kaynakli olusan psikolojik
etkilerle karsilasilmasi durumunda galiganlarin motivasyonu ve is yasam dengesi de 6nemli derecede
degismistir. Hem isin hem de 6zel yasamin evin i¢inde olmasi, evde yapilacak olan bir¢ok isin
kesintiye ugramasina neden olmustur. Bu durum, is yasam dengesini bozmakta, ¢alisanin yetismeyen
isleri i¢in daha uzun siireyle ve gece geg saatlere kadar ¢alismak zorunda kalmasi kaygiya ve strese yol
acmaktadir.

Yapilan baz1 ¢aligmalarda kayginin motivasyonu olumlu etkiledigi isaret edilmesine karsin
COVID-19 pandemisi birgok belirsizligi beraberinde getiren bir salgin olmasindan dolay1 kontrolsiiz
kaygt yaratma ihtimali yiiksektir ve bunun kisinin enerjisini tliketerek motivasyonunu diigiirmesi
beklendigi belirtilmistir (Tekin, 2020). Calisma, “COVID-19 siirecinde ¢alisanlarin yasadigi stres ve
tehdit diizeylerinin is yasam dengesi ve motivasyon diizeyleri {izerinde ne yonde etki etmektedir”
sorusuna cevap aramaktadir. Bu kapsamda hazirlanan ¢alismada, COVID-19 doneminde calisanlarin
stres ve algilanan tehdit diizeylerinin i3 yasam dengesi ve motivasyonlar1 {izerindeki etkisi
incelenmeye ¢alisilmistir. Bu ¢alismada ikinci boliimde kavramsal ¢ergeve, {igiincii bolimde hipotez
gelistirme, dordiincli bolimde arastirma metodolojisi ve besinci boliimde ise sonuca yer verilmistir.
Aragtirmada yer alan veriler, Google Forms’ta tasarlanan online anket yontemi kullanilarak elde
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edilmistir. Arastirmanin analiz kapsaminda; demografik o&zelliklere iliskin frekans analizine,
acimlayici ve dogrusal faktor analizine, giivenirlik ve gecerlilik analizine, normallik test sonuclarina,
korelasyon analizine ve hipotezlerin test edilmesi igin yapisal esitlik modeline yer verilmistir.
Arastirma sonucunda elde edilen bulgular degerlendirilmis ve sonuglar yorumlanmigtir. Calismayi
diger arastirmalardan ayiran nokta, daha 6ncesinde benzer nitelikte bir ¢alismanin yapilmamis olmasi
ve pandemi doneminde yapilmasi ile birlikte pandemi bittikten sonra da farkli bakis acilariyla
degerlendirebilir olmasidir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. COVID-19 Donemi

COVID-19 olarak adlandirilan ve viriisiin bireyler arasinda yayilmasiyla salgin olarak kabul
edilen koronaviriis, evvela Cin’in Wuhan Eyaleti’nde hasta olan bir grup insanda tespit edilmis,
Cin’den sonra tiim diinyaya yayilarak kiiresel bir kriz meydana getirmistir. COVID-19 pandemisinin
biitiin diinya tlkelerinde politik, psikolojik, iktisadi, fiziksel ve sosyal alanlarda ¢ok genis etkileri
olmustur. Salgin karsisinda toplum sagligi onerileri ve hiikkiimet 6nlemleri daha ¢ok sokaga ¢ikma
yasagl, sosyal izolasyon ve karantina gibi bireyleri kisitlayan uygulamalar devreye girmistir (Yiice &
Muz, 2021). Bu siiregte bireylerin hem 6zel hem de is hayatlar1 degisim gostermis, farkli galigma
modelleri ortaya ¢ikmustir.

Diinya capinda virlisiin yayilmasint 6nlemek i¢in ucuslarin durdurulmasi, sinirlarin
kapatilmasi, is yerlerinin faaliyetlerini gegici siireligine durdurmasi ve uzaktan ¢alismaya gecilmesi,
egitim alaninda g¢evrimici sisteme gecilmesi vb. tedbirler alinmig ve alinan bu tedbirler insanlarin
yasam tarzlarinda, aligkanliklarinda ani degisimlere neden olmus; asir1 stres, korku, kaygi, tehdit ve
caresizlik hissinin olusmasina yol agmustir.

COVID-19 salgminin kesin olarak kanitlanmis bir tedavisi heniiz bulunamamistir (TBB,
2020). Hastaligin saglik basta olmak iizere sosyal, ekonomik, psikolojik etkileri ve yansimalar1 devam
etmekte, yeni gelisen mutasyonlu viriis ile birlikte kesin ¢oziimlii bir tedavinin olmayisi, siirecin ne
zaman son bulacagina dair belirsizlik gostermekte ve buna iliskin kesin veriler bulunamamaktadir.

2.2. COVID-19 Stresi ve Algilanan Tehdidi

Insan sosyal bir varliktir ve toplum ile bir biitiin halindedir. Uygulanan kisitlamalar, karantina
siireci, salgin beraberinde olusan yeni ve ani diizen, insan dogasi i¢in alisilmigin disindadir ve haliyle
insan psikolojisine etkileri de kagimlmazdir. Ozellikle de uygulanan kisitlamalarla giinliik
hareketliligimizin azalmasi ile gerekli enerjiyi harcayamiyor olmak fiziksel ve psikolojik hastaliga
neden olmustur. Bu siirecte bireylerde yogun stres, kaygi ve bunalim gibi olumsuz etkiler
gozlemlenmistir. Hastaligin kesin bir tedavisinin olmayisi ile insanlarin yakinlarii kaybetmesi ve
kaybetme korkusu, viriisiin kisinin kendisine ve sevdiklerine bulusma endisesi, viriisiin belli bir siire
havada kalmasi gibi etkenler bireylerin yasamlarinda tehdit olusturur hale gelmistir.

Gegmiste yasanan salgin hastaliklara bakildiginda hastaliga yakalanan bireylerde ortaya ¢ikan
belirtilerin benzerlik gostermedigi goriilmektedir. COVID-19 siirecinde yasanan stresin bireylerde
davranis farkliliklarinin olmasiyla beraber iilkede alinan tedbirler de bu farkliliklarin olugmasi
noktasinda 6nemli bir yere sahiptir. Gegmis salgin tarihinde ispanyol gribi, kolera vb. hastaliklarda bu
sekilde tedbirler alimamustir. Insanlar ilk defa karantina siirecine dahil olmus, pandeminin basinda bu
durumla daha bas edilebilir gibiyken bireyler zamanla bu siire¢ten sikilmaya baslamiglardir. Her gegen
giin belirsizligin devam etmesiyle de korku, stres ve kaygilar1 artmaya baslamistir. Ayn1 zamanda
hayat1 tehdit altina alan salginlar bireylerde i¢ diinyalarina kapanma, baska kisilerle araya mesafe
koyma ve sosyallesmenin azalmasina yol agmistir. Yasanabilecek bir salgin tehdidi ile karsi karsiya
kalan bireylerin sergileyecekleri davraniglar, hastaligin bulasma ve yayilma hizint minimum seviyeye
indirgemek ve bu sebeple olabilecek Sliimleri azaltmak agisindan 6nem ifade etmektedir (Kumcagiz &
Goksu, 2020).

2.3. Is Yasam Dengesi

Is-yasam dengesi, is yerinde yapilan uygulamalar ile ¢alisanin 6zel hayati ve is hayatimn
ihtiyaglar1 giderilecek sekilde dengede olmasidir. Is-yasam dengesi, sadece bireyin isi ve 6zel yagsami
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arasindaki dengeyi degil daha fazlasini ifade etmektedir. Is ve yasam arasindaki uyumu, bireyin is ve
0zel yasam etkinlikleri arasinda bir denge kurmasi olarak dikkate almak gerekir. Bu baglamda is-
yagam dengesi, kisinin is ve O0zel hayatindaki tiim bireylere yonelik taleplerinin dengelenmesidir
(Bekmezci vd., 2021).

COVID-19’un hayatimiza girmesiyle giinliik yagantimizda tercih ettigimiz 6nceliklerimizden,
gittigimiz yerlere, calisma sekillerimize kadar koklii degisimler yasanmis ve bu degisimler o6zel
yasamu etkiledigi kadar calisma hayatina da yansimustir. Sirketler calisan sagliginin 6nemi ve sosyal
izolasyon icin evden/uzaktan veya esnek/doniisiimlii ¢alisma modellerine gecis saglamistir. Siirecle
birlikte degisen bu ¢alisma modelleri ile bireyin ailesiyle daha ¢ok zaman gecirme, yolda gecen zaman
kaybinin ortadan kalkmasi, ise gidip gelirken toplu tagima kullanma kaynakli viriis bulugsma riskinin
azalmasi vb. avantajlar1 oldugu gibi dezavantajlar1 da olmustur. Bireyin 6zel yasami ve i yasaminin
ayni evin i¢inde olmasi, evin calisma ortamina uygun olmamasi, yasanabilecek teknik aksakliklar,
evde yapilmasi gereken birden fazla igin var olmasi, yiiz yiize goriismeme vb. durumlardan kaynakli ig
yasam dengesi problemleri yasanabilmektedir.

Alnan tedbirlerin 6zel yasama adapte edilmesinde giicliik ¢ekilirken, ¢aligma hayatina adapte
edilmesi de bir o kadar zor olabilmektedir. Evden ¢alisan bireylerin, yetismeyen islerinden dolay1 daha
fazla mesai yapiyor olmasi, ailesine olan sorumluluklarini yerine getirmesini kisitlamaktadir. Ise veya
eve ayrilan zamanin daha fazlasi olmasi, kisinin kendisine ayirdig1 zamanda azalma yasanmasi vb.
durumunda is-yasam dengesi tehlikeye girmekte ve hatta is yasam dengesizligine neden
olabilmektedir.

2.4. Calisan Motivasyonu

Kurum kaynaklar1 agisindan onemli yere sahip olan insan kaynagi, isletmenin basarili bir
yonetim stratejisine sahip olabilmesi i¢in, siiphesiz idare tarafindan destek gdérmeleri ve motive
edilmeleri gereken miihim bir konudur. Sirket yoneticileri, ilmi yonetim prensipleri sinirlarinda biitiin
calisgan bireylerin motivasyonunun arttirtlmasindan dogrudan dogruya sorumludurlar (Uysal vd.,
2019). Orgiitteki her birey farkliliga alisiktir ve herkesin motivasyon algismin farkli oldugu
bilinmektedir. Yoneticilerin, bu farkliliklar agisindan caliganlarini ¢ok iyi analiz edip motivasyon
kaynaklarin1 ¢oziimlemesi gerekmektedir. Bir diger taraftan da ¢alisanin motivasyonunu diigiiren
etkenler tespit edilmeli ve ortadan kaldirilmasi i¢in gerekli aksiyonlar alinmalidir.

Isletme kendi amaglarini ve ¢alisanlarinin amaglarini, hedefleri dogrultusunda ortak paydada
bulusturmali, c¢alisanlarin arzu ve isteklerini géz oniinde bulundurarak motive etmelidir. Calisanin
motivatdrii terfi, prim, 6diil, takdir edilme vb. araglardir. isletme, orgiitteki calisanlarin motivasyon
araglarini dogru tespit eder ve dogru bir sekilde uygulayabilirse motive olan ¢alisanin performansi ve
verimliligi de artacaktir. Bu noktada calisan motivasyonu son derece Onemlidir, yeterince motive
olmamis bir calisanin ayni dogrultuda performansi da diisecek ve isletmenin olumsuz etkilenmesine
neden olacaktir. Ozellikle de i¢inde bulundugumuz salgin déneminde olusan yeni diizen ile birgok
isletmenin kapanma riski, hastaligin su anda 6ngoriilen bir tedavisinin olmayisi, yeni is ortamlart ve
degisken konjonktiirel durumdan kaynakli isten ¢ikarmalar ve siirecin belirsizligi insanlari
kaygilandirmakta ve ¢alisanin motivasyonu diisiirmektedir.

3. HIPOTEZ GELISTIRME
3.1. Stres ve Is Yasam Dengesi Iliskisi

Insan dogasi her gecen giin degisen yasam kosullarina ayak uydurmaya calismaktadir.
Degisken yapida olan is ve 0zel yasam alanma saglikli zaman ayirmaya c¢aligan bireyler i¢in bu
dengenin saglanmasi, COVID-19 déneminde biiyiik énem tasimaktadir. Is ve 6zel yasamin birbiriyle
siirekli etkilesim halinde olmasi ise yasamin kaginilmaz bir pargasi olan stresi de beraberinde
getirmektedir. Is hayatinda yasanan stres arttikga, 6zel yasam alaninda da stres artacak, bu durum is-
yasam dengesizligini meydana getirecektir. Ayni sekilde is yasam dengesizliginin olusmasi da stres
seviyesini yiikseltecektir.

Karabay (2015: 128), calisanlarin is veya aileden dolay1 yasadiklar stresin, ise devamsizlig
meydana getirirken, is-aile catigmasinin bireylerin isten ayrilma niyetine etkisi oldugunu
belirtmektedir. Glinay ve Demiralay’in (2016) yapmis olduklar1 arastirmanin sonucunda, bireyin aile
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yasamina Oncelik tanimasinin, igini ihmal etmesine ve gereken 6zeni géstermemesine neden olacagi
ifade edilmis, bu durumun da calisanin is stresi yasamasina ya da olumsuz tutumlar sergilemesine
ortam hazirlayacag belirtilmistir. Ozdemir’in (2017) yapmis oldugu ¢alismada gemi adamlarinda
yasanan is stresinin artig gostermesinin is yasam dengesi ilizerinde olumsuz yonde etkisi oldugu tespit
edilmistir. Yavuz ve Dogan’in (2018) arastirmasina gore, Ozellikle is hayatindaki istikrarsizligin
yiiksek seviyede stresi meydana getirdigi ve yasam niteligini azalttigi, is ve 6zel yasami arasindaki
dengeyi kurabilen kisilerin daha az stres seviyesine sahip olduklari saptanmustir.

Seferov’un (2018) yapmis oldugu arastirmada kisinin algilanan orgiitsel stres seviyesinin is
yasam dengesizligine yol agabilecegi ve is yasam dengesizliginin de orglitsel stresin artmasina neden
olacagi sonucuna ulasilmig ve algilanan stres ile is-yasam dengesi arasindaki iligkinin anlamli ve
negatif yonde oldugu saptanmistir. Tabak’in (2019) yaptig1 ¢alisma sonucunda, is-yasam dengesi ve
stres arasinda anlamli bir iligki oldugu belirtilmis, is yasam dengesinin stres diizeyini negatif yonde
etkiledigi sonucuna varilmstir.

Yapilan arastirmalar incelendiginde stres ile is yasam dengesi arasinda negatif bir etkinin
oldugu yoniindedir ve calismalar birbirini destekler niteliktedir. Is-yasam dengesizliginden kaynakli
stres seviyesinin artmasi bireylerde iiretkenligi azaltma, ise gelmeme, iste var olmama gibi durumlara
neden olmakta bunlar da motivasyonun ve performansin olumsuz etkilenmesine  sebebiyet
vermektedir.

COVID-19 salgini, vaka ve 6liim sayilarinin artmast ile diinyada kriz haline gelmistir. Bu kriz
ortaminda degisen calisma kosullar1 ve belirsizliginde etkisiyle calisanlarda fiziksel ve psikolojik
baski olusturup; calisanlarda stres ve kaygi seviyesini arttirmug, COVID-19 bir tehdit unsuru olarak
goriildiigii icin de is yasam dengesi diizeylerinin degismesi 6ngoriilmektedir. Bireyler bu donemde is,
aile ve 0zel yasam iiggeni arasinda yasantisini devam ettirmekte ve birbiriyle baglantili bu ii¢ faktoriin
meydana getirdigi stres kaynaklar1 ile miicadelesini siirdiirmek durumundadir.

3.2. Stres ve Motivasyon iliskisi

Insanlarin calisma hayatim etkileyen bircok faktor bulunmaktadir. Bunlarin basinda
motivasyon ve stres faktorii yer almaktadir. Olumlu faktoérler bireyleri olagandan daha ¢ok gaba sarf
ederek Orgiite yarar saglamaya tesvik ederken, olumsuz faktérler de c¢alisan bireylerin
saglayabilecekleri verimliligi diisiirecektir. Bu sebeple olumlu unsurlardan biri motivasyondur ve
bireyleri daha fazla g¢aligmaya tesvik etmektedir. Stres ise en tehlikeli olumsuz unsurlardan biridir.
Stresin motivasyon Tlstiinde negatif etkiler yarattigi ve orgiitlerin bu konuda tedbir almasinin,
olusabilecek olumsuz durumlarin azalmasi agisindan 6nemli oldugu diisiiniilmektedir (Uludag, 2019).

Motivasyon calisan bireylerin, orgiit amag¢ ve hedefleri dogrultusunda istekli ¢aligmasi ve
yiiksek verim saglayabilmesi i¢in gerekli kosullarin arastirilmasi ve meydana getirilmesi seklinde
ifade edilebilir. Motivasyonun literatiirde yapilan tanimlamalarina bakildiginda {i¢ temel unsur goze
carpmaktadir. Hareket eylemini baslatmak, davranisi yonlendirmek ve davramisi siirdiirmek olarak
belirtilen bu unsurlar motivasyonun temelini olusturmaktadir (Saracel, vd., 2015). Stres kaynaklari
(bireysel ve orgiitsel) ve tepkileri bireyden bireye nasil farklilik gdsteriyorsa motivasyon ve
motivasyon farktorleri de ayni sekilde degisiklik gostermektedir.

Stres ve motivasyon arasinda anlamli, ters orantili negatif iliski bulunmaktadir. Uludag
(2019)’in  yapmis oldugu arastirmada is stresinin arttikga motivasyonun azalacagl sonucunu
gostermektedir. Calisgan motivasyonu performans agisindan orgiitleri de olumlu ve olumsuz sekilde
etkilemektedir. Stres altinda yeterince motive olamamis calisan; ortaya verimli bir {irlin koyamayacak,
ise tam olarak kendini veremeyecek, calisma arkadaslari ile saglikli iletisim kuramayacaktir. Is
hayatinda motive olamayan calisan bunu 6zel yasamina da yansitacak, stres diizeyi daha da artacaktir.
Orgiit yoneticileri bu noktada hem isletmenin hem de calisanin verimliligini saglayabilmek adina
olusan stresin neden kaynakli oldugunu, bu kaynagi nasil azaltabilecegini ve Orgiit basarisi i¢in 6nemli
olan motivasyon faktorlerinin neler oldugunu iyi analiz etmeli, bunlar igin gerekli ¢aligmalarla destek
olmalidir. Sirketlerde calisan motivasyonunu yiikseltecek uygulamalar yapilmasi ¢alisanlarin inang ve
degerlerini olumlu etkilemektedir. McDonald’s firmasi tarafindan da sik¢a kullanilan bu yontem ile
firma hem c¢alisanlarin1 tesvik ederken hem de reklamini yapmaktadir. McDonald’s yilda iki kez
subeler arasinda en iyi hamburger yapan eleman yarigmasi diizenleyerek kazananlar arasindan
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Amerika’nin en iyi hamburger sefini se¢ip madalya ve 6diillerle kazananlar1 desteklemektedir. Bu tarz
calisan etkinlikleri, bireylerin istedikleri basariy1 elde etmelerini destekleyen ddiillendirmelerdir (Avci,
2019,)

Yasadigimiz COVID-19 salgimi itibariyle de yasam daha stresli hale gelmistir. Siiregten
kaynakli olumsuz algilanan stres, kisinin tehlike olusturan ¢evre kosullarina dair gosterdigi reaksiyon
ve bu zorlu kosullarla bas edebilme miicadelesidir. Bireyler siirecin belirsizliginden, bu durumla basa
cikamayacaklarini sanmalarindan, yasadiklari olumsuz olaylar ve problemler zincirinden sonra insan
viicudunda birtakim fiziksel ve psikolojik etkiler olusacak ardindan savunma mekanizmasi devreye
girecektir. Aslinda olumsuz bir faktor olarak diisiiniilse de stres, motive eden tetikleyici bir unsurdur.
Var olan COVID-19 salgmim bir tehdit olarak algilamazsak, bu tehdidi ortadan kaldirmak ig¢in
tetikleyici bir faktoriin olmayacagi diigiiniilmektedir.

3.3. Tehdit ve Is Yasam Dengesi

Gunilimiizde rekabete dayali, gelisen teknolojinin ve hizla degisen dinamiklerin var oldugu is
diinyasinda yogun c¢aligma temposu c¢alisan bireyleri etkilemektedir. Yogun c¢aligma temposu ve
sirketlerin uyguladigi ¢alisma modellerinin getirmis oldugu zorluklar ve dezavantajlar, bireylerin 6zel,
aile ve is yasamindaki dengeyi kurmalarinda, var olan dengeyi ise ayakta tutmalarini zorlagtirmaktadir
(Ersan vd., 2013). Yasami isten ibaret olmayan bireyler, mutlu olabilmek igin sosyal ve aile
yasamlarina da gerekli zamani ayirarak dengeyi kurmaya ¢alismaktadir. Birey her ne kadar bu dengeyi
kurmaya caligsa da giiniimiiz ¢alisma kosullar1 is ve 0Ozel yasam arasindaki sinirlarn tehdit
edebilmektedir. Ozellikle ¢alisma saatlerindeki diizensizlikler, evden/uzaktan ¢alisma modeli, rol
belirsizligi ve catigmasi, ¢ok fazla veya daha az is yiikii, maasin tatmin etmemesi, i ortamindan
kaynakl1 fiziki etkenler gibi bir¢ok unsur, calisan bireyler lizerinde negatif etkiye sebep olmakta ve
sagliklarim tehdit altina almaktadir (Korkmaz & Erdogan, 2014).

Tehdit, kisilerin ya da orgiitlerin eylemleri ve kontrolleri disinda var olan ve onlardan
bagimsiz hareket eden tehlikeli durumlar1 betimler. Bu agidan tehdidin “disaridan gelen” bir niteligi
oldugu soylenebilir. Tehdit olarak goriilen nesne, soyut bir durumu degil, gergek ve somut olarak
tanimlanabilen bir tehlike durumunu ifade etmektedir (EImas, 2013). Tehlikeli durum olan ifade edilen
tehdidi, algi olarak da diisiinebiliriz. Algi, kisiden kisiye degisiklik gostermekte olup; tehlikeyi arz
eden tehditler karsisinda kisinin verecegi tepkiyi de etkileyecektir (Korkmaz, 2017). Dolayisiyla bir
tehdit durumunun tanimlanmasinda, s6z konusu durumun sebep olabilecegi potansiyel etkinin ve bu
etkinin dogurabilecegi sonuglarin “bilinebilmesi, tahmin edilebilmesi ve kontrol edilebilmesi”
onemlidir (Elmas, 2013).

Demirbag ve digerleri (2016), yaptiklart ¢alismada algilanan tehdit kaynaklarina iliskin
bulgulara gore, katilimcilarin belirginlesen temel kaygilarinin fiziksel yasamlarini koruma ve
siirdiirme giidiisiiyle ilgili oldugu sdylenebilir. Diger bir deyisle, katilimeilarin giindemindeki birincil
tehdit kaynaklarinin onlarim fiziki varliklarinin devamina yonelen tehditler oldugu goriilmektedir. Bu
kaygilardan sonra katilimcilar ikinci sirada sosyopolitik ve sosyokiiltiirel varliklarina yonelen
tehditlerden korkmaktadir. Diger yandan, bunlarin disinda katilimcilarin kaygilandigi ¢ok sayida
bagka korku kaynaginin da oldugu goriilmektedir; ancak bu korkularin genellikle tekil olarak
yasandigi ya da gorece diisiik oranlarda diger insanlar tarafindan paylasildigi anlagilmaktadir
(Demirbag vd., 2016). Algilanan COVID-19 tehdidi ise bireylerde korku, kaygi ve stres seviyesini
artirarak bireylerin is yasam dengesi tizerinde etkiye sahip olacagi 6ngoriilmektedir.

3.4. Tehdit ve Motivasyon lliskisi

Algi, insan zihninde yasanan olay, olgu ve durumlarin iginden kavramlari segerek hatirladigi,
anlam kazandirdigr ve 6grendigi biligsel bir siiregtir (Cognifit Research, 2021). Bireyler giindelik
yasamda ¢ok fazla bilgiye maruz kalmakta, gereginden fazla bilgi kisinin kapasitesini zorlamaktadir.
Bu sebeple kisi algilamak istedigi bilgileri kendi siizgecinden gegirmesi, filtrelemesi gerekmektedir.
Gerek duydugumuz bu filtreleme bireyin beklentileri, tercihleri, tecriibeleri ve dikkati araciligiyla
yapilabilir. Artik neyi algilamas1 gerektiginin farkinda olan birey sectigi uyaricilart bir biitiin haline
getirip anlam kazandirir ve algi siirecini tamamlar. Tehdit, stres, adalet, esitlik, liderlik, motivasyon
vb. unsurlar birer algidir. Motivasyon, bireyin arzu ve isteklerine ulagsmasina yardimei olan igsel bir
siireci ifade ederken; kisiyi harekete gegiren, duygusal, sosyal ve bilissel siireci de iginde barindiran
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bir ¢esit algr anlamina da gelebilir. Pandemi siirecinde degisen hayatlarimizin yaninda algilarimizin da
degiskenlik gosterebilecegini sdylemek miimkiin olacaktir. Bireylerin sosyal davranislari, kendileri
icin en uygun konumdan diinyayi, bulunduklar1 ¢evreyi algilayis tarzina bagli olarak sekillenmektedir.
Sosyal bir varlik olan insanin, diinyay1 algilayisi; ferdin fiziki ve sosyal cevresi, psikolojik ve
fizyolojik yapisi, amag ve hedefleri, gegmisteki deneyimlerinin triintidiir (Korkmaz, 2017).

Tuna ve Tirkmendag’ in (2020) caligmasina gore pandemi doneminde ¢alisan bireyler i¢in en
mithim konu izolasyon saglayip kendilerini giivenli hissedebilmeleridir. Bu sebeple ev saglikli bir
ortam hissi olusturdugu i¢in evden calisan bireylerin motivasyonu artmistir. Ayrica isletmelerin
sagladig1 bu uygulama, calisanlar icin isletme yoneticilerinin kendilerine verdigi degerin bir 6l¢iitii
olarak goriilmektedir. Bunun yani sira pandemi déneminde birgok isletme ¢alisanlarimi tam mesaili
olarak ofiste calistirmaya devam etmistir. Yapilan arastirmalar bu durumun ¢alisanlarin
motivasyonunu olumsuz etkiledigini gostermektedir (Tuna & Tiirkmendag, 2020). Isyerinden
caligmaya devam eden galiganlarin dis ortam ile daha ¢ok temas halinde olmasi, bu durumdan kaynakli
bulagma riskinin yiiksek olmasi; algilanan COVID-19 tehdidinin ve stresinin artmasina neden
olmaktadir. Yiiksek seviye tehdit ve stres ise bireyde diisiik motivasyona sebebiyet vermektedir.
Sonmez (2020) hizmet sektoriinde galisan bireylerle yaptigi goriismeler sonucunda, COVID-19
kaygisinin, bireylerin is taleplerini yerine getirmede zorlandigi, rutin is yapmalarim azalttigi, diisiik
performansa neden oldugunu tespit etmistir. COVID-19 riskinin yaratti§i olumsuz duygulardan biri
olan kayginin ¢alisanlarda is doyumsuzlugu, artan is kazalari, motivasyon kaybi, diisikk verim ve
performans ile neticelendirilebilmektedir (S6nmez, 2020).Tehdit sadece bireyleri degil aymi diizeyde
isletmeleri de etkisi altina altmaktadir. Isletmelerinde tehdit ortamini gozardi etmeyip gerekli
onlemleri almasi bu noktada 6nem kazanacaktir.

Tehdit, yasanan farkl: siirecler ve farkli algilarla sekillenen, yasam kosullarina gore degisiklik
gosterebilen bir kavramdir. Bir tehdidin varligi, bireyin ve toplumun gelecegini tehlike altina
sokmaktadir. COVID-19 tiim diinyay1 saran beklenmedik etkiler yaratan kiiresel bir tehdit haline
gelmistir (Arslan & Karagiil, 2020). COVID-19 salgminin insanlar i¢in tehdit ortam1 olusturmasindan
s0z edilse de bu durumun bireyler icin tehdit olarak algilandig1 ve her birey i¢in ayn alg1 seviyesine
sahip olabilecegini sdylemek pek miimkiin degildir. Kacinilmaz bireysel farkliliklarla bireyler
psikolojik ve fiziksel olarak virlisten esit derecede etkilenmeyeceklerdir. COVID-19 salgin1 bireylerin
tizerinde birgok psikolojik hasar birakabilmektedir. Salgimin atlatildigi diisiiniildiiginde bile
bireylerdeki 6lim kaygis1i devam edecektir. Artan kaygi beraberinde hem salgmn sirasinda hem de
sonrasinda daha yiiksek diizeyde strese neden olacag diisiiniilmektedir.

COVID-19 salgin1 bir kriz ortami olarak degerlendirilirse, siirecin meydana getirdigi riskler,
bireylerde algilanan tehdit, kaygi diizeyinin artmasina neden olmakta ve paralel yonde stresi de
etkilemektedir. Zincirleme algilar zedelenirse bu durumun motivasyonun diigmesine neden olacagi
beklenmektedir.

4. ARASTIRMA METODOLOJISI
4.1. Arastirma Amac ve Onemi

COVID-19 salgimi, kiiresel boyutta tiim insanlik iizerinde tibbi agidan yarattifi olumsuz
etkilerinin yaninda ekonomik, sosyolojik ve psikolojik sonuglar meydana getirmistir. Caligmanin
amaci, COVID-19 salginina yonelik algilanan stres ile tehdidin, is yasam dengesi ve c¢alisanlarin
motivasyonu lizerindeki etkilerini ortaya koymaktir. Calismay1 diger arastirmalardan ayiran nokta,
daha oncesinde benzer nitelikte bir ¢aligmanin yapilmamis olmasidir. Giincel yaklasim 1s1ginda bu
caligmanin literatiire katki saglamasi agisindan 6nemli olacagi diisiiniilmektedir.

4.2. Arastirmanin Orneklemi ve Ana Kiitle (Evren)

Arastirmada, ana kiitlede yer alan her bir bireyin, tarafsiz sekilde drnekleme dahil edildigi ve
se¢ilme olasiliklarinin esit oldugu “basit tesadiifi drnekleme” yontemi kullanilmistir (Balci, 2007).
Arastirmanin evren sayisi hakkinda bilgimizin olmamasi ama homojen yapida olmasinda dolay1 oran
tahmini yontemi ile Ornekleme hesabi yapilmistir. Bu yonteme yonelik formiilasyon asagida yer
almaktadir (Ozdemir vd., 2015).
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z
= PrA*22  0,540,5(1,96)2 _ 441784

= =384
dz (0,05)2 1150,9579

Yukaridaki 6rneklem hesabina gore arastirmanin giivenirligi ve gecerliligi icin en az 384
ornekleme gerek vardir. Bu kapsamda arastirma igin 390 katilimci ile Nisan-Haziran aylari arasinda
online anket teknigi kullanilarak veri elde edilmistir.

n: Orneklem biiyiikliigii
Za = 0,05 anlamlilik diizeyinde Z tablo degeri
2

d: duyarlilik
p*q: homojen yapidaki kitle oranina iligkin varyans
4.3. Veri Toplama Yontem ve Siireci

Aragtirmada yer alan veriler, Google Forms’ta tasarlanan online anket yontemi kullanilarak
elde edilmistir. Bu calismada anket uygulamasi icin Istanbul Ticaret Universitesi Etik Kurulu’ndan
07/05/2021 tarihli ve E-65836846-044-209611sira sayili karari ile izin alinmustir. Veri toplama siireci
15 Nisan 2021 tarihinde baslayip 13 Haziran 2021 tarihinde sonlandirilmistir. Anket 390 calisan
tarafindan cevaplanmistir. Calismada 58 ifade iceren anket formu hazirlanmistir. Bes bdliimden
olusturulan anketin birinci béliimiinde 12 ifadeden olusan demografik sorulara yer verilmistir. ikinci
boliimde katilmcilarin  COVID-19 salgiminda algilanan streslerini  6lgmeye yonelik 5 ifade
bulunmaktadir. Ugiincii béliimde katilimcilarda COVID-19 salgininda algilanan tehdit diizeylerini
Olcmeye yonelik 3 ifade bulunmaktadir. Dordiincti boliimde c¢alisanlarin is yasam dengesini 6lgmek
icin hazirlanan 20 ifade bulunmaktadir. Son olarak besinci bolimde ise, ¢alisanlarin motivasyon
diizeylerini 6lgmeye yonelik 18 ifade yer almaktadir.

Algilanan Stres Olcegi, Marteau ve Berker’in (1992) calismasindan uyarlanmistir. Olgek 5
ifadeden olusmaktadir. Algilanan Tehdit Olcegi; Yang (2012) ve Lin ve Bautista’min (2016)
calismasindan uyarlanmustir. Olgek 3 ifadeden olusmaktadir. Is Yasam Dengesi Olcegi; Apaydin’mn
(2011) calismasindan alinmistir. Olgek 20 ifadeden olusmakta ve 4 alt boyutu bulunmaktadir. Bu
boyutlar; yasami ihmal etme, yagamin isten ibaret olmasi, is-yasam uyumu ve kendine zaman ayirma
seklindedir. Motivasyon Olgegi; Kéroglu’nun (2011) galismasindan alinmigtir. Motivasyon Olgegi 18
ifadeden olusmakta ve 3 alt boyutu bulunmaktadir. Bu boyutlar; ekonomik motive araglari, psiko-
sosyal motive araglari ve yonetsel motive araglar seklindedir.

Kullanilan 4 06lgegin yanit kategorisi 1’den 5’¢ kadar uzanan 5°li likert yapida
derecelendirilmistir. Derecelendirmeler, 1-5 araliginda (1-Hig¢ katilmiyorum, 5-Tamamen katiliyorum)
seklinde puanlandirilmstir.

4.4. Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Sekil 1: Aragtirma Modeli

is vasam
DENGESI

@

Ekonomik
Motive
Aragiars

vénetsel
Motive
Aragian

Psiko-sosyal
Motive
Araclar:
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4.4.1. Arastirmanin hipotezleri
Literatiirdeki bilgiler kapsaminda asagidaki hipotezler olusturulmustur.
Hi: COVID-19°da algilanan stresin yasami ihmal etme tizerinde etkisi vardir.
Hz: COVID-19°da algilanan tehdidin yasami ihmal etme tizerinde etkisi vardir.
Hs: COVID-19°da algilanan stresin yasamin igten ibaret olmasi lizerinde etkisi vardir.
Hs: COVID-19°da algilanan tehdidin yasamin isten ibaret olmasi tizerinde etkisi vardir.
Hs: COVID-19°da algilanan stresin is yasam uyumu boyutu lizerinde etkisi vardir.
Hs: COVID-19°da algilanan tehdidin is yasam uyumu boyutu {izerinde etkisi vardir.
H7: COVID-19°da algilanan stresin kendine zaman ayirma {izerinde etkisi vardir.
Hg: COVID-19°da algilanan tehdidin kendine zaman ayirma tizerinde etkisi vardir.
Ho: COVID-19’da algilanan stresin psiko-sosyal motive araglari iizerinde etkisi vardir.
Hio: COVID-19’da algilanan tehdidin psiko-sosyal motive araglari iizerinde etkisi vardir.
Hi1: COVID-19’da algilanan stresin ekonomik motive araglari iizerinde etkisi vardir.
Hio: COVID-19’da algilanan tehdidin ekonomik motive araglari {izerinde etkisi vardir.
Hiz: COVID-19’da algilanan stresin yonetsel motive araglari tizerinde etkisi vardir.
His: COVID-19’da algilanan tehdidin yonetsel motive aracglari {izerinde etkisi vardir.
4.5. Veri Analizi

Elde edilen verilerin analizinde SPSS 22.0 ve LISREL 8.7 Istatistik paket programlari
kullanilmistir. Katilimcilarin demografik 6zelliklerine iliskin degiskenler icin frekans analizi yapilmig
ve betimsel olarak incelenmistir. Olgeklerin faktér yapilarinin incelenmesi i¢in agimlayict ve dogrusal
faktor analizi kullanilmigtir. Calismada kullanilan dlgeklere iligkin gilivenirlik ve gegerlilik analizleri
yapilmistir. Analiz sonuglarina gore bazi sorular ¢calismadan ¢ikarilmistir. 390 kisilik 6rneklem capi ile
yapilan c¢alismada, olgeklerin gecerlilik ve giivenirliligi saglanmistir. Olgeklerin giivenirliginin
saglanmasinda Cronbach Alpha degerlerine yer verilmistir. Olgek gecerligi incelenmesinde de “AVE
ve CR” gecerlilik degerleri kullanilmistir. Degiskenler arasinda iligkinin incelenmesi i¢in korelasyon
analizi yapilmustir. Olgeklerin gegerliligi ve giivenirligi saglandiktan sonra arastirma modelinde yer
alan hipotezlerin test edilmesi i¢in ise yapisal esitlik modeli kullanilmigtir.

4.6. Bulgular
4.6.1. Demografik ozelliklere iliskin frekans analizi ve betimsel istatistikler
Tablo 1: Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Degiskenler Frekans Yiizde (%) Degiskenler Frekans Yiizde (%)
Erkek 148 37,9 1 yildan az 119 30,5

Cinsiyetiniz Kadin 242 62,1 . 1-5 yil 180 46,2
Toplam 390 100,0 ]ysl‘l‘ df‘rrke“e kag 195 25 6.4

Medeni Bek_ér 275 70,5 calistyorsunuz? 16 yil ve listii 20 51

durumunuz Evli 115 29,5 6-10 yil 46 11,8
Toplam 390 100,0 Toplam 390 100,0
Doktora 16 4,1 Fazla mesai Evet 205 52,6
Lisans 225 57,7 yapiyor Hayir 185 47,4

Egitim Lise 23 5,9 musunuz? Toplam 390 100,0

diizeyiniz On lisans 25 6,4 Firsatimiz olsa is Evet 204 52,3
Yiiksek Lisans 101 25,9 degistirmeyi Hayir 186 47,7
Toplam 390 1000 ~ Gusindr Toplam 390 100,0

miisiiniiz?
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Tablo 1 (Devami): Katilimcilari Demografik Ozellikleri

Degiskenler Frekans Yiizde (%) Degiskenler Frekans Yiizde (%)
Listi Kamu 97 249 Ailemle 209 53,6
f:l‘(t‘gr'g‘“‘z Ozel 203 75,1 Arkadagmmla 22 5.6
Toplam 390 100,0 Yasama seklini Diger 6 1,5
Evde 106 27,2 nejir,, SEMZ g imle 82 21,0
Hem evde hem 5, 313 Yalniz 71 18,2
Cahisma ofiste
sekliniz Ofiste 162 415 Toplam 390 100,0
Evet,
Toplam 390 100,0 yakalandim 69 17,7
. Hayir,
Hizmet 303 77,7 yakalanmadi 317 81,3
Isletmesi
m
; . , Su an korona
Sanayi 45 115  Hic COVID'e viriisli 2 05
. Isletmesi yakalandimz m?
Cahstigimz vakayim
sirketin ) Test
faal_lyet alam  Ticaret . 42 108 yaptirdim, 2 05
nedir? Isletmesi sonucunu
bekliyorum
Toplam 390 100,0
Toplam 390 1000 Ailenizde COVID —2t ;g? 2;:
olan var mi? Hayir .
Toplam 390 100,0

Tablo 1’de katilimcilarin demografik 6zelliklere iliskin degiskenler incelendiginde, Cinsiyet;
%37.,9 Erkek, %62,1 Kadin, Medeni Durumu; %70,5 Bekar, %29,5 Evli, Egitim diizeyi; %5,9 Lise,
%6,4 On lisans, %57,7 Lisans, %25,9 Yiiksek Lisans, %4,1 Doktora, Calistig1 Sektor; %24,9 Kamu,
%75,1 Ozel, Calisma Sekli; %27,2 Evde, %31,3 Hem evde hem ofiste, %41,5 ofiste, Calistiginiz
sirketin faaliyet alani; %77,7 Hizmet Isletmesi, %11,5 Sanayi isletmesi, %10,8 Ticaret Isletmesi
olarak belirlenmistir. Sirkette ¢aligilan siire, %30,5 1 yildan az, %46,2 1-5 y1l, %6,4 11-15 yil, %5,1
16 yil istii, %11,8 6-10 yil arasi olarak elde edilmistir. %52,6 Fazla mesai yaparken, %47,4 normal
mesai calisma diizenindedir. %52,3 Firsatin1 bulsa isini degistirmek isterken, %47,7 is degisikligi
diisiinmiiyordur. Yasama sekli; 53,6 ailesiyle, %5,6 arkadasiyla, %21,0 esiyle, %18,2 yalmiz ve %1,5
diger olarak belirlenmistir. Arastirma esnasinda katilimcilarin koronavirlis durumu; %17,7 evet
yakalandim, %81,3 hayir yakalanmadim, %0,5 su an koronaviriis vakasiyim, %0,5 test yaptirdim,
sonucu bekliyorum seklindedir. Ayrica, katilimcilarin ailelerinde %31,5 koronaviriis vakasi varken,
%68,5’inde koronaviriis vakasi yoktur.

4.6.2. Olgeklere iliskin acimlayici faktor analizi

Faktor analizi, aralarinda iliski bulunan birden fazla degiskenin oldugu verilere ait iligkilerin
temel yapisini ortaya cikartilarak, kavramlar arasindaki iligkilerin daha basit olarak anlasilmasina
destek olmaktadir. Bulunan degiskenler, faktorler ve boyutlar olarak isimlendirilmektedir (Uygun,
2015: 100-102). Faktor analizinin uygunlugunun degerlendirilmesinde Bartlett kiiresellik testi ile
Kaiser Mayer Olkin (KMO) testleri kullanilmaktadir. KMO test oraninin; 0.90 tizeri elde edilmesi
“mitkemmel”, 0.80 “cok iyi”, 0.70 “iyi” 0.60 “orta” ve 0.60’1n alt1 ¢cikmasi ise kabul edilemez diizeyde
oldugunu ifade etmektedir. Bartlett test degerinin ise p 6nem diizeyinde anlamli olmas1 faktor analizi
uygulanmasi i¢in yeterli goriilmektedir (Sharma, 1996; Kaiser, 1974) KMO ve Bartlett test
degerlerinin uygun ¢ikmasi sonucu ele alinmasi gereken bir diger parametre, 6lg¢ek ifadelerinin faktor
yiik degerleridir. Uygulamada, her bir 6l¢ek ifadesi i¢in faktdr yiiklerinin 0,30 ve {izerinde ¢ikmasi
gerektigi belirtilmektedir. 0,50 ve iizerindeki degerlerin ise oldukg¢a iyi oldugu kabul edilmektedir
(Hair vd., 2009). Ayrica analizlerde oOl¢ek ifadelerinin ilgili boyutu ve ol¢egi ne oranda
aciklayabildigini ifade eden varyans agiklama oraninin %40 ile %60 arasinda ¢ikmasi, varyans
oraninin yeterli oldugu seklinde kabul edilmektedir (Tavsancil, 2002).
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Tablo 2: Stres Olgegine Iliskin Agimlayici Faktor Analizi Sonuglar

Maddeler Boyutlar Oz Degerler Aciklama Oranlar
Stres
Stress_1 0,835
Stress_2 0,678
Stress_3 0,854 4,639 %51,586
Stress_4 0,574
Stress_5 0,878
Toplam 951,586
Kaiser-Meyer-Olkin 0,896
Bartlett Kiiresellik Testi Ki kare 1928,784
sd 28
p degeri 0,000

Tablo 2’deki sonuglara gore; Stres 6lgegi 5 farkli ifade olarak olusturulmustur. Faktor analizi
sonucunda faktor agirligi 0,40’ 1n iizerinde ve iyi ayrilmasindan dolay1 herhangi bir ifade aragtirmadan
¢ikarilmamustir. ilgili maddeler iizerinden incelenen 5 maddelik Stres dlgegi tek faktor olarak elde
edilmis ve KMO test degeri ile Bartlett test degerinin uygun oldugu sonucuna ulasilmistir. Faktoriin
toplam varyansi agiklama orani %51,586 oraninda elde edilmistir.

Tablo 3: Tehdit Olgegine Iliskin Agimlayici Faktdr Analizi Sonuglar

Maddeler Boyu_tlar Oz Degerler Aciklama Oranlari
Tehdit

Tehdit_1 0,535
Tehdit 2 0,896 3,302 %43,236
Tehdit_3 0,599

Toplam %43,236

Kaiser-Meyer-Olkin 0,781
Bartlett Kiiresellik Testi Ki kare 1422,579
sd 46
p degeri 0,000

Tablo 3’teki sonuglara gore; Tehdit 6lgegi 3 farkli ifade olarak olusturulmustur. Faktor analizi
sonucunda faktor agirligi 0,40’ 1n iizerinde ve iyi ayrilmasindan dolay1 herhangi bir ifade arastirmadan
¢ikarilmamustir. flgili maddeler iizerinden incelenen 3 maddelik Tehdit dlgegi tek faktdr olarak elde
edilmistir. KMO ve Bartlett test sonuglarinin uygun oldugu tespit edilmis, faktoriin toplam varyansi
acgiklama oran1 %43,236 oraninda elde edilmistir.

Tablo 4: Is-Yasam Dengesi Olcegine iliskin A¢imlayic1 Faktdr Analizi Sonuglart

Alt Boyutlar Oz Degerler %?::3:;?

Maddeler Is yasam Yasam fhmal Kendine Zaman Yasamin isten
Uyumu Etme A ibaret OI
yYirma are masi
Boyutu

Is _denge 1 0,671 5,345 %19,475
Is_denge_2 0,793
Is_denge 4 0,433
Is_denge 5 0,522
Is_denge_14 0,742
Is_denge_15 0,629 2,286 %11,937
Is_denge 6 0,683
Is_denge 7 0,646
Is_denge 8 0,724
Is_denge 9 0,692 1,239 %11,189
Is_denge_17 0,633
Is_denge_19 0,700
Is_denge_12 0,686
Is_denge_13 0,552
Is_denge_18 0,487 1,056 7,395
Is_denge_20 0,526
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Tablo 4 (Devami): Is-Yasam Dengesi Olgegine iliskin A¢imlayic1 Faktor Analizi Sonuglar

Toplam %49,995

Kaiser-Meyer-Olkin 0,868

Bartlett Kiiresellik Testi Ki kare 2299,724
sd 120

p degeri 0,000

Tablo 4’teki sonuglara gore; is-yasam dengesi Olgegi 20 farkli ifade ve 4 alt boyuttan
olugmaktadir. Gergeklestirilen faktor analizi sonucunda faktor yiikii 0,40’in altinda olan,
“Is_denge_10", Is_denge 117 “Is denge 3” ve “Is_denge 16” ifadeleri arastirmadan g¢ikartilmistir.
Geriye kalan 16 madde iizerinden tekrarlanan faktor analizi sonucunda KMO ve Bartlett test
sonuclarinin kabul edilir oldugu ve yine 4 faktor olustugu belirlenmistir. 4 faktoriin toplam varyansi
acgiklama oran1 %49,995 oraninda elde edilmistir.

Tablo 5: Motivasyon Olgegine Iliskin A¢imlayic1 Faktdr Analizi Sonuglar

Alt Boyutlar Oz Aciklama
Maddeler Yonetsel Motive - . Psiko-Sosyal Motive - §
Ekonomi-Motive Araglari degerler Oranlan
Araclari Araclarn
Mot_1 0,631
Mot 2 0.653 5,031 %20,951
Mot_4 0,690
Mot_5 0,578
Mot_6 0,731 1,434 %19,807
Mot_7 0,649
Mot_8 0,361
Mot_14 0,700
Mot_15 0,576
Mot_16 0,483 1,022 99,387
Mot_17 0,640
Mot_18 0,627
Toplam %50,146
Kaiser-Meyer-Olkin 0,885
Bartlett Kiiresellik Testi Ki kare 1766,371
sd 66
p degeri 0,000

Tablo 5’teki sonuglara gore; Motivasyon 6lgegi 18 farkli ifade ve 3 alt boyuttan olusmaktadir.
Gergeklestirilen faktor analizi sonucunda faktor yiikleri 0,40’mn altinda olan, “Mot_3”, “Mot 9”
“Mot_107, “Mot 117, “Mot_12” ve “Mot_13” ifadeleri arastirmadan ¢ikartilmistir. Geriye kalan 12
Olgek ifadesi iizerinden tekrarlanan faktor analizi sonucunda KMO ve Bartlett test degerlerinin uygun
olarak kabul edildigi sonucuna varilmistir. 3 faktoriin toplam varyansi agiklama orant %50,146
oraninda elde edilmistir.

4.6.3. Olgeklere iliskin dogrulayic faktor analizi ve DFA modeli uyum indeksleri

Dogrulayici faktdr analizi, agimlayici faktor analizi sonucu olusan 6lgek faktodr yapilariin,
gecerlilik analizleri temelinde dogrulanmas1 ve gegerliliklerinin arastirilmasi amaciyla yapilmaktadir.
Dogrulayici faktor analizi ile birlikte faktdr yapilarmin giivenilirligini incelemek amaciyla Cronbach
alfa degerleri de hesaplanmaktadir.

Giivenilirlik, bir 6l¢gme aracinin aym sartlar altinda yenilenen 6l¢iimlerde elde edilen degerlerin
kararliligini ifade etmektedir. Giivenilir olmayan bir 6l¢ek kullanigsizdir ve Cronbach (1951)
tarafindan gelistirilen Alfa Katsayis1 Yontemi ile degerlendirilmektedir. Cronbach Alfa Degeri dogru-
yanlis seklinde puanlanamayan maddelerin 1-3, 1-4, 1-5 gibi puanlandiginda kullanilan, i¢ tutarlilig
Olgen bir tahmin yontemidir (Ercan & Kan, 2004). Cronbach alfa katsayinin genellikle 0,70 ve
iizerinde tercih edilmesi Onerilerken, 0,60’a kadar tolere edilmesi bazi yazarlar tarafindan uygun
goriilmiistiir (Hair vd., 2009).

Gegerliligin incelenmesinde birlesik gecerlilik ve benzesim gecerliligi kullanilmaktadir.
Birlesik giivenilirlik (CR) degerleri DFA’dan hesaplanan faktdr yiiklerinden hesaplanmaktadir.
CR>.70 oldugunda birlesik giivenirlik kosulunun saglandig1 kabul edilmektedir (Raykov, 1997; Hair
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vd., 2009). Benzesim gegerliliginin gostergesi ise ag¢iklanan ortalama varyans (AVE) degeridir.
Benzesme gegcerliliginin teyit edilebilmesi i¢in agiklanan ortalama varyansin (AVE>0.50) olmasi
gereklidir (Fornell & Larcker, 1981).

Tablo 6: Stres Olgegine Iliskin Dogrulayici Faktdr Analizi Sonuclari

Alt boyutlar Maddeler B Standardize B Standart Hata t p R? AVE CR CmA':Bﬁ;h,s
Stress 1 1,78 0,92 0,028 64,47 0,000** 0,85
Stress 2 1,67 0,79 0,060 27,75 0,000** 0,63

Stres Stress 3 1,70 0,92 0,034 50,44 0,000** 0,84 0,742 0,934 0,904
Stress 4 1,19 0,69 0,064 18,63 0,000** 0,48
Stress 5 1,58 0,96 0,015 106,83 0,000** 0,92

CR; Composite Reliability, AVE; Average Variance Extracted; **p<0,001, *p<0,05

Tablo 6’daki degerler incelendiginde; Stres Olgegi igin Olgek faktor yiiklerini ifade eden
standardize beta katsayilarinin 0,40’1n {izerinde olmasi ve tiim degerlerin p 6nem diizeyinde anlamli
cikmasi (p<0,001) faktdr yapilarinin dogrulandigini, Cronbach alfa giivenilirlik degerinin, AVE
benzesim gegerliliginin ve CR birlesim gegerlilik degerlerinin olmasi gereken degerlerin {izerinde
olmasi nedeniyle giivenilirligin ve gegerliligin saglandigi belirlenmistir.

Tablo 7: Tehdit Olgegine Iliskin Dogrulayici Faktdr Analizi Sonuglart

Alt boyutlar Maddeler B  Standardize B Standart Hata t p R?> AVE CR CFOA':Bﬁ;h,S
Tehdit 1 2,33 0,74 0,14 16,08 0,000** 0,54

Tehdit Tehdit 2 2,42 0,87 0,098 24,71 0,000** 0,76 0,658 0,852 0,758
Tehdit 3 2,28 0,82 0,067 19,23 0,000** 0,67

CR; Composite Reliability, AVE; Average Variance Extracted; **p<0,001, *p<0,05

Tablo 7°deki degerler incelendiginde; Tehdit 6lgegi icin Olgek faktor yiiklerini ifade eden
standardize beta katsayilarinin 0,40’1n {izerinde olmasi ve tiim degerlerin p 6nem diizeyinde anlamli
¢itkmast (p<0,001) faktdr yapilarinin dogrulandigini, Cronbach alfa giivenilirlik degerinin, AVE
benzesim gegerliliginin ve CR birlesim gegerlilik degerlerinin, olmasi1 gereken degerlerin {izerinde
¢ikmasi giivenilirligin ve gecerliligin saglandigi kabul edilmistir.

Tablo 8: Is-Yasam Dengesi Olgegine Iliskin Dogrulayici Faktor Analizi Sonuglart

Alt Standardize  Standart 2 Cronbach’s

boyutlar Maddeler B B Hata t p R AVE CR Alpha
Is denge 1 1,53 0,80 0,065 2348 0,000 0,64

Yasami Is denge 2 1,49 0,87 0046 3231 0,000 0,76

ihmal etme  Is_denge_4 1,22 0,67 0,077 1596 0,000** 0,45 0.577 0843 0.805
Is denge 5 1,02 0,68 0,066 1532 0,000 0,46

Yasamm  Is denge 14 1,00 0,88 0059 3211 0,000 0,78

:;f:;s‘}’aret Is_denge_15 1,29 0,67 0096 1338 0000+ 045 0611 0755 0,682
Is denge 6 0,95 0,76 0,044 2177 0,000 0,58
Is denge 7 1,04 0,67 0072 1432 0,000 044

fsyasam  Is denge 8 165 0,85 0,050 3269 0,000 0,72

uyumu Is denge 9 0,89 0,74 0047 1913 0,000 055 0°42 0875 0851
Is denge 17 0,98 0,65 0,067 1472 0,000 0,42
Is denge 19 0,38 0,73 0049 1801 0,000 054

Kendine Is denge_12 1,04 0,77 0051 2043 0,000* 0,59
Is_denge_13 1,62 0,75 0079 2042 0,000 0,56

iarxf;‘a Is_denge 18 0,99 0,69 0,064 1554 0,000 046 0oL 0759 0704

Y Is_denge 20 0,79 0,42 010 7,77 0000% 017

CR; Composite Reliability, AVE; Average Variance Extracted; **p<0,001, *p<0,05

Tablo 8’deki degerler incelendiginde; Is Yasam Dengesi lgegi icin dlgek faktdr yiiklerini
ifade eden standardize beta katsayilarinin 0,40’1n tizerinde olmasi ve tiim degerlerin p 6nem diizeyinde
anlamli ¢ikmasi (p<0,001) faktor yapilarinin dogrulandigini, Cronbach alfa giivenilirlik degerlerinin,
AVE benzesim ve CR birlesim gecerlilik degerlerinin olmasi gereken degerlerin iizerinde olmasi
nedeniyle giivenilirligin ve gecerliligin saglandigi belirlenmistir. Yasamin isten ibaret olmasi boyutu
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igin gilivenilirlik degeri, Hair ve arkadaslarinin (2009), “bu deger 0,60’a kadar tolere edilebilir”
goriisiine gore giivenilir olarak kabul edilmistir.

Tablo 9: Motivasyon Olcegine Iliskin Dogrulayic1 Faktér Analizi Sonuglar

ﬁ‘lt Maddeler B Standardize B Standart Hata t p R?> AVE CR Cronbach’s
oyutlar Alpha
Psiko- Mot 1 1,29 0,68 0,15 8,60 0,000** 0,46
Sosyal 0512 0771 0,612
Motive Mot_2 1,52 0,75 0,17 9,14 0,000** 0,56 ' ’ '
Araglari
Mot 4 2,86 0,88 0,092 31,03 0,000** 0,77
Ekonomik  Mot_5 2,79 0,81 0,12 23,10 0,000** 0,65
Motive Mot _6 2,96 0,79 0,13 22,72 0,000** 0,63 0,594 0,878 0,800
Araglari Mot_7 2,24 0,77 0,10 22,06 0,000** 0,59
Mot_8 1,15 0,57 0,10 11,10 0,000** 0,33
. Mot_14 1,72 0,84 0,057 30,29 0,000** 0,71
Yonetsel 15 121 0,66 0,080 15,13 0,000** 0,43
Motive = : : : : : :
Araclart Mot_16 1,48 0,78 0,064 23,08 0,000** 0,60 0,615 0,888 0,823
Mot_17 2,89 0,84 0,094 30,82 0,000** 0,71
Mot_18 1,68 0,79 0,065 25,93 0,000** 0,63

CR; Composite Reliability, AVE; Average Variance Extracted; **p<0,001, *p<0,05

Tablo 9°daki degerler incelendiginde; Motivasyon 0lgegi icin, 6lgek faktor yiiklerini ifade
eden standardize beta katsayilarinin 0,40’1n {izerinde olmasi ve tiim degerlerin p dnem diizeyinde
anlamli ¢ikmasi (p<0,001) faktor yapilarinin dogrulandigini, Cronbach alfa giivenilirlik degerlerinin,
AVE benzesim ve CR birlesim gecerlilik degerlerinin olmasi gereken degerlerin {izerinde olmasi
nedeniyle giivenilirligin ve gegerliligin saglandig1 sonucuna ulagilmistir. Psiko-sosyal motive araglari
boyutu i¢in glivenilirlik degeri, Hair ve arkadaslarinin (2009), “bu deger 0,60’a kadar tolere edilebilir”
goriisiine gore giivenilir olarak kabul edilmistir.

Dogrulayic1 faktor analizi sonuglarinda bakilmasi gereken Onemli bir deger de uyum
indeksidir. Literatiirde en ¢ok kullanilan uyum indeksi degerleri ve araliklar1 asagida verilmistir. Bu
degerlerin kabul edilebilir ve iyi aralikta olmasi, dogrulayici faktor analizinin ve olusturulan modelin
uygunlugunu gostermektedir (Jéreskog & Sérbom, 1996; Schermelleh-Engel vd., 2003; Schumacker
& Lomax, 2004).

Tablo 10: Arastirma Modelinde Yer Alan Degiskenlere iliskin DFA Uyum indeksleri

Uyum Olgiitleri Iyi Uyum* Kab&;s%‘i&bmr Stres  Tehdit is Yasam Dengesi  Motivasyon
0<<2 1-5 2,08** 2,79* 2,64* 3,11**
GFI 0,95<GFI<1 0,90<GFI1<0,95 0,94**  (0,91** 0,87 0,84
CFlI 0,97<CFI<1 0,95<CFI<0,97 0,99* 0,98* 0,97* 0,98*
NNFI/TLI 0,97<NNFI<] 0,95<NNFI<0,97 0,99* 0,97* 0,97* 0,98*
NFI 0,95<NFI<I 0,90<NFI1<0,95 0,99* 0,98* 0,96* 0,97*
RMR 0<RMR<0,05 0,05<RMR<0,08 0,23 0,33 0,20 0,41
RMSEA 0<RMSEA<0,05 0,05<RMSEA<0,08 0,053** 0,067* 0,064** 0,074**

Kaynak: Joreskog ve S6rbom, 1996; Schermelleh-Engel, Moosbrugger ve Miiller, 2003; Schumacker ve Lomax, 2004

Tablo 10°daki Stres Olgegine iliskin DFA Modeli Test Sonuglarina gore; DFA’da Modelin
uyum indeks degerleri, RMR (0,23) degeri kotii uyuma sahipken, Chi-square/df(cmin/df) (2,08)), GFI
(0,94), CFI (0,99), NNFI (0,99), NFI (0,99), RMSEA (0,053) degerlerinin kabul edilir ve iyi uyum
sinirlari iginde yer aldigindan dolayr DFA modelinin gegerli oldugu soylenebilir. Tehdit Olgegine
iliskin DFA Modeli Test Sonuglarina goére; DFA’da Modelin uyum indeks degerleri, RMR (0,23)
degeri kotii uyuma sahipken, Chi-square/df(cmin/df) (2,79)), GFI (0,91), CFI (0,98), NNFI (0,97), NFI
(0,98), RMSEA (0,067) degerlerinin kabul edilir ve iyi uyum smirlar i¢inde yer aldigindan dolay1
DFA modelinin gegerli oldugu sdylenebilir. Is-Yasam Dengesi Olgegine iliskin DFA Modeli Test
Sonuglarina goére; DFA’da Modelin uyum indeks degerleri, GFI (0,87), RMR (0,20) degerleri kotii
uyuma sahipken, Chi-square/df(cmin/df) (2,64)), CFI (0,97), NNFI (0,97), NFI (0,96), RMSEA (0,064)
degerlerinin kabul edilir ve iyi uyum smirlan i¢inde yer aldigindan dolayr DFA modelinin gegerli
oldugu sdylenebilir. Motivasyon Olgegine iliskin DFA Modeli Test Sonuglarma gére; DFA’da
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Modelin uyum indeks degerleri, GFI (0,84), RMR (0,41) degerleri kotii uyuma sahipken, Chi-
square/df(cmin/df) (3,11)), CFI (0,98), NNFI (0,98), NFI (0,97), RMSEA (0,074) degerlerinin kabul
edilir ve iyi uyum sinirlart i¢inde yer aldigindan dolay1 DFA modelinin gecerli oldugu sdylenebilir.

4.6.4. Yapisal Esitlik Modeli

Sekil 2: Yapisal Esitlik Modeli Yol Diyagrami

Tablo 11: Yapisal Esitlik Modeli Sonuglart

. Standart
B Standardize B Hata t p R?
Stres—> Yasami ihmal etme 1,15 1,15 0,26 4,45 0,000** 084
Tehdit-> Yasami ihmal etme -1,73 -1,73 0,24 -7,34 0,000** ’
Stres—> Yasamin isten ibaret olmasi 0,67 0,67 0,19 3,52 0,001** 025
Tehdit-> Yasamuin isten ibaret olmasi -0,96 -0,96 0,18 -5,49 0,000** !
Stres—> isl yasam uyumu 1,14 1,14 0,22 5,25 0,000** 038
Tehdit-> Is yasam uyumu -1,27 -1,27 0,20 -6,31 0,000** !
Stres=> Kendine Zaman Ayirma 0,87 0,87 0,25 3,48 0,001** 0.62
Tehdit> Kendine Zaman Ayirma -1,42 -1,43 0,22 -6,45 0,000** !
Stres—> Psiko-Sosyal Motive Araglari 0,50 0,33 0,2 2,06 0,039* 0.035
Tehdit-> Psiko-Sosyal Motive Araglari -0,29 -0,18 0,24 -1,20 0,230 '
Stres> Ekonomik Motive Araglari 0,33 0,33 0,14 2,47 0,013* 0027
Tehdit-> Ekonomik Motive Araglari -0,27 -0,27 0,14 -1,94 0,052 '
Stres—> Yonetsel Motive Araglari 0,42 0,42 0,13 3,14 0,002** 0045
Tehdit-> Yonetsel Motive Araglari -0,32 -0,32 0,14 -2,26 0,023* '

**p<0,001, *p<0,05
Tablo 11°de yer alan katsayilara iliskin degerlendirmeler asagida yer almaktadir.

Yapisal esitlik modeli yol analizi sonuglarinda standardize B (yol) Kkatsayilar
degerlendirilirken, bagimsiz degiskenin bagimli degisken iizerindeki goreli etkisini gdsteren regresyon
temelli katsayilar kullanilmaktadir. Ornegin, standardize yol katsayisinin 2 ¢ikmasi, bagimsiz
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degiskendeki 1 birimlik artisin, bagimli degisken tlizerinde 2 birimlik artis meydana getirecegini ifade
etmektedir. Bu katsayilarin anlamliligina bakilmasinda p 6énem degerlerine bakilmaktadir (Ayyildiz &
Cengiz, 2006:70).

COVID-19 stres ve algilanan tehdidinin, i yasam dengesi boyutlarindan yasami ihmal etme
tizerindeki etkisinin, istatistiksel olarak anlamli oldugu belirlenmistir(p<0,001). Bu durumda stres
degiskenindeki bir birimlik degisim yasami ihmal etmede 1,15 birim bir artisa neden olurken, tehdit
degiskenindeki bir birimlik degisim, yasami ihmal etmede 1,73 birim bir azalisa neden olmaktadir.
R?= 0,84 oldugu igin; stres ve tehdidin yasami ihmal etmeyi %84 oraninda agikladig1 belirlenmis, Hy
ve H: hipotezleri dogrulanmaistir.

COVID-19 stres ve tehdidinin yasamin isten ibaret olmasi iizerindeki etkisinin, istatistiksel
olarak anlamli oldugu belirlenmistir (p<0,001). Bu durumda stres degiskenindeki bir birimlik degisim
yasamin isten ibaret olmasinda 0,67 birim bir artisa neden olurken, tehdit degiskenindeki bir birimlik
degisim, yasamin isten ibaret olmasinda 0,96 birim bir azalisa neden olmaktadir. R?= 0,25 oldugu
icin; stres ve tehdidin, yasamin isten ibaret olmasi %25 oraninda agikladigi belirlenmis, Hs ve Ha
hipotezleri dogrulanmaistir.

COVID-19 stres ve tehdidinin is yasam uyumu iizerindeki etkisinin, istatistiksel olarak anlaml
oldugu belirlenmistir(p<0,001). Bu durumda stres degiskenindeki bir birimlik degisim is yasam
uyumunda 1,14 birim bir artisa neden olurken, tehdit degiskenindeki bir birimlik degisim, Is yasam
uyumunda 1,27 oraninda bir azalisa neden olmaktadir. R?= 0,38 oldugu igin; stres ve tehdidin is
yasam uyumunu %38 oraninda agikladig1 belirlenmis, Hs ve Hg hipotezleri dogrulanmustir.

COVID-19 stres ve tehdidinin kendine zaman ayirma iizerinde etkisinin istatistiksel olarak
anlamli oldugu belirlenmistir (p<0,001). Bu durumda stres degiskenindeki bir birimlik degisim
kendine zaman ayirmada 0,87 birim bir artisa neden olurken, tehdit degiskenindeki bir birimlik
degisim, kendine zaman ayirmada 1,42 birim bir azalisa neden olmaktadir. R?= 0,62 oldugu igin; stres
ve tehdidin kendine zaman ayirma %62 oraninda agikladigi belirlenmis, H; ve Hg hipotezleri
dogrulanmistir.

COVID-19 stres ve tehdidinin psiko-sosyal motive araglari tizerindeki etkileri incelendiginde,
tehdidin psiko-sosyal motive araglar1 lizerinde etkisinin istatistiksel olarak anlamli olmadig
belirlenmistir (p>0,05). Diger taraftan, stresin psiko-sosyal motive araglari iizerinde -etkisinin
istatistiksel olarak anlamli oldugu belirlenmistir(p<0,05). Bu durumda stres degiskenindeki bir
birimlik degisim psiko-sosyal motive araglarinda 0,50 birim bir artisa neden olmaktadir. R?= 0,035
oldugu igin; stresin psiko-sosyal motive araglarin1 %3,5 oraninda agikladigi belirlenmis, Hg hipotezleri
dogrulanmis, Hio hipotezleri dogrulanmamustir.

COVID-19 stres ve tehdidinin ekonomik motive araglari iizerindeki etkileri incelendiginde,
tehdidin ekonomik motive araglar1 {izerinde etkisinin istatistiksel olarak anlamli olmadigi
belirlenmistir (p>0,05). Diger taraftan, stresin ekonomik motive araglari tizerinde etkisinin istatistiksel
olarak anlamli oldugu belirlenmistir(p<0,05). Bu durumda stres degiskenindeki bir birimlik degisim,
ekonomik motive araglarinda 0,33 birim bir artisa neden olmaktadir. R?= 0,027 oldugu igin; stresin
ekonomik motive araglarint %2,7 oraninda agikladigi belirlenmis, Hi: hipotezleri dogrulanmis, Hio
hipotezleri dogrulanmamustir.

COVID-19 stres ve tehdidinin yonetsel motive araglar1 tizerinde etkisinin istatistiksel olarak
anlamli oldugu belirlenmistir (p<0,001; p<0,05). Bu durumda stres degiskenindeki bir birimlik
degisim yonetsel motive araglarinda 0,42 birim bir artisa neden olurken, tehdit degiskenindeki bir
birimlik degisim, ydnetsel motive araglarinda 0,32 birim bir azalisa neden olmaktadir. R?= 0,045
oldugu i¢in; stres ve tehdidin yonetsel motive araglar1 %4,5 oraninda agikladigi belirlenmis, His ve
Hi4 hipotezleri dogrulanmustir.

5. SONUC

Cin’de Aralik 2019 tarihinde insanlarda ilk defa rastlanan, bu sebepten dolay: da ilk asamada
ne yapilacagi bilinemeyen COVID-19 salgini, insan yasamini ve aligkanliklarinin bir anda yeniden
bi¢cimlendirilmesini zorunlu kilmigtir. Diinya karar alicilar1 ve hiikiimetler salginin yayilmasi ve
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bulagsmasini azaltmak amaciyla g¢esitli Onlemler almuslardir. Baslangigta, insanlarin durumun
ehemmiyetinin farkinda olmamalar1 nedeniyle, kurallara siki bir sekilde uyulmamasi durumunda
hiikiimetler cezai yaptirimlar uygulamaya baslamistir. Salginin giderek artmasi ve enfekte olan
kisilerin durumlarinin agirlagmasi ile hayatlarin1 kaybetmeleri, viriisiin insan sagligini ciddi anlamda
tehdit etmesi ve bunun telafi edilemeyecek sonuglara mal olmasiyla durumun ciddiyetini agik¢a ortaya
koymaktadir. Salginin hem bireylerin kendilerine hem de sevdiklerine bulagsma ve 6lme riskinin ortaya
cikmast kisilerin strese girmelerine, 6lim korkularinin olugsmasina ve endiselenmelerine neden
olmustur. Koronaviriis aslinda sadece insan saglig1 i¢in olumsuz etkiler olusturmamis, ayni zamanda
bireylerde psikolojik acidan derin etkiler birakmistir. Sosyal izolasyonu saglamak, giivende olabilmek
icin kigiler, kendilerini ve diger insanlar1 da korumak amaciyla karantinada daha ¢ok evde vakit
gecirmislerdir. Bu slirecte evde gecirilen vakit, bireylerin sosyal yasamdan uzaklagmalarina,
sevdikleriyle goriismelerin yok denecek kadar azalmasina, fiziksel aktivitelerde bulunamamalarindan
kaynakl1 kisilerin daha ¢ok kendi i¢lerine donmelerine neden olmustur.

Insan dogas1 geregi yasamini tek bagina devam ettirmesi gii¢ olmakla birlikte sosyallesmesi de
yok sayilamayacak kadar 6nem ifade etmektedir. Bu sebeple bireylerin birbirleri ile sosyallesmesi ve
farkli aktivitelerde bulunmasi fizyolojik ve psikolojik acidan 6nemli olacaktir. Degisen diinya
diizeninde ¢alisma hayat1 da yerini almustir. Isletmeler ¢alisanlarm sagh@ini riske atmamak igin
esnek/uzaktan calisma diizenine gecis saglamustir. ilk defa uzaktan galigma sistemini uygulayacak
sirketler ve calisanlar basta bu duruma uyum saglamakta giicliikk cekmislerdir. Var olan is ve yasam
diizenleri bu uygulamayla birlikte ciddi degisimlere ugramistir. Evden c¢alisan bireylerin hem is hem
de aile yasamlarinin ayn1 ortamin i¢inde olmasi, ev ortaminin ¢aligma ortamina uygun olmayisi, evde
yapilmas: gereken birden fazla isin olmasi ve kisinin hepsine esit diizeyde yetisemiyor olmasi is-
yagsam dengesizligine ortam hazirlamaktadir. Bireylerin isi ve 6zel yasamm arasinda gerekli dengeyi
kuramamas1 ya da var olan bir dengenin, siirecinde etkisiyle bozulmasi beraberinde bireylerin stres
diizeyleri de artacaktir. iki alanda ¢ok fazla role sahip olunmasi ve ayni1 zamanda rol belirsizliginin
olugmasi i ve Ozel yasam arasinda catismaya sebebiyet vermektedir. Yasanan rol belirsizligi, rol
catigmasi kisileri stres altina alarak is ve aile ortamlarinda ister istemez yansimalari goriilmektedir.
Stresli, mutsuz, huzursuz bireyler ¢aligma hayatinda ise gelmeme istegi, performans diisiikliigii, diistik
motivasyon ve ilerleyen donemlerde belki de isten ayrilma niyetini meydana getirebilecegi
distiniilmektedir.

Caligmanin bulgular1 sonucunda algilanan stres ve tehdidin, ¢alisanlarin is yasam dengesi ve
motivasyonunu anlamli bir sekilde etkiledigi saptanmustir. Stresin is yasam dengesi ve motivasyon alt
boyutlariin tiimii {izerinde pozitif yonlii etkisi oldugu, tehdidin ise is yasam dengesi alt boyutlarinin
timii iizerinde negatif, motivasyon alt boyutlarinda ise sadece yoOnetsel motive araglari ilizerinde
negatif yonlii etkisi oldugu sonucuna ulagilmistir. Stresin is yasam dengesi boyutlarindan en ¢ok
yasami ihmal etme iizerinde, motivasyon alt boyutlarindan ise en ¢ok psiko-sosyal motive araglari
tizerinde etkisi vardir. Tehdidin ise is yasam dengesi alt boyutlarindan en ¢ok yasami ihmal etme
tizerinde etkisi oldugu belirlenmistir. Analiz sonuglarmma gore H10 ve HI12 hipotezleri
dogrulanmamistir. Tehdidin motivasyon alt boyutlar1 olan psiko-sosyal motive araclar1 ve ekonomik
motive araglari {izerinde etkisinin olmadig1 belirlenmistir.

Uludag (2019), stresin motivasyon iizerinde olumsuz etkiler yarattigimi belirtirken, yapilan
caligma sonucunda stresin motivasyona pozitif yonlii bir etkisinin oldugu ortaya konulmustur. Stres ne
kadar olumsuz, negatif bir unsur olarak disiiniilse de pozitif etkisi de bulunmaktadir. Kisaca stres
seviyesi arttikca motivasyonda artmaktadir. Ozellikle stresin en ¢ok motivasyonun alt boyutu olan
psiko-sosyal motive araci degiskeni iizerinde etkisi var oldugu tespit edilmistir. Bu baglamda stresin
icsel motivasyonu arttirici 6zelligi oldugu sdylenebilir. Saracel ve digerlerinin (2015) yaptig1 arastirma
sonucunda Orgiitsel stresinin is motivasyonu tiizerinde pozitif etkisi oldugu belirtilmis, buradan
hareketle bu iki ¢aligmanin birbirini destekledigi, kismen de olsa paralellik gosterdigi soylenebilir.
Literatiir incelendiginde, stresin is yasam dengesi lizerinde negatif etkisinin ¢ogunluklu oldugu
gozlemlenmistir (Ozdemir, 2017; Yavuz & Dogan, 2018; Seferov, 2018; Tabak, 2019). Yapilan
caligmalar dikkate alindiginda stres ile is yasam dengesi arasinda negatif iliskinin olmas1 beklenirken,
diger calismalardan farkl olarak stresin is yasam dengesi lizerinde pozitif etkisinin oldugu sonucuna
varilmistir. Is stresi is yasam dengesi iizerinde negatif etki birakirken COVID-19 déneminin vermis
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oldugu stres, farkli ¢alisma sekillerinin de ortaya ¢ikmasiyla birlikte bu durumun literatiire gore
farklilik gosterdigini ortaya ¢ikarmistir. Pandemi déneminde evden ¢alisan bireylerin hem is hem de
ev yasantilarinin bir arada olmasi, ev isleri ile mesleki islerinin i¢ ice gegmesine neden olurken diger
taraftan fazla ig ylikii ve biitiin islere yetigsme telas1 bireylerin stres seviyelerini arttirmistir,. COVID-19
donemiyle birlikte yasanan stresin artmasiyla is yasam dengesinin de artiyor olmasi, calisan bireylerin
stres ile basa cikabildiklerini ve bunun olumlu stres olarak algilandigin1 gostermektedir. Stresin
artmasinin motivasyonu da arttirtyor olmasi bireylerin is yasam dengesinin saglanmasinda dengeleyici
oldugunu diisiindiirtmektedir. Bir yandan ise salginin bireylerde yarattigi tehdit algisinin is yasam
dengesini negatif yonde etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Bu sonuglara gore, COVID-19 siirecinde,
bireylerin hem islerini hem sagliklarini tehlike altinda hissetmeleri korku, endise ve kaygilanmalarina
neden olmus, bu durumun is ve Ozel yasam arasindaki dengeyi kurmalarimi giiclestirdigi
diistiniilmektedir.

Arastirma pandemi doneminde yapilmistir, boylamsal calisma pandemi bittikten sonra da
yapilabilir; ag1 Oncesi ve sonrasinda da degerlendirilebilir. Korku, orgiitsel baglilik, iste var olmama,
isten ayrilma niyeti, kaygi, tilkenmislik, vb. degiskenler kullanilarak ¢alisma tekrarlanabilir.
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