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Tiirkiye 'deki kapkag vakalarimin yogun yasandigi biiyiiksehirlerden biri olan Diyarbakir 'da turistlere yonelik kapkag terorii ve
yasanan diger suglar ele alinmaktadir. Mevcut literatiir ¢ok agirlikli olaraktan kapka¢ su¢unu isleyenleri arastirirken, bu
makalede kapka¢ su¢una maruz kalanlarin goziiyle hadise cereyan edisi ve kisiler iizerindeki etkisi incelenmistir. Saha
¢alismast miilakatlar yoluyla saglanmustir. Arastirma kapsaminda Diyarbakuwr’a is, aile ziyareti ve gezi amagli gelen turistlerin
kapkag olaylar ile karsilasirken yasadiklar iiziicii tablo ele alimmistir. Olayr yasamuis ziyaretgiler gegirdikleri deneyimleri
detayli sekilde anlatmiglardir. Ozellikle kapka¢ hadisesi organize ceteler tarafindan turistik mekanlar olan Sur ici bolgesinde
vuku bulmakta ve turistlerde ciddi endise uyandirmaktadir. Bundan dolay: turistler Diyarbakir’a gelmeye veya uzun siire
kalmaya ¢ekinmekteler. Kapkag sorununun nedenleri arasinda Diyarbakir'm aldigi yogun gog (Ozellikle Sur i¢i mahallerinin),
fakirlik, ilgisiz ebeveynler (agirlikl olarak ¢ocuklar kapkaglar: yapmaktalar) ve yetersiz giivenlik (kamera ve aydinlatma gibi)
vardir.
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ANALYSIS OF CAP-AND-RUN INCIDENTS AGAINST TOURISTS IN DIYARBAKIR

ABSTRACT

It is conducted a field study of robbery and other crimes against tourists in Diyarbakir in one of the busy metropolises of
Turkey. While the current literature is mostly investigating the cap-and-run crime convict, this article examines the occurrence
of the event and its effect on people through the eyes of those who are exposed. Tourists come to Diyarbakir for business, family
visits, and sightseeing purposes while encountering incidents in the tourist areas of Sur. Visitors who experienced the event
described their experiences in detail. They work in an organized way as a gang. Cap-and-run incidents cause serious concern
for tourists. For this reason, tourists are afraid to come and feel uneasiness during their visit. Among the causes of the cap-
and-run problem are the massive immigration of Diyarbakir (especially the Surigi neighborhoods), poverty, disinterested
parents (mainly children are involved), and insufficient security (such as cameras and lighting).
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1.GIRIS

Kapka¢ sucu, bir kisinin beklemedigi bir anda, yabanci birisi tarafindan saldiriya ugramasiyla,
tizerindeki esyasinin alinmasi seklinde ifade edilmektedir (Gokgearslan Cifci, 2009, s. 74). Son yillarda
farkl1 alanlarda toplumun huzuruna ve giivenligine yonelik gerceklestirilen tehditler giderek boy
gostermektedir (Yildirim vd., 2017, s. 371). Tirkiye'de kapkac, giderek gasp ve terore doniismektedir
(Tiirkkahraman,2011, s.1; Ulkii, 2005, s.8). Hatta tarim iscilerindeki mevsimlik gdcii gibi artik kapkag
gocii de ortaya ¢ikmustir (Tiirkkahraman, 2011, s.23-27). Maalesef kapkag teroriindeki yas 12 ila 16
arasindaki yer almaktadir (Tiirkkahraman, 2011, s.23-27). Cocuklara kars1 agilan davalar da biiyiik bir
artis goriilmiis ve en sik rastlanan su¢ unsuru hirsizlik olmustur. Boéylece toplumda huzur ve giivenin
kaybolmaya baslamasi konusunda endiseler ortaya ¢cikmaya baglamistir (Gokgearslan Cifci, 2009, 5.74).

Tiirkiye’nin énemli biiyiik kentlerinden biri olan Diyarbakir’in on yila yakin bir zamandir 6ne ¢ikan
sorunlarindan biri sokaktaki ¢ocuklar olmustur. Sokaktaki ¢ocuklar, Diyarbakir’da yasayanlarin ve
ziyarete gelenlerin disarida rahat ve gilivenli iliski kurmalarim engellemektedir. Zira bu sokaktaki
cocuklar, kapkageiliktan diger suglara kadar korkutucu hadiselere neden olmaktadir (Okumus,2009:10).
Ayni sekilde biiyiik turizm potansiyeli olan ilde (Taskin & Karadamar, 2016, s.6; Sercek & Hassan,
2016, s.7) turistlerin olumsuz olarak etkilendigi konu kapkactir. Bu makalede turistlerin yasadiklar
kapka¢ olaylar1 aragtirilmistir. Mevcut literatiir kapka¢ sucunu isleyenleri arastirirken, bu makalede
kapka¢ suguna maruz kalanlarin goziiyle hadise cereyan edisi ve kisiler iizerindeki etkisi incelenmistir.

Osmanl1 Imparatorlugu déneminden itibaren 6zerk bir bdlge merkezi olan Diyarbakir, ticaret, egitim ve
kiiltiir merkezi olarak biiylik 6nem tasimaktadir. Diyarbakir geleneksel ile modern bir yelpazeyi bir
arada bulunduran nadir kentlerden birine 6rnektir. UNESCO diinya mirasi listesinde yer alan surlariyla
cevrili olmasi ile binlerce yillik bir tarihe sahiplik etmistir (Giirhan, 2016, s. 924). Eski Diyarbakir
sehrinin yaninda biiyiik metropollere benzer kentsel yapiy1 biinyesinde barmdirmistir.

Diyarbakir hem Giineydogu Anadolu Bolgesi dahilinde hem de sehir i¢inde yogun gogiin yasandigi bir
sehirdir. Diyarbakir’da orta ve az gelirli niifusa sahip insanlarin yasadiklar1 Baglar ve Surici il¢elerin de
bir niifus hareketliligi dikkat ¢ekmektedir (karacadag.gov.tr). Surici bolgesi, Diyarbakir kentine gelen
gerek turistler gerekse ziyaretgiler agisindan giivenlik sorunu teskil etmektedir. Giindelik yasami
zorlagtiran elektrik sorunu ve gilivenlik sorunu kentin turizm ve ticaretteki gelisimini de olumsuz yonde
etkilemektedir.

Giivenlik sorunu gelirin azalmasina sebep olarak kentin yoksullasmasina ve kayit dis1 gelir saglama
yollarina bagvurularak sug¢a yoneliminin artmasina neden olmustur. Diyarbakir, sokak cocuklar
acisindan Tiirkiye’de listenin {ist siralarinda yer almaktadir. Suca yonelmenin disinda, getelesen sug
gruplarinin yiiksek niifusa sahip geng niifus lizerinde etkili olmasi sug islemenin kiiciik yaslara kadar
inmesine zemin hazirlamistir.

Makalede kapka¢ sucuna maruz kalan kisiler {izerinden niteliksel aragtirma yapilmistir. Kisilerin
Diyarbakir’a gelis sebepleri ve demografik ozellikler yontemde tamitilmistir. Diyarbakir’da turizm
tizerinde ¢alisanlar araciligiyla ulasilan bu magdurlarin yasadiklari olaylar detayli sekilde dinlenmistir.
Bulgular boliimiinde gosterildigi iizerine bizzat yasayanlarin anlatimlari konuyu c¢ok yonlii 151k
tutmaktadir. Hangi 6nlemlerin alinmasi gerektigi sonug boliimiinde tartigilmistir.

2.LITERATUR

Tirkiye de hizli kentlesmeden dolay1 kentlerde yasayan niifus giderek artis gostermeye baslamistir.
Kirdan kente dogru yasanan gocler, kentlerin demografik sekline etki etmektedir. Ozellikle Giineydogu
Anadolu Bolgesi’nden Marmara, Ege ve Akdeniz bolgelerine dogru yasanan gogler olmustur (Kilig &
Tungel, 2010, s215). Bu yasanan gog¢ dalgas1 Diyarbakir’1 da ciddi bir sekilde etkilemis olup 1985°te
305.940 olan Diyarbakir niifusu, % 154’liik bir artis gostererek 2007 yilinda 778.343’e yiikselmistir.
(http://www.icisleri.gov.tr).

Bu hizli niifus artisi kentin mekan olarak biiylimesine, niifusun yogunlagmasma yeni alanlarin
kesfedilerek gelismesine ve bazi alanlarda ise degisiklige sebebiyet vermistir. Bu da Iskanevleri,
Alipinar, Cumhuriyet, Iplik, Aziziye, Kayapinar, Huzurevleri gibi alt yapidan yoksun yeni mahallelerin
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ortaya ¢ikmasina sebep olmustur. Diyarbakir’t mekansal olarak ¢ok biiyiiterek kontrol edilemez hale
getirmistir (Giirhan, 2016, s. 924).

Kirsal kesimden gelip buraya yerlesen insanlar sehre adapte olmakta giiglilk ¢ekmislerdir (Gtirhan,
2016:925). Sosyal acidan aile iginde pargalanma ve yasanan iletisimin kopmasi gibi sorunlari
beraberinde getirmistir. Ekonomik olarak issizlik, yoksulluk sorunlar1 da kent suclarinin daha c¢ok
yasanmasina sebebiyet vermistir (Bilgin, 2020, s. 76; Bilgin & Kizmaz, 2010, s. 269). Sosyal ve
ekonomik olarak toplumsal diglanmislik yiliziinden kente uyum saglamakta zorlanan kisiler toplum dist
davraniglara yonelebilmektedir. Bu davranislar; hirsizlik, yagma, yol kesme, dolandiricilik, emniyeti
suiistimal, su¢ esyasini satin almak ve saklamak, hileli iflas, taksirli iflas, karsiliksiz yararlanma yer
almaktadir. Hirsizlik sugunun maddi unsurunun gergeklesebilmesi igin, fail tarafindan zilyedinin rizasi
olmaksizin malin bulundugu yerden alinmasina yonelik icra hareketlerinin tamamlamasi gerekmektedir
(Sen, 2017, s.327). Kapkag, gasp, hirsizlik, cinayet, dolandiricilik, ahlak ve kumarla ilgili suglarin
artmasi biiyliik kentlerde yasayanlari canindan bezdirmis durumdadir. Kapka¢ ve hirsizliga bagh
cinayetler ise artik neredeyse her semtte goriilmeye baslanmistir (dergi.teskomb.org.tr). Mala karsi
suclardan biri olan kapka¢ sugu Tiirkiye’de 1994 yilindan itibaren istatiksel kayitlar1 tutulmaya
baglanmistir. Bu sug tiirii 2005 yilinda TCK da kapkag adi ile yer almistir (Gokgearslan Cifei, 2009, s.
71-73).

2004 yilinda kapkag olaylarindaki artistan dolay1 “Kapka¢ Komisyonu” kurulmasina karar verilmistir.
Basbakanligin talimati {izerine sokak cocuklari sorununu degerlendirmek iizere Kadin ve Aileden
Sorumlu Bakan baskanliginda Icisleri Bakani, Saglik Bakani, Milli Egitim Bakam ve Adalet
Bakanindan olusan bir komisyon olusturulmustur (www.tbmm.gov.tr).

Kapka¢ sugu, daha cok biiyiik sehirlerin kalabalik sokaklarinda, toplumun gozii Oniinde seyir
gostermektedir; bundan dolay1 sokak sugu olarak da ge¢mektedir. Kapkag kapip kagma ifade eden bir
unsur olup ve eskiden bu kapip kagma yani kapkag isi sokaklarda olurken gsimdi ise insanlarin evlerine
kadar girilmis bir vaziyet haline gelmistir (Gokgearslan Cif¢i, 2009, s. 71-73). Kimi yoksul aileler
tarafindan ¢ocuklarimin sokaklarda su satisi, dilencilik gibi islerde calistirildigi goriilmektedir. Bazi
durumlarda ise ¢ocuklar hirsizlik ya da kapkag gibi su¢ unsurlarinda g¢alistirildiklar: saptanmistir. Bu
cergevede, kapkacct ve tinerci ¢ocuklarla ilgili haberlerle siklikla karsilagmaktadir. Birgok durumda
cocuklar bir su¢ islememis olsalar bile “potansiyel hirsizlar, katiller ve yagmacilar” olarak
tanimlanmaktadir.

Giivenlik ayaginda teknolojinin destegini kullanmak ¢ok etkili olmaktadir. Ozellikle su¢ mahallerindeki
kameralar su¢luyu tespitte yardimci ve caydirici olmaktadirlar (Yildiz ve Erkul, 2006, s.1).

Kapkag¢ sugunu isleyip hapis yatan mahkumlar arasinda gegmisleri ilizerinde yapilan arastirmada
toplumdan diglandiklar1 goériilmustiir. Genellikle kirsal kesimden kentsele gb¢ etmis ve gog edilen
mahallelerde yiiksek su¢ oranmi mevcuttur. Kendileri bir mekana, gruba ait hissetme, toplumsal
hizmetlerden faydalanama, mala sahip olma duygularindan yoksun biiytimiislerdir (Cifci, 2009).

Istanbul’daki kapkag¢ olaylarmin arastiran calismalarda, kapkacegilarin aileleri yakin zamanda
Giineydogu ve Dogu Anadolu’dan gb¢ etmis, anneleri ¢alismiyorlar, babalari ise kayit dis1 sektérlerde
diistik maaslarla ¢alismaktalar, ¢ok c¢ocuklu cekirdek ailelerden olusmaktadir. Cocuklarin bu aile
profillerinden ¢ikis yapabilmesi i¢in almasi gereken egitim hizmetlerine ulasamamaktalar ve okulu
erken yastan terk etmislerdir. Bulunduklari mahalle ve ¢evresindeki arkadaslar egitim ve gelir seviyeleri
diisiiktiir. Cocuklar erken yasta tiner kullanimi, sikayet, siiphe sebebiyle giivenlik giigleriyle sorun
yasamislardir (Ozgetin, 2014, s.118, Atilgan, 2010, s.156). Ayni calismada Ozgetin (2014) basinda ¢ikan
haberlerden gazetelerin, halkin ve emniyet gii¢lerinin olaya bakisini anlatir. Genel de rehabilitasyon
cabalar1 yerine sehrin bu mahallerini doniistiirme eksenli politikalara isaret eder.

Tekkili¢c (2007) yilinda fail ve magdur agisindan kapkag sugunun sebeplerini aciklamaya caligmistir.
Kapkag sugunu isleyenlerin kendilerinin ve ailelerinin, egitim ve sosyo-ekonomik seviyeleri ¢ok
diisiiktiir. Ayrica yasadiklar1 cevrelerde su¢ oranlari yiiksektir. Ik suc isleme Oncesi planlama
yapilmamis ama sonrasinda aligkanlik haline getirmislerdir. Uygun sartlar saglandiginda kapkaceilig
birakmak istemekteler. Magdurlar ise emniyet tedbirleri ¢oziilebilecegini diislinmektedirler.
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Atilgan (2010, s. 156) fakirlik, go¢, diisiik egitim unsurlarinin yaninda kapkag sugu isleyenlerde bireysel
anomi ve yabancilasma diizeylerinin yiiksek oldugunu belirtir. Bireysel gelisimlerini
tamamlayamadiklarini ifade eder.

3.YONTEM

Katilimcilarla 2019 yilinda miilakat yapilmistir. Arastirma evreni 2010-2019 arasinda Diyarbakir’a
turizm amach gelen kisiler arasinda kapka¢ basta olmak iizere su¢ olaymna maruz kalanlardan
olusmaktadir. Diyarbakir’daki otelci, tur rehberleri ve yakin arkadaslar aracilifiyla bu kisilere
ulasilmistir. Katilimcilarin  yasi, cinsiyeti, meslegi ve Diyarbakir’a gelis sebepleri tablo 1°de
gosterilmistir. Yas araliklar1 20 ile 35 arasindadir. 11 katilimeidan 6’°s1 kadin ve 5°i erkektir. Is, aile ve
gezi amacli sehri ziyaret etmislerdir.

Tablo 1: Katilimcilar

Katiimai Yas Cinsiyet Meslegi Diyarbakir’a gelis
sebebi

K1 26 Kadin Ev hanim Aile ziyareti

K2 21 Kadin Ogrenci Gezi

K3 30 Erkek Ogretmen Is

K4 23 Kadimn Ogrenci Aile Ziyareti

K5 32 Kadin Ev hanimi Diigiin Toreni

K6 29 Erkek Ogretmen Aile Ziyareti

K7 22 Erkek Ogrenci Gezi Turu

K8 34 Erkek Avukat Is

K9 20 Kadim Ogrenci Gezi Turu

K10 25 Kadin Bankaci Aile Ziyareti

K11 28 Erkek Miihendis Gezi Amagli
4 BULGULAR

Gelen ziyaretciler agirlikli olarak Suri¢i bdlgesinde kapkagcilik teroriiyle karsilagmaktadirlar. Bu
hadiseler biiyiik turizm potansiyeli tagiyan Diyarbakir i¢in olumsuz bir imaj ¢izmesine sebep olmaktadir.

4.1.Sucun Yogunlastigi Semtler

Diyarbakir’in diger semtlerine kiyasla sosyo-ekonomik seviyesi diisiik olan Suri¢i, Baglar ve Sehitlik
semtinde kapkag¢ olaylari yasanmaktadir. Diyarbakir’a gelen turistler 6zellikle Surici bolgesini
ziyaret etmelerinden dolay1 turistlere yonelik kapkac olaylar1 bu bolgede yogunlagsmaktadir:
Diyarbakir’a ablami ziyarete gelmis bulunmaktaydim aslen Diyarbakirliyim ama Diyarbakir’t hig
gormemistim. Diyarbakir'in en dnemli tarihi eseri olan surlari gezmek istedik. O sirada fotograflar
¢ekerek anilarima giizel bir kare daha eklemek istedim. Surlar: ve Ke¢i Burcu’nu gezdikten sonra
surlardan inmeye basladigimiz swrada kiigiik yaslarda bir ¢ocuk elimdeki fotograf makinami elimden
cekip ve 1sin hiziyla ortadan kayboldu (KI1). Tiirlii yollarla turistlere siiphe cekmeden
yanasmaktadirlar: Diyarbakir’a ¢ok yakin bir arkadasimla gezi amagl gelmistik. Sur i¢inin Balik¢ilar
semtinde ayakkabilar ¢arsisimt gezmekteydik. Etrafimizda dolanan birkag geng vardi. Onlar da bizimle
beraber aramizda 3 metrelik bir mesafe ile hareket edip ayakkab: fiyatlarini soruyordular. Kendimizi
aligverise kaptirdigimizdan nmudir nedir kendilerinden hi¢ igkillenmedik. Oradan balik¢ilar yeralti
carsisina girelim derken birden arkadasimin cantasim kolundan tuttuklar: gibi alip kagtilar. Olayin
sokundan sadece tek yaptigimiz emniyete gitmek olmugstu (K2). Turistlik bolgeler disinda da disaridan
gelenler kapkacciliga maruz kalmaktadirlar. Hadise esnasinda siddet de yasanmaktadir:
Diyarbakir’a seminere katilmak igin gitmis bulunmaktaydim. Orada ¢ok yakin bir arkadasim sehitlikte
ikamet ediyordu. Bu yiizden ogretmen evinde kalmayi gerekli bulmadim. Kendi evine beni misafir
etmigti. Otobiise atlayip evini tarif ettigi durakta indim. Otobiisten indikten sonra kendisini tekrar
aradim. Evinin yakuundaki marketi bana tarif etti oniinde beklememi istedi. Beni gelip oradan
karsilayp beraber evine gececektik. Bana marketi tarif ettigi siire zarfinda birden yiiziime siddetli bir
tokat yedim. O tokatin etkisi ile yere diistiim ve bir geng telefonu elimden alarak kagmaya bagladi. Ne
kadar arkasindan kosmaya ¢alissam da kendisini yakalayamadim. Aksam saat ge¢ oldugu icin ¢evrede
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de bir insanla karsitlasamadim yardim isteyemedim. Solugu Sehitlik polis karakolunda aldim. Olayin
etkisiyle ve karanlik oldugu igin zanlimin eskalini belirtmekte zorluk yagsadim (K3).

4.2.Giivenlik Tedbirlerinin Yetersizligi

Sosyo-ekonomik sebeplerin disinda kapka¢ olaymin oniine gecilememesinin nedeni giivenlik
tedbirlerinin yetersiz kalmasidir. Giivenlik kameralar1 bulunmamakta veya calismamaktadir:
Diyarbakir’a teyzemi ziyaret etmek i¢in gitmistim. Kendisi Diyarbakir'in Kosuyolu semtinde ikamet
etmektedir. Sabah markete gitmek i¢in evden ¢iktim. Marketin oniine vardigimda bir kalabalikla
karsilastim. Marketin kapisinin kirilip aksam iceri hirsiz girdigini séylediler. Polis memurlari da orada
bulunmaktaydi. Market sahibine iceride mobese kamerasinin bulunup bulunmadigini sordu. Market
sahibi kameramin olmadigint séyledi. Polis memurlarindan biri marketin i¢inde kameranin
bulunmamas: ve markete gidilen giizergahta da kameramin olmamasi yasanilan magduriyetin
giderilmesinde giicliik ¢ekilecegini belirtmis bulundu (K4). Kapkagin boy gosterdigi bir diger semt ise
Baglar oldugu belirtilmisti: Diyarbakir’a diigiin torenine katilmak ic¢in gitmigtim. Diigiin toreninde
yedigim kuruyemisten dolayr midem de bir rahatsizlik hissettim. Baglar semtinde anneannemin evinde
konaklyyordum. Oraya yakin Ozel Baglar hastanesi bulunmaktaydi. Hastanenin acil servisine gittim.
Hastaneden isim bittikten sonra eczaneye gitmem gerekiyordu. Baglar Semt olarak sikisik sokaklar i¢
ice binalardan olusmaktadwr. Eczanede bu binalardan birinin altinda bulunmaktaydi. Eczaneden igimi
halledip ¢iktim o esnada parami ¢antama birakmakla mesgul iken birden ciizdanim elimden ¢ekip 3
geng kogsmaya basladi. Arkalarindan kogsmam miimkiin degildi. Ciinkii kii¢iik kizzmlaydik. Her ne kadar
bagirip ¢agirsan da bir fayda etmedi. Emniyete gidip su¢ duyurusunda bulundum eskdllerini tarif ettim.
Ancak Baglar semtinde sokak aralarinda ve caddeye bakan dogru diizgiin bir giivenlik kamerast yer
almamaktaydi(K5). Bu giivenlik tedbirlerinin yetersizliginden biri de cadde ve sokak
isiklandirmalarimin  yetersizligidir: Ailem Diyarbakir’da yasamakta. Ben Van'da o68retmenlik
yapmaktayim. Her 3 aylik yaz tatilinde Diyarbakir’a ailemi ziyarete gitmekteyim. Bir aksam teyzemi
ziyarete gittik. Ben, annem ve kiz kardesim gitmistik. Teyzem Sur ilgesinin Ali pasa mahallesinde
oturmaktadir. Oralarda kapkag olayi ¢ok siklikla yasanmaktadir. Sokaklarin dar ve tenha olmast buna
zemin hazirlamaktadir. Sokak aralarindan yiiriiyiip teyzeme gidiyorduk. Biraz yavay ilerledigimiz igin
arkadan 2 geng miisaade istedi bizden. Sokaklar dar oldugundan kenara cekilip yol verdigimiz esnada
birden annemin ¢antasini alip kagtilar. Arkalarindan kostuk. Ama o kadar dar ve stkisik sokaklar oldugu
icin kendilerini kaybettik. Emniyete gidip su¢ duyurusunda bulunduk. Sokaklarda mobese ve en 6nemlisi
isiklandirma sisteminin olmamasindan dolayt eskallerini belirtememistik(K6).

4.3. Madde Kullanimi

Kapkagcilik yapan genglerde madde bagimliligi (Bali, tiner, ekstazi) vardir. Bu madde bagimhihg:
genelde sokak cocuklar olarak adlandirilan kisilerde saptanmstir: Diyarbakir’a arkadaslarimizia
gezi turu araciligiyla gitmistik. Diyarbakir’'in hanlarini, camilerini, miizelerini gezdikten sonra kegi
burcu ve sorularini gezmek kalmisti. Kegi Burcu’nu gezdikten sonra sularinda gezip indikten sonra sur
dibinde bir grup kiiciik ¢cocuklardan olusan ellerinde bulunan bali dikkatimizi ¢ekmigsti. Bu gérdiigiimiiz
manzara bizi derinden tizmiistii. Yaslarimin ¢ok kiigiik olmast ve o sirada okulda bulunup egitim almalart
gerekirken bu ise bulagmalart ¢ok iiziicii bir durumdu(K7).

4.4. Teror Olaylan

Diyarbakir’in imajin1 olumsuz etkileyen ve siirekli giindemde olan konu terdr olaylaridir. Suric¢i’nde
kapkaccilik disinda ciddi terdr olaylar1 meydana gelmektedir: Diyarbakir’a islerim icin gitmistim.
Isim bittikten sonra Diyarbakir’da iki giin kalipp gezmek istedim. Diyarbakir’a ilk gidisimdi.
Diyarbakirin surlarint ve yoresel yemeklerini ¢ok merak ediyordum. Konakladigim otel tam surun
karsisinda bir oteldi. Ancak o zamanlar haberlerde Diyarbakir Sur icinde ve Baglar ilgesinde teror ile
bir c¢atisma yasandigi soylenilmisti. Ben medyada bunun biiyiitiildiigiinii  diistinmiistiim. Taki
Diyarbakir’a giris yaptim an otele gecip yerlesmek istedigim sirada surun giris ve c¢ikiglarmin
kapatildigini, ¢atisma seslerinin bir dakika bile olsun durmadigini gordiim. Bu teror olaylari Sur iginde
yasayan insanlari evinden bile etmisti. Teror olaylarimin Diyarbakir’t olumsuz yonde nasil etkiledigini
bir kere daha gormiis olduk(KS).
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4.5.Cocuklarda Kapkaccilik

Diyarbakir’da bir turist sahit oldugu kapka¢ olayindaki Kisilerin yasim vurgulamaktadir:
Diyarbakir’a okulun diizenledigi gezi turu ile katilmistim. Tarihi yerleri gezdikten sonra AVM ye
aligverise gitmek istedik. AVM 'nin igini geziyorduk. Birka¢ par¢a kiyafet aldik. Daha sonra Migros un
icine girip su ve birkag icecek almak istedik. Reyon gorevlisinin bir kiigiik ¢cocugu tutup giivenlige
cagirdigini sahit oldum. Cocuga ka¢ yasinda oldugunu sordular. 13 yasinda oldugunu ve gegimini
mendil satarak kazandigim belirtti. O esnada bir yandan da aglyor. Giivenlik gérevlisi geldi. Reyon
sefi giivenlik gorevlisine cocugun cikolata ve birkag abur cubur daha ¢aldigini soyledi ve polise haber
vermelerini istedi. Cocuk cebini gostererek cebinde bir lirasinin bile olmadigini ifade etti. Aciktigini ve
ihtiyaglarim karstlayamadigim dile getirdi(K9). Bir ziyaretcinin sahit oldugu hirsizlik olayinda yine
genc yastaki Kkisiler olaya karnismuslardir: Diyarbakir’a ablami ziyarete gitmistim. Kendisi orada
ogretmenlik yapmaktadir. Yenisehir semtinde ikametgah etmektedir. Sabah kendisinin evinde kahvalti
hazirliyorduk. Birden kapisi ¢alindi. Kapyn ¢alan komsusuydu. Ablama evine hirsiz girdigini ve polis
Memurlarint aradigim séyledi. Kadimin saatinin, telefonunun ve ciizi bir miktar paramin ¢alindig
ogrenildi. Polis memurlart ifade aldiktan sonra gittiler. Binanin mobese kamerast yoktu ama binan
altindaki bir is yerinim kamerasi binanin girisine bakiyordu. Polisler 2 giin sonra ablamin komsusuna
hirsizlarin -mobese kamerasindan gordiiklerini ve tahmini yaslarvun 14-15 yasinda olduklarin
soyledi(K10).

4.6.Cete

Bu tiir kapkac¢ hadiselerinde aile ve yakin arkadas seklinde cete olarak cahstirildiklar:
anlasilmaktadir: Diyarbakir’'t hep gezmek istemistim. Cok merakta ediyordum. Ama giivenlik
endiselerim vardi. Medyada siklikla giivenlik sorunlarimin yagandigi gosteriliyordu. Yillik izine
cikmistim. Bunu bir Giineydogu turu yaparak degerlendirmek istedim. Oncellikle Diyarbakir’t gezmek
istedim. Ve Diyarbakir’a gittim. Diyarbakir in surlarini, hanlarini, cami ve hamamlarim gezdikten
sonra Ofis semtine gectim. Sanat sokagini dolasmak istedim. Telefonumu ¢ikarip fotograf cektim. Birkag
fotograf cektikten sonra birden bir gencin telefonumu ellimden alip kagmaya basladi. Bende arkasindan
kosmaya ¢alistim. Bir cocugun abla dedi ben yakalarim sen bekle diyerek kosmaya bagladigini géordiim.
Meger bana soyleyen kisi telefonumu ¢alan kisinin arkadasyymis. Ve yaslart ¢ok kiiciik olmalarina
ragmen bu ise girismeleri beni derinden tizmiistii(K11).

SONUC

Diyarbakir’in turizmine en 6nemlisi kapka¢ olmak iizere, diger su¢ unsurlari agir darbe vurmus
bulunmaktadir. Bu da Diyarbakir’a gelen yerli ve yabanci turistleri endiselendirmektedir.

Sokaktaki ¢ocuklar hem kendileri hem de Diyarbakir sakinleri i¢in ¢ok sayida risk ve tehlikeye isaret
etmektedir. Kiiglik yastaki c¢ocuklarin, tehlikeli islerde ve sokakta c¢aligmalar1 igin yasaklar
getirilmelidir. Boylelikle, cocuklarin zararli madde kullanma, siddete ve trafik kazalarina maruz kalma,
suca siiriiklenme ve saglikli gelisim olanaklarindan yoksun biiyiime durumlar1 kismen engellenmis olur.

Tarihi mekanlara sahip Suri¢i, Baglar ve Sehitlik ilgelerinde yerlesen insanlar, agirlikla kente kirdan gog
etmis olanlardir. Bolgede yasayanlarda yoksulluk ve sosyal yardimlagsma 6n plandadir. Bélgede garpik
yapilagsmanin getirdigi sosyal ve yesil alan yetersizligi de vardir. Kentsel yoksullugun 6n plana ¢iktigi
Surigi ve ¢evresinde diger semtlere oranla iicretli bir iste ¢alisan kisi sayisi oldukga azdir. Yoksulluktan
ve igsizlikten Otlirli, gen¢ niifus kayit disi is kollarina yoneltmekte ve erken yaslarda suca
bulagmaktadirlar. Bundan dolay1 Surici zamanla; ¢evre kalitesinin diismesi, altyapr hizmetlerin yetersiz
kalmasi, konut, ulasim, saghk, egitim, kiiltiire yonelik toplumsal hizmetlerin aksamasindan dolay1
kapkagin merkezi haline gelmistir. Sokak ¢ocuklari arasinda ciddi oranda kapkag ve hirsizlik yapanlar,
dilencilikte calistiranlar, uyusturucu ve bali kullananlar, hirsizlik yaparken yaralama ve oldiirme
eyleminde bulunanlar olmaktadir.

Kapkag unsurunun 6zellikle 12 ile 16 yas araliginda siklikla goriilmesinin sebepleri arasinda: Cetelerin
bu bolgelerde etkin olmasi, anne ve babasi tarafindan terkedilmeleri yoksulluk ve egitimsizliktir. En
basta ailenin ¢ocuklarina gereken ilgiyi ve sefkati gostermesi gerekmektedir.

Turistlerin bolgeyi tanimadiklari, dikkatleri tarihi mekanlari bakmaya odakl1 olduklari igin kapkaggilarin
hedefleri haline gelmislerdir. Son derece ustalikla hedeflerini se¢gmekte, gete olarak planlamakta ve

106



Journal of International Management, Educational and Economics Perspectives 9 (2) (2021) 101-108

hissettirmeden degerli esyalarin1 gétiirmektedirler. Hissedildiklerinde kapisma yasanmakta ve saldirilar
gerceklesmektedir. Bu hadiselerden dolay1 turistler Diyarbakir’a gelmekten ¢ekinmekteler veya uzun
siire kalmaktan kacinmaktalar.

Miilakattaki katilimcilar siklikla giivenlik Onlemlerin yetersizliginden, aydmnlatma ve kamera
eksikliginden bahsetmislerdir. Ayrica turistlik noktalarda daha siki onlem almali ve hatta turist
kafileleriyle dolasacak giivenlik gii¢leri dahi olmalidir.

Oncelikle kapkagcilign doguran sosyo-ekonomik sebeplerle miicadele edilmesi gerekmektedir. ilk
yapilmasi gereken is bu ¢ocuklara meslek kazandirmaktir. Maddi imkan1 kavusacagini bilen veya gelir
kazanan birey kapkaggilik benzeri hirsizlik suglarini iglemekten imtina edecektir. Bunun yaninda
ailelerine yapilacak sartli maddi desteklerde c¢ocuklarin daha iyi ortamda yasamalarma ve egitim
almalarini saglayacaktir.
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