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Otantiklik Arayisi, Yiyecek Deneyimi ve Tavsiye Etme Niyeti

Arasindaki iliskilerin incelenmesi: Alacat1 Ot Festivali Ornegi

Examination of the Relationships between Search for Authenticity, Food Experience,
and Intention of Recommendation: The Case of Alacati Herb Festival

Ars. Gor. Selda YORDAM"#'*, Dog. Dr. Giilizar AKKUS =2
Oz

Hizli tiiketim anlayisinin artmasiyla birlikte kiiltiirel degerler kaybolmaya baslamistir. Bu nedenle
insanlarin yerel ve otantik olana ilgisi her gegen giin artmaktadir. Turistleri seyahate yonlendiren temel
Ogelerden biri de bireyin giinliik yasamda eksikligini hissettigi bu otantiklik arayisidir. Destinasyonlara
0zgli yiyecekleri tatmak, bu yiyeceklerin hazirlanma ve tiiketim sekillerini 6grenmek ise 6zgiinliik
arayisinda olan turistler i¢in essiz bir deneyim sunmaktadir. Somut olmayan gastronomik miraslari olarak
goriilen bu yiyecekler, turistlerin otantik ve kiiltiirel bir deneyim yasayabilmeleri agisindan 6nemli
goriilmektedir. Ciinkii yoreye 6zgii yiyecekler turistlerin tim duyularina hitap ettigi i¢in deneyimlerini
olumlu yonde etkilemektedir. Ziyaretgiler de yasadigi bu benzersiz deneyimleri yakinlarina tavsiye etme
niyeti gostermektedir. Bu arastirmada otantiklik arayisi, yiyecek deneyimi ve tavsiye etme niyeti
arasindaki iligkileri yapisal esitlik modellemesi yoluyla ortaya koymak amaglanmaktadir. Bu amag
dogrultusunda Alagat1 Ot Festivali’ne katilan bireyler arasindan kolayda 6rnekleme yontemiyle 350 kisiye
ulasilmis ve ¢evrimigi anket uygulanmistir. Arastirma verileri 01.04.2021-01.05.2021 tarihleri arasinda
toplanmistir. Analizler sonucunda otantiklik arayisinin estetik ve egitsel yiyecek deneyimini etkiledigi
tespit edilmistir. Ayrica estetik ve egitsel yiyecek deneyiminin tavsiye etme niyeti iizerinde anlamli bir
etkisinin oldugu saptanmustir.

Anahtar Kelimeler: Otantiklik arayisi, yiyecek deneyimi, tavsiye etme niyeti, Alagat1 Ot Festivali

Makale Tiirii: Arastirma

Abstract

With the increase in the understanding of fast consumption, cultural values began to disappear. For this
reason, people’s interest in the local and authentic is increasing day by day. One of the reasons behind
tourists’ motivations for travels is search for authenticity which they feel its lack in their daily lives.
Tasting the foods indigenous to the destinations and learning how these foods are prepared and consumed
offers a unique experience for the tourists who seek authenticity. These foods, which are seen as
intangible gastronomic heritage, are considered important for tourists to have an authentic and cultural
experience. Since indigenous foods appeal to all senses of tourists, affect their experiences positively.
Visitors also intend to recommendation these unique experiences to their friends and relatives. In this
research it is aimed to reveal the relationships between the search for authenticity, food experience and
intention of recommend by structural equation modeling. In accordance with this purpose, 350 people
who participated the Alagati Herb Festival were reached via convenience sampling method and an online
survey was conducted. The research data were collected between the dates 01.04.2021 and 01.05.2021.
As a result of the analyses, it was determined that the search for authenticity affects the aesthetic and
educational food experience. Moreover it was determined that the aesthetic and educational food
experience has a significant effect on the intention of recommendation.
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Ozellikle kitle turizminin yikic etkisi ile birlikte insanlar zaman igerisinde alternatif
turizm tiirlerine yonelmeye baglamistir. Bu tilirler igerisinde onceden sadece temel bir
gereksinim olarak kabul edilen yiyecek-igecek tirtinleri ise giiniimiizde turistleri destinasyonlara
yonlendiren temel motivasyonel faktdrlerden biri halini almigtir. Hatta bu kapsamda
destinasyonlar etkinlik turizminin de 6nemli bilesenlerinden biri olan yoreye 6zgii tirtinler ya da
tatlara iligkin yiizlerce ulusal ve uluslararasi festival (kahve, karpuz, domates, kiraz, kayisi,
portakal, sarimsak festivali gibi) diizenlemektedir. Bu festivaller birbirinden farkli 6zelliklere
sahip cografik alanlarin Ozgiin ve otantik yapisin1 yansitmasi sebebiyle ziyaretgilere
unutamayacaklar1 bir deneyim yasatmaktadir. Bu deneyimlerin en ¢arpici yanlarini tespit etmek,
ozellikle ziyaretcilerin memnuniyetine ve gelecekteki niyetlerine etki eden deneyimsel
bilesenleri saptayabilmek etkili destinasyon pazarlama faaliyetleri agisindan olduk¢a énemlidir
(Akkus, 2021, s. 246).

Tiirkiye’de gegmisten giiniimiize yiyecek-igecek temali gesitli festivaller diizenlenmekle
birlikte (Aslan, Akoglu ve Sengiil, 2021, s. 81) bu festivallerin sayisinda 6zellikle yogun
ziyaretg¢i ilgisi sebebiyle her gecen yil 6nemli bir artis yaganmaktadir. 2010 yilindan itibaren her
yil Nisan ayinda gerceklestirilen Alacati Ot Festivali de ulusal ve uluslararasi alanda taninan
onemli bir etkinliktir. Festivalde her yil farkli bir ot, tema olarak belirlenmekte ve yemekler
agirlikla bu otla yapilmaktadir. Festival kapsaminda otlari tanima ve toplama etkinlikleri, yemek
atolyeleri, en giizel ot yemegi yarismasi ve otlar hakkinda cesitli seminerler diizenlenmektedir.
Yerli ve yabanci turistlerin yogun ilgisi ile karsilasan bu festival 2016'da “Shining Star Awards
En Basarili Festival” 6diilii ve 2017'de Izmir I Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii tarafindan “Onur
Odiilii” almistir (Cesme Belediyesi, 2018).

Son zamanlarda 0Ozellikle metropollerde yasayan bireylerin giinliikk rutinlerinden
sikilmalar1 onlar1 otantiklik arayigina itmektedir. Destinasyonlara 6zgii yiyecek ve igeceklerin
tadimi, bu yiyeceklerin hazirlanma ve tiiketim sekillerini 6grenme ise 6zgiinliik ya da otantiklik
arayisinda olan turistler icin essiz bir gastronomi deneyimi sunmaktadir. Ayrica bu
deneyimlerin yine gastronomik etkinliklerle biitiinlestirilmesi deneyimin kalitesinin artmasina
da katki saglamaktadir (Nebioglu, 2017). Bu deneyimler sayesinde turist memnuniyeti
saglanarak tavsiye etme niyetleri tetiklenmektedir. Bu arastirmanin kapsamini ydresel olarak
bilinen ve Ege bolgesinde yetisen otlarin hepsinin bir arada bulundugu Alagati Ot Festivali
olusturmaktadir. Calismada festival baglaminda turistlerin otantiklik arayisi, yiyecek deneyimi
ve tavsiye etme niyeti iliskisini ortaya koymak amaglanmaktadir.

1. Literatiir
1.1. Otantiklik Arayis1

Otantiklik, turistlerin deneyimi ne kadar gercek algiladigi ve zevk aldigi ile ilgilidir
(Kolar ve Zabkar, 2010, s. 655). Kavramin orijinal, 6zgilin, gergek, hakiki, gelenek ve koken
gibi anlamlarla iligkilendirildigi goriilmektedir (Pratt, 2007, s. 293; Castéran ve Roederer, 2013,
S. 153; Anton, Camarero, Laguna ve Buhalis, 2019, s. 746). Nesnel, yapict ve varolussal
otantiklik olarak siniflandirilmaktadir. Nesnel otantiklik, nesnelerin otantikligini ifade
etmektedir. Yapict otantiklik, nesnel olarak oOlgiilebilirlikten ziyade bakis agilari, inanglar,
perspektifler veya giicler tarafindan olusan sosyal bir yapinin sonucudur. Varolussal otantiklik
ise turistlerin turistik aktiviteler silirecinde ortaya c¢ikan duygulari ve hisleri olarak ifade
edilmektedir (Wang, 1999, s. 351).

Her gegen giin tiiketim hizinin artisiyla birlikte bir yandan kiiltiirel degerler kaybolurken
diger yandan yerel ve otantik olan seylere ilgi artmaktadir. Turistleri seyahat etmeye
yonlendiren temel unsurlardan birisi de bireyin gilinliilk hayatta yoklugunu hissettigi bu
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otantiklik arayisidir (Polat ve Polat, 2016). Bu arayisa cevap verebilecek otantiklige sahip
destinasyonlara yonelik talep giin gectikge fazlalagmaktadir. Destinasyonlari otantik kilan
unsurlar dncelikle kiiltiir turizmi olabilecegi gibi saglik, spor ve gastronomi gibi turizm tiirlerini
de kapsamaktadir (Bulut ve Giilcan, 2018). Ozellikle kirsal destinasyonlara ve yiyecek icecek
kiltiirtiyle belirli bir imaja sahip olmus destinasyonlara yonelik talepte otantiklik arayiginin
baskin oldugu varsayilmaktadir (Iskin ve Geng, 2020).

Ilgili alanyazin incelendiginde; Dominguez-Quintero, Gonzélez-Rodriguez ve Paddison
(2020) kiltiirel miras turizmi baglaminda otantikligin memnuniyet iizerindeki etkisi ve deneyim
kalitesinin bu iki degiskene yonelik aracilik roliinii incelemistir. Arastirma sonucunda,
otantikligin memnuniyet {izerinde etkisinin oldugu, deneyim kalitesinin otantiklik ve
memnuniyete aracilik ettigi tespit edilmistir. Bu arastirma disinda yapilan pek ¢ok calismada
otantikligin siklikla gastronomi agisindan ele alindig1 gdzlenmistir. Akdag ve Uziilmez (2017)
stirdiiriilebilir gastronomi turizmi kapsaminda degerlendirilen otantik yiyecekler iizerine yaptigi
aragtirmada, otantiklik arayisinda olan turistlerin otantik yiyecekler sayesinde essiz bir deneyim
yasadiklarini ifade etmistir. Anton vd., (2019) yerel yiyeceklerin otantikligi ve kiiltiirel
zithiklarin turistlerin gastronomi deneyimini ne 6l¢iide etkiledigini ortaya koymaya ¢alismistir.
Yiyecek deneyimindeki 6zgiinliik algist ve kiiltiirel karsithgin unutulmaz, heyecan verici ve
ilging bir deneyim algis1 olusturdugu tespit edilmistir. Siradaki calismalarda ise yavas sehir ve
yavag yemek agisindan otantiklik kavrami ele alinmistir. Chung, Kim, Lee ve Kim (2018) yavas
yiyecek arayan turistler i¢in otantikligin roliinii belirlemeye ¢aligmistir. Aragtirma neticesinde,
yavas yiyecek arama davranmigimmin otantiklik {lizerinde onemli bir etkiye sahip oldugu
belirlenmistir. Ersavas Kavanoz ve Budak (2020) ise yavas kentleri otantiklik baglaminda
degerlendirdigi kavramsal calismasinda, yavas sehirlerin daha kiigiik gruplardan olusan ve
agirlikli olarak gastronomiye ilgi duyan turistlere hitap ettigini belirtmistir. Bu turistlerin ise
otantiklik arayis1 iginde olan turistlerden olusmasi beklendigi ifade edilmistir. Yapilan
calismalara bakildiginda otantiklik arayisinin siklikla gastronomik acidan ele alindigi
sOylenebilir.

1.2. Yiyecek Deneyimi

Diinya ekonomisi iirlin odakli yaklagimdan hizmet odakli yaklasima daha sonra
deneyim odakli yaklasima doniismiistir (Pine ve Gilmore, 1998). Deneyim, gliniimiizde
bireylerin en ¢ok talep ettigi ve farkli olma arzusunu tamamlayan bir olgudur (Akkus, 2021, s.
7). Deneyimler tiim turizm tiirlerine uyarlanabilmekte olup bireyin turizm faaliyetinin odaginda
yer alma ya da almama durumu ile faaliyeti zihninde 6ziimseme ya da tam anlamiyla onunla
sarmalanma durumuna gore gerceklesmektedir. Pine ve Gilmore (1998) bunu deneyim alanlari
adin verdigi bir sekil ile izah etmektedir. Buna gdre deneyimler eglence, kagis, egitim ve estetik
olmak tizere dort boyutta degerlendirilmektedir. Eglence deneyimi, bireyin pasif katilimini
iceren ve en eski deneyim bigimini ifade etmektedir (Hosany ve Witham, 2010, s. 354). Kacis
deneyimi, katilimcilarin bir yere gitme ve bir seyi yapma istegi ile ilgilidir (Chang, 2018, s. 84).
Egitim deneyimi, aktif katilim ile gerceklesen bilgi, beceri ve yetenekleri gelistirmek icin
etkinliklere karsi katilim istegini ifade etmektedir (Hwang ve Ryu, 2015, s. 249). Estetik
deneyim ise turistlerin bulunduklar1 ortam1 degistirmeden pasif olarak katildig1 faaliyetlerdir
(Oh, Fiore ve Jeoung, 2007, s. 121).

Diger kiiltiirleri yemek yoluyla deneyimlemek olarak tanimlanan yiyecek turizmi
(Sahbaz, 2011, s. 16), aym1 zamanda birincil ve ikincil gida ireticileri, yemek festivalleri,
restoranlar ve 6zel yerlerin belli bir tipte ya da belirli bir bolgede firetilmis bir yiyecegi tecriibe
etme arzusu ile ziyaret edilmesi olarak da ifade edilmektedir (Everett ve Aitchison, 2008, s.
151). Bu faaliyete katilan turistler seyahatlerinin bir parcasi olarak yiyecek tiikketen turistlerden
ayrilarak, 6zel niteligi olan bir yiyecegi, belli yoreye ait bir iiriinii, belli bir ag¢inin hazirladig
bir tabagi tatma arzusu ile yola ¢ikmaktadir (Hamlacibasi, 2008, s. 7). Bu farkli lezzetleri
deneyimlemek igin yapilan ziyaretlerde son zamanlarda artis gézlenmektedir (Apak ve Giirbiiz,
2018, s. 336; Sevim ve Giiner, 2021, s.3093). Yiyecek deneyimi olarak ifade edilen deneyim
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tiirli ise gliniimiizde deneyimlerle desteklenen yiyecek turizmi faaliyetlerini ifade etmektedir. Bu
deneyim tiirii, turistlerin o yiyecekleri tatmak icin o destinasyona gitmesi ile sinirli degildir. O
destinasyona giden turistlerin, yoresel yiyecekler ile birlikte yore halkinin yasam tarzini, mutfak
kiltlirtinii, yemek yeme aliskanliklarini da anlamasini saglayan birtakim deneyimsel
faaliyetlerin turizm aktivitesine eklenmesi gerekir. Bu sebeple yorenin Ozgiinliigi ya da
otantikliginin yiyecek deneyiminin vazgecilmez unsurlarindan biri oldugu soylenebilir.
Alanyazinda da yiyecek deneyimi ile otantiklik arasindaki bu iligkiyi ele alan ¢esitli arastirmalar
bulunmaktadir.

Ozdemir ve Seyitoglu (2017, s. 5) yaptiklar1 kavramsal calismada, gastronomi deneyimi
ve otantiklik arayisi davranisi arasindaki iliskiye dayanarak {i¢ farkl turist tipi ileri stirmiistiir.
Turistler, otantiklik arayanlar, ilimlilar ve rahathik arayanlar olarak siiflandirilmistir. Otantiklik
arayanlar, 6grenme giidiisii deneyimlerinin merkezinde oldugu icin yemek festivalleri, ¢iftlik
ziyaretleri, sarap rotalar1 ve miize ziyaretlerinin aktif katilimcilar1 olarak tanimlanmigtir.
Ilimlilar, destinasyonla ilgili gerekli bilgi i¢in tur rehberleri ve seyahat acentalarini gilivenilir
kaynak olarak gdérmektedir. Daha o6nceden seyahat ettikleri yerleri ziyaret etme egilimleri
bulunmaktadir. Ayrica ilimlilar i¢in yiyecek deneyimine katilim asamasinda konum 6nemli bir
faktordiir. Cilinkii uzun mesafeler s6z konusu oldugunda, yerel ve otantik yiyecekleri tiiketme
istekleri azalmaktadir. Rahatlik arayanlar, seyahatlerinde yemeklerin ve ¢evrenin tanidik ve
giivenli olmasi ile ilgilenmektedir. Turistler, tanidik bir atmosferde aile iiyeleriyle bildigi
yiyecekleri yemeyi tercih etmektedir. Bu nedenle restoran zincirlerini kendileri igin avantajlt
gormektedirler.

Yiyecek deneyimi ve otantiklik kavraminin i¢ ige gectigi, birbirlerini niteledigine dair
kanitlar sunan g¢esitli arastirmalar mevcuttur. Son ve Xu (2013, s. 252) Budist tapinagi
yemeklerinin mutfak deneyimi {izerindeki roliinii belirlemeyi amagladiklar1 caligmada, bu
yemeklerin seyahat deneyiminde ¢esitli rolleri oldugunu tespit etmislerdir. Bunlar; yenilik
arayisi, duyusal zevk, st diizey turizm deneyimi, prestij sembolii, kiiltiirel kesif ve otantiklik
sembolii olarak ifade edilmistir. Sthapit (2017, s. 414) ise unutulmaz yiyecek deneyiminin
bilesenlerini, yerele 6zgii iirlin (tat), yenilik, beraberlik ve sosyal etkilesim, misafirperverlik,
hizmet (hediyelik yiyecek dahil) ve otantiklik olarak belirtmistir. Bu baglamda turistlerin
yiyecekle ilgili deneyimlerinde otantikligin dnemli oldugu sdylenebilir (Ellis, Park, Kim ve
Yeoman, 2018, s. 257). Benzer bir ifadeyle, yiyecek deneyiminde turistlerin tiim duyu organlari
ile otantikligi algiladigi, bu sebeple yiyecek deneyiminde otantikligin 6nemli oldugu
vurgulanmaktadir (Zhang, Chen ve Hu, 2019, s. 3).

Sims (2009) siirdiiriilebilir turizm deneyimleri ve otantik yiyecekler arasindaki iliskiyi
inceledigi ¢alismasinda, yoresel yemeklerin turistlerin otantiklik arzusuna hitap edebildigi igin
onemli oldugu ve benzersiz bir tatil deneyimi sundugunu ortaya koymustur. Girish ve Chen
(2017) festival ziyaretgilerinin otantiklik, deneyim (zevk ve uyarilma), memnuniyet ve sadakat
iligkisini arastirmig ve otantikligin deneyimi pozitif yonde etkiledigi sonucuna ulagsmistir. Ab
Latif (2018) algilanan otantik yiyecegin ziyaret¢ilerin deneyimi ve yer baghgina etkisini
aragtirmistir. Katilimeilarin otantik yemek algisinin deneyim iizerinde dnemli bir etkiye sahip
oldugu ve unutulmaz deneyimler yarattigimi belirtmistir. Bu arastirmalardan yola cikilarak
asagidaki hipotez one siiriilmiistiir.

H;: Otantiklik arayisinin yiyecek deneyimi {izerinde etkisi vardir.

Estetik deneyim, deneyim ekonomisinin ilk kaynagi olarak goriilmekte ve diger ii¢
deneyim yapisinin bir belirleyicisi olarak ifade edilmektedir (tom Dieck, Jung ve Rauschnabel,
2018; Lai vd., 2019). Yiyecek festivallerinde ziyaretciler gesitli yoresel tirtinler ile bezenmis
tezgahlar ya da yoreye 6zgii yemeklerin yapildigi ve sunuldugu stantlar arasinda tiim o tirlinlerin
goriintiileri ile birlikte kokusunu da hissederek dolagmaktadir. Estetik deneyimlerde kisilerin
duyular araciligryla bir etkinligin igcinde olmasi ancak pasif katihimli gerceklesmesi
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gerekmektedir. Bu sebeple 6zellikle festivallerde ziyaretcilere estetik deneyimler yasatildigi
varsayimindan hareketle asagidaki alt hipotez aragtirmaya dahil edilmistir.

Hi.: Otantiklik arayisinin yiyecek deneyimi alanlarindan estetik boyutu tizerinde etkisi
vardir.

Mak, Lumbers, Eves ve Chang (2017) calismasinda cesitlilik arayisinin turistlerin
yiyecek tiiketimindeki motivasyonel boyutlari iizerindeki etkisini incelemistir. Calisma
neticesinde cesitlilik arayisinin kisilerarasi ve kiiltiir boyutu iizerinde etkisi oldugu sonucuna
ulasilmistir. Boyut igerisinde yemek deneyiminin yerel kiiltiir hakkinda bilgiyi artirdigi ve yerel
yemek gelenekleri ve kiiltiirii hakkinda bilgi sagladigi ifadeleri yer almaktadir. Kisacasi
cesitlilik arayiginin turistlerin 6grenme ihtiyacin1 karsilayarak otantik ve keyifli bir yemek
deneyimi sagladig1 belirtilmistir.

Yiyecek deneyimlerine yonelik festivallerde ziyaretcilerin bireysel olarak katildig1 ya da
aileleri ve ¢ocuklari ile birlikte dahil oldugu ¢esitli yemek atolyeleri, yemek yarismalari ve
ozellikle yiyeceklere iliskin c¢esitli bilgilendirici programlara yer verilmektedir. Egitim
deneyimlerinde eglence deneyimi aksine kisinin bu faaliyetlere aktif katilimi s6z konusu olup
beceriyi arttirmaya yonelik faaliyetlerdir. Alacati Ot Festivalinde de yoresel otlari tanima ve
toplama etkinlikleri, otlara iliskin cesitli yemek atdlyeleri, ot yemegi yarigmasi ve yine otlar
hakkinda cesitli seminerler diizenlenmektedir. Bu sebeple arastirmaya asagidaki alt hipotez
eklenmistir.

Hip: Otantiklik arayigimin yiyecek deneyimi alanlarindan egitim boyutu iizerinde etkisi
vardir.

1.3. Tavsiye Etme Niyeti

Tavsiye etme niyeti, turistlerin ayni yeri tekrar ziyaret etme veya akrabalarina ve
arkadaslarna tavsiye etme olasiligina iliskin yargilar1 ifade etmektedir (Chen ve Tsai, 2007).
Kavram, kisinin begendigi seyleri g¢evresinin de kullanmasina tesvik ettigi psikolojik bir
davranis olarak da tanimlanmaktadir (Prayag, Hosany, Muskat ve Del Chiappa, 2017).

Huang ve Hsu (2009) gegmis deneyimlerin destinasyonu tekrar ziyaret etme niyetinde
etkili oldugunu tespit etmistir. Girish ve Chen (2017) festival ziyaretcilerinin otantiklik,
deneyim (zevk ve uyarilma), memnuniyet ve sadakat iligkisini aragtirmis ve uyarilmanin
destinasyon sadakatini olumlu yonde etkiledigi sonucuna ulagmistir. Aksit Asik ve Kutsynska
(2019), Ukraynali turistlerin unutulmaz turizm deneyimlerinin tavsiye etme ve tekrar ziyaret
niyetine etkisini aragtirmistir. Arastirma sonucunda, unutulmaz turizm deneyimi boyutlarindan
yerel kiiltiir, hedonizm ve anlamliligin tavsiye etme davranisini, bu boyutlara ilaveten
yenilenme ve katilimin tekrar ziyaret niyetini Onemli Olglide etkileyen faktorler oldugu
belirlenmistir. Benzer sekilde Keskin, Sezen ve Dag (2020) Kapadokya’y1 ziyaret eden
turistlerin unutulmaz turizm deneyimi alt boyutlarindan yenilenme, hedonizm, yenilik ve
anlamliligin memnuniyeti etkiledigi, memnuniyetinde tavsiye etme ve tekrar ziyaret etme
niyetini olumlu yonde etkiledigi sonucuna ulagmistir. Culha (2020) Didim’de diizenlenen
Zeytin Festivali’'nde festival kalitesi, festival deneyimi, yer bagliligi, festival memnuniyeti ve
tavsiye etme niyeti arasindaki iliskiyi incelemistir. Olumlu yonde yasanan festival deneyiminin
tavsiye etme niyetini etkiledigini tespit etmistir. Bu baglamda, literatiire dayanarak asagidaki
hipotez 6ne siiriilmiistiir:

H,: Yiyecek deneyiminin tavsiye etme niyeti lizerinde etkisi vardir.

Brennan ve Kim (2019) Giiney Kore’de diizenlenen Cheongna Uluslararasi Sarap
Festivali'nde deneyim boyutlarini derinlemesine incelemistir. Arastirma neticesinde eglence,
kagis, egitim ve estetik boyutlarinin tavsiye etme niyetini 6nemli 6l¢iide pozitif yonde etkiledigi
tespit edilmistir. Giizel (2014) Pamukkale’yi ziyaret eden turistlerin tur deneyimi boyutlari ile
duygusal uyarilma ve deneyim sonrasi davranislart (tekrar ziyaret ve tavsiye etme) arasindaki
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iligkiyi incelemistir. Caligmanin bulgulari, estetigin tur deneyiminin &nemli bir bileseni
oldugunu gostermektedir. Ayrica deneyim boyutlarindan kagis, eglence ve estetigin duygusal
uyarilma {izerinde pozitif etkiye sahip oldugu, duygusal uyarilmanin da deneyim sonrasi
davranis1 olumlu yonde etkiledigi belirlenmistir. Hosany ve Witham (2010) kruvaziyer
turistlerin deneyim, memnuniyet ve tavsiye etme niyeti arasindaki iliskiyi incelemistir.
Analizler sonucunda deneyim alanlarindan biri olan estetik boyutunun memnuniyet ve tavsiye
etme niyetini tahmin etmede en yiiksek varyansa sahip oldugu goriilmiistiir. Lai, Liu ve Lu
(2021) calismasinda mutfak deneyimi, algilanan deger, memnuniyet, hafiza ve elektronik
agizdan agiza iletisim olusturma niyeti arasindaki iligkiyi aragtirmigtir. Aragtirmada egitim ve
estetik boyutlarmin elektronik agizdan agiza iletisim (e-Wom) iizerinde dolayli etkiye sahip
oldugu goriilmektedir. Benzer sekilde Semrad ve Rivera (2016) miizik festivaline katilan
turistlerin unutulmaz festival deneyiminin (egitim, eglence, kagis, estetik ve ekonomik deger)
olumlu elektronik agizdan agiza iletisim yayma niyetini tetikledigini tespit etmistir.

Festivaller kapsaminda yasanan yiyecek deneyimlerinin Ozellikle estetik ve egitim
deneyimi alanlari ile ortaya ciktig1 varsayilmistir. Cesitli arastirmalarda bu deneyim alanlariin
ziyaretcilerin gelecekteki davranigsal niyetlerinde Onemli bir role sahip oldugu, Ozellikle
kisilerin katildiklar1 faaliyeti baskalarina tavsiye etme niyetlerini etkiledigi tespit edilmistir. Bu
sebeple arastirmada asagidaki alt hipotezlere yer verilmistir.

H,a: Yiyecek deneyimi alanlarindan estetik boyutunun tavsiye etme niyeti iizerinde
etkisi vardir.

Hay: Yiyecek deneyimi alanlarindan egitim boyutunun tavsiye etme niyeti lizerinde
etkisi vardir.

2. Yontem

Bu boliimde aragtirmanin amaci, kapsami ve sinirliliklari, evreni ve drneklemi veri
toplama teknigi ve bulgular kismi1 yer almaktadir.

2.1. Arastirmanin Amaci

Bireyler giinlik rutininin disma c¢ikip farkli cografyalan, kiltiirleri tanimak
istemektedir. Farkli kiiltlirler tanimak i¢in ziyaret ettikleri destinasyonda ise 6zellikle o bolgeye
ait yerel yiyecek ve igecekleri deneyimlemektedir. Bu deneyimler sayesinde kisilerin seyahatleri
daha kalict hale gelmekte ve unutulmazligi ya da benzersizligi artmaktadir. Buradan hareketle
calismada, festivale katilan bireylerin otantiklik arayisi, yiyecek deneyimi ve tavsiye etme
niyetlerini ortaya koymak amaglanmistir. Arastirma amaci dogrultusunda gelistirilen model
Sekil 1”7 de sunulmustur.

Sekil 1. Aragtirma modeli

e [ED]

Otantiklik Tavsiye

Arayisi Etme Niyeti

,__'__‘___—-7

Hap

Yiyecek Deneyimi
2.2. Arastirmanin Kapsam ve Sinirhiliklar:
Calismanin kapsamini Izmir ilinin Cesme ilgesinde gergeklestirilen Alagati Ot Festivali
olusturmaktadir. Arastirma kapsaminda festivalin segilme nedeni yoresel olarak ¢ok bilinir bir

festival olmasi yani sira bolgedeki otlarim mutfaklarda genis bir kullanima sahip olmasidir.
Alagat1 Ot Festivali, Ege bolgesinde yetisen ¢ok cesitli otlarin hepsinin bir arada bulundugu bir
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festivaldir. Festival ziyaretcileri icin bu otlar otantikligi ifade etmekte olup ziyaretcilere
benzersiz bir deneyim yasatilmaktadir. Festivalde otlar1 tanima, ot toplama gezileri, yemek
atolyeleri ve beslenme seminerleri gibi bir¢ok etkinlik diizenlenmektedir (Cesme Belediyesi,
2019). COVID-19 sebebiyle 2020 yilinda festival diizenlenemedigi i¢in aragtirmada, daha 6nce
festivale katilan bireylere cevrimici anket uygulanmistir. Bu durum arastirmanin sinirhiligini
olusturmaktadir.

2.3. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Aragtirma evrenini Alagati Ot Festivali’ne katilan bireyler olusturmaktadir. Evrenin
tamamina ulagmak zaman ve maliyet agisindan miimkiin olmadigr i¢in 6rnekleme yoluna
gidilmistir. Arastirmada tesadiifi olmayan ornekleme yontemlerinden kolayda &rnekleme
yontemi tercih edilmistir. Calismanin uygulanabilmesi i¢in gerekli olan etik kurul izni alinmig
(Kastamonu Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirma ve Yaym Etik Kurulu, Karar
Tarihi: 25.03.2021 Karar Sayisi: 76)

2.4. Veri Toplama Teknigi

Arastirmada nicel bir tasarim benimsenmis ve anket tekniginden faydalanilmustir.
Ankete baglamadan oOnce katilimcilara ‘‘Alagati Ot Festivali'ne katildiniz mi1?”’ sorusu
yonetilmistir. Soruya evet cevabi verenler ankete devam etmistir. Anket formu iki bdliimden
olusmaktadir. Birinci boliimde otantiklik arayist i¢in (Anton vd., 2019) ¢ ifade, yiyecek
deneyimi alanlarindan estetik ve egitim boyutlarini 6l¢gmek i¢in (Lai, Lu ve Liu, 2019) 11 ifade,
ticiincli boliimde tavsiye etme niyetini Olgmek amagli (Prayag vd., 2017) ii¢ ifade yer
almaktadir. Ifadeler icin 5°li Likert tipi 6lcek (1=Kesinlikle katilmiyorum, 5=Kesinlikle
katiltyorum) kullamlmuistir. Tkinci boliimde ise katilimcilar demografik dzelliklerine iliskin alti
soru ve daha once festivali kag kez ziyaret ettiklerine yonelik bir soru sorulmustur. Aragtirmaya
baslamadan once pilot ¢alisma yapilmistir. Anket formunda anlasilmayan ifade tespit edilmedigi
icin ifadeler ayni sekilde kullanilmistir. Anket formu Google form iizerinden olusturulmus ve
sosyal medya platformlarindan (Facebook, Instagram, Whatsapp) paylasilmistir. Arastirma
verileri online olarak 01.04.2021-01.05.2021 tarihleri arasinda toplanmistir. Caligmanin %95
giiven araliginda ve 0,05 anlamlilik seviyesinde toplam 384 kisiye yapilmasi uygun goriilmustiir
(Altunisik, Coskun, Bayraktaroglu ve Yildirim 2012: 137). Calisma igin toplam 387 anket
formu elde edilmis, 350 anket formu degerlendirmeye alinmistir.

3. Bulgular

Katilimcilarin tanimlayici bilgilerine yonelik frekans ve ylizde dagilimlart Tablo 1°de
verilmistir. Katilimcilarin ¢ogunlugunun %70,3 ile kadin oldugu goriilmektedir. Bununlar
beraber %54,9’unun evli oldugu tespit edilmistir. Egitim diizeyleri incelendiginde, biiyiik
cogunlugunun lisans ve iizeri (%74,9) egitim diizeyine sahip oldugu goriilmektedir. Yas
gruplarma bakildiginda, %42,6’simin 26-35 yas arasinda oldugu ve %40,3’liniin asgari licret
tizeri gelir diizeyine sahip oldugu belirlenmistir. Ayrica katilimcilarin yaklasik yarisinin bir defa
Alacati Ot Festivali’ne katilim sagladig1 goriilmektedir. Bununla birlikte diger katilimcilarin
(%53,4) birden fazla kez ayni1 festivale gittigi anlagilmaktadir. Bu durum, festivalin katilimcilara
iyl bir deneyim yasattigim1 ve bu sebeple tekrar ziyaret sayisinin da yiiksek oldugunu
gostermektedir. Buradan ¢ikarimla arastirma kapsami tercihinin yerinde oldugunu sdylemek
miimkiinddir.
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Tablo 1. Katilimcilara ait tanimlayici bilgiler

Frekans Yiizde (%) Frekans Yiizde (%)
Cinsiyet Medeni Durum
Kadin 246 70,3 Bekar 158 451
Erkek 104 29,7 Evli Cocuklu 120 34,3
Yas Evli Cocuksuz 72 20,6
18-25 40 11,4 Gelir Diizeyi
26-35 149 42,6 0TL 26 7,4
36-45 110 31,4 1-2324 TL 24 6,9
46 ve lizeri 51 14,6 2325-5000 TL 141 40,3
Egitim Diizeyi 5001-10000 TL 112 32,0
Lise ve alt1 33 9,5 10001 TL ve tizeri 47 13,4
On lisans 55 15,7 Alagati Ot Festivali’ne Kag¢ Defa Katildiniz?
Lisans 198 56,6 1 defa 163 46,6
Lisanststi 64 18,3 2 defa 86 24.6
3 defa 43 12,3
4 defa 19 54
5 ve uizeri 39 11,1
Toplam 350 100 Toplam 350 100

3.1. Arastirma Modelinin Test Edilmesi

Hipotezlerin test edilmesinden once modelin eldeki veri seti ile uyumunu ortaya
koymak amaciyla modele iligkin uyum iyiligi istatistikleri degerlendirilmistir. Tablo 1°de
sunulan ¥*/df = 2,430 degerine gore dogrulayici faktér analizinin istatistiksel olarak anlamli
oldugu goriilmektedir (Hair, Black, Babin, ve Anderson, 2009, s. 649). GFI, CFl ve AGFI
degerleri 0,90’ tizerindedir. RMSEA degeri 0,03 ile 0,08 arasindadir. Bunun yani sira RMR ve
NFI degerlerinin 0-1 arasinda oldugu goriilmektedir. Tiim bu indeksler incelendikten sonra,
yapisal modelin kabul edilebilir degerlere sahip oldugu saptanmustir.

Tablo 2. Arastirma modeli uyum indeksleri

Uyum lyiligi Indeksleri Kabul Edilebilir Uyum Model

r - 274,589
df - 113

y’ldf 1-3 2,430

GFI >0,90 0,911

AGFI >0,85 0,880

CFI >0,90 0,963

RMSEA 0,03 <RMSEA <0,08 0,064

RMR 0<RMR<1 0,034

NFI 0<NFI<1 0,940

Birlesik giivenirlik (CR), faktordeki maddelerin standardize faktor yiikleri ile hata
varyanslar1 dikkate alinarak hesaplanir. DFA modelleri i¢in CR degeri Cronbach’s Alpha
degerine bir alternatif olarak ya da bir kontrol aract olarak kullanilmaktadir. CR degerinin
0,70’in {istlinde olmasi, faktoriin yapt giivenirligine sahip oldugunu gostermektedir. AVE ise
faktorii temsil eden maddeler arasindaki benzesim gegerliliginin Olgiitii  olarak ifade
edilmektedir. AVE degeri, faktore iliskin ifadelerin yiiklerinin karelerinin toplaminin ifade
sayisina boliinmesiyle elde edilmektedir. CR degerlerinin AVE degerlerinden yiiksek olmasi
gerekmektedir. AVE degerinin 0,50’nin iizerinde olmasi, faktdriin birlesim gegerliligine sahip
olduguna isaret etmektedir (Giirbiiz 2019, s. 78). Calismaya iliskin CR ve AVE degerlerine
Tablo 3’te yer verilmistir. Olgeklerin tiimiinde CR degerinin 0,70’in iizerinde, AVE degerlerinin
ise 0,50’nin iizerinde oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla ¢alismada kullanilan 6lg¢eklerin yapi
giivenirligine ve birlesim gegerliligine sahip oldugu sdylenebilir.

Katilimcilarin otantiklik arayisi Olgegine iliskin genel ortalama degeri 4,43 olarak
Olclilmiistiir. Genel ortalama degerin yliksek olmasinin yani sira ziyaret edilen destinasyona
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0zgl Urlinleri tanimak (4,52) ve yemek (4,50) bu arayisi nitelemektedir. Yiyecek deneyimi
dlcegine bakildiginda genel ortalama deger 3,88 olarak belirlenmistir. Olgegin alt boyutu olan
egitimde en yiiksek ortalama 3,93 ile yeni seyler 6grenmeye firsat tamimak iken, estetik alt
boyutunda 4,22 ile mutfaga ait tiriinleri tatmak en yiiksek ortalamaya sahip ifadedir. Tavsiye
etme niyeti olgeginde ise genel ortalama deger 4,07 olarak saptanmustir. Bu deger festival
ziyaretgilerinin festivali ¢evresine tavsiye ettigini ifade etmektedir. Olgek icerisinde en yiiksek
ortalama 4,14 ile festivali digerlerine tavsiye etmek olmustur.

Tablo 3. Olgeklere iliskin CR ve AVE degerleri

Olgekler [fadeler Faktéor AVE CR
Ort. e
Yiiki
Otantiklik 443 0582 0,806
Arayist
Seyahat ederken yerel .yemekler yemeliyim. Iste 4,50 0,798
buna gergek seyahat denir.
Genellikle ziyaret ettigim yerin geleneklerini ve
T 4,52 0,768
orijinal liriinlerini tanimaya caligirim.
Ziyaret ettigim yerin hakiki/yerel triinleri arastirir,
. . S 4,26 0,721
turiste yonelik iiriinlerden kaginirim.
Yiyecek 3,88 0,604 0,943
Deneyimi
Egitim 3,76
Bu deneyimden ¢ok sey 6grendim. 3,69 0,885
Bu deneyim son derece egiticiydi. 3,59 0,845
Bu Qen_eyl_m deneyimi gercek bir Ogrenme 3,55 0,794
deneyimiydi.
B}l deneylm AAlag:atl hakkinda daha fazla sey 3,03 0,775
6grenmeme imkan tanidi.
Alagatt mutfagi deneyimi beni daha bilgili kildu. 3,83 0,763
Bu deneyim, yeni seyler o6grenme merakimi 3,94 0,694
uyandirdi.
Estetik 4,04
Alagatt mutfagini “gérme” deneyimi ¢ekiciydi. 4,17 0,859
Alagatt mutfagini “tatma” deneyimi ilgi ¢ekiciydi. 4,22 0,793
Alacati mutfagmi “koklama” deneyimi oldukca 4,01 0,731
hostu.
A?aqatl mutfaglnda kullanilan malzemeler uyum 4,03 0,727
icindeydi.
A.lagat-l_ mutfaginda detaylara dikkat edildigi 3,75 0,650
hissediliyordu.
Tavsiye  Etme 4,07 0,880 0,956
Niyeti
Alagatt Ot F?stlvgh hakkinda diger insanlara 4,05 0,949
olumlu seyler sdylerim.
Arkadas ve akrab:.alarlml. Alagati Ot Festivali’ni 4,02 0,947
ziyaret etmeye tesvik ederim.
Alagatt Ot Festivali’ni diger insanlara tavsiye 414 0,919

ederim.

Modelin herhangi bir iyilestirmeye gereksinimi olup olmadigini anlamak amaciyla
modifikasyon indeksi incelenmis ve modelin bu haliyle kalmasi uygun bulunmustur. Bu
asamanin ardindan modelde yer alan boyutlar arasindaki iliskiler, sunulan hipotezler
cercevesinde test edilmistir. Onerilen modele ait path analizi Sekil 2°de sunulmustur.
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Sekil 2. Arastirma modeline iligkin path analizi

Otantiklik Tavsiye

Arayisi Etme Niyeti

4 784%=* 3, 620”

(D Z - -
5, 813*“ 7, 3?9**

{0 30) (0 27]

Ywecek Deneyimi

Onerilen model igin yol analizi tahminlerine ait degerlere Tablo 4’te yer verilmistir.
Path analizi sonucunda otantiklik arayigsmin yiyecek deneyimi alanlarindan estetik boyutu
tizerinde etkisi anlamli ve pozitif etkisinin oldugu tespit edilmistir. Bu dogrultuda, ziyaret edilen
destinasyondaki yerel {iriinleri tatmak ve gormek ziyaretcilerin deneyimini olumlu yonde
etkilemektedir. Dolayisiyla, “Otantiklik arayisinin yiyecek deneyimi alanlarindan estetik boyutu
tizerinde etkisi vardir.”’ seklinde kurulan Hj, hipotezi kabul edilmistir.

Otantiklik arayisinin yiyecek deneyimi alanlarindan egitim boyutu {izerindeki etkisi
incelendiginde, 0,001 6nem seviyesinde anlamli pozitif etkiye sahip oldugu belirlenmistir.
Buradan cikarimla festival ziyaretgilerinin farkli arayis icinde olmasmin 6grenme deneyimini
olumlu etkiledigi sdylenebilir. Bu sonuglara gore “Otantiklik arayisimin yiyecek deneyimi
alanlarindan egitim boyutu fiizerinde etkisi vardir.”’ seklinde kurulan Hy, hipotezi kabul
edilmistir.

Tablo 4. Onerilen model igin yol analizi tahminleri

H Yapisal ligki Yén Sonug

Standart
Olmayan
Tahmin
Standart
Hata
t Degeri
Standart
Tahmin
el

Otantiklik arayis1 —

it *k*
Hia  Bstotik boyuts Pozitif ~ 054 094 5813 036 Kabul
Hy, ~Otantiklikarayist — Pozitif 044 093 4784 030  wex  Kabul
Egitim boyutu
H, CSetkboyuw — —b Pozitif 071 097 7,379 059  **  Kabul
Tavsiye etme niyeti
Hap $g‘“F“ boyutu ~ —> Pozitif ~ 033 093 3620 027  ***  Kabul
avslye etme nlyetl
0k p<0,001

Yiyecek deneyimi alanlarindan estetik boyutunun tavsiye etme niyeti iizerindeki
etkisine bakildiginda, 0,001 6nem seviyesinde desteklendigi belirlenmistir. Katilimcilarin
Alacati mutfagina ait yiyecekleri deneyimlemeleri ve ortami tiim duyulan ile hissetmeleri,
festivali diger kisilere de tavsiye etmesini saglamistir. Buna gore, ‘‘Yiyecek deneyimi
alanlarindan estetik boyutunun tavsiye etme iizerinde etkisi vardir.”’ kurulan Hy, hipotezi kabul
edilmistir.

Yiyecek deneyimi alanlarindan egitim boyutunun tavsiye etme niyeti iizerindeki
etkisine bakildiginda, 0,001 6nem seviyesinde anlamli pozitif etkiye sahip oldugu tespit
edilmistir. Festivalde yeni bilgiler 6grenen katilimeilarin ¢evresindeki bireylere de olumlu
seyler soyledigi ifade edilebilir. Bu sonucglar dogrultusunda, ‘‘Yiyecek deneyimi alanlarindan
egitim boyutunun tavsiye etme iizerinde etkisi vardir.”’ seklinde kurulan Hy, hipotezi kabul
edilmistir.

Sonu¢ ve Oneriler

Ozellikle giiniimiizde modern yasam anlayisindan sikilan bireyler farklilik arayis1 iginde
olduklari igin otantik olana ilgi gostermektedir. Bu ilgi kiiltlir turizmi, saglik turizmi ya da
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gastronomi turizmi tarafindan karsilanabilmektedir. Kiiltiir farkliliklar1 igerisinde yemek kiiltiirii
onemli bir yere sahiptir. Ciinkii bireyler seyahat ettikleri destinasyonlarda o bolgeye &zgii
yiyecekleri deneyimlemektedir. Bu yiyeceklerin destinasyonun somut olmayan gastronomik
miraslar1 olmas1 ve turistlerin otantik ve kiiltlirel bir deneyim yasayabilmeleri a¢isindan énemli
oldugu da bilinmektedir (Okumus, Okumus ve McKercher, 2007). Bu dogrultuda yapilan
caligmada, festival kapsaminda yiyecek deneyimi ve tavsiye etme niyetinde otantiklik arayisinin
etkisi belirlenmeye calisilmistir.

Yoreye 6zgii yiyecekler turistlerin tiim duyularina hitap ettigi icin deneyimlerini olumlu
yonde etkilemektedir. Nitekim Sims (2009), Girish ve Chen (2017) ve Ab Latif (2018)
caligmalarinda otantikligin deneyimi etkiledigi sonucuna ulagmistir. Bunun yani sira otantiklik
arayisinin - deneyim alanlarindan egitim boyutunu etkiledigi tespit edilmistir. Festival
ziyaretcilerinin otlar hakkindaki bilgilendirici seminerler ve cesitli yemek atdlyelerine aktif
olarak katilim saglamasi deneyimlerini hem egitici hem de kalici hale getirmektedir. Yiyecek
deneyimleri “0grenme/egitim firsat1” ve “yerel kiiltiirii kesfetmek icin” etkili bir yol olarak
goriilmektedir (Chang, Kivela ve Ma, 2010, s. 1005). Nitekim otantiklik arayan bireylerin
deneyimlerinin merkezinde 6grenme giidiisii bulunmaktadir (Ozdemir ve Seyitoglu, 2017).
Otantiklik arayisinin deneyim alanlarindan estetik boyutunu da etkiledigi tespit edilmistir.
Festivalde ziyaretciler bolgeye 6zgii yetisen ¢esitli otlar1 gormekle beraber bu otlardan yapilan
driinleri tatma imkani da bulmaktadir.

Aragtirmada deneyim alanlarindan egitim boyutunun tavsiye etme niyetini etkiledigi
tespit edilmistir. Festivaldeki yiyeceklerin otantikligi =ziyaretgilerde olumlu duygular
uyandirmaktadir. Brennan ve Kim (2019) ve Semrad ve Rivera’nin (2016) bulgular1 ¢alisma
sonuglarini destekler niteliktedir. Aver (2021) da Alagati Ot Festivali’ne katilan ziyaretgilerin
bilmedikleri ot gesitlerini 6grendiklerini ve yeni lezzetler deneyimlediklerini ifade etmistir.
Yasadiklart bu 6grenme deneyimlerinin tekrar ziyaret niyetlerini olumlu yonde etkiledigi
sonucuna ulagmustir. Tsai ve Lu (2012) otantik yiyecek deneyiminin estetik boyutunun tavsiye
etme niyetini etkiledigini belirtmistir. Bunun sebebi ziyaretcilerin festivaldeki yoreye o6zgii
uriinleri kesfetmeleri, bu kesiflerini de c¢evrelerindeki kisilerle paylagma istegini ortaya
cikarmaktadir. Hosany ve Witham (2010) estetigin tavsiye etme niyetini pozitif yonlii yiiksek
diizeyde etkiledigini ortaya koymustur. Benzer sekilde Lai, Liu ve Lu (2021) egitim ve estetik
boyutlariin elektronik agizdan agiza iletisim (e-Wom) niyetini etkiledigini tespit etmistir.

Otantiklik ve deneyim iliskisi genellikle gastronomi turizmi ve etnik restoranlar, yavas
turizm ya da kiiltiir turizmi acisindan ele almmustir. Yiyecek festivali baglaminda bu
kavramlarin ele alindigi ¢aligmalar ise oldukca kisithdir. Ancak festivaller ydreye ozgii
tirtinlerin bir arada sunuldugu gastronomik etkinliklerin baginda gelmektedir. Bu nedenle bu
aragtirmanin ilgili alanyazina katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Bu arastirma Izmir’de
diizenlenen Alagati Ot Festivali ile sinirlandirilmistir. Bu nedenle gelecek arastirmalarda farklt
illerde diizenlenen yiyecek temali festivaller aragtirma kapsamina alinarak, olusturulan model
uygulanabilir ve karsilagtirma yapilabilir. Bu sayede hangi destinasyonun daha rekabetci
olduguna dair bir ¢ikarimda yapilabilir. Ayrica Alacati Ot Festivali’ne 6zgii nitelikleri ortaya
koymak agisindan nitel bir ¢aligma yapilmasi da dnerilebilir.
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