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OZET

Teknolojinin en yogun kullanildigi ve en fazla etkiledigi
alanlardan biri de saglik hizmetleridir. Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki
hizli geligmeler ile birlikte saglik sistemleri de dijitallesmeye baslamstir.
Diinya Saglik Orgiitii (DSO) insanlarda hastaliklarin tespitinin, tedavi
stireci ve sonrasinda saglikli ve dogru hizmetin verilmesinin ve kayiplarin
en aza indirilmesinin dijital teknolojilerin saglik hizmetlerinde kullanimi
ile gerceklesecegini Ongérmektedir. Teknolojik gelisim ve saglikta
dijitallesme siireci, saglik hizmetlerinin ana merkezinde yer alan
hemygirelik meslegini ve uygulamalarim da etkilemektedir. Giiniimiizde
hemgirelikte dijital ve teknolojik uygulamalarda yaygin olarak; bilgi ve
iletisim teknolojileri, sanal gergeklik, yapay zeka uygulamalart, artirtlmig
gerceklik, nesnelerin interneti teknolojileri ile robot ve sensorlerin
kullamimint gérmekteyiz. Yeni teknolojik gelismelerin ve dijitallesme
stirecinin, profesyonel saglik ekibi icinde hemsirelik meslegine bakis
acisin1 nasil degistirecegi, hemsirelik ig yiikiinii ve yenilik¢i hasta
bakimim nasil etkileyeceginin bilinmesi meslegin gelecegi ve gelisimi
acisindan yol gosterici olacaktir. Hemsirelik mesleginin gelisimi icin
hemgirelerin teknolojiyi yakindan takip etmeleri, teknolojiye yon
vermeleri ve uygulamalarinda etkili bir sekilde kullanmalart olduk¢a
onemlidir. Bu derleme saglik hizmetlerindeki teknolojik gelisim ve
degisimleri ve bu degisimlerin hemsirelik meslegine etkilerini incelemek
amaciyla yazilmstir.
Anahtar Kelimeler: Dijital Teknoloji, Hemsirelik Bakimi, Sanal
Bakim, Sanal Gergeklik, Yapay Zeka

ABSTRACT

One of the areas where technology is used most intensively and
affected the most is health services. With the rapid developments in
information and communication technologies, health systems have also
begun to digitalize. The World Health Organization (WHO) predicts that
the detection of diseases in humans, providing healthy and correct service
during and after the treatment process, and minimizing losses will be
realized by the use of digital technologies in health services.
Technological development and the digitalization process in health also
affect the nursing profession and practices, which are at the center of
health services. Today, it is widely used in digital and technological
applications in nursing; we see the use of information and communication
technologies, virtual reality, artificial intelligence applications,
augmented reality, internet of things technologies and robots and sensors.
Knowing how the new technological developments and digitalization
process will change the perspective of the nursing profession among the
professional healthcare team, and how they will affect the nursing
workload and innovative patient care will be a guide for the future and
development of the profession. For the development of the nursing
profession, it is very important for nurses to follow technology closely,
direct it and use it effectively in practice. In this review was written to
examine the technological developments and changes in health services
and the effects of these changes on the nursing profession.
Keywords: Digital Technoloy, Nursing Care, Virtual Care, Virtual
Reality, Artificial Intelligence
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GIRiS

Teknoloji; insanin ¢evresini denetlemek ve degistirmek
icin ortaya koydugu bilimin uygulamaya aktarilmasidir
(Tiitiinci ve TIleri, 2021). Hayatimizin bircok alaninda
kullanilan ve vazgegilmez bir unsur haline gelen teknoloji,
saghik alaninda da etkisini gostermektedir. Saglik alaninda
teknolojinin kullanimi ve gelisimi son yillarda 6nemli 6lgiide
artmistir (Akalm ve Veranyurt, 2020). Diinya Saglik
Orgiitii’niin (DSO) kiiresel stratejisi her iilkenin siirdiiriilebilir
kalkinma hedefleri dogrultusunda egemenligine, kiiltiir ve
degerlerine saygi duyan, ulusal saglik politikalarina, vizyon,
hedef ve mevcut kaynaklarma uygun dijital saglk
teknolojilerinin kullamlmasidir. Diinya Saglik Orgiitii saglik
teknolojisini, bir saglik probleminin ¢éziimiine 6nemli katkida
bulunan, hizmet sunuculariyla birlikte yontem, donatim ve
teknikleri olarak tanimlamaktadir (DSO, 2021). Gegtigimiz on
yilda saglik teknolojileri alaninda; elektronik saglik kayitlari,
sanal gerceklik, artirilmig gerceklik, giyilebilir teknoloji,
makine 6grenimi, yapay zeka gibi yeni teknolojilerin biiyiik
gelisme kaydettigi goriilmektedir (Bergier ve ark., 2021; Hoyt,

Gates ve Hauze, 2018; Khor ve ark., 2016).

Hemsirelikte teknoloji, hemsirelik meslegini etkileyen
en Onemli gelisme ve degisimlerden biri olmakla beraber
saghgr siirdiirmek, gelistirmek, hastaliklardan korumak,
hastaliklarla bas edebilmek ve bakim vermek amaci ile bireye
yardim etmede hemsireler tarafindan uygulamada kullanilan
metotlardir (Merill-Earlene, 2015; Senyuva, 2019). Teknoloji
sayesinde sunulan saglik hizmetinin kalitesi, hizi, giivenligi ve
verimliligi artmaktadir. Teknolojideki gelismeler ve bu
gelismelerin hemsirelik meslegine entegresyonu, hemsirelerin
saglik bakimdaki gorevlerini daha etkin ve daha giivenli bir
sekilde yerine getirmelerine yardimci olmakta ayni zamanda
hasta bakim siirecinin kalitesinin artmasini ve hastalara daha
fazla zaman ayrilmasini saglamaktadir (Cipriano ve Hamer,
2013). Hemsireligin teknolojiye uyumunda rol iistelenmesini
saglamak, klinik birimlerde is akigini, hasta bakimin1 ve tedavi
stireglerini desteklemek tizere hemsirelik bilimini bilgisayar ve
bilgi bilimiyle birlestirmek, dijital yenilikleri benimsemek gibi
uygulamalar gelecegin hemsireligine yol gosterici olacaktir

(Mark, 2013). Bu derleme saglik hizmetlerinde ve hemsirelik

meslegindeki teknolojik gelismeler ve bu gelismelerin meslege

etkilerini incelemek amaciyla yazilmistir.
Hemsirelikte Teknoloji ve Dijitallesme

Bilgi ve iletisim teknolojisinin hizli gelisimi ile saghk
sistemleri de dijitallesmeye baslamistir (Barbosa, Dal Sasso ve
Abbott, 2021). Diinya Saglik Orgiitii insanlarda hastaliklarinin
tespitinde, tedavi siireci ve sonrasinda saglikli ve dogru
hizmetin verilmesi ve kayiplarin en aza indirilmesinin dijital
teknolojinin saglk hizmetlerinde kullanim1 ile
gerceklesecegini dngdrmektedir (DSO, 2019). Giiniimiizde
hemsirelikte dijital ve teknolojik uygulamalarda yaygin olarak
bilgi ve iletisim teknolojileri ile yapay zekayla iglenmis robot
ve sensorler kullanilmaktadir (Krick ve ark., 2019). Konuyla
ilgili literatiire baktiZimizda bu teknolojilerin; hastane bilgi
sistemleri, elektronik saglik kayitlari, hasta izleme ve takip
sistemleri, ortam destekli yagsam, yardimci cihaz uygulamalari,
kisisellestirilmis saglik bakim yaklasimlari, karar destek
sistemleri ve tele saglik hizmetleri gibi genis bir alanda
kullanildig1 goriilmektedir (Cipriano ve Hamer, 2013; Krick ve
ark., 2019; Mark, 2013). Hemsirelik egitiminde dijital
teknolojiler e-6grenme, sanal gerceklik ve sanal gergeklik
oyunlart olarak kullanilmaktadir (Buchanan ve ark., 2021).
Saglik hizmetlerinde ve hemsirelikte siklikla kullanilan

teknolojik ara¢ ve uygulamalar sunlardir;
Elektronik Hasta Kayitlar:

Elektronik hasta kayitlari, hasta hakkindaki bilgileri
yetkili kullanicilara ve saglik hizmeti sunucularina aninda
gosteren gercek zamanli hasta kayitlaridir (Bergier ve ark.,
2021). Elektronik hasta kayitlari; tele tip uygulamasinda, karar
destek sistemlerinde ve hasta mahremiyetinin korunarak hasta
ile ilgili bilgilerin saglik profesyonelleri tarafindan
goriilmesinde kullanilmaktadir. Elektronik kayit sistemiyle e-
recete, e-randevu, bilgisayar ortamindan tetkik isteme ve
kontroliinii yapma, elektronik hasta dosyasi goriintiileme gibi
uygulamalar yapilmaktadir. Elektronik kayit sistemleri, saglik
artmasinda,

kuruluglarinin ~ verimliliklerinin maliyetlerin

azalmasinda, kagit tasarrufunun saglanmasinda, acil

durumlarda bilgilere hizli ulagilmasinda, saglik ¢alisanlarmdan
saglik hizmetlerinden

kaynakli hatalarin azaltilmasinda,

yararlananlarin memnuniyetinin artirilmasinda en Onemli
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uygulamalardan biridir (Tifek¢i, Yorulmaz ve Cansever,
2017).

Tele Saghk Uygulamasi

Tele saghk uygulamasi, hasta ve  saglik
profesyonellerinin farklt yerlerde bulunduklarinda klinik
hizmetleri saglamak i¢in elektronik iletisim ve bilgi
teknolojilerinin kullanilmasi olarak tanimlanmaktadir. Video
konferans, goriintil iletimi, hasta kayit ekranlar1 ve yasamsal
bulgularin uzaktan izlenmesi gibi uygulamalar tele saglik
uygulamasinin igerisinde yer almaktadir. Tele saglk
uygulamasi genel olarak; hastanin degerlendirilmesinde uzman
sevk hizmetleri olarak, dogrudan hasta bakiminda (hasta ve
saglik profesyoneli arasinda ses, video ve saglik bilgilerinin
paylasilmasi gibi), uzaktan hasta izlenmesinde, mentorluk
uygulamasinda, saglk egitimi ve bilgilerinin paylasilmasinda

kullanilmaktadar.
Makine Ogrenimi Teknolojileri

Makine Ogrenimi; cesitli istatistiki, olasiik ve

optimizasyon tekniklerini igeren; bilgisayarlarin mevcut
verilerden Ogrenerek karmasik ve biiyllk veri setleri
icerisindeki desenleri hizl1 bir sekilde tespit etmesini saglayan
yapay zekanin bir dalidir (Sevli, 2019). Makine 6grenimi
teknolojilerinin, gelecekte biiyiik elektronik hasta kayitlari
icerisinde benzer fenotip Ozelliklere sahip olan bireyler
arasinda teshis edilmemis nadir hastaliklarin teshis
edilmesinde kullanilmasi ongoriilmektedir (Bergier ve ark.,

2021).

Artirllmis Gergeklik ve Sanal Gerceklik Teknolojileri

Artirllmis  gerceklik; insan  duyular1  tarafindan
algilanamayan bilgileri algilanabilir kilmak amaciyla gergek
diinyadaki nesnelerin iizerine bindirilen yapay uyaranlarin
oldugu bir sanal ger¢eklik tiirii olarak ifade edilmektedir (Lioce
ve ark., 2020). Artirilmis gergeklik; metin, goriintii ve ses gibi
bilgisayar tarafindan olusturulan bilgileri kullanarak ortamin
gercek zamanli olarak degistirilmesini veya iyilestirilmesini
iceren bir teknolojidir (Bergier ve ark., 2021). Artiridmig
gerceklik uygulamasinda bir veya daha fazla duyuya yapay
bilgiler eklenerek kullanicinin gérevini daha iyi yapabilmesi

saglanir (Khor ve ark., 2016). Saglik hizmetlerinde kullanim

ornekleri arasinda cilt yiizeyinde damar sisteminin bir
haritasini goriintiileyen projektor benzeri bir cihaz olan damar
goriintiileme cihazi (AccuVein) (Sekil 1) ve ger¢ek zamanl
goriintiiler  ilizerine bindirilerek  olusturulan  nesneleri
gorilintlilemek i¢in baga takilan bir ekran olan "Google Glass"
yer alir. Artirilmig gergeklik 6zellikle dogru ve daha giivenli
nodronavigasyonu saglamak i¢in gercek zamanli elde edilen
radyografik tarama verilerinin kombinasyonunun kullanildig:
beyin dijital
degerlendirilmesinde (Khor ve ark., 2016), akilli telefonlarda

cerrahisinde, ultrasonla hasta

ve tabletlerde bulunan egitim uygulamalar1 ile cerrahi

uygulamalarm  6grenilmesinde, gerceklestirilmesinde ve

stirekli 6grenimini saglamada kullanilmaktadir. Ayrica

geleneksel anatomi 6greniminin disinda sanal ve artirilmig
gerceklikle klinik ortama gegisi ve 6grenmeyi kolaylastirmak,
gercek yapilarin daha iyi 6grenilmesini saglamak amaciyla da
kullanilmaktadir.  Artirilmis

gerceklik  uygulamasi ile

Hololens" kullanarak

riskli

hemsirelik egitiminde "Microsoft

hemsirelik  6grencilerinin  yiiksek uygulamalara

miidahalelerinden 6nce onlarin  hemsirelik  girisimleri

konusunda egitilmesi saglanmaktadir. "Hololens" cihazi

ogrencilerin gesitli gorsel ve isitsel uyarilar1 deneyimlemesini

saglayan gozliik yoluyla bilgisayar tarafindan olusturulan bir

Sekil 1. Damar Goriintilleme Teknolojisi (accuvein) (Khor ve
ark, 2016)

_
Sekil 2. Microsoft Hololens ile Hemsirelik Egitimi (Hoyt ve

ark, 2018).
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gerceklik saglar (Sekil 2). Genel olarak artirilmis gergeklik
cihazlan yiiksek kaliteli simiilatorlerden daha ucuz olmakla
birlikte teknolojik olarak gelismis tasinabilir ve her yerde
kullanilabilir 6zelliktedir (Hoyt, Gates ve Hauze, 2018).

Artirlmig  gerceklik teknolojisi ile dijital bir ayna
goriintiisliyle kullanicinin kendi koluna bindirilmis kas sistemi
gibi goriinen yapilar gorsellestirilerek 6grenme saglanir. Bu
teknoloji kamera yazilimi tarafindan algilandiginda ic
organlarin animasyonlu anatomik goriintiileri gdsterilecek
bolgede onceden desenlendirilmis kumas iizerinde kodlarla
giysilere uygulanmaktadir (Sekil 3). Yine sanal vaskiiler
endoskopi ile ateroskleroz gibi damar hastaliklar1 olan
bireylerde ameliyat 6ncesi donemde damarlarm endolimunal

goriinlimlerinin

saglanmasinda ve planlamada yardimci

(Khor ve

olmaktadir ark., 2016).

i

Sekil 3. Animasyonla I¢ Organlarin Gérsellestirildigi Tisort
(Khor ve ark, 2016)

Sanal gergeklik ise, bir kisinin tipik olarak bir kulaklik
kullanarak yapay bir ii¢ boyutlu (3-D) gorsel veya diger
duyusal ortamla etkilesime girmesini saglayan bilgisayar
modellemesinin  ve simiilasyonun kullanilmasidir. Sanal
gergeklik teknolojisi saglik hizmetlerinde agrinin yonetimi ve
davranigsal degisiklikler olusturma gibi alanlarda yaygin
olarak kullanilmaktadir (Ahmadpour ve ark., 2019; Pourmand
ve ark., 2018). Gilinlimiizde sanal gerceklik ve artirilmisg
gergeklik teknolojilerinin, tibbi prosediirlerin planlanmasi ve
kalitesinin artirilmasinda, cerrahi, goriintiilleme ve girisimsel
radyoloji gibi tibbi alanlarda kullanimi1 hizla artmaktadir

(Bergier ve ark., 2021).
Nesnelerin Interneti Teknolojisi

Nesnelerin interneti teknolojisi giinliik kullanimimizda

olan nesnelerin internete baglanip veri gonderip almasi olarak

tammlanmaktadir (Ocal ve ark., 2018). Diinya genelinde
niifusun artmasi ile orantili olarak saglik hizmetlerine daha
fazla talebin olmasi, ¢esitli fizyolojik belirtilerin gergek
zamanl olarak izlenmesi, giyilebilir ve implante edilebilir
sistemlerin arastiritlmasim1  ve gelistirilmesini

2019). Veri

saglamigtir

(Loncar-Turukalo, Uluslararasi Sirketi
(International Data Corperation, IDC)'ne gore 2020 yilinin
dordiincii ¢eyreginde diinya capinda giyilebilir teknoloji
kullanim1 bir 6nceki yila goére %27.2 artarak 153.5 milyona
ulasmistir (IDC, 2021). Nesnelerin interneti teknolojisi ile
birbiriyle ve diger sistemlerle baglant1 kurabilen akilli saatler,
akilli biyosensorler gibi giyilebilir teknoloji ile hastalari
izleme onlardan  veri

uzaktan yapilabilmekte  ve

toplanabilmektedir.  Giyilebilir teknoloji ayrica hasta
tarafindan raporlanan sonuglar1 toplamak, kendi kendine
yonetimi desteklemek, semptomlar1 ve fiziksel aktiviteyi
zaman i¢inde izlemek i¢in de kullanilmaktadir. Giinlimiizde
kullanilan giyilebilir teknolojiler ile daha ¢ok atilan adim
sayisi, harcanan zaman, nabiz hizi, solunum sayisi, viicut 1sisi,
kan basinc1 6l¢iimii, toplam giinliik harcanan enerji gibi fiziksel
aktiviteler ve fizyolojik durumlar izlenebilmektedir (Bergier ve

ark., 2021; Wu, Wu ve Yiice, 2019).

Nesnelerin interneti teknolojisi ayrica is¢i sagligi ve
giivenligi acisindan cevresel kosullarin izlenmesinde (asiri
ultraviyole 1s18a maruz kalma, yiiksek karbondioksit seviyesi
gibi  durumlarda), sistemik lupus eritematozus ve
dermatomiyozit gibi ototimmiin hastaliklarda giinese maruz
kalma siiresi gibi verilerin izlenmesinde ve gebelerde kablosuz
fetal izlemde kullanilmaktadir (Bergier ve ark., 2021; Mhajna
ve ark., 2020; Wu, Wu ve Yiice, 2019). Ayrica gastrointestinal
endoskopide goriintli ve veri kaydi i¢in sindirilebilir sensorler,
gastroentestinal kanserlerin erken teshisini saglamaktadir

(Kiourti, Psathas ve Nikita, 2014).

Columbia Universitesinde yapilan bir calisma bize
nesnelerin interneti teknolojisinin gelecekte kullanimu ile ilgili
onemli bilgiler vermektedir. Bu ¢aligmada hipodermik bir igne
ile farelerin viicuduna kas i¢i uygulamayla implante edilen 0.1
mm? den kiiciik olan bir elektronik devre ile diinyanin en kiigiik
tek ¢ipli sistemiyle viicut sicakligi 6l¢iimii saglanmigtir. Bu

sistemin ilerde kan basinci, nabiz hizi, solunum sayist gibi
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yasamsal bulgularda ve kan glikoz degerinin dlglimiinde ve
izlenmesinde kullanilacag: diigliniilmektedir (Shi ve ark.,
2021). Bu sistem ve teknolojilerin kullanilmasi ile en 6nemli
hemsirelik girisimlerinden biri olan yasamsal bulgularin
Olcililmesinde uygulama pratiginin degisecegi ve bu amagcla
kullanilan birgok cihazin gelecekte kullaniminin smirh
kalacag1 veya artik kullanilmayacagi sOylenebilir. Baska bir
calismada ise nesnelerin interneti teknolojisi aracilifiyla hasta
ve odasinin izlenerek hastaya uygulanan inflizyon tedavisinin,
hasta bilgi sisteminden bilgisayar araciligi ile hemsireler ve
hekimler tarafindan izlenebilmesi saglanmistir (Bai, Wang ve
Cao, 2021). Bu calisma bize hasta tedavilerinin izlenmesinin
kolaylasacagim1 ve es zamanli olarak hastayla ilgili bir¢ok

takibin ayn1 anda yapilacagin gostermektedir.
Yapay Zeka Teknolojisi

Yapay zeka, insan zekas1 gerektirecek gorevleri yerine
getirebilecek sistemlerin gelistirilmesini amaglayan bilgisayar
bilim dahdir (Bergier ve ark., 2021). Insana ait diisiinme
becerisinin makineye uyarlanmasi ile elde edilen yapay zeka,
karmagik islemleri bilgisayar {izerinde insan beyin yapisina
benzer sekilde ¢ozmek i¢in olusturulmus yapilardir (Akaln ve
Veranyurt, 2020). Yapay zeka teknolojilerinin 6niimiizdeki on
yil ve daha sonrasi i¢in ¢aligma alanlarini, gelismis klinik karar
destek sistemlerini, veri analitigini biiylik 6l¢iide etkileyecegi
ve bu alanda biiyiik faydalar getirecegi diisiiniilmektedir. Bir
insanin bilgisinden daha hizli bir sekilde bilgi isleyebilme
yetenegine sahip olan yapay zeka teknolojilerinin, yanlig
tanilama ve tibbi hata sorununu ¢6zmek ve verimliligi artirmak
icin de kullaniminin artarak devam edecegi bildirilmektedir
(Jiang ve ark., 2017). Gilinlimiizde baz1 saglik kuruluslar risk
grubundaki hastalar1 belirlemek i¢in erken uyari sistemli yapay
zeka sistemlerini kullanmaktadir. Yapay zeka algoritmalarinin
iyi huylu ve kanserli hiicrelerin siniflandirilmasinda etkili ve
dogru bir sekilde yanit verdigi de bildirilmektedir. Yapay zeka
kullanim  alanlar1

sistemleri  aciklanan  bu

tibbi

disinda

ekokardiyografi  gibi goriintiileme  sistemlerini

siniflandirmada ve teshis i¢in radyografilerin analiz

edilmesinde de kullanilmaktadir.

Papadokos, 2020).

(Watson, Womack ve

Yapay zeka teknolojisi, hemsirelik bakimi ve
hizmetlerinde yeni bir kavramdir (Cetin ve Eroglu, 2020).
Yapay zeka teknolojilerinin, hemsirelik uygulamalarinin ve
hemgirelerin biligsel durumunun desteklenmesinde (Buchanon
ve ark., 2021), biiylik verilerin analiz edilmesinde ve hasta
sonuglarmi olumlu ydnde etkileyen kararlarin alinmasinda
(Watson, Womack ve

kullanilacag1r  distintilmektedir

Papadokos, 2020). Bunun yaninda yapay zeka teknolojileri

tedavi planlarinin  hazirlanmasi, sunulmasi, tekrarlayan
hemsirelik hizmetlerinin  kolaylastirilmasi  ve ilaglarin
hazirlanmasma  kadar  bircok  alanda  kullanilacagi

diisiiniilmektedir (Pepito ve Locsin, 2019).
Robot Teknolojisi

Robot teknolojileri, saglik hizmetlerinde yapay zeka
teknolojilerinin uygulanmasinda en 6nemli araglardan birisidir
(Jiang ve ark.,, 2017). Son on yilda robotik cihazlarin
yetenekleri, birden fazla gorevi insanlara kiyasla daha verimli
ve daha hizlhh bir sekilde gerceklestiren makinelerin
gelistirilmesiyle hizla artmigtir. Saglik hizmetlerinde robotlar
Ozellikle cerrahi uygulamalarda, sosyal destek saglanmasinda,
biligsel egitimde (hatirlatma, hafiza oyunlar1 oynama, vb.),
saglik yonetiminde (kan basimci izlenmesi, diigmeleri tespit
karsilama hizmetleri ve refakat hizmetlerinde, hasta transfer ve

ambulasyonunda kullanilmaktadir. Robot teknolojilerinin
gelecekte engelli bireylerin kisisel bakimlarinda ve fiziksel
hareketlerine yardime1 olarak kullanilacagi da bildirilmektedir
(Bergier ve ark., 2021; Locsin ve Ito, 2018; Nyholm ve ark.,

2021).

Saglik hizmetlerinde kullanilan robotlarin birgogu
kollar1, bacaklar1 basi olan bir insan goriiniimiinde olup insanin
g0z ve agiz hareketlerini taklit etmek i¢in kullanilan sensorler
ile tasarlanmiglardir (Nyholm ve ark., 2021). Yapay zeka
yazilimi ve robotik donanimin bilesimi, robotlarin insanlar gibi
O0grenmesini, tepki vermesini ve ongdrmesini saglamaktadirlar
(Pu, Moyle ve Jones, 2019). Giinlimiizde robotlar hemsirelik
hizmetlerinde sinirli kullanilmakla birlikte robotlarin 6zellikle
bireysel ve holistik yaklagimlarinin olmadigi ve profesyonel
gibi

hemsirelik degerlerinin hastaya nasil aktarilacagi

konularda bir takim soru isaretlerinin oldugu bildirilmektedir.
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Insanm verdigi tepkileri anlamak, uygun ve etik davranisi
gostermek, hemsireler agisindan zor oldugu gibi robotlarin
insan tepkilerine nasil cevap verecegi de bilinmemektedir.
Robotlarin bakimda gercekten faydali olmalart i¢in dncelikle
onlarla etkilesime girecek olan hastalarin kendilerini giivende
hissetmeleri ve herhangi bir

endise  tagitmamalari

gerekmektedir.

Giiniimiiz teknolojisinde saglik hizmetlerinde Da vinci,
Xenex, Care robot, TUG robot, PARO robot, Grace ve Pepper
isimli robotlar kullanilmaktadir (Locsin ve Ito, 2018; Nyholm
ve ark., 2021; Tiifekgi, Yorulmaz ve Cansever 2017; Pu, Moyle
ve Jones, 2019; Yew, 2021). Bu robotlarin kullanimi agagida

aciklanmstir;

Da vinci; cerrah kontrolli bir robottur. Da vinci
ameliyat sirasinda insan elinin anatomik sinirlamalarina gore
hareket eder. Bu robotun kullanimi ve hassasiyeti ameliyathane
hemsirelerinin sorumluluklarini azaltir. Da vinci robot, tek
bagina insan elinden daha az invaziv olup cerrahin ameliyat
basarisinin artirilmasinda 6nemli rol oynar (Watson, Womack

ve Papadokos, 2020).

Xenex robotlarmin; mikroorganizmalar1 yok etmek
icin ultraviyole 151k kullanarak yogun bakim iiniteleri ve cesitli
saglik bakim ortaminda hastane kaynakli enfeksiyonlarin
kullanilmaktadir  (Watson,

yayllmasinin  onlenmesinde

Womack ve Papadokos, 2020).

Refakatgi olarak islev gormesi amaclanan robotlar;
hastalar1 yataga ya da tekerlekli sandalyeye veya tekerlekli
sandalyeden yataga transfer etme ve ambulasyona yardim
etmede kullanilmaktadir (Watson, Womack ve Papadokos,
2020).

Care robotlar; hastalarin izlenmesi, hastanin
durumundaki farkliliklar1 ve anormallikleri tespit edip bakim
vericilerin ve hemsirelerin bilgilendirilmesinde gorev alirlar
(Watson, Womack ve Papadokos, 2020). Bakim robotlar1 (care
robot) hastanede ve evde yaslilar, gocuklar, zihinsel engelliler
gibi savunmasiz bireylerde bakim ve destek saglamak
amactyla kullanilmaktadir. Bu robotlar hastanin saglik
durumunu takip eder, ilaglarin1 verir, hareketlerine yardimci

olur ve onlara sosyal destek saglarlar (Yew, 2021).

TUG robotlar; saglik bakim sistemi igerisinde ulagim
robotlar; ilaglari, laboratuvar numunelerini, ¢amasirlari ve
yiyecekleri belirlenen varis noktalarma ulastirmaktadirlar

(Watson, Womack ve Papadokos, 2020).

Sosyal destek robotlary; cocuklar, yashlar ve engelliler
gibi savunmasiz bireylere sosyal destek saglamak i¢in
kullanilmaktadir. Bu amagla kullanilan robotlardan biri olan
PARO robotlar, fok goriinlimiinde olup 6zellikle demanslh
hastalarda agr1 durumunda ve ruh halini olumlu ydnde
degistirmek i¢in hasta iletisiminin saglanmasina yardim ederler

(Pu ve ark., 2019).

Pepper robot; karsilama goérevlisi, kog, refakat¢i veya
egitimci olarak cesitli ortamlarda gevreyle ve diger insanlarla
etkilesime girebilmektedir (Watson Womack ve Papadokos,
2020). Pepper birkag farkli dili tantyip, erkek/kadin veya bir
cocukla konusup konusmadigini anlayabilmektedir. Goz
sensorleri Pepper’in insan duygularmi algilamasimi ve ona
uygun sekilde yanit vermesini saglamaktadir. Sosyal robotlarin
ortaya ¢ikist insan etkilesiminin biitiinliglinii tehdit ediyor

birlikte,

kaydedilen ipuglarina dayali olarak yansitilan duygulardir.

goriinmekle Pepper'in  davraniglari, yalnizca

Sohbet robotlari ve sesli asistanlar; operatore ihtiyag
duymadan sorular1 yanitlamak i¢in yapay zeka kullanarak
onceden programlanmig hasta

Sohbet

yanitlar ile iletisimini

saglamaktadirlar. robotlart1  ozellikle Covid-19
pandemisinde insanlara psikolojik destek saglamak amaciyla

kullanilmigtir (Bergier ve ark., 2021).

Grace robot; Covid-19 pandemisinde izole edilen

yagllarla etkilesim ve iletisimin saglanmasi amaciyla
gelistirilmistir. Bu robotun gogsiinde bulunan termal yapay
zekali bir kamera ile insan tepkileri ve viicut sicakligi

Olciilebilmektedir (Bergier ve ark., 2021).

Programlanmis robotlar onu kullanan bireylere 6nceden
bir dizi kigisellestirilmig soru sorarak 6nceki yanitlara dayali
olarak var olan saglik sorununu tanimlar ve hasta i¢in en uygun
stratejiyi onerir (hemsire muayenesi, saglik bakim sistemine
basvurmak vb.). Uygulamada bu robotlarin; randevu planlama,

saglik kliniklerini bulma, ila¢ bilgisi okuma gibi temel
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gorevlerde daha verimli

bildirilmektedir (Bergier ve ark., 2021). Ozellikle gelecekte bir

ve aktif olarak kullanilacag:

cok spesifik hastaliga 6zgii robot teknolojilerinin kullanilacagi
ve bu robotlarin hastalarin fizyolojik verileri, psikolojik
durumlari, ses tanima teknolojisi ile duygu durumu gibi bir¢ok
veriyi hastadan alabilecegi ve ona damigsmanlik verebilecegi

Ongoriilmektedir.
Sanal Bakim Teknolojileri

Sanal bakim, sesli veya goriintiilii konferans,
mesajlagma ve hasta izlem sistemleri gibi gesitli teknolojilerin
kullanilmas1 ile zaman, yer ve mesafe engellerini asarak bakim
vermeyi kolaylastiran bir modeldir (Canadian Journal of
Health Technologies, CADTH, 2021). Sanal bakim
uygulamasi ile yakin zamanda dijital eczane, konsiiltasyon
uygulamalari, uzaktan izleme cihazlar1 ve sanal terapi
belirtilmektedir.

uygulamalarinin  kullanilacagi Gelecegin

sanal bakim teknolojileri; dijital eczane, konsiiltasyon
uygulamalari, uzaktan izleme cihazlar1 ve sanal terapiler olarak

siralanmaktadir.

Dijital Eczane: Regete hazirlama ve gondermenin yani
sira verileri elektronik tibbi kayitlarla biitiinlestiren ve yapay
zekay1 kullanarak kigisel hatirlaticilar génderen ¢evrimigi bir

eczanedir.

Konsiiltasyon  Uygulamalari:  Hastalar1  video
konsiiltasyon araciligi ile hekimlere baglayan c¢evrimigi
uygulamalardir. Bu uygulama hastalarin saglk ge¢mislerinin
ve Oykiilerinin uzaktan izlenmesinde, regete yazilmasinda,
istenmesinde

sevk saglanmasinda, test ve goriintilleme

kullanilmaktadir.

Uzaktan izleme Cihazlar: Akilli telefona baglanan bir
cihazla kan basinci, viicut sicakligi, nabiz, oksijen seviyesi gibi
biyofiziksel veriler ile hastalar uzaktan degerlendirilmektedir
(Sekil 4). Bu uygulamanin 6zellikle postoperatif dénemde
yakindan izlenmesi gereken hastalarin izlemini, uzaktan
bakimini ve kronik hastaliklart olan hastalarin takibini

kolaylagtiracagi bildirilmektedir (CADTH, 2021).

Sekil 4. Uzaktan izleme Cihaz
(https://www.clouddx.com/#/remotepatientmonitoring)

Sanal Terapiler: Madde kullanim bozuklugu olan
bireylerin iyilegsmelerini desteklemek icin sanal terapatik
oturumlar saglayan uygulamalardir. Ozellikle yiiz yiize bakima
ulagsamayan opiod kullanim bozuklugu olan hastalarda akill
telefonlar araciligiyla klinisyenlere ve terapistlere ulasim bu

yontemle saglanabilmektedir (CADTH, 2021).
Teknolojinin Hemsirelik Mesleginin Gelecegine Etkileri

Hemsireligin profesyonel anlamda gelisimi, 19. ylizyilin
sonlarina dogru formal hemsirelik okullarinin agilmasiyla ivme
kazanmig ve giiniimiize kadar bir¢ok zorlu siirecten gecerek
simdiki halini almistir. Teknolojik gelismelere baglh olarak
hemsgireligin gelecegi ile ilgili bilimsel ¢aligmalar 6zellikle
2000’1i yillardan sonra hizlanmistir. Hemsirelik bu gelisim
stirecinde ¢aga ayak uydurmak i¢in bir¢ok alandan etkilenmis
ve yeni teknolojik gelismeler de meslegin gelisimine ve
2015).

deneyim ve

degisimine katki saglamistir (Bodur ve Kaya,

Teknolojinin geligimi, hemsirelerin, bilgi,
becerilerini gelistirmeyi, yeni diisiinme yollarim1 6grenmeyi
bununla birlikte bilgiyi islemeyi ve hasta bakimini gelistirmeyi
saglamaktadir (Barbosa, Dal Sasso ve Abbott, 2021;

Harrington, 2016).

Saglik hizmetlerinde gelisen ve ilerleyen teknoloji,
bakimin kalitesi ve verimliligi i¢in 6nemli bir ana unsur olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (Funk, 2011, Sendir ve ark., 2019).
Robert (2019) ¢alismasinda, giinlimiizde hemsgireler tarafindan
gerceklestirilen bazi gorevlerin yapay zeka teknolojileri
tarafindan yerine getirilecegini ve hemsirelik mesleginin bu
durumdan 6nemli dlgiide etkilenecegini dile getirmektedir. Bu
nedenle yeni teknolojik gelismelerin profesyonel saglik ekibi
hemgirelik  meslegine  bakis nasil

iginde acisini

degistireceginin, hemsirelik is yiikiinii ve yenilik¢i hasta
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bakimini nasil etkileyeceginin bilinmesi meslegin gelecegi ve
gelisimi agisindan yol gosterici olacaktir (Robert, 2019).
Hemsgirelerin gelecegin diinyasinda saglik gereksinimlerine
cevap verebilmek i¢in bu teknolojik degisim ve gelisime ayak
uydurmalar1 ve bu ilerlemede etkin rol almalari meslegin
gelisimi

(Harrington, 2016; Sendir ve ark., 2019). Teknolojik gelisimle

ve ilerleyisi ac¢isindan biiylikk Oneme sahiptir
birlikte; tan1 bilgilerinin, klinik kararlarin, hasta ve yakinlar1 ile
olan iletisimin, klinik uygulamalarin ve metodolojilerinin
temelden degisecegi goriilmektedir (Rouleau ve ark., 2017).
Teknolojik ilerlemeden, hasta bakim kalitesi olumlu
etkilenirken bazi isleri devralan yapay zeka teknolojisine sahip
robotik cihazlarm belli bir oranda da giiniimiiz hemsireligine
Bu ilerleme ile birlikte

olan gereksinimi azaltacaktir.

hemsirelik uygulamalarinin  degiserek yeni hemsirelik

rollerinin ve sanal bakim siire¢lerinin olusacagi goriilmektedir.

Saglik hizmetlerinde teknolojik gelisim ve ilerleme ile
birlikte bazi olumsuz durumlar ve etik ikilemlerin de ortaya
c¢ikmasi Ongdriilmektedir. Uygulamalarda ve girisimsel
miidahalelerde hatalar oldugu zaman sorumlulugun kimde
olacagi bununla birlikte etik konular ve ikilemlerin nasil
¢Oziimlenecegi gibi sorular teknolojik gelisimin olumsuz
ozeliklerindendir (Robert, 2019; Watson Womack ve
Papadokos, 2020). Bu baglamda hemsireler, gelecekte saglik
bakim teknolojik

gelismelerin hemsirelik etik ilkelerini ihlal etmesine ve hastaya

sisteminde kullanilacak olan yeni
zarar vermesine izin vermemeli, temel ilke olarak her durumda
hasta giivenligini, hasta haklarin1 ve sagligimi korumaya ve
siirdiirmeye devam etmeleri gerekmektedir. Ayrica teknolojik
gelismeler hemsireligin insani yoniinii, empati duygusunu,
profesyonel degerlerini, birey merkezli ve holistik bakis ac¢isini

degistirmemelidir.
SONUC VE ONERILER

Teknolojik  gelisimin ~ ve  ilerlemenin, saghk
hizmetlerinin ana merkezinde yer alan hemsirelik mesleginin

gelecegi lizerinde anlaml diizeyde etkileri olacagi agiktir.

Giiniimiizde saglik teknolojilerinin hizla ilerlemesi ve
21. yy’m yenilikgi teknoloji ¢agi olmasi sebebiyle hemsirelerin
meslegin gelisimini siirdiirebilmesi i¢in teknolojiyi yakindan

takip etmeleri ve uygulamalarinda da etkili bir sekilde

kullanmalari oldukg¢a 6nemlidir. Hemsireligin insanliga hizmet
etmeye devam etmesi, bir meslek ve uygulama disiplini olarak
daha giiclii olabilmesi i¢in hemsireligin dogasimnin ve bilgisinin
gelisen teknoloji esas alinarak yeniden tanimlanmasi ve
hemsirelik egitim miifredatinin buna goére planlanmasi

gerekmektedir.
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