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Oz
Serbest bolgeler, hem gelismis hem de gelismekte olan Ulkelerde dnemli ekonomik

etkilere sahiptir. Serbest bolgeler, gelismis Ulkelerde lojistik islevler Ustlenirken, gelismekte
olan Ulkelerin kalkinmasina da dnemli katkilar saglamaktadir.

Tirkiye 1980’den itibaren ihracata dayal1 blyUme stratgjisini benimsemistir. Y eni
strateji ile birlikte; ihracat artirmak, dis finansman imkénlarindan daha fazla yararlanmak,
yabanci sermaye ve teknoloji girisini hizlandirmak, ekonominin girdi ihtiyacim ucuz ve
dizenli bir sekilde temin etmek amaciyla serbest bolgeler kurulmaya baslanmstir. Guni-
miize kadar 21 serbest bolge faaliyete gegmistir.

Calismada 1997 yilinda faaliyete gegmis olan Kayseri Serbest Bolgesinin ekono-
miye katkisi belirlenmeye calisilmis ve bolgede faaliyette bulunan firmalarin karsilastiklart
sorunlar alan arastirmasi ile belirlenerek olasi ¢dzim onerileri gelistirilmistir.

Anahtar Kavramlar: Serbest Bolge, Serbest Bolgelerin Ekonomik Etkileri, Kay-
seri Serbest Bolgesi

ECONOMIC EFFECTS OF FREE ZONES: THE CASE OF KAYSERI FREE ZONE
Abstract

Free zones have significant economic effects for both developed and developing
countries. While free zones undertake logistic role in developed countries, they lead to
significant impact on growth of the developing countries.

After 1980, export-led growth strategies has been implemented in Turkey. With
this new strategy, free zones were established to increase export, exploit foreign finance
facilities, accelerate entry of foreign investment and technology, ensure cheap and ongoing
inputs. Nowadays, the number of active free zones is twenty onein Turkey.

" Bu calisma Serbest Bélgelerin Ekonomik Etkileri ve Kayseri Serbest Bolgesinde Uygulama
(Eciyes Univ.Sosyal Bilimler Enstitiisil, Subat 2008) baslikl tezin gelistirilmis ve giincellestirilmis
Ozetidir.
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In this study, we investigate the economic impacts of Kayseri Free Zone which
started it operations in 1997. We aim to determine the problems and the corresponding
solutions for the firms.

Key Words: Free Zones, Economic Impacts of Free Zones, Kayseri Free Zone.

GIRIS

Dunyadaki kiresellesme ve liberalizasyon akimlar: uluslararasi rekabeti ar-
tirmugtir. Teknolojik ilerlemelerin iz kazanmasi, ulasim ve haberlesmedeki 6nemli
gelismeler, diinyada uzaklik kavramini ortadan kaldirarak, cografi olarak birbirine

cok uzak olan Ulkeler arasinda bile iliskilerin hizli bir sekilde gelismesine neden
olmustur.

Gelisen uludlararas iligkilerin ekonomik alandaki etkileri, yurtici sanayinin
stnirlarinin uluslararas: alana dogru kaymasi olmustur. Y atirnmcilar kéri maksimize
etmek icin, Uretim maliyetlerinin daha digik oldugu, tesvik sistemlerinin yaygin
olarak kullanildigi, ulusal ve uludararasi alanda cazip fadiyet alanlan arayisina
yonelmislerdir. Diger taraftan ekonominin girdi ihtiyacim daha ucuz, duzenli ve
zamamnda temin etmek, Ulkeye yabanci sermaye ve teknoloji girisini hizlandir-
mak, ihracati artirmak, disg finansman ihtiyaclarindan daha fazla yararlanmak ama-
ciyla, bircok Ulkede bazi farkliliklarla birlikte “serbest bolgeler’(SB) olarak adlan-
dirllan danlar olusturulmustur.

Y aklasik 2000 yillik bir gegmise sahip olan SB’ler en genis anlamyla; Ul-
kenin siyasi sinirlari iginde olmakla birlikte, gimrik hatti disinda sayilan, tlkede
gegerli ticari, mali ve iktisadi alanlarailiskin hukuki ve idari dizenlemelerin uygu-
lanmadig1 veya kismen uygulandigi, sinai ve ticari faaliyetler icin daha genis tes-
viklerin tamndigi, fiziki olarak Ulkenin diger kismlarindan ayrilan yerler olarak
tammlanabilir.

Ekonomi ve dis ticaret stratgjilerinin énemli bir araci olarak yararlanilan
SB’lerin ilk uygulamalar: ilk ¢aglara kadar uzanmaktadir. Baslangig tarihleri ve
nitelikleri tam olarak bilinmemekle birlikte, ilkcagda, Akdeniz’in dogu ve gliney
kiyilarinda, ticari basarilar ile tamnan Kartaca sehri, Sur sehri ve bazi yerlerde
farkl 6zellikler gosteren uygulamalarin yapilmasiyla, serbest sehirlerin ilk uygu-
lamalarinin ortaya ¢iktigi gorilmektedir (Erdogan, Ener 2005, 12).

Birinci Dlnya Savasindan sonra SB uygulamasinda 6nemli bir artis gorul-
mUstir. 1929’da ortaya ¢ikan ekonomik bunalimin ardindan ¢ozim yolu olarak
SB’lere yonelme egilimi agirlik kazanmaya baslamistir (Karaduman, Yildiz 2002,
134). 1930’Iu yillar, SB uygulamaarimn tim dunyada yayginlastigi yillart olus-
turmaktadir. Once ABD’de yogunluk kazanan SB’ler, daha sonra Avrupa’da ve
tim diinya da kurulmaya baslanmustir. ilk zamanlar sadece ticareti artirmak ama-
ciylaolusturulan SB’ler, daha sonralar: cesitli faaliyetlerinde yapildig: yerler olarak
gelismislerdir. 1960’larin ikinci yarisindan sonra SB’lerin kullamm amaglar da
genisletilmis, ticari faadiyetler yamnda, Uretim veya endistriyel faaliyetler ve hiz-
met faaliyetleri icin de kullamlmaya baglanmistir (Erdogan, Ener 2005, 1).
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Dunya’da kurulmus olan SB’lerin biyik bolimi az gelismis ve gelismekte
olan Ulkelerde toplanmustir. Bunun baslica sebebi, bu Ulkelerin yatirnmcilara sun-
duklar: cazip imkanlar ve ucuz Uretim faktorleridir.

Ozellikle ihracat: artirmak ve dhs ticareti gelistirmek amaciyla olusturulan
serbest bolgeler, disa agcik ekonomi modelinde dnemli bir yere sahip olmustur.
Tirkiye’de de 1980’den sonra ¢gesitli illerde glinimiize kadar 21 serbest bdlge faa-
liyete gegmistir. Bu serbest bolgelerin Glke ekonomisine katkida bulunmasi bek-
lenmektedir.

Calismanin amaci; Kayseri Serbest Bolgesi’nin ekonomik gelisme agisin-
dan katkisini ortaya koymak, serbest bolgelerde firmalarin karsilastiklart sorunlar
belirlemek ve olasi ¢dzUm Onerileri sunmaktir. Calisma Kayseri serbest bolgesinin
mevcut durumunu ortaya koymak ve gelisme potansiyellerinin belirlemek agisin-
dan 6nem tasimaktadir.

Asagida dncelikle serbest bolgelerin iktisadi gelisme agisindan 6nemi orta-
ya konmus, daha sonra Turkiye ve Kayseri serbest bélgesine iliskin gend bilgiler
verilmistir. Son bolimde ise, Kayseri Serbest Bolgesinde yapilan alan arastirmas
degerlendirilmistir.

|- SERBEST BOLGELERIN TURLERI VE KURULUS AMACLARI

Serbest bolgeler birgok Ulkede farkli sekillerdeki uygulamalari ile karsimi-
za cikmaktadir. Dolayisiyla SB kavramu, kurulug amaglari, kanuni temelleri ve
fonksiyonlar: bakimindan farkl: yapisal 6zellikler tasiyan ¢esitli SB tlrlerini kap-
sayan bir ana kavramdir. Kuruldugu Ulkenin ekonomik ve cografi yapisi, SB’den
ulkelerin beklentileri ve SB’yi dizenleyen hukuki yapinin farklilig: cesitli SB uy-
gulamalarini ortaya ¢ikarmaktadir. SB tirlerini birbirinden kesin cizgilerle ayirmak
mimkin olmamakla birlikte sdyle siniflandirmak mimkindir (Erdogan, 1985,
21):

1- Faaliyetin TUrlUne Gore: SB’de strdurllen faaliyetlerin tard ile ilgili-
dir. SB’lerin fadliyetleri sadece ticari olabildigi gibi, ticari ve endustriyel bir nite-
likte tagiyabilir.

2- Dig Ticaretin Yonine Gére: Bolgenin faaliyetlerinin ithalata mi yoksa
ihracata mi yonelik oldugu esasina dayanir.

Gelismis Ulkelerde i¢ piyasaya (ithalata) yonelik SB sayisi fazlayken, ge-
lismekte olan Ulkelerde daha ¢ok ihracata yonelik SB’ler faaliyet gostermektedir.
Baz1 SB’ler ise hem ithalata hem de ihracata yonelik olarak faaliyette bulunmakta-
dir. Bu kriterlere gore SB’leri temel olarak; serbest ticaret bolgesi ve serbest Uretim
bolges olarak iki simifa ayirmak mimkanddr. Ancak, degisik Ulkelerde uygulama-
daki farkliliklar nedeniyle SB terminolojisinde de blyik bir gesitlilik bulunmakta-
dr.

SB’lerin kurulus amaglary tlkelerin gelismislik dizeylerine ve ekonomik
yapilarina gore farklilik gostermekle birlikte, Ulke icindeki ekonomik faydalari
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maksimize etmek temel amaci olusturmaktadir (Toroslu 2000, 1). Bu temel amag
gercevesinde benimsenen diger amaglar ise sbyle siralanabilir (Erkan, Tathdil
1990, 3-4):

> Ulkenin dis ticaret hacmini genisletmek,
Ulkenin doviz gelirlerini artirmak,
ithalat1 ve ihracat: kolaylastirmak,
Istihdam imkanlarin: genisletmek,
Ulkeye yabanci sermaye ve know-how bilgilerinin akisini tesvik ede-
rek yonetim becerilerini gelistirmek,
Teknoloji transferini hizlandirmak,
Di1s finansman ve ticaret imkénlarindan daha fazla yararlanmak,
Bankacilik faaliyetlerinde dis pazarlara acilabilmek,
Reeksport ve transit ticareti gelistirmek,
Ulkedeki hammadde ve aramallarin tretimde kullamimasim saglaya-
rak katma deger elde etmektir.
) SB kurulmasinda ilk amacin ne oldugunu Ulke tercihleri belirlemektedir.
Ulkelerin tercihlerine gore SB’ler ihracat amagli olabilecegi gibi, ithalata yonelik
olarak da faaliyette bulunabilmektedirler. Kimi dlkeler icin ise teknoloji transferi
veyayabanci sermayenin Ulkeye ¢ekilmes ilk amag ol abilmektedir.

YV V V V

YV V V VY

II. SERBEST BOLGELERIN EKONOMIiK ETKIiLERI

Serbest bolgelerin kurulus amaclarinin basinda, Ulkelerin dis ticarete koy-
mus olduklar1 kisittamalar: belli bir alanda da olsa kaldirmak veya hafifletmek
arzusu yatmaktadir. Aslinda bu arzu, Ulkelerin mevcut dis ticaret politikalarinda
degisiklik yapilmaksizin, dis ticaret hacimlerini artirma ihtiyacindan dogmaktachr
(Erdogan, Ener 2005, 98). Ulkelerin dis ticareti artirmak icin kullandiklar araglar-
dan biri olan SB’ler, kurulduklar: bdlge ve llke lzerinde bazi ekonomik etkilere
sahiptirler. Bu etkiler olumlu etkiler ve olumsuz etkiler olmak Uzere ikiye ayrilarak
incelenebilir siralanabilir (Toroslu 2000, 10-12 : Erkan, Tathidil 1990, 9) :

1- Olumlu etkileri: ihracati ve doviz kazanclarim artirmasi, ithalati kolay-
lastirmasi, yabanci sermaye ve teknoloji transferini kolaylastirmasi, transit ticaret,
liman ve tasimacilik hizmetlerine etkisi, istihdam artirici etkisi, yeni politikalarin
denenmesine imkan saglamasi ve kiy1 bankaciligi imkan saglamasi olarak sirala-
nabilir.

2- Olumsuz etkileri: ithalat baskisi yaratmasi, SB’deki firmalarin yerli
firmalara rakip olmasi, sosyal yapinin bozulmasi ve Ucret esitsizligi, ekonomiyi
yonlendirmede etkinligin azalmasi, kagak¢iligin artmast egilimi, tekellesmeyi hiz-
landirmasi, yatinmlarin olumsuz etkilenmesi, yabanci yatirimlarin Glke ekonomisi-
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ne katkilarinin azalmasi, SB’lerin kurulma maliyetlerinin yiksek olmasi ve cevre
kirliligi sorunu olusturmasi olarak siralanabilir.

SB’lerin kurulmasinin anlamli olabilmesi icin éngdrilen olumlu yonlerin,
olumsuz yonlerden dahafazla olmasi beklenir.

I11- TURKIYE’DE SERBEST BOLGE UYGULAMALARI ve
EKONOMIK ETKILERI

Tirkiye’de SB kurma calismalart ilk olarak Osmanli Imparatorlugunun son
donemlerinde baslamistir. Oyle ki 1870 yilinda, bu giin Romanya sinirlar: iginde
kalan, Tuna Nehri’nin Karadeniz’e dokuldugu yerdeki Sulina Limani’mn SB olma-
si i¢in girisimde bulunulmustur.

Cumhuriyet déneminde de SB kurmak icin ¢esitli girisimlerde bulunulmus-
tur. 1927°de, Cumhuriyet doneminde SB’ler alanindaki ilk kanun olma 6zelligini
tasiyan, 1132 sayili “Serbest Mintika Hakkinda Kanun” ¢ikartilmistir (Organ 2003,
151). Bu kanuna dayanarak gerceklestirilen Ford Motor Company girisimi bir
middet sonra basarisizlikla sonuclanmustir. Bundan sonra 1950°li yillara kadar SB
kurma faaliyetleri konusunda ciddi adimlar atilmamistir. Bu dénemdeki en dnemli
girisimler ise; “Sakir Kesebir Plam” ve “Sark Hal1 ve Kilimleriyle Benzerleri ve
Hayvan Postlar: Igin Kurulacak Serbest Yer Hakkinda Kanun™’dur (Toroslu 2000,
51).

1950’de yapilan secimler sonrasinda SB ¢alismalarina hiz verilmistir. An-
cak 1985 yilina gelinceye kadar SB kurmak icin yapilan calismalar hep basarisiz-
likla sonuclanmistir. Bu basarisizligin nedeni o dénemde uygulanan ekonomik
model olarak goriilse de, asil nedenler; SB’ler konusunda yeterli bilgi, eleman,
altyapr ve fonun olmayisi, yetersiz tanitim ve halkin SB’lere bakisi olarak siralana
bilir.

1980 yilinda Turkiye’de ihracata dayal1 blyUme strategjisinin benimsenme-
siyle SB’ler tekrar giindeme gelmistir. 1985 yilinda da, Turkiye’de ihracat icin
yatinm ve Uretimi artirmak, yabanci sermaye ve teknoloji girisini hizlandirmak,
ekonominin girdi ihtiyacim ucuz ve dizenli sekilde temin etmek, dis finansman ve
ticaret imkanlarindan daha fazla yararlanmak amaciyla, halen yirirlikte olan 3218
sayili Serbest Bolgeler Kanunu cikartilmigtir. 3218 sayili kanuna dayali olarak
1987 yilinda Mersin ve Antalya SB’leri kurulmustur. Buralarda ki basarili uygula-
malarda edinilen tecribelerle Ulkemizdeki SB sayisi hizla artarak glinimizde 21’e
yukselmistir.

Tirkiye’ de faaiyette olan SB’lerde saglanan tesvik ve avantgjlar, Dis Tica
ret Mistesarligi, Serbest Bolgeler Genel Mudurligi’nin resmi web sitesinde

velojistik avantajlardir.

Tirkiye SB’lerinde, Serbest Bolgeler Genel Mudurl (g’ nce uygun gorilen
ve gevreye zarar vermeyen her tUrlU ticari, sanayi ve hizmet faaliyetleri yapilabil-
mektedir. TUrkiye SB’lerine ait bazi veriler Tablo 1°de verilmistir.
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TABLO 1: Turkiye Serbest Bolgelerine Ait Baz1 Veriler

Sira |SB Adi Faal. Bas. Arazi Altyapiyr | Alan (m?)| isletici Firma
Tarihi Durumu Yapan
1 |Mersin 1987 Kamu Devlet 786.300| MESBAS A.S.
2 |Antaya 1987 Kamu Devlet 584.800| ASBAS AS.
3 |Ege 1990 Kamu Ozel 2.204.330| ESBAS AS.
4 |istanbul AHL 1990 Kamu Devlet 343.991|iSBi A.S.
5 |Trabzon 1992 | Kamu-TDI Ozel 38.000| TRANSBAS A.S
6 |Ist. Deri ve 1995 Ozel Ozel 185.942| DESBAS A S.
Endustri
7 [Mardin 1995 Ozel Ozel 515.686| MASBAS A.S.
8 |Dogu 1995 Kamu Kamu 414.014 DASBAS A S.
Anadolu
9 |*IMKB 1997 IMKB IMKB - | IMKB Baskanlig
Uludlararasi
Menkul
Kiymetler
10 |fzmir- 1998 Ozel Ozel 1.600.000| IDESBAS A S.
Menemen
Deri
11 |Samsun 1998 Kamu Oz 72.000{ SASBAS A.S.
12 |Rize 1998 |Kira-Caykur| Ozel 85.000| RISBAS A.S.
13 |Istanbul - 1998 Ozel Ozel 300.000|ISBAS A.S.
Trakya
14 |Kayseri 1998 Ozel Ozl 6.905.854| KAYSER A.S.
15 |Avrupa 1999 Ozel Ozel 1.908.959|ASB A.S.
16 | Gaziantep 1999 Ozel Ozel 1.136.994| GASBAS A.S.
17 |Adana- 1999 Kamu Ozl 4.800.000| TAYSEB A.S.
Y umurtalik
18 |Bursa 2001 Ozel Ozl 825.185| BUSEB A.S.
19 |Denizli 2001 Ozl Ozel 538.285| DENSER A.S.
20 |Kocadi 2001 Kamu Ozel 800.000| KOSBAS A.S.
21 |TUBITAK- 2002 Kamu Kamu | 1.600.000 TEKNOKENT A.S.
MAM
Arastirma
Merkezi

* 03.12.2006.Tarihinde kapatil migtir

Bunlarin 15’nin altyapisi 6zel sektér tarafindan gerceklestirilmistir. Baslangicta

Tablol1’de goruldugi gibi 1987 yilindan 2002 yilina kadar hemen hemen
yarsi 0zel, yarisi kamu arazisi Uzerinde kurulmus olan 21 SB faaliyete gegmistir.

devlet eliyle yuritilen SB alt yam kurulum calismalari, edinilen tecriibeyle zaman
icinde 6zel sektdre devredilmis ve birer Anonim Sirket olan kurucu isletici sirketler
tarafindan yapilir hale gelmistir. SB’lere 2006 yil1 itibariyle yaklasik 1.6 milyar

dolarilik yatirim yapilmistir. Y apilan yatirnimlarin %1.8’i devlet tarafindan finanse

edilmis, kalan %98.2’si ise 6zel sektor tarafindan karsilanmustir.
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2007 yil sonu itibariyle fadliyette olan 20 SB’de %17’s yabanci, %83’ yer-
li olmak Uzere toplam 3.754 firma faaliyet gostermektedir. Bu firmalarin %21.5’i
Uretim, %62°s’i alim-satim ve %16.5’i de diger faaliyet konular: ile ugrasmaktadir-
lar. Bolgelerde ki firmalarda toplam 50.667 kisi istihdam edilmistir. En cok istih-
dami Ege, Bursave Mersin SB’leri saglamaktadir.

Ticaretinin %44.6’sim Turkiye ile gergeklestiren SB’ler, 2007 y1l1 sonu itiba-
riyle 24.5 milyar dolarlik ticaret hacmi gerceklestirmislerdir. Burada en biyik pay;
Istanbul Deri ve Endiistri, Ege ve istanbul Atatirk Havalimam SB’lerine aittir. Bu
¢ bolge toplam ticaret hacminin yaklasik %57°sini gerceklestirmiglerdir (SBGM
Uc Aylik Raporu, Aralik 2007, 7-8). Bu guin SB’ler toplam ticaret hacmi, Turkiye
dis ticaret hacminde %121’lik payla 6nemli bir yere sahiptir. SB’lerin Turkiye dis
ticaret hacmindeki yillar itibariyle degisim Sekil 1’de gorilmektedir.
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SEKIL 1: Serbest Bolge Dis Ticaret Hacminin Tirkiye Dis Ticaret Hacmi igindeki Y eri (%)

SB’lerin kuruldugu ginden 2003 yilina kadar dis ticaret hacimlerinin Tir-
kiye dis ticareti icindeki payinin stirekli olarak arttigi g6zlenmektedir. Ancak bu
pay 2004 yilindan sonra sirekli olarak azalmistir. Bu durumda 2004 yilinda
SB’lerleilgili yeni dizenlemeleri de iceren 5084 sayili kanunun yrirlige girmesi
etkili olmustur.

Tirkiye’den ve yurtdisindan SB’ye yeniden ihracat (re-eksport) yapmadik-
lar1 varsayimi altinda serbest bolgelerin ekonomik kalkinma Uzerindeki etkilerini
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gormek ve bir bitin olarak Turkiye’nin lehine mi aleyhine mi sonug verdigini de-
gerlendirmek Uzere su oran kullamlabilir (Kibritgioglu, 1997, 84) : (Turkiye’nin
SB’ye Ihracati+ SB’nin Y urtdisina fhracati) / (SB’nin Tirkiye’ye ihracati+ SB’nin
Y urtdisindan Ithalatr)

Bu oran 1’den ne kadar blyUkse serbest bélgelerin kalkinma agisindan sag-
lachig1 pozitif katkimin o kadar fazla oldugu sdylenebilir. Tablo 2, serbest bdlgenin
Turkiye’ye sagladigi katkiyr gostermektedir.

TABLO 2: Turkiye Serbest Bélge Ticaret Hacminin Ticaretin Y dniine Gore Dagilimi (Bin Dolar)

Serbest Bolgenin ihracati Serbest Bolgenin ithalati Segilmis Oranlar

@ | @ | (1+2) | (2+3)
Turkiye'ye Yurtdisina Turkiyeden | Yurtdisindan / / / /
@ @ (€) 4 @B | @ (34| 1+

2004 7.464.590 4.243.193 2.882.293 7.520.326 259(056(113 |048
2005 7.888.097 4.610.270 3.160.497 7.703.962 250/0,60]115 |0,50
2006 7.939.017 4.862.882 3.071.081 7.951.048 259|061]116 |0,50
2007 7.916.873 5.311.371 3.045.262 8.299.939 260064117 |052

TOP. | 23.751.451.843 | 14.788.766.657 | 9.279.722.472 | 23.962.469.943 | 2,56 | 0,62 | 1,16 | 0,50

Kaynak: DTM-SBGM, Ug Aylik Raporlar:.

Tablo 2 ‘nin son siitunundaki oranin birden kiicik olmasi (ortalama %50)
nedeniyle, uluslararast mal ticareti agisindan serbest bolgelerin Turkiye nin gelis-
mesine olumlu katkida bulunmadigi sdylenehilir. 1988- 1997 ortalamasi yaklasik
0,56 iken (Kibritcioglu, 1997, 83), bu oranin 2004-2007 ortalamasi 0,50°dir.

IV- KAYSERI SERBEST BOLGESi VE EKONOMIiK ETKILERI

Tirkiye’de 1985 yilinda cikartilan 3218 sayili Serbest Bolgeler Kanunu’na
dayanilarak, olusturulan 21 SB’den biri de Kayseri’de kurulmustur. Uretim faali-
yetlerinin agirlikta olmasinin 6ngoéruldigl Kayseri Serbest Bolgesi’nin kurulmasi
ile, Kayseri ve cevreillerin dig ticaretine katki saglanmasi, bolgede saglanan tesvik
ve avantglar ile Uretim maliyetlerinin distrtlmesi ve firmalara rekabet Usttnl gl
kazandirilmas: amaglanmustir.

Kayseri'de yogun sanayilesme sonucu yérenin hizla artan dig ticaret potan-
siyeli de gz 6éniinde bulundurularak, Bakanlar Kurulunun 11 Haziran 1997 giin ve
97/9524 sayil1 karar ile yer ve sinirlar tespit edilen Kayseri Serbest Bolgesi’nin,
6.905.000 m2’lik bir alan Uzerinde kurulup isletiimes amaciyla KAYSER A.S.
(Kayseri Serbest Bolgesi Kurucu ve Isleticisi A.S.)’e yetki verilmistir. Sozlesme
stiresi 09.09.1997 tarihinden itibaren 30 yil olarak belirlenmistir. TUrkiye’nin en
blylk SB’s olma 6zelligine sahip olan Kayseri SB’si, 1 Kasim 1998 tarihinde
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Kayseri SB’sinde firmalarin ihtiya¢c duyduklar: tim altyap: hizmetleri su-
nulmus durumdadhr. Serbest Bolgeler Genel Mudurltgi’nce uygun gorilen ve
cevre kirliligi yaratmayan her turlt faaliyetin yurttildigt bolgeye, 2006 yili itiba
riyle tamam 0zel sektér tarafindan 144.6 milyon dolarlik yatirim yapilnustir
(SBGM 2006, 39).

Bolgede 2007 yil1 itibariyle 84’0 yatinme: ve 4’0 kiraci olmak Uzere top-
lam 88 firma faaliyette bulunmaktadir (Kayseri SB’s Arsivi, 2008). Kayseri
SB’nde 2007 yihi itibariyle faaliyet gosteren 88 firmanin tamamu yerlidir. Bolgede
hi¢ yabanci yatinmar bulunmamaktadir. Dolayisiyla SB’lerin kurulma amaglarin-
dan biri olan yabanci sermayenin Ulkeye ¢ekilmesi konusunda Kayseri SB’sinin
basaril1 olamadig: anlagilmaktadir.

Bolgede faaliyet gosteren firmalara ait %59.8°i Uretim, %24.7’si alim-
satim ve %15.5°i diger faaliyet konularini kapsayan toplam 97 faaliyet ruhsati bu-
lunmaktadir (Kayseri SB’si Arsivi, 2008). Dolayisiyla Kayseri SB’si, kurulma
amaclarindan birisi olan Uretim faaliyetlerini artirma dogrultusunda gelisimini siir-
durmektedir.

Kayseri SB’s tam kapasite ile calistiginda 15.000 kisinin istihdam edilme-
s hedeflenmistir. Tablo 3, Kayseri SB’nde yillar itibariyle istihdam dizeylerini
gostermektedir.

TABLO 3: Kayseri Serbest Bolgesinde Yillar itibariyle Istihdam
_Yillar 1999 [ 2000 | 2001 [ 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007+
E;';;jam 125 80 118 | 515 | 560 | 760 | 1057 | 1514
* [k Alti Ay
Kaynak: Kayseri Serbest Bélges Bolge Mudurltigli Arsivi (20.07.2007)

Kayseri serbest bolgesinde istihdam sirekli olarak arthus olmakla birlikte,
10 yilda hedeflenen istihdam oraminin ancak onda birine ulasilmistir. 2007 yil
itibariyle de 1.525 Kisi istihdam edilmistir (SBGM Ug Aylik Raporu, Aralik 2007,
7.

Kayeri SB ticaret hacminin yillar itibariyle siirekli arttigi gortlmektedir.
Tablo 4, Kayseri SB ticaret hacminin yillar itibariyle gelisimini gostermektedir.

TABLO 4: Kayseri Serbest Bolgesi Ticaret Hacmi (Bin Dolar)

Yillar 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
ngﬁ 656 22.554 27.071 83.646 157.184 | 297.566 | 362405 | 520.142 | 646.900

Kaynak: Kayseri Serbest Bolgesi Bolge Mudurltigli Arsivi (20.07.2007)

Kayseri SB’s 2007 yilinda toplam 646.9 milyon dolarlik ticaret hacmi ile
Turkiye SB’leri toplam ticaret hacmi icerisinde %2.6’l1k paya sahiptir ve Kayseri
SB’si bu oranla SB’ler icerisinde sekizinci sirada yer almaktadir. Gergeklestirilen
ticaret hacminin %48.5’i Turkiye, %51.5’i yurtchs: iledir. Tablo 5, Kayseri SB
ticaret hacminin ticaretin yoniine gdre dagilimini gdstermektedir.
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TABLO 5: Kayseri Serbest Bolge Ticaret Hacminin Ticaretin Y 6niine Gore Dagilimi (Bin Dolar)

Serbest Bolgenin Serbest Bélgenin
ihracats ithalat: ilmis Oranlar
Yurtdi- (1) 2 (D+(2)
Turkiye'ye | Yurtdisina | Turkiye' | sindan / / / (2)+(3)/

1) (2 den (3) (C) TOP. (©)] 4 Q+@ | (D)+4)
1999 0 357 299 0 656 | 0,00 0 1,19 0
2000 5232 4647 5347 6994 22220 | 0,98 0,66 0,80 0,82
2001 11220 4435 3679 7738 27072 | 3,05 0,57 1,37 0,43
2002 32767 12544 10971 27362 83644 | 2,99 0,46 1,18 0,39
2003 72810 12096 16295 56017 157218 | 4,47 0,22 1,17 0,22
2004 137644 19048 24481 | 116390 | 297563 | 5,62 0,16 1,11 0,17
2005 158856 31832 37200 | 134495| 362383 | 4,27 0,24 1,11 0,24
2006 202655 70334 60662 | 186088 | 519739| 334 0,38 111 0,34
TOP. 621184 155293 | 158934 | 535084 | 1470495 | 3,91 0,29 1,12 0,27

Kaynak: DTM- SBGM Faaliyet Raporlari 2005, 2006 ve Kayseri Serbest Bolgesi Bolge Mudurligu Arsivi.

Tirkiye ile olan ticaretin %23.5’i Turkiye’den bolgeye ihracat, %76.5’i
Tirkiye’nin bolgeden ithalati olarak gerceklesmistir. Yurtdisi ile olan ticaretin ise
%32’si bolgeden yurtdisina ihracat, %68’i bdlgenin yurtdisindan ithalati olarak
gerceklesmistir. Buradan da anlasilmaktadir ki, yurtici ve yurtdisi ile yaklasik oran-
larda ticaret yapan Kayseri SB’dl, ticaretini blyuk oranda yurtdisindan bolgeye
ithalat, bolgeden de yurticine ihracat olarak gerceklestirmektedir. Bu da, Kayseri
SB’sininithalati artirici etki yaratarak gelistigini gostermektedir.

Tablo 5’in son siitunundaki hesaplama da bu goérisli desteklemektedir.
Tablo 5 ‘in son sttunundaki oramn birden oldukca kiglik olmasi (ortalama %27)
nedeniyle, uluslararast mal ticareti acisindan Kayseri SB’nin Turkiye’nin gelisme-
sine olumlu katkida bulundugunu sdylemek zordur. Bu oran Tirkiye SB’leri i¢gin
yapilan hesaplamanin da oldukga atindadir. Dolayisiyla Kayseri SB’sinin ekono-
mik gelismeye olumlu katkida bulunmadig: sdylenebilir.

1. KAYSERI SERBEST BOLGESI ARASTIRMASI
A. Arastirmanin Amaci

Arastirmada temel olarak, Kayseri SB’sinin mevcut yapisin belirlemek ve
genel olarak SB’lerde firmalarin karsilastiklari sorunlari ortaya koyarak olasi ¢o-
zUm Onerileri sunmak amaglanmistir. Diger amaglar ise sOyle siralanabilir;

» Kayseri SB’sinde faaliyet gosteren firmalar hakkinda genel bilgi edine-
rek, firmalarin bolgeye yatirim yapma nedenlerini ve bunlarin gergek-
lesme dizeylerini belirlemek,

» Kayseri SB’sinin kurucu-isletici firmasi olan KAYSER A.S’nin per-
formansini degerlendirmek,

» Bodlgedeki firmalarin SB’ler ileilgili goruslerini alarak teorik bilgilerle
OrtUstp ortismedigini belirlemek,
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» SB’nin Kayseri sehrine ekonomik ve sosyal yonden etkisinin olup ol-
madiginailiskin firmalarin goriglerini belirlemektir.

B. Arastirmanin Y éntemi

Arastirmanin uygulama alammm Kayseri SB’s ve burada faaliyet gosteren
firmalar olusturmaktadir. Uygulamal: bir arastirma olan ¢alisma, anket uygulama-
sindan elde edilen verilerin toplu olarak degerlendirilmesine dayanmaktadir.

10-22 Eylul 2007 tarihinde gerceklestirilen calismada, bolgede faaliyette
oldugu tespit edilen 26 firmaya anket formu ulastiriimis ve yapilan arastirmanin
amaci anlatilmigtir. Y Uiz yiize goriisme yontemiyle yapilan ¢alismaya 26 firmadan
22’si anket formunu doldurarak katilmislardir. Bdylece bolgede faaliyette olan tiim
firmalara ulasma hedefi %88.8 olarak gerceklesmistir.

C. Arastirmada Elde Edilen Bulgular
1. Ankete Katilan Firmalara iliskin Gene Bilgiler

Bolgedeki firmalarin sektorel dagilimim belirlemek igin firmalardan faali-
yette bulunduklart sektorll belirtmeleri istenmistir. Belirtilen sektorler temelde
toplulastirllarak degerlendirmeye alinmustir. Buna gore; Metal Blro mobilyalari,
Celik Kapi, Akaryakit Vagon imalati, Madencilik, Demir-Celik ve Metal grubu,
Metal sektorii olarak, Bankacilik ve Isleticilik-kurucu isleticilik ise hizmet sektorii
olarak gruplandinlarak degerlendirilmistir. Firmalarin faaliyette bulunduklar: sek-
torlereiliskin bilgiler Sekil 2°de verilmistir.

Tekstil ve Kimya
Konfeksiyon %4.6 Hizmetler
%9 %9

Otomotiv

Elektrik-
Elektronik
%4.6

Cam ve Plastik
%9

Metd
%50

SEKIL 2: Kayseri Serbest Bélgesinde Firmalarin Faaliyette Bulunduklar: Sektorler
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Sekil 2°deki grafige gore, bolgede faaliyet gosteren firmalarin %50°si me-
tal sektoriinde faaliyette bulunmaktadir. Metal sektdrinde yogunlasmanin sebebi,
metal sektorinin Kayseri’de en énemli Ui¢ sektorden biri olmasi ve daha ¢ok emek
yogun Uretim yapan firmalarin SB’deki ucuz isgliciinden faydalanmak istemesin-
den kaynaklanabilir.

Ankete katilan firmalarin daha ¢ok kiiciik dlgekli isletmelerden olustugu
gorulmektedir. isletme biyukliklerineiliskin veriler Sekil 3’de gorulmektedir.

%54.6

%18.2

4 %13.6 %13.6

0 1 1 1
Mikro Olgekli Kiigilk Olgekli OrtaOlgekli Biiyik Olgekli
Isletmeler Isletmeler Isletmeler Isletmeler

SEKIL 3: Anket Kapsamindaki Isletmelerin Biiyuikl ikl eri

Bolgede faaliyette olan ve ankete katilan firmalarin %54.6’st kuguk olgekli
isletme sinifina girmektedir. Yani Kayseri SB’sinde agirlikli olarak kicuk olgekli
isletmeler faaliyet gostermektedir.

Kayseri SB’sindeilk firmalar 1999 yilinda faaliyete baslamistir. Kurulusu-
nun ilk yillarinda bolgede faaliyete gegen firma sayisi yavas bir artis gosterirken
son yillarda bu artis hizlanmustir.

TABLO 6: Kayseri SB’inde Firmalarin Faaliyete Basladig1 Yillar

Tarih | 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 Top.
Say1 2 1 2 1 2 3 5 5 1 22
% 9.1 4.5 9.1 4.5 9.1 13.6 22.8 22.8 45 100

Sekil 4’den de goruldugi gibi, bolgede faaliyette olan firmalarin %50°si
bolgenin kurulusunu izleyen ilk ati yilda, kalan %50’si ise son Uc yilda faaliyete
gecmistir.
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1. %50

(o]

(]
=
N
~!

(% 6 %23

1999-2001 2002-2004 2005-2007
Yillar

SEKIL 4: Kayseri SB’inde Firmalarn Faaliyete Baslama Tarihlerinin Dagilim

Bdlgede faaliyette olan firmalarin yarisinin kurulus asamasi olarak dusini-
lebilecek ilk 5-6 yillik sirecte bélgeye dahil olmasi, ankete katilan firmalarin bol-
genin genel sorunlarini dahaiyi yansitabilecegi anlamina gelebilir.

Bdlgede ki firmalarin gosterdikleri faaliyetlere gore dagilimlar1 Tablo 7°de
gorulmektedir.

TABLO 7: Kayseri Serbest Bélgesinde Firmalarin Faaliyet Ruhsatlarimn Konularina
Gore Dagilim

Faaliyet Ruhsat1 Tr Ruhsat Sayisi %
Isleticilik- Kurucu Isleticilik 1 3
Alim Satim 6 19
Depolama 3 9
Bankacilik - Sigortacilik 1 3
Uretim 18 57
Kiralama 2 6
Montg-Demontgj, Bakim-Onarim 1 3
Toplam 32 100

Tablo 7’ye gore, ankete katilan 22 firmadan 7’sinin birden fazla alanda
faaliyet ruhsatina sahip oldugu anlasilmaktadir. Bu faaliyet ruhsatlarindan %57°s
Uretim, %19’u ise aim-satim faaliyetleri ileilgilidir.

Bdlgede yapilan ticaretin yonuni belirlemek amaciyla, ankete katilan fir-
malardan ticari faaliyetlerini daha ¢ok yurticiyle mi yoksa yurtdistyla mi yaptikla-
rinm belirtmeleri istenmistir. Elde edilen veriler Tablo 8’de verilmistir.
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TABLO 8: Kayseri SB’sinde Firmalarin Y aptig1 Ticaretin Y onu

Ticaretin Yonu Firma sayisi %
Yurtici (Turkiye) 9 41
Y urtdisi 8 36
Yurtici ve Yurtdis 3 14
SB ici 2 9
Toplam 22 100

Tablo 8’e gore, firmalarin %411 ticari faaliyetlerini daha ¢ok yurtici (Tur-
kiye) ile, %36’s yurtdisi ile gergeklestirdigini belirtmistir. Veriler degerlendirildi-
ginde, firmalarin SB’yi daha ¢ok yurt igcine mal satmak amaciyla kullandiklar: ve
bolge disindaki firmalara kars: haksiz bir rekabet UstiinlUgl elde ettikleri stylenebi-
lir. Aym zamanda buradan, SB’lerin amaglarindan olan ihracati artirma amacinmn
da basariya ulasamadig: sonucu ¢ikarilabilir.

2. Firmalarin Kayseri Serbest Bolgesinde Y atirim Y apma Amaclarinin
ve Ger geklesme Derecelerinin Belirlenmes

Ankete katilan firmalara Kayseri SB’de yatinnm yapma amaglart sorulmus
ve bunlar1 6nem sirasina gore belirtmeleri istenmistir. Boylece firmalarin SB’de
yatinm yaparken hangi kriterleri dikkate aldiklari ve bunlardan hangilerinin 6nce-
lik kazandigimn belirlenmesine calisilmistir. Tablo 9, Kayseri SB’de faaliyette
bulunan firmalarin bélgeye yatirim yapma nedenlerini gostermektedir.
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TABLO 9: Kayseri SB’de Fadliyetteki Firmalarin Bélge de Y atirim Y apma Nedenl eri

Y atirim

yapma
nedenleri

n

Amaclarin Onem Sirasi ve Oranlari

1

2

3

4

5

6

7

Agirhkh

puan

say1| %

say1| %

Ssay1

%

say1| %

Ssay1

%

Ssay1

%

Ssay1

%

Ssay1

%

Sira

Vergisel
avantgjlar-
dan yarar-
lanmak

20

12 (545

291

3

13.6

2

9.1

1

45

0

0

0

0

122

23.1

1

Dis pazar-
lara agil-
mada
avantgj elde
etmek

20

6 |27.3

5 |22.7

27.3

9.1

45

112

21.2

SB’lerde
uygulanan
tesvikler-
den yarar-
lanmak

20

9 1409

9.1

13.6

13.6

9.1

96

18.1

Ucuz
isglici ve
hammadde
imkanla-
rindan
yararlan-
mak

16

3 |13.6

4.5

27.3

13.6

4.5

9.1

61

115

Hazir alt
yapi ve
ulagim
imkanla-
rindan
yararlan-
mak

14

22.7

13.6

13.6

9.1

4.5

51

9.6

Firmaya
prestij
saglamak

16

9.1

45

9.1

22.7

18.2

47

8.9

SB’lerden
yurtigine
satig im-
kanlarindan
yararlan-

mak

13

45

9.1

9.1

45

22.7

40

7.6

Tablo 9’a gore bolgede ki firmalarin yatirim yaparken dncelik sirasina gore
dikkate aldiklar1 ilk ¢ neden; “vergisel avantgjlardan yararlanmak” (%54.5%),
“SB’lerde uygulanan tesviklerden yararlanmak™ (%40.9), “dis pazarlara agilmada
avantg elde etmek” (%627.3°0) dir.

Aym

soruda firmalarin yatinm yapma nedenlerini
(1,2,3,4...seklinde) koymalar: istenmistir. Elde edilen veriler degerlendirilirken,
geneli daha iyi yansitacagi dusiincesiyle farkli bir yontem uygulanmistir. Birinci
derece 6nemli olan nedene 7, ikinci derece 6nemli olan nedene 6 puan (dordinci
5...gibi) verilecek sekilde agirlikli puanlama sistemi uygulanmustir. Her neden igin

261

onem sirasina



Sosyal Bilimler Enstitusi Dergisi Say::26 Yil:2009/1 (247-277 s.)

Onem derecelerinin tercih edilis sayisi ile agirlik puam carpilarak toplam agirlikl
puant bulunmustur (Tablo 9 agirlikli puan siitunu).

SB’lerden yurticine

i r:;g:rr?f” satis imkanlarindan Vergisel
%89 yararlanmak avantajlardan
%7.6 yarer 'g‘rl”ak
%23.
Ucuz isglcii ve ¥ . /
hammadde — W
imkanlarindan %
yararlanmak SB’lerde uygulanan
%11.5 tesviklerden
yararlanmak
%18.1
Hazir alt yapi ve
Dis pazarlara ulasim
acilmada avantaj elde imkanlarindan
etmek yararlanmak
%21.2 %9.6

SEKIL 5: Firmalarin Kayseri SB’sinde Y atirim Y apma Nedenlerinin Oran

Buna gore; SB’de firmalarin yatirim karari verirken en ¢ok dikkate aldigi
ilk neden %23.1’lik 6nem derecesiyle “vergisel avantajlardan yararlanmak” olmus-
tur. ikinci sirada ise %21.2’lik 6nem derecesi ile “dis pazarlara agilmada avantaj
elde etmek” ve Uclincl sirada %18.1°lik 6énem derecesi ile “SB’lerde uygulanan
tesviklerden yararlanmak”, yer almaktadr.

Firmalara belirledikleri amaclarin yatirnm sonrasi gergeklesme dereces so-
rulmus ve gerceklesenlerin sirasini belirtmeleri istenmistir. BOylece yatirim sonrast
onceliklerde bir degisikligin olup olmadigi anlasiimaya calisilmigtir. Buna iliskin
bilgiler Tablo 10’da verilmistir.
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Gerceklesen
amaglar

n

Amaclarin Ger¢eklesme Derecesi ve Oranlar:

2

3

4

5

6

Agirhkh

puan

say1

%

say1| %

say1| %

say1| %

say1| %

say1| %

%

say1

%

Sira

Vergisel
avantajlar-
dan yarar-
lanmak

20

11

50

6 |27.3

0

0

2

9.1

0

0

0

0

45

122

234

1

Dis pazarla
raaciimada
avantgj elde
etmek

20

18.2

4 (182

227

18.2

45

45

45

99

19

SB’lerde
uygulanan
tesviklerden
yararlan-
mak

20

9.1

7 1318

227

45

45

9.1

45

18

Hazir alt
yapi ve
ulasim
imkanlarin-
dan yarar-
lanmak

14

227

22.7

13.6

13.6

60

115

Ucuz isgu-
cli ve ham-
madde
imkanlarin-
dan yarar-
lanmak

16

3 |13.6

4.5

13.6

27.3

4.5

4.5

56

10.7

Firmaya
prestij
saglamak

16

9.1

9.1

9.1

9.1

18.2

18.2

50

9.6

SB’lerden
yurtigine
satig imkan-|
larindan
yararlan-

mak

13

9.1

45

45

45

9.1

22.7

41

7.9

Ankete katilan firmalarin yarisi yatinm yaptiktan sonra “vergisel avantgj-
lardan yararlanmak” amacimin oncelik sirasina gore ilk sirada gerceklestigini be-
lirtmistir. Daha sonra firmalar, “SB’lerde uygulanan tesviklerden yararlanmak”
amacinin (%31.8’1) ikinci sirada, “hazir alt yapr ve ulasim imkanlarindan yarar-
lanmak” ve “dhs pazarlara agilmada avantaj elde etmek” amaglarinin (%22.7°si)
Uclncl sirada gerceklestigini belirtmislerdir. Boylece firmalarin yatinm 6ncesi
amaclarindan ilk GgUnin aym sirayla gerceklesmis oldugu gorilmektedir.

Bu soruda da daha 6nce uygulanan teknik kullamlarak agirlikli puanlar he-
saplanmis ve bir degerlendirme yapilmistir (Tablo 10 agirlikli puan siitunu).
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B’lerden yurticine
satis imkanlarindan

Firmay a prestij yararlanmak av;/fngjm
sadlamak %7.9 a
%9.6 yararlanmak
o . / _ %23.4
Ucuz |§gJCU ve === .

hammadde
imkanlarindan —~

yararlanmak | 4 »
%10.7 T 2 ; e
SB’lerde uy gulanan
— — yQu

--------
BT

Dis pazarlara. Hazir alt yapi ve tesviklerden
acilmadaavantg ulagim yararlanmak
0,
o doe etmek imkanlarindan /618
%19 yararlanmak
%11.5

SEKIL 6: Kayseri SB’sinde Y atirim yapan Firmalarin Y atirim Sonrasi
Amaclarin Gergeklesme Oram

Sekil 6’ya gore, firmalarin yatirim yaparken belirledigi amaclar icerisinde,
yatinm sonras: ilk sirada %23.4’10k 6nem derecesi ile “vergisel avantajlardan ya-
rarlanmak”, ikinci sirada %19’luk 6nem derecesi ile “dis pazarlara acilmada avan-
taj elde etmek” ve Uclincl sirada %18’lik énem derecesi ile “SB’lerde uygulanan
tesviklerden yararlanmak™ amaglarimn gergeklestigi gorulmektedir.

Elde edilen veriler 1s1g1nda bir degerlendirme yapildiginda, SB’de yatirim
yapan firmalarin yatirim 6ncesi belirlenen amaglari ile bu amaglarin yatirim sonrasi
gerceklesme oram ve sirasinda paralelligin oldugu gorilmektedir.

3. KAYSER A.S$’nin Performansina iliskin Bulgular

Kayseri SB’sinde faaliyet gosteren firmalara KAYSER A.S’nin perfor-
mansim degerlendirmek amaciyla, Tablo 11°de ki kriterler verilmis ve besli 6lcege
gore degerlendirmel eri istenmistir.

264



Sosyal Bilimler Enstitusi Dergisi Say::26 Yil:2009/1 (247-277 s.)

TABLO 11: KAYSER A.$’nin Kayseri SB’sinde Sunmakta Oldugu Hizmetlerin
Degerlendirilmesi

Sunulan Hizmetler n Cok Basarilhh | Fikrim Basarih Hic basarih
Basaril yok degil degil
Sayi| % |Sayi| % |Sayi| % |Sayi| % Say1 %
1| Altyapr hizmetleri 221 2| 91 |13 |591| 5 |227] 2 9.1 0 0
2| Bolgenin tanitimi 221 1| 45 | 5 |227|12 |546| 4 | 182 0 0

3| Bolgedeki firmalarinhak | 22| 2 | 91 | 3 |136/11| 50 | 5 | 228 1 45
ve menfaatlerinin
savunulmast igin
kamuoyu olusturulmasi
4|KAYSERA.S ileolan 22| 3 | 136 |12 |546| 5 |227| 2 9.1 0 0
birokratik islemlerde hiz

vekalite

5| Firmalarakarsi duyarli 22| 4 | 182 | 10 |456| 4 |182| 4 | 182 0 0
bir yonetim tarzinin

uygulanmasi

6| Firmalara Sektorel ve 2| 1| 45 | 6 |273| 8 |364| 6 | 273 1 45

Pazar bazinda bilgi
desteginin saglanmasi
7| Sosyd aanda sunulan 2| 0 0 0| 0| 8364 8| 364 6 27.2
(yemekhane, kres,
anaokulu gibi)
hizmetlerin saglanmasi

KAYSER AS’nin performansina yonelik elde edilen verilere gore;
KAY SER A.S’nin bolgede sunmus oldugu alt yapr hizmetlerinde, firmalarla olan
burokratik islemlerin iz ve kalitesinde ve firmalara kars: duyarli bir yénetim tarzi-
nin uygulanmasi konusunda genel olarak basarili oldugu gorilmektedir.

Bununla birlikte; bolgenin tamtimi, bélgedeki firmalarin hak ve menfaatle-
rinin savunulmasi igin kamuoyu olusturulmasi, firmalara sektor ve pazar bazinda
bilgi desteginin saglanmasi ve sosya aanda sunulan (yemekhane, kres, anaokulu
gibi) hizmetlerin saglanmasi konusunda KAY SER A.S basarisiz olarak degerlendi-
rilmektedir. Ancak, KAY SER A.S hakkinda bu degerlendirmeler yapilirken, ankete
katilan firmalarin sorulara verdigi yiksek orandaki “fikrim yok™” cevabindan, bol-
gede sunulan hizmetler hakkinda fazla bilgiye sahip olmadiklari ve KAY SER
A.S’nin sunmus oldugu hizmetler hakkinda fikirlerini acikca beyan etmekten ka-
cindiklar: sylenebilir.

4. Firmalarin Kayseri Serbest Bolgesi Hakkindaki Gor uslerine liskin
Degerlendirmeleri

Bdlgedeki firmalardan Kayseri SB’si ileilgili gesitli gorisleri begli 6lcege
gore degerlendirmeleri istenmistir. Boylece SB’ler ileilgili gorlslerin uygulamada
ne kadar gecerli oldugunun anlasiimasi, firmalarin Kayseri SB’sinde zaman iceri-
sinde olusan gelismeleri ve degisimleri nasil degerlendirdiginin ortaya cikarilmasi
amaclanmustir. Elde edilen veriler Tablo 12°de verilmistir.
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TABLO 12: Kayseri SB’sinin Bazi Kriterlere Gore Degerlendirilmesi

SBileilgili gorusler

Kesinlikle
Katiltiyorum

Katiltiyorum

Fikrim yok

Katilmiyorum

Kesinlikle
Katilmiyorum

Say1

%

Say1

%

Sayi

%

Say1 | %

Sayi

%

SB’nin Kayserinin
gelisimine 6nemli 6lglide
katkisi olmustur

4

18.2

10

455

5

227

3 13.6

0

0

Kayseri SB’de hi¢ yaban-
c1 firmaolmamasina
ragmen yabanci sermaye
ve teknolgji transferinde
SB’in énemli bir katkist
olmaktadir

9.1

10

455

31.8

3 13.6

Kayseri SB’si Kayserinin
istihdam sorununun
¢coziimiine katk: sagla-
maktadir

11

50

27.3

5 22.7

SB Kayseri’nin ticari
faaliyetlerini olumlu
etkilemektedir

9.1

16

2.7

9.1

SB Kayseri’nin sosyal ve
kulturel yapisinda olumlu
etkiler yaratmistir

9.1

12

45

SB ilebirlikte Kayseri’ye
yapilan yatirim artmistir

13.6

36.4

5 227

SB ile birlikte Kayseri’ye
go¢ ve niifus artmigtir

13.6

12

6 273

45

Kayseri SB’ne ulasim gok
Onemli bir problemdir

10

455

18.2

9.1

5 227

45

Kayseri SB’nin kurulu-

sundan itibaren gelisimini
g6z 6nline aldigimizda su
an ¢ok iyi bir konumdadir

18.2

12

9.1

4 18.2

10

SB’nin su anki durumunu
g6z 6nline alirsak 5-10 yil
icinde hizl1 bir gelisim
gosterecektir

9.1

11

50

36.4

11

SB’nin 6niimuzdeki 5-10
yil iginde Kayseri’nin
kalkinmasina 6nemli
0Olclide katkisi olacaktir

13.6

10

455

318

12

2004 yilindaki 5084 sayil
kanunlayapilan degisik-
likler Kayseri SB’ne olan
talebi olumsuz etkilemis-
tir

13.6

40.9

36.4

13

Hukimet, Yerel Y Onetim-
ler, Universite ve Meslek
Odalar1 SB’yi yeteri kadar|

desteklemektedir

18.2

273

6 273

18.2
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Tablo 12 yardimiyla bdlgedeki firmalarin verdikleri cevaplar incelendigin-
de, ankete katilan firmalarin blytik cogunlugu SB’nin;

» Kayseri’ninticari faaliyetlerini olumlu etkiledigini (%681.8’),
» Kayseri SB’sinin su an ¢ok iyi bir konumda oldugunu (%72.7°si),

» Kayseri’nin gelisimine dnemli 6l¢lde katki sagladigini (%63.7°s),

» SB’nin 5-10 yil iginde hizl1 bir gelisim gosterecegini (%59.1°i),

» SB’ninileriki yillarda Kayseri’nin kalkinmasina 6nemli katkisi olaca-
gim (%59.1°),

» Yabanci sermaye ve teknol oji transferi konusunda 6nemli katkilar sag-
ladigim (54.62s1),

dustinmektedirler. Yani Kayseri SB’si; kurulusundan itibaren iyi bir gelisim trendi
icerisindedir ve sehrin ticari faaliyetlerini olumlu etkilemektedir. Bu trendi devam
ettirebilirse Kayseri’nin yerel kalkinmasina ve sehrin gelisimine katki saglayacagi
aciktir. Ancak, firmalarin %63.7’sinin problem olarak gordigi “bélgeye ulasinun”
bir an 6nce ¢ozulmesi gerekmektedir. Bu hem bdlgede faaliyette bulunan firmalar
ve ¢alisanlari, hem de disaridan bolgeye gelenler icin fayda saglayacaktir.

Ankete katilan firmalarin yans ise SB’nin, yatinmlar ve istihdama olumlu katki
sagladigr disinmemektedirler. Ayrica, SB ile birlikte Kayseri’ye gé¢ ve nifus
artisimin oldugu ve SB’nin sehrin sosyal ve kiltirel yapisinda olumlu etkiler yarat-
tig1 gorusune de katilmamaktadirlar.

Firmalar, 2004 yilindaki 5084 sayili kanunun Kayseri SB’sine olan talebi
olumsuz etkiledigi, hikimet, yerel yonetimler, Universite ve meslek odaarinin
SB’ye yeteri kadar destek vermedikleri ve SB’nin sorunlar: ile ilgilenmedikleri
inancini tasimaktadirlar.

5. Ankete Katilan Firmalarin Serbest Bolgelereiliskin
Degerlendirmeleri

Genel olarak SB’ler ileilgili goruslerin uygulamada ne kadar islerlik ka-
zandiginin denenmesi, zaman igerisinde SB’lerle ilgili gelismeleri ve degisimleri
firmalarin nasil degerlendirdiginin ortaya gikarilmas: amaciyla, bdlgedeki firmalar-
dan Turkiye’deki SB’lerleilgili bazi gorisleri besli dlcege gore degerlendirmeleri
istenmistir. Elde edilen veriler Tablo 13’de sunulmustur.
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TABLO 13: Turkiye Serbest Bolgeleri’nin Bazi Kriterlere Gore Degerlendirilmesi

Serbest bolgelerleilgili Kesinlikle | Katiliyorum Fikrim Katilmiyorum [Kesinlikle Katilmi-
gor Gsler Katiliyorum| yok yorum
Sayil % |[Sayi| % |[Sayi| % Say1 % Say1 %
1 |Serbest bolgelerinsaylla-| 9 | 409 | 9 [409| 1 45 1 45 2 9.1

rinin artmast Tarkiye’nin
chis ticareti igin olumlu
etki yaratacaktir

2 | Serbest bolgelerdeihtisas| 7 | 31.8| 10 | 455 | 3 | 136 2 9.1 0 0
lasmaya gidilmesi Tarki-
ye’nin dig ticareti igin
olumlu etki yaratacaktir
3 | Serbest bolgelerdeihtisas| 6 | 27.3 | 12 | 545 | 2 9.1 2 9.1 0 0
lasmayagidilmesi SB’nin
dahaetkin ve verimli
olmasini saglayacaktir

4 | Serbest bolgelerintekno- | 3 | 136 | 10 |455| 5 22.7 4 18.2 0 0
loji transferi agisindan
olumlu etkileri olmaktadir]
5 | SB’defadliyet gosteren 4 (182 13 | 591 | 1 45 4 18.2 0 0
firmalarin dig pazar
deneyimi diger firmalar-
dan daha fazla gelismek-
tedir

6 | Serbest bolgeleristihdam | 1 | 45 14 | 636 | 3 13.7 4 18.2 0 0
sorununun ¢ézimiine
onemli dlcude katki
saglamaktadir

7 | SB’defaaliyet gosteren 2191 5 228 9 40.9 5 22.7 1 45
firmalar ev sahibi Ulkede-
ki ekonomik krizlerden
daha az etkilenmektedirlef

8 | Serbest bolgelere yeteri 0 0 4 18.2 2 9.1 14 63.6 2 9.1
kadar 6nem ve destek
verilmektedir

9 |Dinyadaki ekonomik 1| 45 7 |318]| 13 | 59.2 1 45 0 0

bloklasmalar (Birlikler)
serbest bdlgenin énemini
azaltmaktadir

10 | Serbest bolgeler yerel 0 0 13 | 59.2| 3 | 136 5 22.7 1 45
kalkinmaya 6nemli
katkilar saglamaktadir
11 | SB’ler kanunundayapilan| 3 | 136 | 8 | 364 | 11 50 0 0 0 0
son diizenlemeler (5084
sayili kanun) SB’leri
olumsuz etkilemistir

Tablo 13’deki verilere gore, SB’lerin sayilarinin artmasi ve ihtisaslasmaya
gidilmesinin, hem SB’lerin daha etkin ve verimli calismasim saglayacagi hem de
Turkiye’nin dig ticaretinde olumlu etkiler yaratacag: sonucu ¢ikarilabilir.

Okutkan’nin (2006, 97) Ege SB’sinde yaptig1 benzer bir arastirmada elde
ettigi veriler de bu sonuclar: desteklemektedir. Arastirmaya gore; “SB’lerin sayila-
rimn artmast ve ihtisaslasmasi, Tarkiye’nin dig ticareti icin olumlu bir etki yarata
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caktir.” gorisl firmalarin %75’i tarafindan olumlu goris bildirilerek desteklenmis-
tir.

SB’lerin teknoloji transferi ve yerel kalkinma agisindan olumlu etkileri ol-
dugu ve istihdama katk: sagladig: firmalarin ¢cogunlugu tarafindan desteklenmekte-
dir. Dolayisiyla SB’lerin teknoloji transferi, yeni istihdam aanlarimn olusturulmasi
veyerel kalkinmanin saglanmasinda 6nemli bir arag oldugu sdylenebilir.

Yine, Okutkan’nin (2006, 98) arastirmasi ve Ege SB’sinde bankacilik faa-
liyetlerine iliskin yapilan bir arastirma (Marangoz, icerli 2000) sonuglari, SB’lerin
yabanci sermaye ve teknoloji transferi konusunda etkili oldugu goriisiini destekle-
mektedir. Bu da calismada elde edilen bulgularlatutarlidhr.

Bdlgedeki firmalarin %77.3’1, SB’de faaliyet gosteren firmalarin dis pazar
deneyimi diger firmaardan daha fazla gelismektedir, goristni desteklemektedir.
Burada SB’lerde saglanan avantgjlardan olan “dis pazarlarda avantg elde etme”
kriterinin uygulamada da hayata gecirildigini sdylemek mimkandur.

SB’de faaliyet gosteren firmalar ev sahibi Ulkedeki ekonomik krizlerden
daha az etkilenmektedirler, gorisinde firmalar Uge bdlunmislerdir. Firmalarin
farkl1 goruslerde olmasinda, firmalarin yaptig: ticaretin yurtici ile mi yoksa, yurtdi-
st ile mi oldugunun ve SB’lerde islemlerin dovizle yapilmasinin énemli bir etken
oldugunu sdylemek mimkindr.

SB’lere yeteri kadar 6nem ve destek verilmektedir, géristine ise firmalarin
blyUk bolimu (%72,7°s) katilmamaktadir. Bu veriler, firmalarin daha 6nceki ben-
zer sorulara verdikleri cevaplarla paralellik arz etmekte ve yeterli destegin aina-
madig1 goriistini desteklemektedir.

Arastirmada elde edilen bulgularin desteklenmesi acisindan, Okutkan’nin
(2006, 98) arastirmasinda benzer sorulara verilen cevaplar incelendiginde;
SB’lerde faaliyet gosteren firmaarin dis pazar deneyimlerinin arttigi, SB’lerde ki
firmalarin i¢ piyasadaki krizlerden diger firmalar gibi etkilendigi ve SB’lere yeteri
kadar 6nem ve destegin verilmedigi belirtiimektedir. Bu sonuclar arastirmada elde
edilen sonuclarla paralellik arz etmektedir.

Firmalarin %59.2’si, Diinyadaki ekonomik bloklasmalar (Birlikler) SB’nin
Onemini azaltmaktadir, gorusine fikrim yok cevabim vermistir. Bu konuda fikir
beyan etmeyenlerin fazla olmasinda, SB’lerleilgi olarak yapilan son degisikliklerin
baz: firmalarin gelecege yonelik beklentilerinde olumsuz etkiler yaratmasina bagl
olabilir.

SB’ler kanununda yapilan son dizenlemelerin SB’leri olumsuz etkiledigi
gorust firmalarin yarisi tarafindan desteklenmektedir. Kalan yarisi ise fikir beyan
etmemistir. Kanunun yrdrlige girdigi 2004 yilindan itibaren SB’lerdeki firma
sayilarindaki dusislerden ve ankete katilan firmalarin verdigi cevaplardan, anilan
kanunun SB’leri olumsuz etkiledigi rahatlikla sdylenebilir.
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6. Serbest Bolgelerdeki Problemlerin Ankete Katilan Firmalar
Tarafindan Degerlendirilmes

Ankete katilan firmalara SB’lerde genel olarak karsilasilan ve Tablo 14°de
verilen problemleri degerlendirmeleri istenmistir. Bununla Kayseri SB’sindeki
firmalarin SB’lerde genel olarak gdrilen problemlere bakisi ve degerlendirmeleri-
nin alinmasi amaglanmistir. Bu soruya ilgili elde edilen veriler Tablo 3.10’da ve-

rilmistir.
TABLO 14: Tirkiye’deki SB’lerde Genel Olarak Karsilasilan Problemlerin Kayseri SB’sindeki Firmalar
Tarafindan Degerlendirilmesi

Serbest bolgelerdefirmalarin | Cok énemli| Onemli | Fikrimyok| Onemli Hic 6ne.

kar silastig1 problemler degil degil
Sayi| % (Sayr| % |Sayi| % |Sayi| % |Say1| %

1 |Yasa duzenlemeler ve mevzuatla| 10 | 454 | 8 | 364 | 4 | 182 | O 0 0 0
ilgili eksiklikler

2 | Tegviklerin yeterli olmamasive | 10 | 454 | 8 | 364 | 4 | 182 | O 0 0 0
5084 sayili kanunla getirilen
sinirlamalar

3 | SB’leilgili mevzuatin surekli 6 | 273 | 14 | 636 | 2 91 | O 0 0 0
degismesi ve firmalarin yatinm
anindaki haklarini kaybetmesi

4 | Altyapr imkanlarinin yetersiz 4 1182 | 8 | 364 | 3 | 136 | 6 273 1 45
olmas

5 | Gumrik hizmetlerinin yavas 10 | 454 | 8 | 364 | 2 9.1 2 91| O 0
olmasi

6 | Ulasim imkanlarinin yeterli 9 |409 | 6 | 273 | 2 9.1 3 136 | 2 9.1
olmamasi

7 |Kurucu isletici sirketin hizmetle- | 4 | 182 | 7 | 318 | 7 | 318 | 4 | 182| O 0
rindeki yetersizlik

8 | Hukimetlerin uyguladigi ekono- | 1 45 | 13| 591 | 8 | 364 | 0 0 0 0
mik politikaarin etkileri

9 |Burokrasinin fazlag: 12 | 546 | 8 | 364 | 1 | 45 1 45 | 0 0

10 | Teknolojik yetersizlik 2 |1 91| 9 |49 8 364 2 91| 1 | 45

11 | HukUmetten, Universitelerdenve | 1 45 | 12 | 546 | 8 | 364 | 1 45 | 0O 0
meslek odalarindan yeterli destek
alinamamasi

12 | Elektrik, su, telefon, dogal gaz 0 0 11 50 5|1 227 | 6 273 0 0
gibi giderlerin yiiksek olmasi

13 | Kirave arsa bedellerinin ylksek 1 45 8 364 | 5 |27 | 7 319| 1 45
olmasi

14 | Bolgenin problemlerini cozecek 3 |136| 10| 455 | 7 | 318 | 2 91| O 0
yetkili mercilere ulasiimasinin
zorlugu

15 | Bélgenin yeteri kadar tanitilama- | 5 | 227 | 9 [ 409 | 5 | 227 | 3 | 137| O 0
masi

16 | Hukumetlerin bolgeyi vergi 4 | 182 | 9 | 409 | 8 [ 364 | 1 451 0 0
kagiran ve kagakciligin yapildig:
yerler olarak gérmesi
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17 | SB’deyapilacak igyeri veingaat- | 7 | 318 | 8 | 364 | 5 | 227 | 2 91| O 0

lemler

larda kullanilacak malzemenin
bolgeye girisinde yasanan prob-

18 | Bolge disinagikarilacak atiklarin | 12 | 546 | 7 | 318 | 2 9.1 1 45 | 0 0

transferinde burokratik sikintila-
rin olmasi

Tablo 14’e gore Kayseri SB’sinde faaliyet gosteren ve ankete katilan fir-
malarin ¢cogunlugu:

YV VvV VY V¥V VYVV VYV VYV V VYV

SB’lerde birokrasinin fazla olmasindan (%91°1),

SB’lerleilgili mevzuatin strekli degismesi ve firmalarin yatirnm amn-
daki haklarim kaybetmesinden (%090.9’u),

Atiklarin bolge disina ¢ikarilmasinda birokratik sikintilarin olmasin-
dan (%86.4’0),

Yasal dizenlemeler ve mevzuatlailgili eksikliklerden (%86.4%!),
Tesviklerin yetersizligi ve 5084 sayili kanunla getirilen sinirlamalardan
(%81.8%),

Gumrtk hizmetlerinin yavas olmasindan (%81.8’i),

SB’de yapilacak is yeri ve ingaatlarda kullamlacak malzemenin bolge-
ye girisinde yasanan zorluklardan (68.2’s),

Ulasim imkanlarinin yeterli olmamasindan (%68.2°si),

Bolgenin yeteri kadar tamtilamamasindan (%63.6°s1),

Hikumetlerin - uyguladigi  ekonomik  politikalarin  etkilerinden
(%63.6’s1),

HuklUmetlerin bolgeyi vergi kagiran ve kagakciligin yapildig: yerler
olarak gormesinden (%059.1),

Hikumet, Universite ve meslek odalarindan yeterli destek alinamama-
sindan (%59.1°1),

Bolgenin problemlerini ¢ozecek mercilere ulasmada yasanan zorluk-
lardan (%659.21’1),

Altyapr imkanlarinin yetersiz olmasindan (%54.6°s1),

kaynaklanan problemlerin olduguna inanmaktadir. Buradan su sonuglara ulagmak
mimkindir: Ulke dis1 sayilan ve biirokrasinin olabildigince azaltildigi soylenen
SB’lerde, burokratik islemlerden ve gimrik hizmetlerinin yavas olmasindan kay-
naklanan problemlerin olmasi, SB’lerin saglachig: “her turll burokrasi ve kirtasiye-
ciligin en azaindirilmesi” avantajinin uygulamada gerceklesmedigini gostermekte-

dir.

Bolgenin yeterli tamtimunin yapilamamasi, ulasim ve altyapr hizmetlerinin
yetersizligi, problemleri ¢ozecek yetkili mercilere ulagilmada yasanan zorluklar,
gibi problemler, SB’lere saglandigi sdylenen bir cok avantajin gerceklesmedigini
gostermektedir.
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Buradan, hikimetlerin SB’leri vergi kaciran ve kagakciligin yapildig: yer-
ler olarak gormesi dislincesinin uygulamada da aym sekilde algilandigi anlasil-
maktadir.

Y ukarda belirtilen problemlerin var olmasi, Ulkemizde guvenli ve istikrarli
bir yatirim ortaminin hala olusturulamadigini, kanunlarin sik stk degismesinin yati-
rimcilan yakindan ilgilendirdigini, onun icinde gelecege donik planlarim tam ya
pamadiklarini ve bu konularda endiseli olduklarim gostermektedir.

Ayricafirmaarin yanisi, kurucu isletici sirketin hizmetlerindeki yetersizlik-
lerden, SB’lerde ki teknolojik yetersizliklerden, elektrik, su, telefon ve dogal gaz
gibi giderlerin fiyatlarimin yiksekliginden kaynaklanan problemler olduguna inan-
maktadir. Firmalar, kira ve arsa bedellerinin yiksek olmasimin problem oldugu
konusundaise farkl1 duslincelere sahiptirler.

Bu soruylailgili olarak elde edilen verilerle genel bir degerlendirme yapil-
diginda su sonuclar cikarilabilir; Tablo 3.10’da verilen ve Tlrkiye SB’lerinde genel
olarak gorulen problemlerin, bdlgeden bolgeye oncelik acisindan farkliliklar gos-
termekle birlikte halen devam ettigi anlagiimaktadir. Kayseri SB’nde faaliyette olan
firmalarin degerlendirmelerine gore, SB’lerde gorilen ilk bes problem sbyle sirala-
nabilir:
1. Burokrasinin fazlaig: (firmalarin %91°1),
2. SB’leilgili mevzuatin siirekli degismesi ve firmalarin yatirim anmndaki
haklarini kaybetmesi (firmalarin %90.9'u),

3. Bolge disina cikarlacak atiklarin transferinde birokratik sikintilarin
olmasi (firmalarin %86.4’0),

4. Yasad duzenlemeler ve mevzuatla ilgili eksklikler (firmaarin
%81.8’1),

5. Tegviklerin yeterli olmamasi ve 5084 sayili kanunla getirilen sinirla-
malar ve gumruk hizmetlerinin yavas olmasi (firmalarin %81.8’i).

Y ukarda siralanan problemler Turkiye SB’lerinde genel olarak karsilasilan
ve Kayseri SB’nde ki firmalar tarafindan, SB’lerde gorilen en énemli problemler
olarak belirtilmistir. Okutkan’in (2006, 99) arastirmasinda elde ettigi bulgular da
calismada elde edilen bulgularla paralellik gostermekte ve 6ncelik sirast degismek-
le birlikte Tirkiye SB’lerinde aym problemlerin yasandigim ortaya koymaktadir.
Bu problemlerin ¢ézilmesi SB’lerde karsilasilan problemlerin blylk boliminin
¢Ozllecegi anlamina gelmektedir.

7. Serbest Bélgenin Gelisimi ve Problemlerin Coziimii igin
Firmalarin Onerileri

Bdolgedeki firmalara faaliyetleri sirasinda karsilastiklar: problemleri ¢oze-
bilmek ve onlarin getirebilecekleri ¢cozim onerilerini amak amaciyla bu konudaki
fikirlerini belirtmeleri istenmistir. Bolgedeki firmalarin yariya yakim problemlerin
¢Ozumii icin fikir beyan etmekten kaginmistir. Bazi firma yetkilileri ise; “problem-
lerin ve ¢oziimlerinin neler oldugunun zaten belli oldugunu, onun icin de bir sey
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yazmaya gerek olmadigin” beirtmislerdir. Bunun yaninda ankete katilan firmala-
rin bir kism bu soru ileilgili olarak farkl: sekillerde fikir beyan etmistir. Belirtilen
bu goruslerden dne gikanlar soyledir;

>
>

vV YV V¥V

Burokrasinin azaltilmasi ve islemlerin hizlandiriimasi,

SB’lerleilgili mevzuatta yapilan degisiklikler hakkinda ve bolgede ya-
pilan ve yapilmakta olan faaliyetlerle ilgili olarak firmalarin bilgilendi-
rilmesi,

SB’ler kanununun eski haline dondirilmesi ve yatirimcilarin baslan-
gigtaki haklarimin geri verilmesi,

Atiklarin bolge disina ¢ikisinda islemlerin azaltilmas: ve kolaylik sag-
lanmast,

Devlet destegi ve tesviklerin artirilmast,

Bdlgeye olan ulagim sorununun ¢ozilmes ve alt yapr yetersizliginin
giderilmes,

Firmalar, belirtilen bu gorislerin dikkate alinmasimin SB’nin problemleri-
nin ¢ozulmesinde ve gelisiminin izlanmasinda etkili olacag: kanaatini tagimakta-

dirlar.
8.

Serbest Bolgelerin Problemlerinin Céziiminde En Etkili
Kurulusun Belirlenmesi

Ankete katilan firmalardan SB’lerde olusan problemlerin ¢dziiminde en
etkili kurumun/kurulusun hangisi oldugu ve bunlar1 6ncelik sirasina gore belirtme-
leri istenmistir. EIde edilen veriler Sekil 7°de verilmistir.

Yonetimi —

KAYSERA.S \\&\1 Bakanlik)
%34.2

( %10.1
Hukimet (ilgili

%20.3

Dis Ticaret
MUstesarlig:
%35.4

SEKIL 7: Turkiye’de SB’lerin Problemlerin Céziimiinde En Etkili
Kurumun/Kurulusun Belirlenmesindeki Oran
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Anket verileri degerlendirilirken agirlikli puan yontemi burada da uygu-
lanmig ve agirlikli puanlar verilerek genel bir degerlendirme yapilmistir. Buna gére
SB’lerde problemlerin ¢ozimiinde en etkili kurum/kurulusun %35.4 ile Dis Ticaret
Mustesarligi oldugu gorilmustir. Problemlerin ¢céziiminde merkez konumda ol-
masi gereken firmalar ise ¢ozUmuU kendi disindaki kurumlardan beklemekte %10.1
ile son sirada yer almaktadir.

V. SONUC VE ONERILER

Bilim ve teknoloji alamndaki ilerlemeler dinyanin kiresellesmesini ve ti-
cari alandaki liberalizasyonunu hizlandirmistir. Ozellikle ulasim ve haberlesme
alanindaki ilerlemeler, Ulkeler arasindaki uzaklik kavramni ortadan kaldirmis ve
uludararasi iliskiler cok hizli gelisir olmustur. Gelisen uludararasi iliskilerin sonu-
cu olarak rekabet artmug, artan rekabetle birlikte firmalar diinyaya agilmak duru-
munda kalmiglardir. Uludlararasi arenada rekabet eden firmalar da, kendileri icin
Uretim maliyetlerinin en distk oldugu, tesvik sistemlerinin yogun olarak kullanil-
dig1, ulusal ve uludlararasi alanda cazip faaliyet alanlari arayisina girmislerdir.

IIk uygulamalar: 2000 yil kadar 6nce serbest sehirler olarak ortaya cikan,
zaman i¢inde bazi degisikliklere ugrayarak giinimizde kadar gelen SB’ler firmalar
icin cazip faaliyet alanlar: olarak gorilmuslerdir.

Temel konusunu SB’ler ve 6zellikle Kayseri SB’sinin olusturdugu bu aras-
tirmada; SB’lerde firmalarin karsilastig1 sorunlar, Kayseri SB’sinde faaliyette olan
firmalarla gergeklestirilen anket calismasi ile ortaya konarak olasi ¢ozim onerileri
sunulmaya gal g1l migtr.

Turkiye’de ilk kez Osmanli Imparatorlugunun son donemlerinde baslanan
SB kurma calismalari, Cumhuriyetin ilanindan sonra da devam etmis ve giinimtize
kadar 21 SB kurulmustur. Bu 21 SB’den biri olan Kayseri SB’s de; Kayseri ve
cevreillerin dis ticaretine katkilar saglanmasi, bolgede saglanan tesvik ve avantgj-
lar ile Uretim maliyetlerinin dusUrilmesi ve firmalara rekabet Ustinligl kazandi-
rilmast amaciyla 1998 yilinda faaliyete gegmistir.

Bdlgede yapilan anket calismasindan elde edilen verilere gére; bolgedeki
firmalarin cogunlugu Uretim faaliyetleri ile ugrasmaktadir. Yine firmalarin %50°s
metal sektériinde faaliyet gostermekte ve ¢ogunlugu kicik olcekli isletmelerden
olusmaktadir. Calismaya katilan firmalarin %421’i ise ticari faaliyetlerini sadece
Tirkiye ile gerceklestirmektedir.

Sonug olarak, Kayseri SB’sinde faaliyet gosteren firmalarla yapilan anket
calismasinda elde dilen veriler degerlendirilmis ve bazi sonuclar ¢ikarilmistir. Buna
gore SB’lerde,, gerek uygulamadan gerekse yapisal problemlerden kaynaklanan
pek ¢cok sorun yasanmaktadir. Bu sorunlar ve ¢ozlm Onerileri sunlardir;
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Oncelikle, SB’lerin gergek amaglarindan uzaklasarak birer alim satim
merkezi haline donismelerinin 6nlenmesi gerekmektedir. Bolgelerde
Uretim tesvik edilmeli ve saglanan tesvik ve avantajlarin Uretimi des-
tekleyecek nitelikte olmasi igin diizenlemeler yapilmalidir.

SB’lerin ticaretinin blydk bolimind Tarkiye’ye mal satisi ol usturmak-
tadir. Bu sorunu ¢ozebilmek icin yurtdisina ihracat tesvik edilmeli ve
yurtigine satislara belirli simrlamalar getirilmelidir. Yurtigine yapilan
satiglara getirilecek simirlamalar ve yurtdisina yapilan ihracatta sagla-
nacak ek tesvik ve avantgjlar, firmalarin ihracata yonelmelerini sagla-
yabilir.

SB’lerin yurtdist iliskisi ¢gogunlukla ithalat yonlu olmakta ve ithalati
artinct etki yaratarak gelisimlerini sirdirmektedirler. Bunu onlemek
icinde oncelikle Uretimde ihtiya¢ duyulan dis girdi bagimliligint orta-
dan kaldiracak politikalar Uretilmelidir.

SB’lerde yeteri kadar yabanci yatirnmcr bulunmamaktadir. Y abanci
sermaye yatirim igin tesvik edilmeli, glivenli yatirim ortam saglanma-
lhdir. Yabanci yatirimeilarin bolgeye gekilmesi; yeni teknolojinin, yeni
bilginin, yeni yénetim anlayisinin transferini saglayacaktir.

SB’lerde faaliyet gosteren firmalara yeni teknolojilerin saglanmasi ko-
nusunda destek verilmeli ve kendi teknolojilerini Uretmeleri konusunda
AR-GE destegi saglanmalidir. Bu durum hem SB’lerin gelisimini iz-
landiracak hem de yerli sanayinin kendi teknolojisini Ureterek gelisme-
sini saglayacaktir.

SB’lerde firmalarin en ¢ok sikayetci oldugu konulardan biride burok-
rasinin fazlahigidir. Ozellikle giimrikle olan islemlerde kalifiye ele-
manlarin gorevlendirilmesi, bilgisayarlarin yaygin olarak kullamlmasi
ve otomasyona gecilmesi birokratik islemlerin hiz ve kalitesini artira-
caktir. Bunun yaninda firmalarin faaliyetleri sonrasi bolge disina ¢ika-
racaklan atiklar icin de islemler basitlestiriimeli ve karmasik gimriik
islemlerine tabi tutulmamadan cikis islemi gerceklestirilebilmelidir.
SB’ler mevzuatimin ilgili diger mevzuatlarla uyumlastirilmas: ve sik
sik degismesinin énlemesi firmalarin magdur duruma diismesini engel-
leyecektir. Cunkd firmalar kanunlarin sik degismesinden dolay: bas-
langicta elde ettikleri haklarimi  kaybedebilmektedirler. Firmalarin
magduriyetlerini onlemek icin kanunlar degisse bile baslangigta elde
edilen haklarin korunmasi igin énlemler alinabilir. Aks takdirde avan-
tajim kaybettigini distinen firmalar faaliyetlerini bolge disina tasiyabi-
lirler.

Vergisd avantgjlarin kaldirlmasiyla cazibesini kaybeden SB’lerin
Onemini artirmak icin, alt yapi hizmetleri, arazi, elektrik, su ve dogal-
gaz Ucretlerinde indirime gidilmesi, firmalarin maliyetlerini disurerek
rekabet avantgjlarint korumalarini saglayacaktir.
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» Hukimetler SB’leri kagakciligin yapildig: stipheli alanlar olarak gor-
mekten vazgegcmeli ve SB’lerin problemlerini ¢bzmek icin caba gos-
termelidir. Taraflar birbirlerine gliven duygusu icinde yaklasarak ¢o-
zUmin birer parcas olmali, Ulke ¢ikarlar: ve kullanicilarin istekleri gbz
Onune alinarak SB’lerin problemlerinin ¢oziimune ¢aligilmalidhr.

Bunlar yapildig: takdirde Tlrkiye nin toplam ticaret hacmi icinde yaklasik
%11’lik pay:1 olan SB’lerin mevcut problemlerinin ¢dzilmemesi igin hi¢ bir neden
gorilmemektedir.
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