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Oz
Havacilik isletmeleri perspektifinden risk yonetimi, ugus operasyonu, yer operasyonu, teknik unsur ve siregler ile sektorel dinamiklerden
kaynakli tim risklerin, yiksek emniyet tesis edebilmek adina, usul, esas ve kurallara uygun bigimde yonetilmesi seklinde tanimlanabilir.
Havacilik sektoru birgok faaliyetin birbirini etkiledigi, yogun teknolojinin kullanildigi, siire¢ ve kosullarda degisim hizinin ylksek oldugu,
glvenlik kaygilarinin en Ust diizeyde duyumsandigi, risk olgusunun sektoriin odagina konumlandigi, 6zel bir yapiya sahiptir. Bu bakimdan

Kabul Tarihi: 29 Aralik havacilik sektoriinde risk olgusuna bakis ve bu alanda yapilan galismalar sektorel gelisim bakimindan oldukga 6nemlidir. Yapilan bu galismada

2022 amag, havacilik sektort baglaminda risk yonetimi konusunda SSCI ve SCI-Exp. dlzeyinde literatiirde yer alan yayinlari belirleyerek, Turkiye
adresli yayinlarin sayisi ve etkinligi Gzerinde degerlendirme yapmak, yine literatiirdeki bosluklari tespit ederek, yeni ¢alisma 6nerilerinde
bulunmaktir. Calismanin verileri Web of Science (WoS) veri tabanindan 01 Aralik 2022 tarihinde alinmig, arastirma kapsaminda 300 makaleye
ulagiimigtir.

Anahtar Kelimeler: Sivil Havacilik, Risk, Risk Yénetimi, Glivenlik, Ugus Emniyeti.

Bibliometric Overview of Risk Management in Civil Aviation

ARTICLE INFO

Research Article From the perspective of aviation enterprises, risk management can be defined as the management of all risks arising from flight
Received 14 December operation, ground operation, technical elements and processes and sectoral dynamics in accordance with procedures, principles
2022 and rules in order to establish high safety. The aviation sector has a special structure where many activities affect each other, where
Received in revised form intensive technology is used, which has a high rate of change in processes and conditions, where security concerns are at the highest
28 December 2022 level, and where the risk phenomenon is at the center. In this respect, the perspective of the risk phenomenon in the aviation sector
Accepted 29 December and the studies carried out in this field are very important in terms of sectoral development. The aim of this study is to examine the
2022 SSCI and SCI-Exp index articles published on risk management in the aviation industry. Another aim is to evaluate the number and
effectiveness of publications made in Turkey, to identify gaps in the literature and to suggest new studies. The data of the study
were taken from the Web of Science (WoS) database on 01 December 2022, and 300 articles were reached within the scope of the
research.
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Giris

insanlik tarihi boyunca gerceklestirilen eylem ve siireclerin tamami igin beklenen neticelerin yani sira bu beklentileri gerceklesmesi noktasinda engel teskil
eden riskler de s6z konusudur. Hayatin her alaninda var olan risk, tarihin her doneminde sekil degistirmis ve gelisime paralel olarak artig géstermistir. Tanimina
bakildiginda risk, belli bir zaman diliminde tehlikeli bir vakanin gerceklesme olasiligidir. Hayatin her alaninda gozlenen risk olgusu, risk yonetimi ihtiyacinin
ortaya ¢tkmasina neden olmustur. Mal ve can kayiplarini en aza indirgeyerek, emniyet ve glvenligin egemen oldugu is ve yagam alanlarinin yaratilmasi igin bir
zorunluluga donisen risk yonetimi kavramina iliskin akademik ¢alisma ve uygulamalarin heniiz ¢ok yeni sayilabilecek bir doneme isaret ettigi gorilmektedir.
Risk yonetiminde amag, organizasyonlar Uzerinde var olan risklerin belirlenip, tanimlanmasi, bu risklerin gerceklesebilme olasiliklarinin hesaplanmasi,
gerceklesmesi durumunda ortaya ¢ikacak zararin siddetinin ortaya konulmasi ve séz konusu bu olumsuzluklarin ortaya g¢ikma olasiliklarinin minimize
edilmesinin saglanmasidir.

Havacilik sektori dogasi geregi riskin her siire¢ ve uygulamada yogun oldugu ve s6z konusu risklerin gerceklesmesi halinde siddetli zarar etkilerinin
bulundugu hassas bir yapiya sahiptir. Emniyet ve risk birbirine siki sikiya bagli kavramlardir (Aven, 2009). Oyle ki riskin oldugu yerde emniyet gereksinimi ortaya
¢ikar. Bu baglamda havacilik sektérii emniyet gereksiniminin de yogun oldugu bir sektér durumundadir. Havacilikta emniyetin tesis edilebilmesi risk ve
tehditlerin belirlenebilmesi ile miimkiin olabilmektedir. Bu noktada riskin ne oldugu, hangi risklerin alinabilecegi, hangi risklerin ortadan kaldirilabilecegi net
bir sekilde belirlenebilmelidir. Tum bu islemlerin gergeklestirilebilmesi ise yalnizca etkin bir risk yonetimi ile mimkin olabilmektedir. Risk dogal olandir ve
hayatin rutin akisinda her alanda vardir. Elbette riskleri tamamen yok edebilmek, sifir ihtimal diizeyine indirgemek mumkin degildir ancak risk yonetimi
uygulamalari ile riskler kontrol edilebilir ve kabul edilebilir diizeye indirgenebilir.

Bu dogrultuda bu galismada havacilik sektori 6zelinde risk yonetimine iliskin ¢alismalar bibliyometrik yontemle incelenerek, sektérde risk tzerine
odaklanilan hususlar tespit edilmeye galisilarak, havacilikta risk yonetimine akademik yaklasim bigimleri ortaya konulmaktadir.

Risk Yonetimi

Risk kelimesinin sozluik karsiligi “bir zararin, bir kaybin, tehlike yaratabilecek bir vakanin ortaya ¢ikma olasiligl” seklindedir (Loan, 2012). Bu tanim risk ve
tehlike kavramlarinin birbiri ile ayrilmaz bir iligkili icerisinde oldugunu ortaya koymaktadir. Yani tehlikenin varligi riski yaratir (Gerede, 2006).

Risk kavrami anlam bakimindan genellikle olumsuz durumlari akla getirmesine ragmen aslinda 6ziinde firsatlari da barindirmaktadir. ilk olarak 1950’li
yillarin basinda sigortacilik sektoriiniin gelisim ile 6nem kazanan risk yonetimi kavrami, akademik alanda da etki yaratip, bir disipline déniismus, bu déniisime
paralel olarak da muhendislik, finans, havacilik, enerji Gretimi gibi ¢ok farkh alanlarda kullanilir olmustur. Belirsiz olay ve kosullarin olasi olumsuz etkilerini en
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aza indirgeme c¢abasi seklinde tanimlanabilecek olan risk yonetiminde riski 6ngorebilmek, tanimlayabilmek ve etki dizeyine gore derecelendirebilmek
gerekmektedir (Aven, 2009).

Orgiitlerin gelecekte gerceklestirecekleri eylemler, zamanin bilinmezliginin beraberinde getirdigi belirsizlik ile drgiitsel zararlar yaratabilecek tehditleri ya
da fayda yaratacak firsatlari ortaya gikarmaktadir. Bu noktada 6rgitlerin gelecekte meydana gelebilecek tehdit ve firsatlara yonelik hazirlikli olmalari, tehdit
durumunda garesiz kalmamalari, firsat durumunda da en yiiksek faydayi elde edebilmeleri bakimindan son derece 6nemli olmaktadir.

Risk tanimini iyi bir sekilde yapip bunlari yonetebilen 6rgltlerin, 6rgiitsel amaglarina erisip, varliklarini siirdiirebilmeleri daha olasidir. Etkin bir risk yonetimi
gerceklestirebilen orgitler asagida yer alan hususlari gergeklestirebilme yetenek ve kapasitesine sahip olabilmektedir (Sahin, 2005):

. Amaglara erigebilmek igin 6rgutsel riskleri tanimlamak ve bunlari yonetmek,
] Beklenmeyen vaka ve siireglere karsilik verip, uyum saglayabilmek,

. Karsilasilan senaryolara iliskin hizli ve dogru kararlar verebilmek,

. Orgiitsel firsatlari tanimlamak ve bunlardan azami istifade etmek,

Orgitlerin basarilari, faaliyetleri siirecinde ortaya cikabilecek sorunlari, bu sorunlar meydana gelmeden énce tespit edip 6nleyebilmeleriyle iliskilidir. Risk
yonetimi, érgitlerin basari dlzeylerini arttirabilmek adina riskleri tanimlama, degerlendirme ve yapilandiriimis bir belirsizlikle eyleme ge¢melerini mimkin
kilan bir stiregtir. Risk yonetiminde amag, riskleri sifirlamak, tamamen riskten arindirilmig bir siire¢ yaratmak degil, riskleri tanimlayip yonetilebilir bir yapiya
dontsturerek olumsuz etkilerini olabildigince azaltabilmektir (Hornby, 1995).

Guincel yonetim anlayisi genel anlamda iki 6nemli ilke Gizerine temellenmektedir. Bunlardan ilki, “bir isi ilk defa da dogru yapmak” ikincisi ise “sorun ortaya
gtkmadan 6nce tespit edip 6nlem almak” seklindedir. Bu ilkelerden ilki, ikinci ilkenin yerine getirilmis olmasiyla iligkilidir. Nitekim bir vaka ile karsilasmadan
evvel onu tahmin edip, engellemek igin yapilmasi gerekenleri 6nceden tespit etmek, vaka neticesinde ortaya gikacak olumsuzluklari minimuma indirip,
kazanimlari arttirmanin en makul yoludur. Dolayisiyla risk olgusunu érgitsel yonetim sireci ile iliskilendirebilmek, hem 6rgti olasi olumsuzluklara karsi duyarh
hale getirmekte hem de 6rgutiin muhtemel krizlerden gorecegi zarari asgari diizeye gekmesi bakimindan 6nemlidir (Molak, 1997).

Risk kavramina iligkin cizilecek ¢ergevenin anlasilabilir olmasi bakimindan asagida yer alan tablo 1 hazirlanmis olup, tablo risk tirleri ile ilgili ayirt edici
tanimlari icermektedir.

Tablo 1. Risk Tiirleri ve Tanimlari

RiSK TURLERI TANIM

Toplam Risk Tanimlanmis ve tanimlanmamis risklerin toplami.

Tanimlanmisg Risk Cesitli analiz teknikleriyle belirlenen risk.

Sistem guvenliginin ilk gorevi, pratik sinirlamalar dahilinde olasi tim riskleri belirlemektir.

Tanimlanamayan Risk Risk heniiz tanimlanmadi. Bazi tanimlanamayan riskler daha sonra
bir aksilik meydana geldiginde belirlenir. Bazi riskler asla bilinmez.

Kabul Edilemez Risk Yénetim faaliyeti tarafindan tolere edilemeyen risk.

Ortadan kaldirilmasi veya kontrol edilmesi gereken tanimlanmis riskin bir alt kiimesidir.

Kabul Edilebilir Risk Kabul edilebilir risk, tanimlanmis riskin, daha fazla mithendislik veya yonetim eylemi olmaksizin devam etmesine izin
verilen kismidir. Bu karari vermek, yonetim faaliyetinin zor ama gerekli bir sorumlulugudur. Bu karar, bu riske maruz
kalanin kullanici oldugu tamamen bilinerek verilir.

Artik Risk Artik risk, sistem glvenligi gabalari tam olarak uygulandiktan sonra kalan risktir. Kabul edilebilir risk ile ayni olmak
zorunda degildir. Artik risk, kabul edilebilir risk ile tanimlanamayan riskin toplamidir. Bu, kullaniciya aktarilan toplam
risktir.

Havacilikta Risk Yonetim Sistemi

Risk yonetimi, gerceklestirilecek faaliyetlere iligkin meydana gelmesi muhtemel tehlikeleri 6n goérerek bunlarla basa gikabilmek igin planlanan yontem ve
uygulamalar bitiint seklinde tanimlanabilir. Risk yonetiminde gaye, mantiksal ve rasyonel yontemlerden hareketle, risklerden kaynaklanan olasi sonuglarin
analiz edilmesini ve yonetilebilir forma donusturtlmesidir. Havacilik sektori perspektifinden ele alinip degerlendirildiginde, pilotaj hatalarindan, meteorolojik
kosullara kadar stireci etkileyebilecek ¢ok sayida risk faktori bulunmaktadir. Risk yonetimi baglaminda bazi sektérler olumsuz etki kabiliyetleri bakimindan 6n
plana gikmaktadir. Dogasi geregi havacilik faaliyetleri bahse konu bu sektorlerden biri durumunda olup, geri doniisii miimkiin olmayan ¢ok sayida hayati riskler
icermekte ve bu risklerin yonetilmesi son derece buyik bir 6nem arz etmektedir (Yilmaz, 2005).

Sivil havacilik sektoriinde glivenligin tesis edilmesi ve risklerin minimize edilmesi noktasinda kiiresel anlamda 6rglitlenme ve belli standartlar olusturma
amaciyla énemli adimlar atilmistir. Bu adimlardan en 6nemlilerinden biri 7 Aralik 1944 tarihinde imzalanan ve “Chicago Konvansiyonu” olarak bilinen
uluslararasi sézlesmedir. Bu anlasmayla “Gegici (Provisional) Uluslararasi Sivil Havacilik Orgiitii (PICAO)” kurulmustur. Havacilikta bir standardizasyon
olusturmayi amaglayan bu kurulusa Turkiye 1945’te tye olmustur. PICAO, 1947’de bugtinki adi olan “The International Civil Aviation Organization (ICAO)”
olarak anilmaya baslamis ve glinUmiz havacilik sektoriiniin temel emniyet standartlarinin belirleyen kurum halini almistir. Bu olusum sonrasinda atilan énemli
adimlardan biri de, 1955’de ICAQ’ya bagli olarak kurulan “Avrupa Sivil Havacilik Konferansi (European Civil Aviation Conference — ECAC)”dir. Sivil havacilikta
emniyet kurallarinin belirlenmesi noktasinda tye ulkelerin koordineli calismasini saglamak amaciyla kurulan ECAC’a Tirkiye kurulus yili olan 1955’te Uye
olmustur. Sivil havacilikta giivenlik ve standartlasma dogrultusunda atilan 6nemli bir adimda, 1970 yilinda ECAC tarafindan ugaklarin ve ugak motorlarinin
sertifikalandirlmasinda bir standart olusturmak maksadiyla kurulan “Musterek Havacilik Otoriteleri ( Joint Aviation Authorities — JAA)” kurumudur (Yilmaz,
2005). 1987 yil itibariyle her tir sivil havacilik araci igin ugus operasyonu, bakim, ruhsatlama ve sertifikasyon konularini kapsayacak sekilde genisleyerek
Avrupa’da miusterek havacilik otoritesine dontigsen JAA, JAR (Joint Aviation Requirements-Ortak Havacilik Gereksinimleri) standartlari olarak bilinen havacilik
standartlarini belirler konuma erismistir. 2002 yilinda Avrupa Parlamentosu ile Avrupa Birligi Konseyi karari ile “Avrupa Havacilik Emniyeti Ajansi (European
Aviation Safety Agency—EASA)” olarak bilinen yapinin kurulmasiyla JAA tarafindan yuratilen tim gorevlier EASA’ya aktariimistir. Turkiye, Avrupa Birligi Gyesi
olmayan ulkelerin kurum disinda kalmasi nedeniyle EASA’ya dahil olamamis ancak AB Uyelik gériismeleri baglaminda EASA kural ve yonetmeliklerine uyumlu
faaliyet taahhidiinde bulunmustur.

Havacilik sektériinde glivenligi tesis etme ve standartlari olusturma noktasinda faaliyet gésteren s6z konusu tim bu kuruluslar, havacilik emniyet algisini
gelistirme ve isletmeleri buna zorlama noktasinda rol sahibi olmalarina ragmen, havacilik sektériinde emniyetin sistemli bir sekilde yonetilmesi igin emniyet
yonetim sistemlerinin kullanilmasi 1990’1 yillari bulmaktadir. 1980/1990’i yillarda ard arda yasanan ugak kazalari, sektérde emniyet kaygisi yaratmis, bu kaygi
dogrultusunda kural koyucu-diizenleyici kuruluglar ugus emniyetini arttirma noktasinda harekete gegmistir (Yilmaz, 2005).

ICAO, havacilikta emniyet gelisimini ¢ donem olarak ele almakta, “Havacilik Emniyet Evrimi” olarak ifade ettigi bu kronolojiyi teknik donem, insan faktoru
donemi ve orglitsel donem olarak ifade etmektedir (Bkz. Sekil 1).
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Sekil 1. Havacilik Emniyet Evrimi (SHGM,2012)

BUGUN

ilk havacilik operasyonlarinin basladigi yillardan 1960’ yillarin sonlarina kadar siiren ve “teknik dénem” olarak adlandirilan dénemde, olumsuz neticelerin
kaynagi teknik ariza ve sorunlar olarak degerlendirilmistir. Bu nedenle teknik dénemde yasanan havacilik sorunlarina yonelik yapilan sorugturmalarda temel
amag, kaza-kirim vakalarinin arkasindaki teknik problemleri tespit edebilmek olmustur. 1960l yillarda teknik alanda yasanan gelismeler ile birlikte sorun odagi
teknik konulardan, insan unsuruna dogru kaymistir (Renn, 1992). Nitekim 1970-1990’li yillar havacilik giivenligi baglaminda “insan faktorleri donemi” olarak
adlandiriimaktadir. Bu dénemde yasanan kazalarin nedeni insana baglh aksakliklar olarak degerlendirilmis, insan faktoérinde gergeklestirilecek iyilestirmenin
sorun ve riskleri ortadan kaldirmada en énemli ¢6ziim yolu oldugu disiiniimiistiir. insan davranislarinin sekillenmesinde bircok faktériin roliiniin oldugu
gergegi 1990’larin ortalarina gelindiginde anlasiimig ve teknik-insani unsurlarin yani sira 6rgiitsel unsurlarda havacilik giivenligi baglaminda dikkate alinmaya
baslamistir. Emniyet Yonetim Sistemi’nin ortaya ¢iktigi bu donem, havacilik emniyetinin evriminde “6rgtitsel donem” olarak adlandiriimaktadir.

ICAO tarafindan yapilan tanima gére Emniyet Yonetim Sistemi (Safety Management System-SMS), havacilikta emniyeti yonetebilmek icin gerekli
organizasyonel yapi, politika, prosediir ve sorumluluklar battntdar. Sivil Havacilik Genel Mudarligiu (SHGM) tarafindan yapilan tanima gore ise emniyet
yonetim sistemi, “Kabul veya tolere edilebilir emniyetin saglanmasi amaciyla organizasyon tarafindan yerine getirilen, emniyet yonetim faaliyetleri” seklinde
ifade edilmektedir (SGHM, 2012). ilgili alan yazinda yer sahibi olan Bahr’a gére emniyet ydnetim sistemi, iiriinler ile ireten sistemlerin emniyete iliskin risklerini
kapsamli sekilde yoneten, formel, siirdirilebilir, yapilandiriimis ve organizasyonun butiiniine yayilmis emniyet programi olarak tanimlanmaktadir (Bahr, 2015).

Sivil havacilik alaninda risk ICAO tarafindan teknik boyutta ele alinip degerlendirilmistir. Bu baglamda bir tehlike neticesinde gerceklesebilecek istenmeyen
bir vaka, s6z konusu vakanin gergeklesebilme olasiligi ve eger gergeklesirse sonuglari itibariyle yaratacagi zararlarin buytkligiine (ciddiyet veya siddet) gore
degerlendirilir. ICAO emniyet yonetim sistemine gore, riskin yonetilebilmesi igin siirece iliskin tehlikelerin sistematik olarak tanimlanmig olmasi gerekir. Asagida
yer alan sekil 2’de risk degerlendirme agamalarina iliskin slire¢ sematize edilmeye ¢alisiimistir.

| (Orgit, Techizat, Operasyan, Prosedir vb. ‘Q—Teh]ilce tanlama
\
‘ Meydana gelmesi muhtemel sonucun olasiiginin analiz edilmesi "’ Risk analizi

‘ Meydana gelmesi olasi sonucun ciddiyetini degerlendiriimesi }Q—Ciddi}'et

:

Belirlenen risk drgiitsel emniyet kriterlering gre kabul edilebilir mi? |«+-Risk degerlendirme

i 1

Evet ~*Risk kabul edilir Hayir  Riskikabul | Risk azaltma
edilebilir dizeye disir

Sekil 2. ICAO-SMS Risk Degerlendirme Asamalari (ICAO, 2018)

Havacilik sektoriinde emniyet risk yonetimiyle, strdirilen faaliyetlere iliskin risklerin degerlendirilmesi ve kabul edilebilir makul bir diizeye indirgenmesi
(As Low As Reasonably Practicable=ALARP) mimkindir (ICAO, 2018). Emniyet riski yonetimi, faaliyetlere konu olan risklerin tanimlanip, ortadan kaldiriimasi
ya da kabul edilebilir dizeye indirgenmesi igin 6rgutsel kaynaklarin dagilimina bir temel olusturmasi bakimindan da 6nemli bir organizasyonel yonetim
faaliyetidir.

Kavramsal olarak degerlendirildiginde emniyet kavrami ‘her tirla tehlike ve risklerden uzak olma’ hali olarak ifade edilmekte ve bir sonucu ifade
etmektedir. Emniyet riski yonetimi ise kavramsal olarak mevcut risklerin tanimlanmasi ve yonetilmesi ile bir siireci ifade etmektedir. Havacilik sektériniin
dinamikleri gbz 6niine alindiginda emniyet risk yénetim siirecinin etkin bir sekilde isletiimesi son derece 6nem arz etmektedir (Gerede, 2006). Emniyet yonetim
sisteminde, emniyet risklerinin tanimlanip analiz edilmesi bunun sonrasinda da riskli siirecin yénetilmesi s6z konusudur. Olciilemeyenin yénetilemeyecegi
gerceginden hareketle risklerin neticelerinin 6rgutsel anlamda sonuglari bakimindan analiz edilip 6lgtlmesi gerekir. Bu 6l¢lim yapilmadan tehlikenin
tanimlanmasi ve dogrudan riski azaltma gabasina yonelme, risk yonetimi noktasinda siklikla yapilan bir hatadir. Emniyet risk yonetimi risk olgusunu etkileri
bakimindan kabul edilemez ve kabul edilebilir alanlar Gzerinden degerlendirmektedir (Kuran ve Sunstein, 1998).

Risk her seviyede
kabul edilemez
durumdadir.

Risk, azaltma
durumuna gore
kabul edilebilir.

Maliyet-yarar analizi
yapilmasi gerekir.

Tahammiil edilebilir
riskler alan

Risk, su andaki
durumuna gére
kabul edilebilir.

Sekil 3. Emniyet Risk Yonetiminde Risk Alanlari (SHGM, 2012)
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Sekil 3’de gorilen tggen formdaki yapi riskleri alan bakimindan ele alan 6zel bir sekildir. Goriildigu Gzere havacilik sektériinde kabul edilemez riskler alan
olarak kabul edilebilir risklerden daha fazla yer isgal etmektedir. Sekilde en kiglk alan ise kabul edilebilir (ALOR = Allowable Level Of Risk) risk alanini
gostermektedir.

Havacilik isletmelerinin duyumsadiklari emniyet risklerini kabul edilebilir risk alaninda tutmak igin tehlike sonuglarinin zararlar olasihigini minimize etmesi
eger bu mimkiin degilse s6z konusu faaliyeti iptal etmesi gerekmektedir (Oster, Strong ve Zom, 1992). Kabul edilemez risk alaninda yer alan bazi riskler, tehlike
olasiliginin azaltilmasi ile tahammiil-kabul edilebilir risk alanlarina gegebilir. Bunun tam tersine kabul edilebilir riskler gesitli nedenlerle (kontrol olanaginin
ortadan kalkmasi, degisen kosullar vb.) kabul edilemez risk alanina gecebilmektedir. S6z konusu her iki senaryo igin de havacilik isletmeleri tarafindan kaynak
dagitimi noktasinda fayda/maliyet analizi yapmalidir (Muthard ve Wickens, 2003).

Yontem
Arastirma Modeli

Havacilik sektori riskler konusunda ¢ok hassas olunan bir alandir. Yapilan hatalarin geri doniisii olmayan sonuglari oldugundan risk yénetimi bu sektérde
daha blyuk 6nem tagimaktadir. 1908'deki ilk 6limli havacilik kazasindan bu yana, sektorde emniyeti gelistirmek igin bircok énlem alinmistir. 2004'ten bu
yana, kaza orani, 10 milyon ugus basina ortalama 4 ila 5 6limcul kaza ile 6nemli bir iyilesme olmaksizin nispeten sabit kalmistir (Rios Insua vd., 2018). ICAO,
EASA, FAA veya Eurocontrol gibi 6nemli diizenleyici kuruluglar, havalimanlarindan hava trafik kontroliine, hava seyruseferine kadar tum havacilik alt
sektorlerinde risk yonetimi prosedurlerinin kullanimlarini desteklemekte ve tesvik etmektedir (Patriarca vd., 2019). Bu kapsamda yapilan galisma havacilikta
risk yonetimi konusunda SSCI ve SCI-Exp. diizeyinde literatiirde yer alan eserleri belirlemeyi ve Tirkiye adresli yayinlarin sayisi ve etkinligi (izerinde
degerlendirme yapmayi amaglamaktadir. Yapilan degerlendirmeye uygun olarak literatiirdeki bosluklarin tespit edilmesi ve yeni ¢alisma ©nerilerinde
bulunulmasi tasarlanmaktadir.

Yapilan galismanin verileri Web of Science (WoS) veri tabanindan 01 Aralik 2022 tarihinde alinmistir. Verilerin elde edilmesi igin “risk management” and
“aviation” kelime blogu aratiimistir. Ortaya ¢ikan sonuglara filtreleme islemi uygulanmistir. Filtrelemede sadece ingilizce eserler, eser tiirii makale, indeks bilgisi
SSCI ve SCI-Exp. olarak belirlenmistir. Bu kapsamda 300 makaleye ulagiimistir.

Arastirma Evreni

Elde edilen 300 makale 1998 ile 2023 yillarini kapsamaktadir. 2023 yili 6zelinde, yayina kabul edilen ve erken erisim siirecinde bulunan 11 makale
arastirmaya dahil edilmistir. Bilindigi Gzere indeksli dergilerde yayin kabul siirecinden sonra herhangi bir saylya atanma sireci 2-3 yil gibi siireler alabilmektedir.
Bu nedenle yazarlarin eserlerinden yararlanabilmesi igin eserler erken goriinim kapsaminda yayinlanmaktadir. Makaleler 168 farkli dergide yayinlanmistir.
Makalelerde 10.414 yayina atifa yer verilmis, 4.095 eserden ise atif alinmistir. Arastirma evreninde kullanilan makalelere iliskin genel bilgiler Tablo 2’de
sunulmustur.

Tablo 2. Makale Verileri

Degigkenler Veri Sonuglan

Veri Seti Hakkinda Ana Bilgiler

Zaman Araligi 1998:2023
Kaynaklar 168
Makale Sayisi 300
Yillik Yayinlanan Makale Artis Orani 0,00
Yil Bagina Digen Ortalama Makale Sayisi 6,53
Makale Basina Diisen Atif Sayisi 13,66
Atif Sayisi 10.414
Dokiiman igerigi

Anahtar Kelimeler + (ID) 650
Yazarin Anahtar Kelimeleri (DE) 1.100
Yazarlar

Yazarlar 867
Tek yazarli dokiimanlarin yazarlari 39
Yazar isbirligi

Tek yazarli dokiimanlar 44
Dokiiman Bagina Ortak Yazarlar 3,27
Uluslararasi ortak yazarlik % 21

Dokiiman Tiirii

Makale 281
Makale: Kitap Bolimu 8
Makale: Erken Erigsim 11

Verilerin Analizi

Her gegen glin bilim daha fazla kaynakla gelismektedir. Yasanan bu gelisme ise veri yogunlugu ve en faydali bilginin bulunmasi konusunda bazi zorluklari da
beraberinde getirmektedir. Yasanan zorluklari azaltmak ve anlamli bir stire¢ olarak bilgiye erisimi kolaylastirmak igin gesitli yaziimlar kullaniimaktadir (Guler
vd., 2016). Bu kolayligin bir sonucu olarak 2000 yili ile 2013 yillari arasinda bibliyometrik analiz kullanan eser sayisi 4 kat artmistir (Gureyev ve Mazov, 2013).
Yeni gelisen programlar ve daha kolay kullanim 6zellikleri ile bu kullanim orani glinimizde daha da artmistir. Bibliyometrik analiz, belirli bir konu veya alanla
ilgili tim yayinlari kapsayarak temel arastirmalari veya yazarlari ve bunlarin iligkilerini tanimlayabilen bilimsel bir bilgisayar destekli inceleme metodolojisidir
(Han et al., 2020).

Elde edilen verilerin analizi igin R 4.2.2 paket programi kullanilmigtir. R programi ticretsiz olarak, aragtirma ve analizlerin yapilmasina imkan saglamaktadir. R
analiz programi arastirmacilar igin birgok farkl eklenti ve imkan sunmaktadir. Sadece bir programdan 6te agik kaynakli olmasi ve gelistirmeye uygun olmasi
somuncunda birgok alt eklenti ile birlikte farkli uygulamalarda da kullanilabilmektedir (Linnenluecke vd., 2020). Bibliyometrik analiz yapmak amaciyla bibtex
seklinde elde edilen veriler R programinin alt eklentisi olan biblimetrix (Aria ve Cuccurullo, 2017) aracihgiyla yorumlanmistir.
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Bulgular

Arastirmacilar tarafindan bulgularin elde edilmesi ve kullaniimasi igin farkli nitel ve nicel incelemeler yapilmaktadir. Bunlarin igerisinde bibliyometrik analiz
bilimin, bilim insanlarinin veya bilimsel etkinligin istatistiksel 6lgimtne dayal sistematik, seffaf ve yeniden uretilebilir bir inceleme siireci sunma potansiyeline
sahiptir (Aria ve Cuccurullo, 2017). Bu kapsamda yapilan analizde yillara gére makale sayisi, en ¢ok yayin yapan dergiler ve yazarlar, atif oranlari, anahtar
kelimeler, Ulkelere gore yayin durumuna iliskin analizler yapilacaktir. Yillara gére makale dagilimi Tablo 3’de sunulmustur.

Tablo 3. Yillara Gére Makale Dagitimi

yil Makale Yil Makale
1998 1 2011 13
1999 1 2012 15
2000 0 2013 9
2001 0 2014 15
2002 3 2015 14
2003 3 2016 7
2004 3 2017 17
2005 5 2018 26
2006 8 2019 25
2007 8 2020 36
2008 7 2021 20
2009 6 2022 33
2010 16 2023 1
Tarihi Belli Olmayan 8
Toplam 300

Havacilikta risk yonetimine iliskin ilk makale 1998 yilinda yayinlanmistir. Devam eden yillarda gesitli artis ve azalislar yasanmis ise de en fazla yayin 2020
yilinda yayinlanmistir. 2020 yilinda yapilan yayinlar 36 adet olup toplam yayinlarin tek basina %12’sini olusturmaktadir. Ozellikle Covid-19 pandemisi ve Boeing
ucaklarinin yasadigi kazalar risk ydonetimine olan ilgiyi artirmistir.

Arastirmada kullanilan 300 eser 168 farkli dergide yayinlanmistir. Dergiler icerisinde en gok yayini yapanlar Sekil 4’de sunulmustur.

En Cok Yayin Yapan Dergiler

e 5
RELIABILITY ENGINEERING & SYSTEM SAFETY s G
I 6
TRANSPORTATION RESEARCH RECORD w7
[y

AIRCRAFT ENGINEERING AND AEROSPACE TECHNOLOGY 8
Eeess——
RISK ANALYSIS 10
. | 6
SAFETY SCIENCE 20
0 5 10 15 20 25

Sekil 4: En Cok Yayin Yapan Dergiler

En g¢ok yayin 20 adet ile Safety Science dergisinde yayilanmistir. Safety Science dergisi Elsevier tarafindan yayinlanan guvenlik bilimine iliskin multi
disipliner yayin yapan bir dergidir. En fazla yayin yapan ilk on dergi 96 adet eser ile toplam eserlerin %31,33'nu yayinlamistir. Bu kapsamda dergilerin kolay
tasnif edilmesi ve arastirma kolayhgi saglamasi agisindan veriye Bradford Sagilim Yasasi uygulanmistir. Bradford Sagilim Yasasina gore hazirlanan liste Tablo
4’te sunulmustur.
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Tablo 4: Bradford Sagilim Yasasina Gére Yayin Tablosu

Sira Dergi ismi Frekans Kiimilatif Frekans Bolge

1 Safety science 20 20 Zone 1
2 Aviation space and environmental medicine 16 36 Zone 1
3 Risk analysis 10 46 Zone 1
4 Journal of air transport management 9 55 Zone 1
5 Aircraft engineering and aerospace technology 8 63 Zone 1
6 Accident analysis and prevention 7 70 Zone 1
7 Transportation research record 7 77 Zone 1
8 Aerospace 6 83 Zone 1
9 Reliability engineering & system safety 6 89 Zone 1
10 Aerospace medicine and human performance 5 94 Zone 1
11 Journal of risk research 5 99 Zone 1

Yasaya gore makaleler ti¢ farkli bolgede toplanmistir. Cekirdek kaynak olarak tabir edilen ilk 11 dergi toplam eserlerin %33’ni yayinlamistir.

H-indeksi, bir kaynak veya yazarin yayinlarinin aldig atifa gore karsilastirmasini saglayan bilimsel bir gésterim yontemidir. H-indeksi yayinlanan bir eserin
nitelik ve nicelik yoniinden diger yazarlar tarafindan ne kadar uygun gérildugiinin bir 6l¢lisii oldugunu séylemek mimkindir (Bornmann ve Daniel, 2007). G-
indeksi, h-indeksinde ortaya ¢ikan bazi endise ve sorunlari ortadan kaldirmak igin olusturulmus bir indekstir. G-indeksi, h-indeksine kiiresel atif unsurlarini daha
iyi 6lgimledigi belirtiimektedir (Egghe, 2006). M-indeksi ise h-indeksinin yasa gére dizenlenmesini icermektedir. Makale yasi arttikga yayina gelen atif sayisi
da kiimulatif olarak artmaktadir. Bu nedenle gergekgi bir 6lglim i¢in m-indeksi 6nem arz etmektedir (von Bohlen ve Halbach, 2011). Makalelerin yayinlandig
dergilerin h/g/m indekslerine iligkin bilgiler Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5. Dergilerin h/g/m indeks Tablosu

L X X . Toplam Atif Yayinlanan ilk
Dergi Ismi h indeks g indeks m indeks sayisi Yayin Sayisi Makale Tarihi
Safety science 12 18 0,500 330 20 1999
Aviation space and environmental medicine 8 11 0,421 149 16 2004
Accident analysis and prevention 6 7 0,500 124 7 2011
Journal of air transport management 6 9 0,300 139 9 2003
Reliability engineering & system safety 6 6 0,429 262 6 2009
Aerospace 4 5 1,000 34 6 2019
Ergonomics 4 4 0,190 115 4 2002
International journal of aviation psychology 4 4 0,235 43 4 2006
Risk analysis 4 10 125 10 N/A
Aerospace medicine and human performance 3 4 0,600 21 5 2018

Safety science dergisi en ¢ok yayin yapilmasi ve aldigi atiflar nedeniyle birinci sirada kendine yer bulmaktadir. ikinci sirada degismez iken diger siralar yayin
sirasina gore degil atif sirasina gore 6n plana giktigini goériilmektedir. Hesaplama yontemi nedeniyle g-indeksi, h-indeksine gore daha yiksek degerler
almaktadir. Tiirkiye adresli yayin yapan yazarlarin siklikla tercih ettigi Aircraft engineering and aerospace technology dergisi ilk onda yer alamamistir. Yazarlarin
Uretkenliklerine iligkin bilgiler Tablo 6’da sunulmustur.
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Tablo 6. Yazar liretkenlik dagilimi

Yazar Makale Sayisi Makale Katki Orani
Majumdar, A. 8 2,62
Yilmaz, A.K. 7 2,70
Li, w.C. 5 1,83
Ochieng, W.Y. 5 1,37
Abeyratne, R. 4 4,00
Chang, Y.H. 4 1,50
Haimes, Y.Y. 4 2,50
Kinsey, J.S. 4 0,68
Morris, M.B. 4 1,20
Alfaro, C. 3 0,70

Yazar uretkenliginin hesaplanmasinda yapilan yayin kadar ortak yazar sayisi da 6n plana ¢ikarilmaktadir. Bu kapsamda bakildiginda tek yazarli eserlerin
makale katki oraninin daha yiksek oldugu séylenebilir. Yazar tretkenligi konusunda Glkemizden Ayse Kiigikyllmaz 6n siralarda yer almaktadir. Yazarlarin
bulundugu kuruma gére en ¢ok yayin yapilan kuruluglar Tablo 7’de sunulmustur.

Tablo 7. En ¢ok makale yayinlayan kurumlar

Kurum Makale Sayisi
CRANFIELD UNIV 16
UNIV ICELAND 13
ANADOLU UNIV 12
UNIV VIRGINIA 11
IMPERIAL COLL LONDON 10
MASSEY UNIV 10
NATL RISK MANAGEMENT RES LAB 10
ESKISEHIR TECH UNIV 9
RMIT UNIV 9
UNIV SUNSHINE COAST 9

En ¢ok yayin yapan kuruluslar listesinde Tiirkiye’den iki iniversite yer almaktadir. Ulkemiz {iniversitelerinde yer alan akademisyenlerin ¢ok yazarli yayin
yapmasi ve atif oranlarinin diisiik olmasi sebebiyle literatiirde 6n plana gikmakta sorun yasadiklari gériilmektedir. Ulke bazinda yapilan yayinlara gére gérsel
harita Sekil 5’de sunulmustur.

Sekil 5. En Cok Yayin Yapan Ulkeler

Sekilde mavi renginin tonu koyulastikga yayin yapilan tlkenin etkinligi artmaktadir. Haritada yer alan gri renkli alanlar ise galisma yapilmadigini
gostermektedir. Sorumlu yazarlarin bulundugu tlkelere gore dagilim Tablo 8’de sunulmustur.
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Tablo 8: Sorumlu Yazarlarin Bulundugu Ulkelere Gére Makalelerin Dagilimi

Ulke Makale Sayisi SCP MCP Frekans MCP Orani
Amerika Birlesik Devletleri 77 68 9 0,257 0,117
Birlesik Krallik 41 32 9 0,137 0,220
Cin Halk Cumhuriyeti 38 33 5 0,127 0,132
Avustralya 25 18 7 0,083 0,280
Kanada 13 9 4 0,043 0,308
Yeni Zelanda 11 9 2 0,037 0,182
Hollanda 10 5 5 0,033 0,500
Turkiye 10 8 2 0,033 0,200
Almanya 7 4 3 0,023 0,429
Norveg 7 5 2 0,023 0,286

Yazilan eserler incelendiginde en ¢ok eserin ABD tarafindan ortaya konuldugu gérilmektedir. 300 eser igcinden 77 yayin ile ABD en ¢ok esere sahip olup bu
eserlerin 68 adeti ayni Ulke yazarlari (SCP), 9 adeti farkli tilkelerden yazarlar tarafindan gergeklesmistir. ABD’li yazarlar tarafindan olusturulan bu eserler toplam
eserlerin %25,66’sini tek basina olusturmaktadir. Ulkemiz yazarlari tarafindan yazilan eserlerin Diinya literatiiriine katkisi %3,33 olarak hesaplanmaktadir.

Dinya literatiiriine yapilan katki sadece sayi faktériine gére degil ayni zamanda makalelerin atif oranini da dikkate alinarak yapiimaktadir. Bu kapsamda
Ulkelerin aldigi atif sayisi Tablo 9’da sunulmustur.

Tablo 9. Ulkelerin Aldigi Toplam Atif Sayisi

Ulke Toplam Atif Makale Bagina Atif Ortalamasi
ABD 1.762 22,88
Birlesik Krallik 466 11,37
Cin Halk Cumhuriyeti 375 9,87
Avustralya 361 14,44
Kanada 267 20,54
Norveg 130 18,57
Hollanda 124 12,40
Yeni Zelanda 86 7,82
iran 75 25,00
israil 69 69,00

Makaleye gére alinan atif sayisi makalenin niteligi ve niceligi yéniinden bazi degerlendirmelere izin vermektedir. Ozellikle daha fazla atif alan makalelerin
bilim dlinyasinda daha saygin bir yerinin oldugunu séylemek miimkiindir. Yayin sayisi olarak tilkemizde 10 eser ortaya konulmasina ragmen eserlere 19 atifin
alinmasi dugtindurici bir problemi de beraberinde getirmektedir.

Anahtar kelimeler bazinda yapilan analizler calismalarda 6n plana gikan sézcuklerin belirlenmesinde 6nemli bir gosterge olarak yer almaktadir. Bu sayede
literatiirde yer alan bosluklari ve degiskenler arasindaki iliskileri gérebilmek mumkindir. En gok tekrarlanan anahtar kelime bilgisi Sekil 6’da sunulmustur.

En Cok Tekrarlanan Anahtar Kelimeler

system EE—— ] 3
sleep T ] 3
framework mEEEE—sssssSESSSESSSSSEEES——— |3
accidents TS |4
model T | 7
aviation e ] O
P OrmMaN Ce e —— ) |
TiSK-ImManage M e T — ) )
management T ) )
ST Ty — 33

0 5 10 15 20 25 30 35

Sekil 6: En Cok Tekrarlanan Anahtar Kelimeler
Toplam 650 anahtar kelime igerisinden 33 adeti “safety”, 22 adeti “management” ve 22 adeti “risk-management” olarak belirlenmistir. Anahtar kelimeler
ozellikle okuyucunun dikkatinin gekilmesi igin literatlrde kelime bulutu olusturularak verilmektedir. Kelime bulutunun gorsellestirme ve okuyucu da gorselligin
daha kolay anlagilmasina yonelik etkileri sonucunda daha kullanigh oldugu séylenebilir. Hazirlanan kelime bulutu Sekil 7’de sunulmustur.
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Sekil 7. Anahtar Kelimelere fliskin Kelime Bulutu

Kelime bulutunda yer alan ifadelerin yillara gore olusan degisimini gosteren grafik Sekil 8’de sunulmustur.

Sekil 8. Anahtar Kelimelerin Yillara Gére Kiimdilatif Degisimi
Olusturulan grafikten anlasilacagi Gzere glivenlige olan ihtiyag ve talep son on yilda hizh bir sekilde artmistir. Ancak son 2 yilda havayollarinda giivenlik

endiselerinin daha ¢ok arttigi grafikten gorilmektedir. Bu artista Boeing ugaklarinda yasanan kazalar ve ugaklarin uguslarinin belli bir stire sinirlandiriimasi ile
Covid-19 pandemisinin etkin oldugunu séylemek mimkinddr.

Sonug

Yapilan ¢alismada havacilik alaninda risk yonetimini kapsayan uluslararasi yayinlarin durumu ortaya konulmustur. Bu kapsamda tlkemiz adresli yapilan
yayinlarin istenilen etki degerine sahip olmadigi sdylenebilir. Tirkiye havacilik alaninda biyik bir oyuncu olarak yer almaktadir. Sadece Tirk Hava Yollari
tarafindan gergeklestirilen 2021 yili Hizmet ihracat rakami 8.7 milyar Amerikan Dolari olarak gerceklesmistir (Anadolu Ajansi, 2022). Sektérde yer alan diger
firmalarda hesaba katildig1 rakamin daha da yiikseldigi goriilmektedir. Ulkemizin siirekli cari agik veren yapisinin onarilmasi igin havacilik sektorii kritik 5neme
sahiptir. Turkiye’de havacilik bu kadar 6nemli ve kritik durumda iken ortaya gikan yayinlarin az oldugu soylenebilir.

Yapilan galismalarda risk yonetimi ile iliskilendirilen konular incelendiginde sitem, uyku, yapi-kadro, kazalar, havacilik, performans, risk, emniyet
kavramlarinin arastirmacilar tarafindan siklikla ele alinip degerlendirildigi gértilmektedir. Bununla birlikte havacilik sektériinde risk yonetimi perspektifinden
pandemik problemlerin, karbon ayak izi ve gevreci yaklagsimlarin, insan ve davranis temelli tehditlerin, ticari kaygi kaynakli aksakliklarin havacilik risk yénetimi
temali calismalarda yeteri ilgiyi gormedigi, dolayisiyla bu noktalarda literatir bosluklarinin oldugu gorilmektedir.

Yukarida agiklanan nedenler ile literatiirde bosluk bulunan noktalara akademisyenler tarafindan gerekli ilginin gosterilmesi daha fazla atifa ve risk yonetimi
literatiiriiniin gelismesine imkan taniyacaktir. Ozellikle Gilkemizin de dahil oldugu Paris iklim Antlasmasi geregi, Tiirkiye 2030 yilina kadar toplam karbon
emisyon oranlarini %21 oraninda distirmeyi taahhut etmistir. 2053 yilinda ise bu rakamin sifirlanmasi igin taahhutte bulunmustur (Karakaya, 2016). Bu
kapsamda ugaklar konusunda emisyon salinimi ile ilgili ¢ok fazla elestiri bulunmaktadir. Ugaklarda alternatif yakitlarin kullaniimasi ve olusabilecek risklerin
degerlendirilmesi literaturde biiytk bir eksiklik olarak géze gcarpmaktadir.

Ugak Ureticileri de tiketimin azaltilmasi ve daha az yakit ile daha fazla mesafe kat edilmesi konusunda verimlilik galismalari ylritmektedir. Bu kapsamda
yeni sistemlerin devreye girmesi ile birlikte risk yonetimi konusunda da yeni calismalarin yapilmasi ve personelin egitilmesinin de yararli olacag
distntlmektedir. Clinki devreye alinan her yeni sistemde bazi hatalarin olabilme potansiyeli bulunmaktadir. Yasanan Boeing kazalari bu konuda havacilk
alaninda yeni risk faktoérlerinin belirlenmesinin yararli olacagi gostermistir. Ayrica yapilacak olan eserlerin etki faktor degeri yiiksek dergilerde yayinlanmasi ve
akademik yayinlarin belirtilen dergilerin kalitesine ¢ikarilmasinin yararh olacagi distnilmektedir.
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