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oz

Avrupa Birligi (AB) 2000 yilinda Lizbon Stratejisi ile bilgi toplumu insa etme hedefini tiim diinyaya
duyurmustu. 2010'da ise Birlik igin on yillik yeni bir plan belirlenmis ve 'akilli biiyiime' ile buna
yonelik bir dijital strateji gelistirilmesi temel onceliklerden birisi haline gelmisti. Bu ¢alismada,
AB'nin son on yili agan dijitallesme ve yapay zekd stratejisi dogrudan AB belgelerinden
yararlanilarak incelenecektir. AB dijitallesme ve yapay zekd stratejilerini anlamanin, Birligin
hedefledigi dijital doniigiimiin Tiirkiye'yi sosyal-ekonomik agidan nasil etkileyebilecegini belirlemek
ve buna yénelik stratejiler olusturmak i¢in hayati onem tasidigi diisiintilmektedir. Bu amacgla
calismada, AB nin dijitallesme ve yapay zeka stratejisine dair atilan adimlar, Birlik tarafindan
yayinlanan resmi belgeler iizerinden incelenmistir..

Anahtar Kelimeler: Avrupa Birligi (AB), dijital teknolojiler, dijitallesme, yapay zekd, yapay zekd
stratejisi.

Jel Kodlar: N44, 02, 03, Z18.

ABSTRACT

The European Union (EU) declared a knowledge society objective with its Lisbon Strategy in 2000.
In 2010, the EU designated a new plan; ‘smart growth and developing its strategy became primary.
In this paper, the EU's strategies applied for more than ten years on digitalization and artificial
intelligence will be examined via specific EU documents. It is believed that figuring out the
digitalization and artificial intelligence strategies of the EU is vital in determining how the digital
transformation aim of the EU affects Tiirkiye socio-economically and developing strategies in reply
to them. A comprehensive analysis of official EU documents was conducted in this study in order to
determine the steps taken regarding the EU’s digitalization and artificial intelligence strategy.

Keywords: European Union (EU), digital technologies, digitalization, artificial intelligence,
artificial intelligence strategy.

Jel Codes: N44, 02, O3, Z18.
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1. GIRiS

“Kiiresel ekonomi hizla dijital bir ekonomi haline gelmektedir” (European Commission,
2015). Dijital Tek Pazar Stratejisi 2015 tarihli ‘Avrupa Igin Dijital Tek Pazar Stratejisi’
yukarida alintiladigimiz climle ile baslamaktadir. Bu tek ciimlede aslinda 20. Yiizyilin ikinci
yarist baglarken temelleri atilan AB'nin gegen siire igerisinde toplumsal ve ekonomik olarak
degisen diinyanin yasadigi doniisimii nasil okudugu iki kavramla &zetlenmektedir:
Kiiresellesme ve dijitallesme. 1960'lardan itibaren belirginlesen, ama esas 1980'lerle birlikte
iyice hiz kazanan kiiresellesmenin yanina yeni bin yil ile birlikte giderek dijitallesme de
eklenmistir.

Basta bilgi-iletisim teknolojileri ve internet olmak iizere gelisen tiim dijital teknolojiler
yenilik¢i ekonomilerin temeline yerlesmistir. Boylece insanlarin hem hayatlart hem de
calisma kosullar1 kokten degismektedir. Yasanan degigsimler "yenilik, biiyiime ve is" igin
yogun firsatlar yaratacak bir hiz ve dlcektedir. Fakat aynen kiiresellesme olgusunda oldugu
gibi dijitallesme konusunda da yasananlar iiye devletler agisindan ulusal diizeyde bas
edilemeyen sorunlar i¢in AB diizeyinde koordine edilmis adimlarmin devreye sokulmasini
gerektirmektedir. AB'den -bir kez daha- beklenen, yasanan gelismelere uygun dogru
gergeveyi cizerek iiyelerine sunmasidir. Birlik izleyen boliimlerde goriilebilecegi gibi, bu
gergeveyi olustururken her seferinde AB'nin sahip oldugu birikim ve potansiyele vurgu
yapmaktadir.

AB, oOniinde uzanan dijital ekonomi ve toplumun gereklerini yerine getirecek her tiir
ekonomik, sosyal, teknolojik, akademik ve politik kazanima sahiptir. Yapilmas1 gereken,
stratejik hedefleri belirleyerek bunlar arkasinda duracak siyasi sahiplenmeyi ortaya koymak
ve tim kaynaklarin bu hedefler dogrultusunda isbirligi yapmasint temin etmektir. Bu
calismada, yapay zekanin merkezde yar aldig1 bir dijital diilnyaya uyum saglamak i¢in AB'nin
gelistirmis oldugu stratejilere odaklanacaktir.

2. AB DiJITALLESME VE YAPAY ZEKA STRATEJILERININ ARKAPLANI:
DIiJITAL TEK PAZAR OLUSTURMA HEDEFi

2000 tarihli Lizbon Stratejisi’nin yerini alan ve AB’nin yeni ekonomik doniigiim stratejisini
belirleyen 2010 tarihli 'Avrupa 2020 Stratejisi', "bilgiye ve yenilige dayali bir ekonomi
gelistirerek akilli biliylime" hedefini {i¢ temel Onceliginden birisi yapmistir (European
Commission, 2010). 2020 hedeflerine ulagsmak i¢in AB bu yonde uygulanmasi gereken yedi
temel girisim ortaya koymustur ve 'Avrupa i¢in Dijital Strateji' bunlardan birisidir.! AB'nin
dijital strateji gelistirme g¢abalar1 bir yolculuga benzetilecek olursa bu yolculugun kalkis
noktasinda Birligin 'Dijital Tek Pazar' olusturma stratejisinin yer almakta oldugunu sdylemek
miimkiindiir.

'Dijital pazar', mal ve hizmet alim ve satimlarinin internet gibi dijital araglarla yapildigi
pazara isaret eden ekonomik bir kavramdir. Veri kavrami pek ¢ok seyde oldugu gibi dijital
pazar kavramimin da merkezinde yer almaktadir, ¢linkii tipik bir online miigteri gergekte
isletmelerin ve kamu servislerinin verimliligi artirmak i¢in kullandiklari bir veri setinden
bagka bir sey degildir. Diger bir deyisle dijital bir pazarda miisteri aslinda bir veri setidir
(Moncada, 2017). AB, iiye iilkelerdeki farkli ulusal dijital pazarlar1 tek bir pazar olarak
birlestirmenin ve verinin serbest dolagimina izin veren bir veri ekonomisine ge¢ilmesinin
Birlik yararina olacagma inanmaktadir. Dijital Tek Pazar, "bilgi ve iletisim teknolojilerinin
yenilik¢ilik, ekonomik biiylime ve istihdam alanlarinda sundugu imkanlardan AB’nin en

! Detayli bir degerlendirme igin bkz. Akses, Selen (2015). “IKV Degerlendirme Notu: AB’de Dijital Tek Pazar’in
Olusturulmasina Dogru,” IKV 133 Erigim Tarihi: Ekim 15, 2022.

https://www.ikv.org.tr/images/files/Dijital%20Tek%20Pazar%20Stratejisi%20%20Temmuz%202015.pdf.

222


https://www.ikv.org.tr/images/files/Dijital%20Tek%20Pazar%20Stratejisi%20%20Temmuz%202015.pdf

C.23,S.2 Dijital Gag Baslarken: Avrupa Birligi'nin Dijitallesme ve Yapay Zeka Stratejileri

genis sekilde" yararlanabilmesi amacinin en dnemli pargasini olugturmaktadir (Akses, 2015:
1).

2015 yili basinda agiklanan 'Avrupa Igin Dijital Tek Pazar Stratejisi' baslikli belge esas
itibariyle 3 ana siitunu ve bu siitunlar1 ayaga kaldirmak tizere 16 farkli eylemi icermektedir.
Bu siitunlar sunlardan olugsmaktadir (European Commission, 2015: 3-4). Tiim Avrupa'da
tilketicilerin ve firmalarin online mal ve hizmetlere daha iyi erisimlerinin saglanmasi, 2)
Dijital ag ve hizmetlerin saglikli bir sekilde gelisebilecegi dogru kosullarin olusturulmasi, 3)
AB'nin dijital ekonomisinin biiyiime potansiyelini en iist diizeye ¢ikarmak.

2.1. AB Yurttaslarimin Dijital Mal ve Hizmetlere Daha Iyi Erisimini Saglamak

Bu ilk siitun 6zii itibariyle iiye iilkelerin "sinir 6tesi online etkinliklerini frenleyen engellerin
kaldirilmas1 amacryla online ve offline diinyalar arasindaki temel farkliliklarin hizlica
giderilmesini" 6ngdrmektedir. Bunun icin ilk siitunda 8 eylem belirlenmistir. Uye devletlerin
her birisinde farklilik gosteren KDV rejimlerinin dijital tek pazar cercevesinde
koordinasyonun saglanmasi, ulusal telif hakki yasalarinin goézden gegirilip
uyumlulastirilmasi, tiiketicinin korunmasi ve uydu yayinlariyla ilgili diizenlemelerin elden
gegirilmesi, koli teslimatlariyla ilgili yeni dnlemlerin alinmasi gibi adimlar bu eylemler
arasinda yer almaktadir. Bu yolla Komisyon, hem sinir-Gtesi e-ticaretin gelistirilmesini hem
de benzer dijital mal ve hizmet sunan Avrupa firmalari arasindaki adil ve giivenilir rekabeti
desteklemektedir. 'Erigim’ iist baslig1 ile 6zetleyebilecegimiz bu siitunda yer alan 8 eylemin
hayata gegirilmesiyle Avrupa vatandaslarinin ve firmalarinin AB sathinda dijital yollarla
hangi mal ve hizmetleri satin alabilecegi netlestirilmis olacaktir.

2.2. Dijital Ag ve Hizmetlerin Saghkh Bir Sekilde Gelisebilecegi Ortami Yaratmak

Ikinci siitun esasinda dijital firmalarim serpilip biiyiiyebilecegi ve hizmetlerini genis kitlelere
sunabilecegi uygun bir ¢evre/ortam yaratma amacini tasimaktadir. Bu agidan bakildiginda
Strateji'nin '¢cevre/ortam' iist baslhigiyla 6zetlenebilecek bu ikinci siitunu yenilikgilik, yatirim
ve adil rekabete yonelik hukuki diizenlemelerle desteklenecek ‘yiiksek hizli ve giivenli bir
altyap1’ i¢in uygulamaya konulacak 5 eylem 6ngdrmektedir. Stratejinin bu siitununda dikkat
ceken noktalardan birisi de telekomiinikasyon kurallarinin amaca uygun hale getirilmesi, 21.
ylizyila uygun bir medya g¢er¢evesinin olusturulmasi gibi ana bagliklarinin yaninda hem
dijital platformlar hem de kisisel verilerin korunmasi ve siber giivenlige yonelik iki ayri
basliginin da agilmis olmasidir. Sonug olarak, yiiksek hizli genis-bant altyapisinin ve internet
kullanicilarinin  giivenliginin garantine altina alinmasi Komisyon'un Dijital Tek Pazar
Stratejisi'nin  ikinci silitununda iistesinden gelmeye c¢alistigit iki Onemli konuyu
olusturmaktadir.

2.3. Avrupa'da Dijital Ekonominin Biiyiime Potansiyelini Artirmak

Ugiincii ve son siitun Birligin 'veri ekonomisi' (European Commission, 2015: 14) de olarak
adlandirdig1 dijital ekonomiyi destekleme ve gelistirme arzusunun dogrudan yansimasi
olarak goriilebilir. 'Ekonomi ve toplum' basligiyla ifade edebilecegimiz bu siitun digerleriyle
kargilagtirildiginda belki de Dijital Tek Pazar Stratejisi igerisindeki en 6nemli stratejik boyutu
olusturmaktadir. Ciinkii bu siitun, AB'nin kendisine segtigi en 6nemli ekonomik misyon
cergevesinde siire¢ icerisinde gelistirdigi dort dolagim ozgiirliigiine (mallarin, hizmetlerin,
emek ve sermayenin dolasimi) yeni bir tiir dolasim &zgiirliigii daha eklemenin pesinde
kosmaktadir: Verinin 6zgiir dolasimi. {lk dérdiine ilave edilecek bu besincisi dolagim
hakkiyla birlikte, ister kisilere isterse sirketlere ait olsun, dijital verilerin Oniindeki
kisitlamalar ortadan kaldirilmaya c¢alisilmaktadir. Cografi kisitlamalar bunlarin basinda
gelmektedir. Burada kastedilen kisitlamalar gogunlukla, -strateji belgesinde jeo-blokaj olarak
da ifade edilen- Avrupa vatandagslarin baska bir {ilke sinirlarinda sunuldugu i¢in yeni dijital
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hizmetlere ulasiminda yasadiklar1 sorunlara isaret eden cografi kisitlamalardir (European
Commission, 2015: 6).

Diger taraftan iiclincii siitunda 1) veri ekonomisinin insasi, 2) standartlagtirma ve birlikte
calisabilirligin saglanmasiyla rekabetciligin tesvik edilmesi ve 3) kapsayict bir e-toplum
olmak seklinde verilen ii¢ alt-bagligi incelemek de onem arz etmektedir (European
Commission, 2015: 14-17). AB'nin diinya ¢apinda rekabetgi bir yapiya kavusabilmesi i¢in
biiyiik veri, bulut hizmetleri ve nesnelerin internetinin merkezi 6nemde oldugu
vurgulanmaktadir. Bununla birlikte verinin ekonomik bilylime, yenilikgilik ve bagta
KOBI'ler olmak iizere tiim sektdrlerde -ve toplumun tamaminda- yasanacak dijitalizasyon
icin katalizor niteliginde oldugu diisiiniilmektedir. Elbette biiyiik veri ve yiiksek performansl
bilisim kapasitesi aragtirma ve gelistirmenin dogasini da, paylasilan bilginin niteligini de
degistirmektedir. Fakat Birligin dijital anlamda parcalanmig pazar goriiniimii bulut
bilisimden biiyiik veriye, veri-merkezli bilimden nesnelerin internetine kadar pek ¢ok alanda
yeterli Olgegi saglamamaktadir. Veri teknolojileri ile dijital teknolojilerden tam anlamda
faydalanabilmek i¢in parcalanmis pazar yapisini ortaya g¢ikaran bir seri teknik ve yasal
engellerin kaldirilmasi gerekmektedir.

Komisyon iiye devletlere, Avrupa vatandaslarinin ve firmalarmin gerekli dijital becerilere
sahip oldugu ve bu becerilerle birbirleriyle baglantili olarak sunulan gok dilli (e-devlet, e-
adalet, e-saglik, e-tasimacilik gibi) e-hizmetlerden istifade edebildigi kapsayict bir Dijital
Tek Pazar ufku sunmaktadir. Bu agidan "kapsayict bir e-toplum" hedefi dijital beceri ve
uzmanliklar ile e-devlet uygulamalarinin gelistirilmesi gibi iki dnemli alt baslig1 igermektedir
(European Commission, 2015: 16). Strateji, en azindan Covid-19 pandemisi 6ncesinde,
dijital beceriler sahibi calisanlara talebin yillik yaklasik %4 civarinda arttig1 tespitini
yapmaktadir. Dijital beceri diizeyleri hem tiim ekonomik sektdrlerde ¢alisanlar i¢in hem de
is bulabilmelerini kolaylastirabilmek admna tiim is arayanlar igin gelistirilmek zorundadir.
Strateji bunun i¢in egitim-6gretim ve staj sistemlerinin dijital devrime uyumlulastiriimasi
seklinde bir 'yapisal devrim' talep etmektedir. Ote yandan, dijital beceri ve uzmanlklarin
artirllmas1  sadece ¢alisma yasaminda degil, vatandaslarin dijital hizmetlerden
yararlanabilmesi adina giinliik yasamin her alaninda ihtiya¢ duyulan bir gereksinim olarak
goriilmektedir. AB'de kamu hizmetlerinin sunumunda her ne kadar ¢esitli oranlarda yeni
teknolojiler kullanilsa da kamu yonetimlerinin modernize edilmesi ve sinir-6tesi birlikte
calisabilirligin artirllmasi i¢in ¢ok daha fazlasi yapilmalidir. Avrupa vatandaslarina ve
firmalarina sunulan hizmetlerin maliyet verimliligini ve kalitesini artirabilmek igin bu
hizmetlerin online olarak sunulmasi hayati 6nem tagimaktadir. Burada Komisyon tarafindan
artan verimlilikle ilgili izerinde durulan noktalardan birisi ‘tek sefere mahsus’ ilkesidir.
Kamu yonetimlerinin yurttaslara veya firmalara ait bilgileri tek sefere mahsus istemesi ve
zaten elinde olan bu bilgileri gerektiginde tekrar talep etmemesi seklinde tanimlanabilecek
‘tek sefere mahsus’ ilkesinin yayginlastiriimasi hedeflenmektedir.

3. AB YAPAY ZEKA STRATEJIiSi GELiSiM SURECI

AB dijital tek pazar hedefini ortaya koyduktan hemen sonra bu hedefin en 6nemli bilesenini
olusturan yapay zeka konusunda da stratejisini gelistirme yoluna koyulmustur. AB'nin yapay
zeka stratejisi tek bir belgeye dayanmamaktadir. Bu strateji, daha 6nce giindeme getirdigi
kavramlari tekrar ederek atiflar yapan, atilacak adimlari, 6ngoriilen politika tercihlerini ve
igbirligi alanlarimi ortaya koyan bdylelikle bir 6nceki belgeyi tamamlayip gelistiren birkag
metin etrafinda sekillenmektedir. Birlik bu dogrultuda, 2018-2020 yillarint kapsayan kisa
siire iginde 'Avrupa I¢in Yapay Zeka', 'Yapay Zekada Esgiidiim Plant', 'Tnsan Merkezli Yapay
Zekada Giiven Insas1' ve Yapay Zeka Hakkinda Beyaz Kitap' isimli belgeleri yayimlamis ve
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tim diinya ile paylasmistir. Calismanin bu bdliimiinde, belirtilen AB dokiimanlari
cergevesinde AB'nin yapay zeka stratejisinin nasil ortaya ¢ikip gelistigi incelenecektir

3.1. AB Yapay Zeka Stratejisinde Ilk Adim: 'Avrupa Icin Yapay Zeka' Strateji
Belgesi

2017 Mayis'mda Komisyon Dijital Tek Pazar stratejisinin yari-donem gozden gegirmesiyle
ilgili dokiiman1 yaymlamistir (European Commission, 2017). Ekim ayina gelindiginde AB
Konseyi Birligin bir yandan veri korumayi, dijital hak ve 6zgiirliikler ile etik standartlar
gerceklestirmeyi iist diizeyde saglama almaya, bir yandan da yapay zeka gibi yakin zamanda
ortaya ¢ikan teknolojik gelismeleri hayata gecirmeye yonelik bir aciliyet bulundugunu ifade
etmistir. AB Konseyi bu baglamda Komisyon'dan Avrupa’nin yapay zeka yaklagimini ortaya
koymasini talep etmistir. Boylelikle 'Dijital Tek Pazar' stratejisinin 2015 yilinda
aciklanmasinin iizerinden cok fazla bir siire gegmeden, 2018 yilinda, 'Avrupa I¢cin Yapay
Zeka' list bagligini tagtyan bir yapay zeka stratejisi ortaya ¢ikmigtir (European Commission,
2018a: 2). Stratejinin kamuoyuna agiklamasindan hemen dnce 24 iiye devlet ve Norvec yapay
zeka konusunda birlikte calismak tizere imza atmislardir (European Commission, 2018b: 2).
Liderlerin yapay zeka konusunu giindemlerinin ilk sirasina alarak sagladiklar1 bu giiclii siyasi
destek bir yandan Birligin yapay zeka doniisiimiindeki kararliligini net bir sekilde ortaya
koyarken diger taraftan da ileride yapay zeka stratejik hedeflerinin hayata gegirilmesi i¢in
iiye devletler arasinda isbirligini saglayacak 'Yapay Zekada Esgiidiim Plani' gibi belgelerin
ortaya ¢ikmasina da temel teskil etmistir.

'Avrupa I¢in Yapay Zeka' belgesi, yapay zekadnmn toplumlarin siyasi ve ekonomik
doniistimiinde oynadig: stratejik roliin farkindadir. Bu yiizden, bilim kurgu olmaktan ¢ikip
hayatimizin bir pargasi haline gelen yapay zekanin yarattigi degisimi kucaklama geregine
vurgu yapmaktadir. Yapay zeka bireylerin hayatlarint kolaylastirmanin 6tesinde, diinyanin
karsi karstya oldugu (iklim degisikligi, kronik hastaliklar gibi) 6nemli sorunlarinin
¢oziimiinde de en biiylik yardimci olarak goriilmektedir. Gegmiste kesfedilen buhar makinesi
ya da elektrik gibi yapay zekanin da toplumlari ve ekonomileri doniistiirdiigii diisiincesi
Komisyon'ca da paylasilmaktadir (European Commission, 2018a: 1). Bilgisayarlarin
hesaplama kapasitelerindeki artis, veriye ulasabilirlik ve veriyi isleyen algoritmalarda
saglanan ilerleme neticesinde yapay zeka 21. ylizyilin en stratejik teknolojilerinden birisi
haline gelmistir. Dahasi, yapay zekaya yaklagim tarzi yagadigimiz diinyanin nasil bir diinya
olacagmi da belirleyecek c¢i8ir agic1 (game changer) bir teknolojik gelismedir. O yiizden,
yasanan siddetli kiiresel rekabet AB i¢in saglam ve eksiksiz bir yapay zeka g¢ergevesine
ihtiyaci ortaya ¢ikarmaktadir.

Yapay zeka strateji belgesi, yapay zeka hedeflerine ulagsmada Birligin yararlanabilecegi ¢ok
fazla imkan olduguna isaret etmektedir. Ornegin, diinya gapinda basarili arastirmacilar,
laboratuvarlar ve 'start-up'lar ve robotik? alanindaki endiistri giicii iyi bir baslangi¢ zemini
saglamaktadir. Dijital Tek Pazar hedefi dogrultusunda atilan adimlarin tiye iilkelere sagladigi
ortak kurallar, siber giivenlik ve birlikte ¢alisabilirlik i¢in firmalara verilen destekler bir
baska kapasite alanina isaret etmektedir. Son olarak Komisyon sanayi, bilimsel arastirma ve
kamu sektoriindeki veri zenginligini yapay zeka hedeflerine ulagsmada 6nemli bir altyap
olusturdugunu diisiinmektedir. Birligin sahip oldugu kapasite ve giig, iiye devletler tarafindan
acikca ortaya konulan siyasi destek yapay zeka alaninda diinya ¢apinda rekabet edebilecek,
dijital doniisiimde 'tek kisiyi bile arkada birakmayacak' ve AB degerlerine uygun bir yapay
zekd ortaya cikaracak bir igbirligi i¢in kullanilacaktir. Burada en 6nemli olan nokta

2 Robotik, robotlarin tasarimu, {iretimi ve kullanimu ile ilgilenen ¢ok disiplinli bir bilim dalidir. Makine miihendisligi,
ugak miithendisligi, uzay miihendisligi, elektronik miihendisligi, bilgisayar miihendisligi, mekatronik miihendisligi
ve kontrol mihendisligi dallarinin ortak c¢aligma alanidir. Detayli bilgi ve Britannica tanimi igin bkz.
https://www.britannica.com/technology/robotics.
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Komisyon'un AB i¢in yapay zekada liderligi 'herkese yonelik ve faydali bir yapay zekanin
gelistirilmesi ve kullanilmast' seklinde belirlemis olmasidir (European Commission, 2018a:
2). AB bir biitiin olarak toplumun ve insanlarin tamaminin faydalanabilecegi bir yapay zeka
yaklagiminda sampiyon olmay1 hedeflemektedir. Hem bu strateji belgesinde hem de daha
sonraki metinlerde siklikla vurgulandigi gibi Birlik yapay zekanin merkezine insani
koymustur ve bu yiizden de gelistirmis oldugu stratejinin adint 'insan-merkezli yapay zeka'
(human-centric AI) olarak tanimlamistir (European Commission, 2018a: 12). Bu nokta AB
yapay zeka stratejisini diger {ilke yapay zeka stratejilerinden ayiran en 6nemli 6zelliktir.

Komisyon yapay zeka strateji belgesi metninde, yapay zeka i¢cin AB tarafindan olusturulacak
beraberligi ve atilmasi gereken adimlari teknik olarak 'yapay zeka igin AB inisiyatifi' seklinde
adlandirmaktadir. AB yapay zeka inisiyatifi {icayakli bir yaklasima sahiptir: Bunlar ise
ekonomin tiim alanlarinda AB'nin teknolojik-endiistriyel kapasitesini yapay zeka kullanimi
icin desteklemek, sosyo-ekonomik degisimlere hazirlanmak ve yapay zeka igin uygun bir
yasal ve etik ¢ergeve olusturmaktan meydana gelmektedir (European Commission, 2018a:
3).

3.1.1. Ekonomide Yapay Zekanin Katkisindan Yararlanmak

AB’nin hem aragtirma alanindaki giic merkezi konumunu daha da giiglendirmesi hem de
pazara daha fazla yenilik sunmasi, ekonomik alanda teknolojik ve endiistriyel kapasitesinin
yapay zeka katkisina hazir hale getirilmesi igin gerekli bir adimdir. Bu ¢abalar ihmal edildigi
takdirde AB yapay zekanin sunmus oldugu firsatlari elden kagirma, beyin gogli yasama ve
bagka merkezlerde iiretilen ¢dziimlerin tiiketicisi olma riskiyle karsi karsiya kalacaktir.
Goriilecegi iizere AB ekonomisinde yapay zekanin katkisindan faydalanabilmek i¢in yapay
zekd yatirnmlarinin artirilmas: gerekmektedir.

Yapay zeka strateji belgesi hazirlandigi donem itibariyle yapay zekd oOzel sektor
yatirnmlarinda Birligin diger kiiresel gii¢lerden ne kadar geride oldugunu rakamlarla ortaya
koymaktadir. Belgede 2016 yilinda Avrupa'da yapay zeka 6zel sektor yatirimlart 2,4-3,2
milyar Euro civarindayken, Asya'da 6,5-9,7 milyar Euro ve Kuzey Amerika'da 12,1-18,6
milyar Euro civarinda oldugu belirtilmektedir (European Commission, 2018a: 4). Rakamlar
genel olarak yatirimlari tetikleyen ve 6zel sektor yatirimlar igin kaldirag vazifesi gorecek
kamu fonlarinin devreye sokulacagi bir ortamin olugturulmasinin AB i¢in kiiresel rekabetten
kopmamak adina ne kadar hayati 6nemde oldugunu agikca gostermektedir. Hem kamu hem
de 6zel sektoriin her ikisinin birden 2020 sonu itibariyle 20 milyar Euro civarina ¢ikarmasi
geregi vurgulanmaktadir. Laboratuarlardan piyasaya kadar arastirma ve yenilikgigi
giiclendirmek, tiim AB sathinda yapay zeka miikemmeliyet merkezlerini desteklemek, yapay
zekay1 tiim kiigiik isletmeler ve potansiyel kullanicilara ulagtirmak, yapay zekanin piyasa
kullanima hazir hale getirilecegi test ve deney imkanlarmi gelistirmek ve 6zel sektdr
yatirimlarini  cezbetmek yatirimlarin artirilmasi  yolunda atilacak adimlar olarak
listelenmistir. Ekonomi alaninda yapay zekanin katkisindan yararlanabilmek i¢in énemli bir
baska boyut ‘daha fazla veriyi kullanilabilir hale getirmek’ olarak belirlenmistir (European
Commission, 2018a: 10).

AB yapay zeka strateji belgesi, yapay zekanin ve onun ¢esitleri olan makine dgrenmesi ile
derin 6grenmenin ¢ok biiyiik miktarlarda veriye ihtiya¢ duydugunu, veri biiyiidiik¢e eskiden
goriilmeyen baglantilarin  kesfedilebilecegini ifade etmektedir. Veri, yapay zeka
algoritmalarinin ¢evreyi 0grenmesi ve irtibat kurabilmesinin tek yolu oldugu icin veri
acisindan zengin bir ortamin saglayacagi firsatlar da artacaktir. Bu gergekler 1s1ginda veri,
rekabetci yapay zeka alaninda AB'nin de el atacag: bir alan olarak goriilmektedir. Bu yiizden
Komisyon 'Avrupa veri alani'n1 daha da genisletmek igin birtakim inisiyatifleri devreye
sokmaya kara vermistir. Bunlar arasinda (trafik, meteoroloji ya da finansal bilgilendirmeler
gibi) kamu sektor bilgilendirmelerine yonelik AB Direktifinin giincellenmesi, ekonomide
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0zel sektor verisinin paylasimina rehberlik edilmesi, bilimsel bilgilere ulasim ve bunlarin
korunmas: i¢in Birlik tavsiyenin giincellestirilmesi ve saglik sektdriinde dijital doniigiime
yonelik bir Komisyon belgesinin hazirlanmas: yer almaktadir (European Commission,
2018a: 10-11).

3.1.2. Sosyo-Ekonomik Degisimlere Hazirlanmak

Boyle bir ayaga ihtiya¢ duyulmasinin en 6nemli nedeni tarih boyunca yeni teknolojilerin
ortaya ¢ikmasinin igin ve c¢aligma hayatinin dogasini degistirmis olmasidir. Yapay zeka
doniisimiin  toplum ve ekonomi igin saglayacagi faydalar beraberinde bazi kaygi ve
endiselerle ilgilenilmesini gerektirmektedir. Otomasyon, robotik ve yapay zekd emek
piyasasinda AB'nin mutlaka miidahil olup yOnetmesi gereken degisimler ortaya
cikarmaktadir. Kisacasi yapay zekad ile ortaya cikan firsatlarin beraberinde getirdigi
tehditlerin AB diizleminde dikkate alinip dengelenmesi gerekmektedir

Bir biitiin olarak ele alindiginda, AB i¢in dikkate alinmasi gereken ii¢ 6nemli zorlu gérevden
bahsetmek olasidur. I1ki bir biitiin olarak toplumun yapay zeka doniisiimiine hazirlanmasidir.
Bu, tiim AB vatandaslarmma hem temel dijital becerilere sahip olmalarinda hem de bir
makinenin asla ikame edemeyecegi elestirel diisinme ve yaraticilik gibi beceriler
gelistirmelerinde yardime1 olmak anlamina gelmektedir. Ikincisi AB'nin otomasyon, robotlar
ve yapay zeka yiiziinden muhtemelen en ¢ok doniisiim yasayacak, hatta belki de ortadan
kalkacak islerde emek¢ilere destek olarak ¢abalara odaklanilmas: gerekliligidir. Ugiincii ve
son olarak da, AB'nin yapay zeka alaninda daha fazla uzman yetigtirme zorunlulugudur.

Birlik 2018 yilinda vatandaslar1 degisen emek piyasasi i¢in dogru becerilerle donatmay1
amacglayan ‘Avrupa Icin Yeni Beceriler Ajandasi’ isimli kapsamli bir plani devreye
sokmustu. Bu ajandanin bir pargasi olarak Komisyon iiye iilkelere '[lave Beceriler Edinmenin
Yollari: Yetiskinler icin Yeni Firsatlar' adiyla bir tavsiye yaymlamistir. Komisyon ayrica
dijital beceri ve yeterlilikleri gelistirmeyi hedefleyen bir 'Dijital Egitim Eylem Plani' da
sunmustur. Tiim bunlar yapay zeka doniisiimiine karsi AB tarafindan insan-merkezli ve
kapsayici bir yaklagim gelistirilmesi adina yapilmaktadir. Burada motto “geride tek kisiyi bile
birakmamak" seklinde ifade edilmektedir (European Commission, 2018a: 11-12). Ciinkii
yapay zeka doniisiimii yonetilmedigi takdirde, dijitizasyonun - analog verilerin dijital verilere
doniistiiriilmesinin - orta diizey beceri gerektiren ve yapay zekanin da diisiik diizeyde beceri
gerektiren mevcut isleri etkileyerek emek piyasasinin yapisini doniistiirecegi anlasilmaktadir.
Erken ve proaktif tedbirler alinmadigi takdirde emek piyasalarinda yasanacak
calkalanmalarin AB'de insanlar, bolgeler ve endiistriler arasindaki esitsizlikleri daha da
kotiiye gotiirecegi agikga goriilmektedir. Ote taraftan AB, s6z konusu metne gore, bilgi ve
iletisim teknolojilerinde 2011'den itibaren strateji belgesinin yayinlandigi tarih olan 2018’e
kadar yillik %5 biiyiiyerek 1,8 milyon yeni is yaratmis, bunun toplam istihdam igerisindeki
pay1 da %3'ten %3,7'ye ¢ikmistir. Yine strateji belgesinin yazildig: tarih itibariyle bilgi ve
iletigim teknolojileri alaninda en az 350.000 bos uzman kadrosu oldugu ifade edilmistir. Bu
yiizden strateji belgesinde yapay zekd alaminda egitimli insan sayisini artirmak, farkliligi ve
disiplinler arasi ¢alismayt tesvik etmek i¢in miicadele edilecegi vurgulanmaktadir.

3.1.3. Yapay Zekaya Uygun Yasal ve Etik Cerceve Olusturmak

Bu stratejik adimin gelistirilmesinin temel gerekcesi Avrupa Birligi Antlasmasinin 2.
maddesinde siralanan degerlerin® AB'de yagayan vatandaslara ait her alandaki haklarin
temelini ve gergevesini olusturuyor olmasidir. Elbette buna 'Avrupa Birligi Temel Haklar

3 AB degerleri olarak anilan bu degerler sunlardir: Insan onuru, 6zgiirliik, demokrasi, esitlik, hukukun {istiinlig, -
bir azinliga ait olanlarm haklarmi da kapsayan- insan haklara saygi. Uye devletler "gogulculugun oldugu,
ayrimciligin yapilmadigi, hosgorii, adalet, dayamma ve kadmn erkek esitliginin hiikiim siirdigii bir toplum"

diisiincesini paylasirlar. Detayli bilgi i¢in bkz. https:/www.ab.gov.tr/files/pub/antlasmalar.pdf.
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Bildirgesi'ni de ilave etmek gerekmektedir. Birlik, yapay zekaya Avrupa bakisi damgasini
vuracak bir yasal ve etik cerceve gelistirme hedefiyle yola koyulurken yine bdyle bir
yaklagimi iizerine insa edebilecegi mevcut diizenlemelerine giivenmektedir. Birligin
giivenlik ve iriin sorumlulugu anlaminda yiiksek standartlara sahip olmasi, ag ve
enformasyon sistemlerinin giivenligine yonelik AB ¢apinda getirilen kurallar ve 'Genel Veri
Koruma Diizenlemesi' (GDPR - General Data Protection Regulation) yasal ve etik yapay
zekad cergevesinin zeminini olusturmaktadir (GDPR, 2022). Ayrica Dijital Tek Pazar
Stratejisi'nde yer alan ve hizlica hayata gecirilmesi planlanan 'Kisisel-olmayan Verinin
Serbest Dolasimi Diizenlemesi' veya 'eMahremiyet Diizenlemesi' ya da 'Siber Giivenlik
Yasast' gibi Oneriler (European Commission, 2015: 13) de Avrupa yurttaglarinin ve
sirketlerin etkilesimde bulunduklar: yapay zeka gibi teknolojilere giiven duyabilmesi adina
Oonem arz etmektedir.

2018 yil1 sonuna kadar 'Yapay Zekd Etik Rehberi' taslaginin hazirlanmasi talebi yapay zeka
strateji belgesinde AB i¢in etik kaygilari gidermeye yonelik bir ¢ergeve olusturulmasi igin
onemli bir adimdir. Taslak igin gelecegi, adalet ve hakkaniyet, giivenlik, sosyal kapsayicilik
ve algoritmik seffaflik gibi konulara temas edecek ve yapay zekanmn mahremiyet, onur,
tiiketicilerin korunmasi ve ayrimcilik yapilmamasi gibi temel haklar tizerindeki etkilerini
gozden gegirecektir. Firmalar, akademik kurumlar ve sivil toplum orgiitleri Komisyon
tarafindan bu taslagin sekillendirilmesine katki vermeye ¢agirilmaktadir. Buna paralel olarak
Komisyon yapay zeka etigi konusunda uluslararasi diizeyde ¢aligmalarda yer almaya devam
edecegini de deklare etmektedir. Diger taraftan, yapay zekd ve yapay zekanin parlak bir
kullanim alant olarak ortaya ¢ikan 'otonom karar-verme' giivenlikle alakali kurallarin uygun
olup olmadigmin ve sorumlulukla ilgili hukuki sorunlari derinlemesine diisiinmeyi
gerekmektedir. Yapay zeka destekli gelismis robotlar ve nesneler interneti i¢in kullanilan
iiriinler ilk basta sorunlarin olmadig: fakat su an gézden gegirilmeye ihtiyact olan bir sistem
icerisinde galiyorlar olabilirler. Dolayisiyla yapay zeka i¢in uygun ve yasal ve etik bir ¢ergeve
olusturulmasinda giivenlik ve sorumluluk kaygilarimin giderilmesi ayr1 bir dnem arz
etmektedir. AB'nin (Makineler Direktifi, Radyo Ekipmanlar1 Direktifi ve Genel Uriin
Giivenligi Direktifi gibi) mevcut iiriin giivenligi diizenlemelerinin yapay zeka destekli
iirlinler alaninda da saglam standartlarin ortaya ¢ikmasina onciiliik etmesi beklenmektedir.
Son olarak, yapay zekd destekli aygitlarin genis Olgekli kullanimi 'firmadan-tiiketiciye'
hakkaniyetli, seffaf ve tliketici kanunlarina uygun islem gerektirmektedir. Tiiketiciler yapay
zeka destekli iiriiniin nasil kullaniciligina, 6zelliklerinin neler olduguna dair agik bir sekilde
bilgilendirilmelidir. Ayn1 zamanda bireyler tiriiniin kullanimiyla ortaya ¢ikan veriyi kontrol
edebilmeli ve bir makineyle mi yoksa bir insanla mi iletisim kurduklarmin farkinda
olmalidirlar. Otomatik hale getirilmis bir sistem ile muhatap olduklarinda bireylere bunun
hakkinda ne asamada bilgilendirme yapilacagi dikkatle belirlenmeli ve gerektiginde bir
insana nasil ulasabilecegine dair bilgilendirme yapilmalidir. Otomatik sistemlerin
kararlarinin kontrol edilebilmesi ve ihtiya¢ duyuldugunda bu kararlarm diizeltilmesi
gerekmektedir. Agikca goriilmektedir ki AB icin yapay zekdya uygun yasal ve etik bir
cergeve olusturulmasinda bireyleri ve tiiketicileri yapay zekddan azami derecede
faydalanmalart igin desteklemek dnemli bir adim olusturmaktadir.

Ozetle, 'Avrupa I¢in Yapay Zeka' strateji belgesi AB'nin teknolojik-endiistriyel kapasitesini
yapay zeka kullanimi i¢in desteklemeyi, sosyo-ekonomik degisimlere hazirlanmay1 ve yapay
zeka i¢in uygun bir yasal ve etik ¢erceve olusturmayi AB igin ii¢ temel stratejik hedefi olarak
aciklamistir. Bunlarin hayata gegirilmesi i¢in iki ilave adim atilmasi istenmektedir. Bunlar,
yapay zekaya yonelik igbirligini saglayacak bir esgiidiim planinin olusturulmasi ve yapay
zekaya yonelik bir etik rehber hazirlanmasidir.
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3.2. AB Yapay Zeka Stratejisi Icin Isbirligini Saglamak: 'Yapay Zeka Esgiidiim Plam'

AB, yapay zeka stratejisini hayata gecirmek icin en oncelikli adimm AB kurumlar ve iiye
devletler arasindaki isbirliginin saglanmasi ve giiclerin birlestirilmesi oldugunu ifade
etmistir. Bununla aslinda iki sey kast edilmektedir (European Commission, 2015: 17):
Birincisi, iiye devletlerin bir araya gelerek yapay zeka stratejisinin uygulanabilmesi igin
yiikiimliiliikler iistlenmesi ve ikincisi ise devlet dist paydaslarin 'Avrupa Yapay Zeka
Ittifaki'nda karsilikl1 diyaloga girmesi gerekliligidir. Aslinda farkli AB iiyesi devletler yapay
zekayr destelemek iizere gesitli stratejiler gelistirmekte ya da bu konuda beraber
calismaktadir. AB agisindan bunda bir sorun olmadigt gibi her devletin kendi yapay zeka
stratejisini gelistirmesi tesvik dahi edilmektedir. Iyi uygulama orneklerinin paylasilmas,
iilkeler arasinda sinerji olusturulmasi ve miimkiin olan alanlarda eylem birlikteliginin
saglanmasi iiye iilkelerin yapay zeka yatirimlarinin etkisini artiracak ve AB'nin bir biitiin
olarak kiiresel 6lcekte rekabet etmesine yardimet olacaktir.

Komisyon bu dogrultuda en ge¢ 2018 sonunda iiye devletlerle yapay zekayla alakali bir
esglidiim plani izerinde anlagsmay1 hedeflemistir. Diger yandan yapay zeka kaynakli tehdit
ve kaygilarin ¢ok genis bir dlgekte olmasi ¢ok farkli alanlardan paydaslarin da yapay zeka
stratejinin hedeflerinin hayata gegirilmesi i¢in dnemlidir. Komisyon bunun i¢in is aleminin,
tiiketici orgiitlerinin, is¢i-igveren sendikalarmin ve sivil toplum orgiitlerinin temsil edildigi
ve 'Avrupa Yapay Zekd Ittifaki' olarak adlandirdigi genis, cok-paydash bir platformu
olusturma ve calistrma hedefi agiklamistir.* Bu kisimda, AB yapay zeka stratejisinin
uygulamaya gegirilmesi yolunda atilan bu Onemli adimlari ana hatlartyla gézden
gegirilecektir.

AB'nin kamu-6zel yatirimlar artirmay1, sosyo-ekonomik degisimlere hazirlanmayi ve yasal-
etik bir cergeve gelistirmeyi hedefleyen 'insan-merkezli yapay zeka stratejisi'nin
uygulamasinda esgiidiimii saglamak icin bir planin hazirlanmasi amacryla ilgili AB {iyesi
devletler, Norveg, Isvicre ve Komisyon yetkilileri 2018 Haziran ve Kasim aylari arasinda
cesitli toplantilar yapmuslardir. Toplantilar neticesinde tiiye devletler ve Komisyon
yatirimlarin artirilmasi, yapay zekanim hammaddesi olarak kabul edilen verinin bir havuzda
toplanmasi, yeni becerilerin desteklenmesi ve giivenin tesis edilmesi i¢in bir takim ortak
eylemler planlamiglardir. Toplantilarda saglik, ulastirma, giivenlik, enerji gibi kamu yarar1
alanlar1 ile imalat ve finansal hizmetler gibi ekonomik sektorler 6ncelikli alanlar olarak kabul
edilmis ve 2019-20020 doneminden baslayarak atilacak adimlar ayrintilandirilmistir.
Komisyon, 'Yapay Zeka Esgiidiim Plant' (Coordinated Plan on Artificial Intelligence) isimli
belgeyle ana hedef ve inisiyatiflerini agiklamistir (European Commission, 2018b).

Planin hazirlandigr donemde AB'ye iiye devlerden bazilar1 zaten kendi ulusal yapay zeka
stratejilerini gelistirmis durumdadir.® Komisyon esgiidiim plani diger tiim iiye devletleri de
2019 ortasina kadar yapay zeka ulusal stratejilerini hazirlamaya tesvik etmektedir. Yine 2019
yili igerisinde, Birlik diizeyindeki yapay zeka ilerlemelerini ve uygulanan stratejilerin basar1
oranlarini izlemek iizere Komisyon Ortak Arastirma Merkezi tarafindan gelistirilen 'Yapay
Zeka Izleme' (41 Watch)® destegiyle ortak gostergeler tespit edilmesi kararlastirilmigtir.

* Detayli bilgi igin bkz. European Commission (2022). “The European Al Alliance.” Erisim tarihi: Kasim 9, 2022.
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/european-ai-alliance.

5 Plan’1n hazirlandig1 tarihte Fransa, Finlandiya, Isveg, Birlesik Krallik ve Almanya, yapay zeka stratejilerini ortaya
koymus durumdadir Detayli bilgi i¢in bkz. European Union/OECD “Al Watch - National Strategies on Artificial
Intelligence: A European Perspective.” Erisim Tarihi: Ekim 17, 2022. https://ai-watch.ec.europa.eu/publications/ai-
watch-national-strategies-artificial-intelligence-european-perspective-2021-edition _en#files.

¢ Al Watch, AB iiye devletlerinin endiistriyel, teknolojik ve arastirma kapasitesini, politika girisimlerini, Yapay
Zekanin benimsenmesini ve teknik gelismelerini ve bunun ekonomi, toplum ve kamu hizmetleri iizerindeki etkisini
izlemek iizere kurulmus bir inisiyatiftir. Avrupa Yapay Zeka Stratejisi’nin uygulanmasimi takip etmek ve
kolaylastirmak i¢in gereken analizleri saglamaktadir. Detayli bilgi i¢in bkz. https://ai-watch.ec.europa.eu/index_en.
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Yapay zeka yatirnmlarinda AB'nin geride kaldigi tespitini iceren yapay zeka stratejisinin, on
yil icerisinde yillik 20 milyar Euro kamu ve 6zel sektor yatirim hedefini belirledigini ifade
etmistik. Komisyon esgiidiim planinda bu yonde bir ilk adim olarak 2018-2020 dénemi i¢in
'Horizon 2020' arastirma ve yenilikg¢ilik ¢cergevesindeki yapay zeka yatirimlarinin 1,5 milyar
Euro artirilmasi karari alinmistir. Bu 2014-2017 donemi ile karsilastirildiginda %70'lik bir
artisa tekabiil etmektedir (European Commission, 2018b: 3). Ayrica, Komisyon gelecek
2021-2027 program doénemi i¢in Birligin yapay zekaya yeni 'Horizon Europe' ve 'Digital
Europe' programlarindan her yil en az 1 milyar Euro yatirim yapmasini tavsiye etmistir.
Yukarida degindigimiz bu ortak hedefler ve tamamlayict ¢abalar yaninda Komisyon
onciiliigiinde hazirlanan esgiidiim plan1 yapay zekd start-up'lari ile yenilik¢i KOBI'lerin
finansmaninin artirilmasini ve yapay zekada AB kamu-6zel ortakhiginin gelistirilmesini
hedeflemektedir.

Esgiidim planinin bir diger hedefi ulusal arastirma kapasitelerinin biiyiiterek daha siki
baglarla birbirine baglanmis AB yapay zekd miikemmeliyet merkezleri agi olugturmaktir.
Boylelikle ister biiyiik ister kii¢lik olsun, ister yiiksek teknoloji sirketi olsun ister olmasin her
bir 6zel sektdr firmasmin dijital firsatlardan yararlanmasi saglanacaktir. 'Digital Europe'
programi iye devletlerle Komisyon'un AB'nin her yerinde 'dijital yenilik¢ilik merkezleri'
(digital innovation hubs) kurabilmesini 6ngdrmektedir. Bu amagla esgiidiim planinda iiye
devletlerin 2019 yilinda kendi iilkelerindeki dijital yenilik¢ilik merkezlerini tespit etmesi
istenmektedir.

Toplumun daha iyi hazirlanabilmesi igin egitim ve staj programlarimin yapay zekd
doniigiimiine uygun hale getirilmesi esgiidim planinda ortaya koyulan baska bir dnemli
hedeftir. Komisyon bu amacla yapay zeka alanindaki master ve doktora programlarini hem
daha yakm isbirligine gecen miikemmeliyet merkezleri hem de daha genis anlamda AB
arastirma ve yenilikg¢ilik programlari vasitasiyla destekleyecegini belirtmistir. Ayrica hukuk,
psikoloji ve yapay zekd Orneginde oldugu gibi ortak diploma verecek disiplinler arasi
calismalar da tegvik edilecektir.

Diger taraftan, 6zel sektoriin yatirimlarinin artirilmasi, yeni girisimlerin desteklenmesi,
bilimsel c¢aligmalarin miikemmeliyet merkezleri ve yeni lisansiistii programlarla
giiclendirilmesi gibi yukaridan beri siraladigimiz adimlarin uygulanabilmesi i¢in yapay
zekanin hammaddesi olarak goriilen veri konusunda da esgiidiim saglanmasi gerekmektedir.
Komisyon yapay zekada ileri adimlarin atilabilmesi i¢in giliven, erigilebilirlik alt yapisi
iizerinde ylikselen ve iyi isleyen bir veri ekosisteminin gerekliliginin farkindadir. Bu yiizden
esgiidiim saglanmasi istenen alanlardan birisini hayati 6nemdeki ortak Avrupa veri alaninin
(European data space) kamu sektoriinii de igerecek sekilde insa edilmesi olusturmaktadir.
Saglik sektoriinde gelecek vaat eden yapay zeka kullanimindan dolayr Komisyon, Horizon
2020 programi baglaminda iiye devletlerle bir koordinasyon igerisinde o6zellikle yaygin
kanser tiirlerinin teshis ve tedavide kullanilacak 'ortak tibbi goriintii veritabani' kurulmasini
destekleyecegini agiklamistir.

AB'nin 'insan-merkezli yapay zeka' ana hedefinin 6nemli bir parcasi olan etik yapay zeka icin
Komisyon, yapay zeka etik rehberi gelistirme goreviyle bagimsiz bir "yapay zeka iist-diizey
uzman grubu" kurulmasini kararlastirmistir. Etik rehberin ilk stiriimiiniin 2018 y1l1 sonunda
yaymlanmasini ve ardindan uzmanlarm 'Avrupa Yapay Zeka Iittifaki' paydaslariyla
yapacaklar1 genis istigsareleri neticesinde nihai slirimiin 2019 Mart'nda Komisyon'a
sunulmasi planlanmistir. Boylelikle kiiresel perspektife sahip bir etik rehberin hazirlanmasi
ve yenilik¢ilik dostu yasal diizenlemeler hikkiim altina alinmstir.

Son olarak esgilidiim plani giivenlik sektdriiniin hedeflerini gelistirmesine yapay zeka katkisi,
yapay zeka teknolojilerinin saldirilardan ve kotii niyetli kullanimlardan korunmasi ve insan
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hayatiyla ilgili 6liimciil konularda yapay zeka ilizerinde insan kontroliiniin muhafaza edilmesi
gibi yapay zeka altyap: ve uygulamalarinda giivenlikle ilgili boyutlara dikkat ¢ekmistir.

3.3. AB Yapay Zeka Etik Rehberi: 'Insan-Merkezli Yapay Zekada Giiven Insast'
Belgesi

Hem AB yapay zeka stratejisinin uygulamaya gegcirilmesi hem de Esgilidiim Plani'nin bir
pargasi olarak atilan ikinci 6nemli adim 2019 yili Nisan aymda atilmis ve AB yapay zeka
etik rehberi 'Insan-merkezli Yapay Zekada Giiven Ingas' ismiyle kamuoyuyla paylasiimistir
(European Commission, 2019). Adindan da anlagilacag iizere giiven yapay zekada insan-
merkezli bir yaklagim gelistirmenin 6n kosulu olarak goriilmektedir. Yapay zeka kendi
icinde/kendiliginde bir amag (end in itself) degil, sadece insan esenlik ve gonencini en
yiiksege cikarma nihai amacina hizmet etmesi gereken bir aragtir. Bu amaca ulagmak icin
yapay zekada giivenilirligin saglanmasi, bunun i¢in ise, Avrupa toplumlarinin iizerinde
yiikseldigi degerlerin yapay zek&nin iiretilmesinden uygulanmasina kadar her alana entegre
edilmesi gerekmektedir (European Commission, 2019: 1-2). Dolayisiyla yapay zeka
gelistiricilerinin, tedarik¢ilerinin ve kullanicilarinin basvurabilecegi bir etik rehbere ihtiyag
net bir gekilde ortaya ¢ikmaktadir.

Yukaridaki alt boliimde ifade ettigimiz gibi 2018 basinda hazirlanan esgiidiim planinda
bagimsiz bir "yapay zeka iist-diizey uzman grubunun" kurulmasi ve grup tarafindan
(2.700'den fazla iiyesi olan) 'Avrupa Yapay Zeka Ittifaki'yla yapilacak genis istisareler
ardindan hazirlanacak nihai taslak raporun en ge¢ 2019 Mart'inda sunulmasi Komisyon'ca
talep edilmisti. Avrupa Yapay Zeka lttifak1 iiyeleriyle yapilan goriigmeler yaninda 'Bilim ve
Yeni Teknolojilerde Avrupa Etik Grubu' ve 'Temel Haklar Ajanst' gibi uzman teknik
birimlerle yapilan isbirligi neticesinde hazirlanan etik rehberi taslak raporu iist-diizey uzman
grubu tarafindan vaktinde Komisyon'a sunulmustur. Komisyon bu taslak raporu dayanak
alarak 'Insan-Merkezli Yapay Zekada Giiven insast' (Building Trust in Human-Centric
Artificial Intelligence) isimli belgesini 2019 Nisan ayinda yaymlamistir.

Komisyon belgesine gore, iist-diizey uzman grubu tarafindan sunulan etik rehber taslaginda
giivenilir bir yapay zekay1 gergeklestirebilmek i¢in ii¢ bilesenin ve bunlarla baglantili temel
ilkelerin zorunlu oldugu belirtilmistir (European Commission, 2019: 3): Giivenilir yapay
zeka yasalara uygun olmali, etik ilkelerin geregini yerine getirmeli ve etkin bir sekilde
calismalidir. Kendisine uzmanlar tarafindan sunulan bu ii¢ bilesene ve aslinda o ii¢ bilesene
kaynaklik eden Avrupa degerlerine de dayanarak Komisyon yapay zekdnin giivenilir kabul
edilmesi i¢in uyulmasi gereken yedi temel sart belirlemistir. Bunlar, etkin insan unsuru ve
gdzetimi, teknik dayaniklilik ve emniyet, mahremiyet ve veri yonetisimi, seffaflik, cesitlilik,
aymrimciligin olmamasi ve hakkaniyet, toplumsal ve ¢evresel esenlik ile hesap verebilirlik
seklinde siralanmaktadir.

3.4. Ursula von der Leyen Komisyonu 2019-2024

2019 yili Mayis'inda yapilan Avrupa Parlamentosu se¢imlerinin ardindan Konsey iiye tilke
liderleri, devlet bakanlari, AB kurumlar1 ve Parlamentoya segilen yeni iiyelerin yer aldig1
siyasi gruplarin interaktif etkilesimiyle 2024 yilina kadar Birlik tarafindan uygulanacak
siyaset ve politikalara dair oncelikleri belirlemistir. Aslinda bu dncelikler bir taraftan da
Birligin ve iiye devletleri bekleyen temel zorluk ve sorunlarin neler oldugunu gdstermektedir.
20 Haziran 2019 tarihinde Konsey'in bu dncelikleri 2019-2024 AB Yeni Stratejik Ajandast’
basglig1 altinda tiim diinyaya deklare edilmistir (Council of the European Union, 2019).
Boylelikle en basta yeni secilecek Komisyon olmak iizere tiim kurumlara ilham olacak yeni
AB stratejik hedefleri de ortaya konulmus oldugu anlasiimaktadir (European Union, t.y.).
Konsey'in belirledigi Yeni Stratejik Ajanda dort ana oOnceligi odagina almaktadir: 1)
Yurttaslar1 ve 6zgiirliikleri korumak, 2) Giiglii ve canlt bir ekonomik temel gelistirmek, 3)
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Iklim-yansiz (climate-neutral), yesil, adil ve sosyal bir Avrupa insa etmek ve 4) Kiiresel
Olcekte Avrupa ¢ikar ve degerlerini yiiceltmek.

Tiim bu siirecin ardindan yeni se¢ilen Komisyon Baskan1 Ursula von der Leyen Konsey'in
stratejik ajandas1 ve Parlamento goriisleri ¢ercevesinde Avrupa'nin gelecegine dair bir dizi
iddial1 hedefler ortaya koymustur. Von der Leyen bes yillik gorev siiresi boyunca ulagsmak
icin ¢aba gdsterecegi bu oncelikleri alt1 baslik altinda toplamistir. Avrupa’nin dijital gelecegi
hakkinda 20 Subat 2020 tarihinde yaptig1 agiklamada Avrupa Birligi Komisyon Baskan
Ursula von der Leyen, Avrupa Birligi’nin 6zellikle yapay zeka ve veri teknolojileri konusuna
egilmesi gerekliliginin nedenlerini, uygulama alanlarini ve potansiyel riskleri dile getirmistir.
Buna gore, yapay zeka teknolojileri hakkinda &zellikle saglik hizmetleri sisteminde erken ve
basarili teshis, tant ve tedavi silireclerinin saglanmasi, AB’nin iklime dair hedeflerine
ulasabilmesinde akilli sistemlerin 6nemi, karbon ayak izinin hassas tarim uygulamalari ile
azaltilmasi ve yapay zeka uygulamalariin yirmi milyar Euro’dan fazla yatirim ile tesvik ve
desteklenmesinin hedeflendigine vurgu yapilmaktadir (von der Leyen, 2020).

Ayrica, yapay zekanin biiylik veri ile giicli bagina da deginilmektedir. Bu acidan
diisiintildiigiinde yapay zekanin esas olarak biiyiik veri ile alakali oldugu ve bir algoritmanin
ne kadar fazla veriye sahip olursa o kadar akilli ve basarili olacagi akildan ¢ikarilmamalidir.
Bu nedenle veriye erisim son derece 6neme sahiptir. Bu dogrultuda, von der Leyen, is
diinyasiin, arastirmacilarin ve kamu hizmetlerinde veriye erisiminin iyilesebilmesi igin
imkan tanimanin hedeflendigini vurgulamaktadir. Avrupa’nin toplanan mevcut verinin
kalitesi bakimindan bir avantaji oldugunu belirten von der Leyen, genis bir ekonomik
cesitlilige sahip olan Avrupa’nin, dolayistyla veri noktasinda da gesitlilik ve kalite arz ettigini
belirtmistir. Avrupa’da, bu konusmanin yapildig1 an itibariyle toplanan verinin ¢ogunlugu
daha bir kez bile kullanilmamis durumda oldugu ve bu kesinlikle siirdiiriilebilir bir durum
olmadiginin da alt1 ¢izilmektedir. Verinin sadece toplanmasi degil paylasilabilmesi de 6nem
arz etmektedir bu nedenle diger aktorler tarafindan bu verilere ulasilabilmesi, bu verilerin
kullaniminda verimliligi ve stirdiiriilebilirligi olumlu etkileyecektir. Eyliil 2020'deki birligin
durumuna dair konusmasinda Komisyon bagkani von der Leyen, Avrupa'nin net hedef ve
ilkelere dayal1 olarak 2030'da ortak bir AB vizyonuyla dijital egemenligi giivence altina
almasi gerektigini duyurmustur. Bagkan, “Avrupa Bulutu™na (European Cloud), etik yapay
zekada liderlige, herkes icin gilivenli bir dijital kimlige ve biiyiik dl¢iide gelistirilmis veri,
siiper bilgisayar ve baglanti altyapilarina 6zel 6nem vermistir (von der Leyen, 2020).

3.5. 'Yapay Zeka Hakkinda Beyaz Kitap': Yapay Zeka Stratejisine 'AB Yaklasimi'ni
Eklemek

Komisyon doénem baskan1 Ursula von der Leyen’in yapay zeka ve veri teknolojileri
hususunda daha fazla caba gdsterme yoniindeki taahhiidii (von der Leyen, 2019)
dogrultusunda 19 Subat 2020 tarihinde 'Yapay Zeka Hakkinda Beyaz Kitap: Avrupa’nin
Miikemmellik ve Giiven Yaklasgimi' isimli metin (European Commission, 2020a)
yaymmlanmistir. Her seyden once belirtilmesi gerekmektedir ki "Yapay Zeka Hakkinda Beyaz
Kitap' AB'nin 2015'ten sonra bes yil boyunca ilmek ilmek dokudugu Dijital Tek Pazar
olusturma ve yapay zeka stratejisi gelistirme ¢abasinin nihai sekil bulmus halidir.

Beyaz Kitap'in 6nsoziinde, 2018 Nisan'inda bir AB Yapay Zeka Stratejisinin tiim diinyaya
duyuruldugu fakat siddetlenen kiiresel rekabet kosullarinda bu stratejiye Avrupa degerlerine
dayali bir AB yaklasgimi ilave edilmesine ihtiya¢ oldugu belirtilmistir. Kitap bu noktada
Komisyon Bagkani von der Leyen'in yapay zekdnin insani ve etik boyutlariyla ilgili bir
Avrupa yaklasimi geregine isaret eden strateji aciklamalarma da atif yapmaktadir. Beyaz
Kitap'in amaci iste bu hedeflerin nasil hayata gecirilecegine dair olasi politika segeneklerini
ortaya koymak olarak agiklanmaktadir (European Commission, 2020a).
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3.5.1. Yapay Zekanin Avrupalilasmasi/'AB'lilesmesi': Miikemmellik ve Giiven
Ekosisteminin insas

Beyaz Kitap'in hemen “Giris” boliimiinde dijital teknolojilerin insan hayatinin her alaninda
merkezi bir konum edindigi bir donemde insanlarin bu teknolojilere giiven ihtiyacinin da
ortaya ¢iktig1, bu agidan giivenirliligin dijital teknolojiler igin bir 6n kosul haline geldigi ifade
edilmektedir (European Commission, 2020a). Bunun yaninda AB'nin mevcut ve gelecek
ekonomik biiylimesi ile sosyal gonencinin veri tarafindan yaratilan degere dayandigi
belirtilmektedir. Kisacasi, AB hem ekonomik ve toplumsal ilerlemenin veri ekonomisi insa
edilmesinde oldugunun hem de bunu saglamak admna vatandaglarin dijital teknolojilere
giivenmesi gerektiginin farkindadir. AB tarafindan basitge veri, algoritma ve islemleme
giiclinii  birlestiren teknolojiler biitiinii olarak tanimlanan yapay zeka teknolojisinin,
Avrupa'nin elinde mevcut yiiksek kaliteli dijital altyapmin AB degerlerine dayali hukuki
diizenlemelerle birlestirilmesiyle AB'yi veri ekonomisinde diinya lideri haline getirecegi
diisiiniilmektedir. Boylece AB'nin bu temel iizerinde basta yurttaslar, is diinyas: ve kamu
yararlt saglayan hizmetler olmak {izere Avrupa toplumu ve ekonomisine teknolojinin
nimetlerini sunan bir 'yapay zeka ekosistemi' gelistirebilecegi ifade edilmektedir. Sonug
olarak metnin girig bolimiinde AB yapay zeka stratejisinin, veri ekonomisinin nimetlerini
ekonomi ve toplumun tamamina ulasgtirmak ilizere, ABmin sahip oldugu altyapiy1 yine AB
degerleriyle birlestiren diizenlemeler sayesinde iiye devletlerin pargalanmigliktan uzak,
mitkemmellik ve giiven ekosistemine dayali tek bir pazar 6lgeginde yapacag isbirligini
gelistirmek seklinde 6zetlendigini séylemek miimkiindiir.

Beyaz Kitap miikkemmellik ve giliven ekosistemlerini saglamaya yonelik politika
seceneklerini agiklamadan once giiglii yonler ve firsatlara odaklanilan kismi bir GZFT
(SWOT) analizi yapmaktadir. Birlik, mevcut teknoloji altyapisini en giiclii yan1 olarak
gormektedir. Milkemmeliyet arastirma merkezleri, yenilik¢i baglangic isletmeleri (start-ups),
robotikte diinya liderligi, rekabet¢i imalat ve hizmet sektorleri, giiclii bilisim altyapisi, genis
kamusal ve endiistriyel veri, yaygin (veri okuryazarlig1 gibi) dijital yeterlilikler bu ¢ercevede
siralanmaktadir. Yine bir onceki doneme gore biitgesi %70 artirilarak 1,5 milyar Euro'ya
ulasan AB fon programlari vasitasiyla desteklenen arastirma ve gelistirme yatirimlar: da bu
kapsamda degerlendirilmektedir. Beyaz Kitap'ta AB'min oniinde yakalanmasi gereken en
biiytik firsat olarak 'gelecek veri dalgasi' goriilmektedir (European Commission, 2020a: 3-4).
Beyaz Kitap 2018 yilinda diinyada iiretilen 33 zettabayt biiylikliigiindeki verinin 2025 yilinda
175 zettabayt'a ulasacagmin tahmin edildigini belirtmektedir. Veri depolama ve islemleme
yontemleri de hizla degigsmektedir. Her bir yeni veri dalgasinin AB'ye kendisini '¢evik veri
ekonomisi'nde (data-agile economy) konumlandirabilmesi ve bu alanda diinya lideri
olabilmesi i¢in firsatlar sundugunu ifade edilmektedir. Ayrica, yeni nesil 'sinir' (edge) yahut
'yiiksek-performans' (high-performance) bilisim igin diisiik enerjili bilisim sistemleri
gelistiren 'Avrupa Islemci Inisiyatifi' ile 'Anahtar Dijital Teknolojiler Ortak Girisimi', yeni
nesil yapay zeka islemcileri i¢in hayati dneme sahip diisiik enerjili elektronikler alaninda
firsatlarin yakalanmasi i¢in 6nem arz etmektedir. Yine endiistriyel siire¢ otomasyonlari i¢in
gerekli olan 'noromorfik ¢oziimler'’ konusunda Avrupa'nin sahip oldugu liderlik enerji
verimliliginin saglanmasi agisindan firsatlar sunmaktadir. Benzer bir durum kuantum biligim
ve yapay zeka algoritmalari alanlar1 i¢in de dngoriilmektedir.

Beyaz Kitap'm en Onemli iki boliimiinii miikkemmellik ve giliven ekosisteminin
olusturulmasina yonelik farkli seviyelerde atilacak adimlarin ele alindigi boliimler

7 “Ngromorfik islem teknolojisi aslinda giiniimiiz bilgisayarlarinin islemleriyle insan beyninin giigleri ve zayifliklart
arasindaki kopriiyli temsil etmektedir. Bu teknoloji aslinda bilgisayar bilimi, elektrik mithendisligi ve biligsel
norobilimin bir noktada kesistigi ve suni sinir aglari ile insan beyninin iglemlerini taklit eden iglemcilerin tasarlandigi
bir disiplinlerarasi alan olarak goriilmektedir.” Detaylt bilgi igin bkz.
https:/thinktech.stm.com.tr/uploads/docs/1608992642 _stm-noromorfik-islem-teknolojisi-son.pdf.
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olusturmaktadir. Calismanin devam eden kisminda, Avrupa Birligi’nin konuya yaklasimini
anlayabilmek adina bu boliimler yakindan incelenmektedir.

3.5.2. Yapay Zeka i¢cin Miikemmellik Ekosistemi

Metinde miikemmellik ekosistemi sekiz alt-baslik altinda incelenmistir (European
Commission, 2020a: 5-8): 1) Uye devletlerle birlikte ¢alisma, 2) Arastirma ve yenilikgilik
cabalarina odaklanma, 3) Beceriler, 4) KOBI'lere odaklanma, 5) Ozel sektér ile isbirligi, 6)
Kamu sektdriiniin yapay zekaya adapte olmasini destekleme, 7) Veri ve bilisim altyapisina
ulagimin giivenceye alinmasi ve 8) Uluslararasi boyutlar. incelenen bu sekiz basliktan sadece
altist i¢in dogrudan 'Eylem'lerin (Action) agiklandigi, son iki baslik i¢in incelemeye ragmen
herhangi bir Eylem'in agiklanmadigi goriilmektedir.

Beyaz Kitap iiye devletlerle birlikte ¢calisma bashiginda, 2018 Nisan'inda yayimlanan yapay
zekd stratejisi ile 2018 Aralik aymnda agiklana, Komisyon ile iiye devletlerin beraber
hazirladiklar1 ve 2027 yilina kadar yiirtirliikte kalacak olan 'Esgiidiim Plani'na ve bu planda
onerilen 70 ortak eyleme gonderme yapmaktadir. Beyaz Kitap 2020 sonunda Eggilidiim
Plani'nin gézden gecirilmesi onerisini somut Eylem olarak ifade etmektedir. Arastirma ve
yenilik¢ilik ¢cabalarina odaklanma baglhiginda Beyaz Kitap, hem 'miikemmeliyet' hem de
Dijital Avrupa Programi® ve 'Ufuk Avrupa' (Horizon Europe)® eylemleri tarafindan
desteklenecek 'test merkezleri'nin kurulmasini somut eylem olarak ifade etmektedir. Ugiincii
alt-baglikta Komisyon Avrupa'da dijital becerilerde goriilen eksikliklerin giderilmesi igin
AB'de yasayan herkesin dijital ekonomik déniisiimden istifade etmesini miimkiin kilacak bir
'Beceriler Ajandasi'nin hayata gegirilecegini ifade etmektedir. Bunun yaninda giincellenmis
'Dijital Egitim Eylem Plani'nin yapay zekad temelli teknolojiler ile verinin daha iyi
kullanimina yardimci olacagi ongoriilmektedir. Alaninda en iyi profesor ve bilim insanlarini
cezbetmek ve diinya lideri master programlari sunmak iizere yine alaninda 6ncii {iniversite
ve yiiksek Ogretim kurumlarinin olusturacagr aglarin Dijital Avrupa Programi'nca
desteklenmesi {igiinci somut Eylem olarak belirtilmektedir. Dordiincii alt baslik olan
KOBI'lere odaklanma hususunda Komisyon 'Dijital Yenilik¢ilik Merkezleri' ile 'talep halinde
devreye girecek yapay zeka platformlari'nin (41-on- demand platforms)'° giiglendirilmesinin
ve KOBIl'lerle daha yakin temaslarinin saglanmasmin &nemini vurgulamaktadir. Bu
cercevede Eylem 4, her bir liye devlette en az bir dijital yenilik¢ilik merkezinin yapay zeka
konusunda uzmanlagmasinin tesis edilmesini bunun i¢in ilk etapta 100 milyon Euro
ayrilmasini igermektedir. Besinci alt-baglikta dzel sektor ile igbirligi konusunda 6zel sektdriin
yapay zeka arastirma ve yenilikg¢ilik glindemine tam anlamiyla dahil edilmesi ve ortak yatirim
gereklerinin saglanmasi dile getirilmektedir. Komisyon, 'Ufuk Avrupa' baglaminda yapay
zekd, veri ve robotik alanlarinda yeni bir 'kamu-6zel ortaklig1' kuracagini besinci somut
Eylem olarak agiklamaktadir. Kamu sektoriiniin yapay zekdaya adapte olmasini destekleme
amacina yonelik altinci ve son Eylem, Komisyon tarafindan saglik, kirsal kalkinma ve kamu
hizmeti alanlarindaki hizmet saglayicilara 6ncelik verilerek agik ve seffaf sektor diyaloglari

§ Dijital Avrupa Programu, dijital teknolojiyi isletmelere, vatandaslara ve kamu idarelerine getirmeye odaklanan yeni
bir AB finansman programidir. Dijital Avrupa Programi ile Avrupa Birligi’nde dijital doniisiimiin gergeklesmesi ve
tesvik edilmesi adina stratejik olarak belirlenen bes temel alanda finansman saglanmasi planlanmistir: Yiiksek
performansli bilgi isleme, yapay zeka, siber giivenlik, gelismis dijital beceriler, ekonomi ve toplum genelinde dijital
teknolojilerin yaygin kullanimimni saglamak. Dijital Avrupa Programi, yedi buguk milyar Euro olarak planlanan
toplam biitgesi ile ekonomik iyilesmeyi hizlandirmanin yani sira Avrupa toplumu ve ekonomisinin dijital
doniigimiinii sekillendirmeyi hedeflemektedir. Detayl bilgi icin bkz. https://digital-
strategy.ec.europa.cu/en/activities/funding-digital,
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/activities/digital-programme.

° Horizon Europe, 95,5 milyar Euro'luk bir biitgeyle AB'nin aragtirma ve inovasyona yonelik temel finansman
programudir. Detayl bilgi i¢in bkz. https://www.horizon-eu.eu/.

10 'Talep halinde devreye girecek yapay zeka platformlar' yapay zekdya yonelik bilgi, teknoloji, arag, hizmet ve
uzman aray1s1 i¢inde olanlara yonelik tek-adimlik enformasyon merkezlerini ifade etmektedir. Detayli bilgi i¢in bkz.
https://www.ai4europe.eu/.
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baslatilmasii kapsamaktadir. Boylelikle 'yapay zekanin benimsetilmesine' 6zgii bir eylem
plan1t hazirlanmasin1 ve bdylelikle yapay zekaya yonelik kamu ihalelerinin desteklenmesini
ve kamu ihale siireclerinin doniistiiriilmesi hedeflenmektedir. Beyaz Kitap'ta, veri ve biligim
altyapisina ulagimin giivenceye alinmasi konusunda 2020 Subat'inda aciklanan 'Avrupa Veri
Stratejisi'nde sunulan eylem alanlart ve 'FAIR data'!! ilkeleriyle tam bir uyum iginde
olundugu ifade edilmektedir. Son olarak AB'nin basta OECD'nin yapay zeka igin etik ilkeler
gelistirmesine sagladig1 katki gibi G20, Avrupa Konseyi, UNESCO, Diinya Ticaret Orgiitii
ve BM benzeri uluslararasi kuruluslara sagladigi katkilar AB yapay zeka cabalarinin
uluslararasi boyutu olarak dile getirilmektedir.

3.5.3. Yapay Zeka i¢in Giiven Ekosistemi

Birligin gerek daha dnce yayimladig belgelerde gerekse Beyaz Kitap'ta ayrintilt bir sekilde
olusturmaya calistif1 giiven ekosisteminin temel gerekceleri arasinda yapay zekanin
beraberinde sadece firsatlar1 degil ayn1 zamanda riskleri de tagimasi, Avrupa vatandaslarinin
algoritmalarin karar aldig1 bir diinyada kendi haklarini savunmada gii¢siiz kalmasi kaygisi ve
sirketlerin hukuki belirsizlik ortamiyla muhatap olmasi gelmektedir. Giivenligin insa
edilmedigi bir ortamda vatandaslarin yapay zek&nin istenmeyen etkilerine ve hatta kotii
amacl kullanimina yonelik endiseleri gayet yerinde goriilmektedir. Komisyon bu kaygilara
yonelik olarak 2018'den sonra pesi sira yayimlanan Yapay Zeka Stratejisi, Esglidiim Plani ve
'Insan-Merkezli Yapay Zekdda Giiven Insasi' belgelerine atif yapmaktadir (European
Commission, 2020a: 9). Bunun disinda AB'de yapay zeka gelistirici ve kullanicist olan
herkes zaten Birlik'in temel hak ve hiirriyetlere, tiiketicilerin korunmasina, {iriin giivenligine
yonelik AB diizenlemelerinin muhatabi durumundadir. Fakat yapay zek&nin bazi 6zellikleri
yapilan diizenlemelerin uygulamasini zorlagtirabilmekte ve yapay zekaya 6zgili sorunlar
c¢ikarabilmektedir. Bu yiizden Komisyon, giiven ekosistemi ingast dogrultusunda atilacak
hukuki adimlar oncesinde halihazirdaki diizenlemelerin yapay zekd kaynakli riskleri
kargilamaya ve saglikli bir sekilde uygulanmaya elverigli olup olmadiginin ya da yeni
diizenlemelere gereksinim duyulup duyulmadiginin ortaya konulmasi gerektigine vurgu
yapmaktadir. Bu noktada Beyaz Kitap yapay zekanin yukarida bahsetmis oldugumuz
gergevede ortaya gikardigi riskleri ii¢ ana baslikta degerlendirmektedir. Bunlar a) kisisel veri,
mahremiyetin korunmasi ve ayrimciligin olmamasi gibi temel hak ve hiirriyetler agisindan
ortaya ¢ikan riskler, b) giivenlik (safety) riskleri ve c) yapay zekddan zarar gorenlerin
tazminini saglayacak sorumluluk sisteminin etkili igleyisiyle alakali riskler.

Komisyon, giiven ekosistemi ingas1 dogrultusunda AB'nin halihazirdaki diizenlemeleri iginde
yapay zeka ile alakali uyarlamalar yapilabilecek alanlar olduguna ve asagidaki durumlarda
bunlarin gelistirilmesi gerektigine isaret etmektedir. Diizenleme sunlar1 kapsamaktadir
(European Commission, 2020a: 14-15): a) AB ve ulusal diizlemde yapilan hukuki
diizenlemelerin yapay zekanin yarattigi meydan okumalara ragmen etkili sekilde
uygulanmasi ve icra edilmesi, b) AB iiriin giivenligi diizenlemelerinde 6rnegi goriildiigii gibi
mevcut AB mevzuatinin sinir ve yetersizliklerinin tespit edilmesi, ¢) yapay zeka sistemlerinin
islevlerinin zaman igerisinde degisiyor olmasinin mevcut diizenlemeleri de islevsiz kilmasi,
d) tedarik zincirinde yer alan farkli ekonomik saglayicilar arasinda sorumluluklarin
dagilimiyla alakali belirsizlikler, e) glivenli olma kavraminin kapsaminin degismesi ve bunun
iiriin ve hizmetlerde yapay zeka kullanimina yonelik mevcut AB mevzuatinda heniiz karsiligt
olmayan ilave bazi risklere yol agmasi.

Diger taraftan Komisyon mevcut diizenlemelerde yapilacak ilave uyarlamalar yaninda
teknolojik ve ticari degisimlerin gerekli kildig1 ve 6zellikle yapay zekdya odaklanmis yeni

" FAIR Tiirkgesi bulunabilir, ulagilabilir, ortak calsilabilir ve yeniden kullanilabilir olan ingilizce Findable,
Accessable, Interoperable ve Reusable kelimelerinin kisaltmasidir. Detayli bilgi igin bkz. https:/www.go-
fair.org/fair-principles/.
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diizenlemelere ihtiyag oldugu goriisiindedir. ileride yapilacak bu tiir diizenlemelerin
kapsamasi gereken alanin cercevesinin belirlenmesi Komisyon agisindan anahtar mesele
konumundadir. Beyaz Kitap yeni diizenleme cercevesinin yapay zekdya dayali {iriin ve
hizmetler olmasi gerektigi kanaatindedir. Bu baglamda bir yapay zeka tanimina ihtiyag
ortaya ¢iktig1 icin metinde bir yapay zekd tanimi (ve yapay zekanm temel unsurlart olan
algoritma ve veriye dair agiklamalar) da sunulmaktadir.

Bu noktada deginilmesi gereken 6nemli bir husus daha bulunmaktadir. Komisyon yapay zeka
ile ilgili yapilacak yeni diizenlemelerin belirlenen hedefleri yerine getirecek kadar etkili
olmasi1 yaninda orantisiz bir yiik yaratacak kadar da asir1 siki kurallar da koymamasi
gerektigini diisinmektedir. Komisyon bu hassas dengeyi saglamak adina mevzuat
miidahalesinin orantili olmasini temin edecek risk-temelli bir yaklasimin 6nermektedir. Risk-
temelli yaklasimin farkli yapay zeka uygulamalari agisindan bir risk tanimlamasi yapilmasini
ve nelerin diisiik ya da yiiksek risk sayilacagina dair 6lgiitler belirlenmesini gerektirecegi
ortadadir. Beyaz Kitap'ta bir yapay zeka uygulamasinin yiiksek riskli sayilabilmesi i¢in iki
Olciitten bahsedilmektedir. Birincisi, bir yapay zeka uygulamasimin dnemli risklerin ortaya
¢tkacagi bir sektorde kullanilmasi durumunda o uygulamanin yiiksek riskli sayilmasidir. Bu
Ol¢iite uyan (saglik, ulastirma ve enerji gibi) sektorlerin yeni mevzuat gergevesi ¢izilirken
agikca belirtilmesi geregine de vurgu yapilmaktadir. ikinci lgiit baz1 nemli risklerin ortaya
¢ctkma ihtimalinin oldugu bir sektordeki yapay zeka uygulamasinin yiiksek riskli sayilmasidir.
Bu 6l¢iit, mevzuat miidahalesi i¢in segilen sektdrdeki her yapay zeka uygulamasinin zorunlu
olarak bir risk icermeyebilecegi diisiincesine dayanmaktadir. Ornegin genel olarak saghk
yeni diizenlemeler i¢in ¢ok uygun bir sektorken, hastanelerdeki dijital randevu sisteminin
normalde yeni mevzuat diizenlemesi gerektirecek ve bunu mesru kilacak kadar yiiksek bir
risk dogurmayacagi de herkesce kabul edilebilecek bir gergektir. Sonug olarak Komisyon bir
yapay zeka uygulamasinin risk diizeyine yonelik bir degerlendirmenin, uygulamay1 kullanan
taraflarin nasil etkilendiginin dikkate alinarak yapilmasi gerektigini belirtmektedir

3.6. Dijital Tek Pazar Ardindan Avrupa’nin Dijital Gelecegini Yeniden Sekillendirmek:
2030'a Kadar Rehberlik Edecek 'Dijital Pusula’

Hatirlanacag: lizere Komisyon Baskani Ursula von der Leyen 2020 yili Eyliiliinde 'Birligin
Durumu' konusmasinda (European Commission, 2020b) Avrupa'nin net hedef ve ilkelere
dayali, ortak bir AB vizyonuyla dijital egemenligi giivence altina almasi gerektigini
duyurmus ve etik yapay zeka, giivenli dijital kimlik, geligsmis veri, siiper bilgisayar ve
'Avrupa Bulutu' bagliklarma 6zel 6nem verecegini agiklamisti. Bunun {izerine Konsey,
Baskan tarafindan ortaya konulan bu hedefler dogrultusunda adimlar atmaya ydnelik olarak
Komisyon'u Mart 2021'e kadar kapsamli bir plan olusturmaya davet etmistir. Sonugcta,
AB'nin ilk olarak 2015'de dijital tek pazar stratejisi agiklayarak girmis oldugu dijital
stratejiler belirleme yolunda son adim olarak adlandirabilecegimiz 'Dijital Pusula 2030:
Avrupanin Dijital On Yilt' (2030 Digital Compass: The European way for the Digital
Decade) isimli Komisyon belgesi ortaya ¢ikmigtir (European Commission, 2021).

Dijital Pusula o zaman kadar AB tarafindan yayimlanan dijital doniisiim ve yapay zeka
stratejilerinde goriilmeyen fakat 2021 y1li itibariyle tiim diinyay1 her agidan kasip kavuran bir
kavrama isret ederek baslamaktadir: Pandemi. Giris bdlimiiniin hemen baglangic
paragrafinda sunlar ifade edilmektedir (European Commission, 2021: 1):

Sadece bir yil iginde COVID-19 pandemisi toplumlarimizin ve ekonomilerimizin
dijitallesme rollerini ve algilarmi degistirmis, dijitallesmenin hizini artirmistir. Dijital
teknolojiler artik is yasami, egitim, eglence, sosyallesme, alig-veris ve saglik
hizmetlerinden kiiltiir hizmetlerine kadar her seye ulasmada bir buyruk haline gelmistir.
Pandemi ayni1 zamanda 'yikici inovasyon'un oynayabilecegi kesin sonuca gotiiren rolii de
ortaya ¢ikarmistir. Ayrica pandemi, dijital alanimizin kirilganliklarini, AB'li olmayan
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teknolojilere olan bagimliliklarini ve yanlis bilgilendirmenin demokratik toplumlarimiz
tizerindeki etkisini de bizlere gdostermistir.

Goriildiigt tizere Birlik, 2030'a kadar kendisine on yil rehberlik edecek 'dijital bir pusula’
hazirlarken COVID-19 pandemisinin dijital doniigiim iizerindeki hem olumlu hem de
olumsuz yonleri olan biiyiik etkisine igaret etmektedir. Diger bir deyisle AB'nin dijital
gelecek on yili planlanirken, Covid-19 pandemisinin daha fazla goriiniir kildig: giiclii yanlar
ve stratejik zaaflar da Komisyon'un degerlendirme masasi iizerinde yer almaktadir. Bu
anlamda dijital doniisiimiin ¢ergevesinin artik post-pandemi doneminin niteliklerine gore
sekillendirildigini sOylemek gerekmektedir. 2019 yili sonunda, heniiz ilk Covid-19
vakalarinin bildirilmeye baslandigi donemde Komisyon tarafindan agiklanan 'Avrupa Yesil
Mutabakati' da 2021 y1li basinda agiklanan Dijital Pusula gibi AB'nin post-pandemi donemi
stratejik hedeflerinin merkezinde yer almaktaydi. Pandemi doneminde ortaya ¢ikan zaaf ve
ihtiyaglar dogrultusunda gbézden gegirilen ABmin gelecek yol haritasim kapsayici yesil bir
doniisiime isaret eden 'Avrupa Yesil Mutabakati' ve bu gegisi destekleyen dijital doniisiimii
isaret eden 'Dijital Pusula' kapsaminda “yesil ve dijital doniisim” seklinde adlandirmak
miimkiindiir (Borii, 2021).

Dijital Pusula 0&zeline donersek, belgede dijital AB icin temel 2030 vizyonunun
'giiclendirilmis vatandaslar ve isletmeler' olarak ifade edildigi goriilmektedir. Bu vizyon igin
yapilacak en temel sey ise ‘liye devletlerin giiglerini birlestirerek direngli bir Avrupa i¢in
dijital doniisiimii saglamast' olarak ifade edilmektedir. AB i¢in dijitallesmis bir ekonomi ve
topluma giden yol dayanisma, refah, siirdiiriilebilirlik, vatandas ve isletmelerin
giiclendirilmesi, dijital ekosistem ve tedarik zincirlerinin giivenlik ve direncinin
saglanmasindan ge¢mektedir. Pandeminin yarattigi (6rnegin kent-kir arasinda ortaya ¢ikan)
dijital boliinme, AB-dis1 teknolojilere bagimlilik gibi "dijital yoksunluk" (digital poverty)
olarak adlandirilabilecek kirilganliklarin "arkada tek bir kisiyi dahi birakmadan" (no-one is
left behind) ustesinden gelinmesi Birlik'in gelecek ufkunu olusturmaktadir (European
Commission, 2021: 2). Bu cercevede, dijital olarak desteklenmis sagliga doniik ve 'Dijital
Uriin Pasaportu' zorunlulugu getirilmesi benzeri yesil ¢oziimler kritik éSnemde goriilmektedir
(European Commission, 2021: 3).

AB'nin gelecek on yilinin dijital doniistimiinii sekillendiren Dijital Pusula dort ana eksen
etrafinda sekillenmektedir (European Commission, 2021: 4-10): 1) Dijital becerilere sahip
vatandaslar ve yliksek dijital nitelikte profesyoneller, 2) Giivenli, yiiksek performanslh ve
siirdiiriilebilir dijital altyapilar, 3) Isletmelerin dijital déniisiimii ve 4) kamu hizmetlerinin
dijitallesmesi.

Bu dort ana eksen altinda yer alan dijital hedefleri su sekilde 6zetlemek miimkiindiir: Birinci
ana eksen kapsaminda Avrupa’daki yetiskin niifusun yiizde 80’inin temel dijital becerileri
olmasi, bilisim ve iletisim teknolojileri alaninda ¢alisan sayisinin AB ¢apinda 20 milyona
cikarilmasi, Ozellikle kadinlarin Bilgi ve Iletisim Teknolojileri'ndeki yogunluklarinin
artirilmasi hedeflenmektedir. ikinci ana eksenin hedefleri arasinda giivenli ve siirdiiriilebilir
dijital altyapilarin yerlesim birimlerine kurulmasi ve kalabalik alanlarin 5G kapsamina
alinmasi, biitiin evlerde gigabit hizinda internet olmasi, kiiresel yar1 iletken iiretiminin yiizde
20’sinin AB'de gergeklestirilmesi, Avrupa'da 10.000 tane iklim-nétr yiiksek giivenlikli Edge
Node (ug¢ diigim) konuslandirilmasi ve Avrupa'nin ilk kuantum bilgisayarina sahip olmasi
yer almaktadir. Isletmelerin dijital doniisiimii bashgimi tasiyan {i¢iinci ana eksenin
hedeflerini ise firmalarin ylizde 75’inin bulut bilisim hizmetleri, biiyiik veri ve yapay zeka
kullanmasi, KOBI’lerin %90’ mindan fazlasinin temel diizeyde dijital yogunluga ulagmasi,
AB diizeyinde 1 milyar dolar degerindeki geng teknoloji sirketi (unicorn) sayisin1 250'ye
ulastirarak iki katina ¢ikarmay1 kapsamaktadir. Dordiincii ve son ana eksende temel kamu
hizmetlerinin tiimiiniin internet ortaminda verilmesi, biitiin vatandaslarin tibbi kayitlarina
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elektronik ortamda erisebilmesi, vatandaslarin %80’inin dijital kimliklerini kullanmas1 yer
almaktadir.

4. SONUC

Yeni bin yila bilgi toplumu parolastyla giren Avrupa Birligi, 2010 yilindan sonra ekonomi
ve toplumun dijital doniisiimiiniin ve buna yonelik stratejiler gelistirmenin dnemini fark
etmistir. AB diizeyinde dogrudan dijital strateji basliginda atilan ilk adim 2015 yilinda dijital
tek pazarin olusturulmasina yonelik olmustur. AB vatandaslarinin dijital mal ve hizmetlere
daha iyi erisimi, dijital aglarin ve hizmetlerin gelistirilmesi ve dijital ekonominin biiylime
potansiyelinin artirilmasi dijital tek pazara ulagsmanin temel kosullart olarak agiklanmistir.
Bunu 2021 yilinda yayimlanan ve yine dogrudan hedefi dijital rehberlik olan 2030 Dijital
Pusulas: takip etmistir. Dijital Pusula, dijital tek pazar stratejisi hazirlanirken giindemde
olmayan fakat daha sonra ortaya ciktifinda diinyanin tamaminin sosyal ve ekonomik
yasamini kokten etkileyecek Covid-19 pandemisi kosullarinda hazirlanmistir. Pandemi
sonrasinin yonii dijital becerilere sahip vatandaslar, giivenli dijital altyapilar, isletmelerin ve
kamu hizmetlerinin dijital doniisiimii etrafinda sekillenen yesil ve dijital doniisiim olarak
belirlenmistir.

Teknolojik gelismeler dikkatle incelendiginde yapay zekanin dijital teknolojik ilerlemelerin
merkezinde oldugu goriilecektir. Bunu takip ederek yapay zekadya yonelik stratejiler de
AB'nin dijital stratejilerinin merkezinde yer almistir. Birlik yapay zekaya yonelik dogrudan
ilk adimin1 2018 tarihli yapay zeka strateji belgesini hazirlayarak atmistir. Kisa siire
icerisinde Esgiidiim Plan1 ve etik rehber yapay zeka stratejisinin tamamlayict dokiimanlari
olarak yayimlanmistir. Boylelikle Birlik bir yandan yapay zeka stratejisinin hedeflerine
ulagsmak i¢in yapay zekaya doniik 6zel-kamu sektorleri isbirligini, akademik mitkemmeliyet
merkezlerinin kurulumu ve Avrupa veri altyapisinin olusumunu koordine ederken diger
yandan gelistirdigi etik yapay zeka ilkeleriyle stratejik gelismelerin etik boyutunu
cergevelendirmistir. 2020 yilinda yayimlanan Beyaz Kitap'in AB'nin yapay zekaya vurdugu
damganin netlesmesi, bu manada yapay zekanin Avrupalilastigi/AB'lilestigi metin olarak
goriilmesi miimkiindiir. Beyaz Kitap, daha once ¢esitli vesilelerle vurgulanan ‘AB'nin dayali
oldugu Avrupa degerlerini yapay zekdya yansitmak’ diye tanimlanabilecek 'Avrupa
Yaklagimi'ni net bir sekilde ifade etmis, ekonomik hedefini ‘¢cevik veri ekonomisi’ olarak
giincellemis ve miikemmellik ve giiven kavramlarini yapay zekanin gelistirilmesi ve
uygulanmasinin merkezine oturtmustur.

Elbette AB'nin dijitallesme ve yapay zeka stratejilerine sekil veren belge ve diizenlemeler bu
calismada deginilenlerle sinirli degildir. Bu ¢aligmada temel ve stratejik olduklari diisiilenlere
yer verilmistir. Dijital Piyasalar Yonetmeligi (2020), Dijital Hizmetler Ydnetmeligi (2020),
Veri Yonetisimi Yonetmeligi (2020), Yapay Zekd Yonetmeligi (2021), Veri Yonetmeligi
(2022) gibi diizenlemeler yapay zekanimn hukuki boyutunu olusturmaktadir. Ayrica Yapay
Zeka, Nesnelerin Interneti ve Robotik Alanlarinda Giivenlik ve Sorumluluk Yansimalar
Hakkinda Rapor (2020), Avrupa'nin Dijital Gelecegini Sekillendirmek (2020), Dijital On yil
fcin ABmin Siber Giivenlik Stratejisi (2020) Yapay Zekdya Avrupa Yaklagimini
Giiglendirmek (2021) gibi dokiimanlar da ayrica incelenmeyi beklemektedir.

AB diizeyinde ¢ok kisa bir siire icerisinde yapilan tiim bu diizenlemelere ve ortaya konulan
dokiimanlara ragmen Avrupa kitas1 Slgeginde dijital doniistimiin 6niinde ciddi sorunlarin
oldugu da bir gercektir. AB icinde vatandaslarin, firmalarin, kamu sektdriiniin AB diizeyinde
belirlenen hedeflere goniillii katilim ve destegi hayati 6nem tagimaktadir. Pandemi sonrasi
diinyada kisa vadede ortaya ¢ikan (giivenlik, gida, enerji alanlarindaki gibi) yeni kiiresel risk
ve sorunlarin AB'yi tiim stratejik hedeflerini en iyi ihtimalle revize etmeye en kotii ihtimalle
degistirmeye zorlama ihtimali bulunmaktadir.
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