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Bireyin is yerinde olusturulan ¢alisma gruplari i¢erisinde kendisine yer edinememesi yalnizlasmasina neden olmakta ve
bu durum ¢calisanlarin isine gomiilmiisligiinii olumsuz etkileyebilmektedir. Bu ¢alismanin amaci is yasaminda yalnizligin
ise gomiilmiisliik iizerindeki etkisini tespit etmektir. Bu kapsamda, Istanbul ilinde faaliyet gisteren ézel saglik
kuruluglarindaki doktor, hemsgire, ebe ve tekniker/teknisyen unvanlarindaki saghk ¢alisanlari, ¢alismanin evrenini
olusturmaktadwr. Veriler anket yontemi kullamilarak toplanmistir. Kolayda érnekleme yontemiyle ¢alismaya katilmay
kabul eden 45 doktor, 155 hemgire, 92 ebe, 134 tekniker/teknisyenden olusan 426 saghk calisani ise ¢aligmanin
orneklemini olusturmaktadwr. Verilerin analizinde tammlayict istatistikler, dlgeklere iliskin faktor analizleri, giivenirlik
analizi, korelasyon analizi ve hipotezlerinin test edilmesi i¢in regresyon analizleri kullamilmistir. Calisma sonucunda; is
yasaminda yalnizligin ise gémiilmiigliik iizerinde negatif yonde anlaml bir etkisinin oldugu, is yasaminda yalnizligin alt
boyutlart olan duygusal yoksunluk ve sosyal arkadashk yoksunlugunun ise gomiilmiisliik iizerinde anlamli ve negatif
yonde etkisinin oldugu sonucuna ulasilmistir. Arastirma degiskenleri arasindaki iliskilerin ilk defa incelenmesi nedeniyle
calismada elde edilen sonuglarin alanyazina katkida bulunacag diisiiniilmektedir.
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ABSTRACT

The individual's inability to find a place for himself in the working groups formed at the workplace causes isolation and
this situation may negatively affect employees' embeddedness in their work. In this study, it is aimed to reveal the effect
of loneliness at work on job embeddedness. In this context, health workers with the titles of doctors, nurses, midwives and
technicians in private health institutions operating in the province of Istanbul constitute the universe of the study. The
data were collected using the survey method. The sample of the study consists of 426 health workers, consisting of 45
doctors, 155 nurses, 92 midwives and 134 technicians, who agreed to participate in the study with convenience sampling
method. Descriptive statistics, factor analysis of scales, reliability analysis, correlation analysis and regression analysis
were used in the analysis of the data. Research results show that loneliness at work has a negative and significant effect
on job embeddedness, and emotional deprivation and social companionship, which are the sub-dimensions of loneliness
in business life, have a significant and negative effect on job embeddedness. Since the relationships between the research
variables were examined for the first time, it is thought that the results obtained in the study will contribute to the
literature.
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GIRIS

Isletmeler, faaliyet gosterdikleri sektorde iiretim yapmak ve hizmet etmek icin ellerindeki biitiin kaynaklari
kullanmaktadirlar. Bu kaynaklarm en &nemlisi ise elinde bulundurdugu insan kaynagidir. Isletmeler, insan
kaynaginin elde edilmesi, ¢alisanin is siireci ile isten ayrilmasina kadar gegen zaman araliginda ¢alisanin aktif
kullanilmast i¢in biitiin islemlerini insan kaynaklar1 birimine vermistir. Insan kaynaklar1 birimi, ise alma siireci
sonunda isletmeye aldig1 calisanin verimli bir kaynak olarak isinde performans gostermesini saglamak, elde
ettigi kalifiyeli caliganin iste kalmasini saglayarak isten ayrilmasina engel olmak i¢in gerekli tedbirleri almakla
yikiimlidir. Kalifiyeli ¢alisanlarin elde tutulmasi ¢aligan devir hizinin kabul edilebilir seviyelerde kalmasini
saglamaktadir. Isletmeler bu sayede insan kaynagi icin harcadigi maliyetleri diisiirmektedir. Bu sebeple
caligma hayatinda isletmeler ¢alisan devir hizini diistirmek, kalifiyeli ¢calisanin isinde kalmasini saglamak icin
kendisinden ve ¢alisandan kaynaklanan sorunlari arastirmakta ve bunlara karsi 6nlemler almaktadirlar.
Caligsanlarin isten ayrilmasina neden olan unsurlari arastiran birgok ¢alisma bulunmaktadir. Fakat Mitchell ve
arkadaglar1 (2001) bu konuya farkli bir bakis acis1 getirerek, ¢alisanlarin iste Kalmasini saglayan unsurlarimn
neler oldugunu arastirmak i¢in “ige gémiilmiigliik” kavramini geligtirmislerdir.

Mitchell ve arkadaglari (2001) ise gomiillmiigligiin ¢alisanin iginden ayrilmasini zorlastiran olumlu
giiclerden olustugunu ortaya koymaktadirlar. ise gomiilmiisliik, calisanin isten ayrilmasina engel olan is ile
ilgili ve is dis1 faktorlerin olusturdugu etkilerdir (Sekiguchi ve ark., 2008: 762). Holtom ve arkadaslar1 (2006:
320) ise gémiilmiisliigii “calisanlarin elde tutulmasi iizerinde genis bir dizi etki” olarak ifade etmislerdir. Ise
gomiilmiisliik bireyin isinde kalmasindaki unsurlari pozitif bir bakis agisi ile ele alan bir kavramdir (Dedeoglu
ve ark., 2016: 136).

Wright ve arkadaglar1 (2006) is yasaminda yalnizligi, ¢alisanin, is ortaminda is arkadaslar1 tarafindan tek
basina birakilmasi ve ig ortamindan izole edilmesi olarak ifade etmektedirler. Dogan ve arkadaslari (2009) ise,
kisinin normal hayatindaki yalnizliktan farkli olarak, sadece is ortaminda yasanilan yalnizlik olarak
belirtmislerdir.

Ise gdmiilmiisliik kavrami isletmelerin calisanlarinda gérmek istedigi olumlu bir durumdur. Bu nedenle ise
gomilmiisligii olumsuz etkileyen faktorler hem isletmeler i¢in hem de calisanlar igin istenmeyen bir
durumdur. Ise gémiilmiisliigii olumsuz yénde etkileyen degiskenlerden birinin is yasaminda yalmzlik oldugu
diistiniilmektedir. Nitekim Erkdse (2019) ve Torunogullar (2021), is yasaminda yalmzlik ile isten ayrilma
niyeti arasinda anlamli ve pozitif yonlii bir iligskinin oldugunu tespit etmislerdir.

Alanyazinda is yasaminda yalnzlik ile ise gomiilmiisliik degiskenlerinin birbirlerini ne yonde etkiledigine
dair herhangi bir ¢alismaya rastlanilmamustir. Bu ¢alismada is yasaminda yalmizligin ise gomiilmiigliik
tizerindeki etkisi incelenerek alanyazina katkida bulunmak hedeflenmektedir. Calisma kapsaminda 6zel saglik
sektorii veri toplama alani olarak segilmistir. Nitekim 2019 yilinda diinyada bas gosteren koronaviriis salgini
ile is yiikli daha da artan saglik ¢alisanlarinin yogun stres altinda ¢alismalari, is ortaminda siddet olaylarinin
artmasi, salgin sonrasinda diinyada etkili olan ekonomik sikintilarmn tiim insanlan etkiledigi gibi saglik
calisanlarinin ekonomik durumlarini olumsuz etkilemesi, ekonomisi gelismis tilkelerin bagka iilkelerden saglik
calisani temin etmesi c¢alismanin saglik caliganlari tizerinde yapilmasi kararinda etkili olmustur. Calisma
sartlari, asir1 is yuki, diisiik ticretler, mobbing ve sonu gelmeyen siddet olaylar1 gibi olumsuz durumlardan
dolay1 saglik calisanlar1 is yasaminda yalnizlik yasayabilmekte ve yasanilan bu yalnizhifin ise
gomiilmiigliiklerini olumsuz etkileyecegi diisiiniilmektedir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE
1.1 Yalmzhk

Yalnizlik, Tirk Dil Kurumu tarafindan “yalniz olma durumu, kimsesizlik, kimse bulunmama durumu,
1ssizlik, tenhalik” olarak tanimlanmstir (TDK, 2022). Peplau ve Perlman (1982) yalnizligi, kisinin sosyal
cevresi ile olan iliskisinin istedigi diizeyde gerceklesmemesi sonucunda ortaya ¢ikan hos olmayan 6znel
psikolojik olgu olarak tanimlamislardir.

Yalnizlik, demografik, sosyal ve ekonomik hicbir kistasi olmadan her bireyin i¢ ve dis diinyasinda
yasayabilecegi bir olgudur (Neto ve Barros, 2000: 503). Yalnizlik yasayan bireylerin arkadaslik baglarinin
zayif olmasi kuvvetle muhtemeldir. Ayrica yalnizlik yasayanlar duygusal bir ruh haline sahiptirler (Karakaya
ve ark., 2015: 82). Perlman ve Peplau’ya (1981) gore, bireyin kendisinde bulunan, diisiik benlik duygusu,
utangaglik, ice donikliik, disiik baglilik egilimleri, 6zgiiven eksikligi gibi 6zelliklerin bireyin yalnizlik
yasamasina neden olmakta ve yalnizligini arttirmaktadir. Rokach’a (1989) gore ise bireyin, kisisel yetersizligi,
iletisim kurmada zorlanmasi, travmatik olaylar, kisilik ve gelisimsel bozukluklar1 gibi durumlarin olmasi
yalnizliga neden olmaktadir. Dykstra (2009) yalnizligin {i¢ ana nedenden kaynaklandigini belirtmistir.
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Bunlardan ilkinin insanin sosyal cevresinin nicelik ve niteliginden meydana gelen olumsuzluklardan,
ikincisinin insanin diger insanlarla olan iletisiminde kendi istedigi seviyede olmamasindan ve sonuncusu ise
bireyin kendi kigisel 6zelliklerinden kaynaklandigini belirtmistir. Bireyin, kendisini kisisel olarak yetersiz
gbrmesi, kisinin dogustan veya sonradan ortaya ¢ikan gelisimsel bozukluklari, iligskilerinde doyumsuz olmasi,
sosyal ¢evresinden ayrilmak durumunda kalmasi yalnizlik yagsamasina neden olmaktadir (Rokach ve Brock,
1996).

Page ve Cole (1991) yaptiklar1 arastirmada; cinsiyet, egitim diizeyi, medeni durum, gelir durumu gibi
faktorlerin yalnizlik ile iliskili oldugunu belirtmislerdir. Evlilerin bekarlara gore, gelir durumu iyi olanin gelir
durumu zay1f olana gore daha az yalnizlik yasadiklarini, kadinlarin ve erkeklerin yalnizlik duygulari arasinda
bir oranlama yapamadigini fakat kadinlarin erkeklere gore yalnizligi kabul etme oraninin yiiksek oldugunu,
bunun kadinlarin daha ¢ok yalnizlik yasadigi anlamina gelmedigini ifade etmistir. Hart ve arkadaslari (1996),
isitme rehber kopeklerine sahip olan duyma engelli bireylerin, diger duyma engelli bireylere gore daha az
yalnmizlik hissettikleri sonucuna varmistir. Duyma engelli bireyin sahip oldugu isitme rehber kdpeklerinin
varligi, bireye sadece arkadaslik etmekle kalmayip, bireyin sosyal gevresi ile iletisim kurmasina, yeni
arkadasliklar edinmesine ve isiten bireylerle iletisime gecmesine aracilik ettigini belirtmistir.

Insanin iginde yasadig1 toplulugun kendisine has kiiltiirii de bireyin yalmzhigina etki etmektedir. icinde
bulunulan toplum daha ¢ok bireysel hareket edenlerden olusuyorsa kisi daha ¢ok bireyci bir yapida yetisir ve
kendisini daha ¢ok yalniz hissetmektedir. Fakat i¢ginde yasanilan topluluk daha ¢ok kolektif hareket ediyorsa
kisi stirekli sosyal gevresi ile iletisim halinde olacak ve daha az yalnizlik hissedecektir (Sigsman ve Turan, 2004:
126). Yasadigimiz zaman diliminde teknolojinin hizla gelismesi, kirsal alandan kentlere gogiin hizlanmasi ve
bu gogle gelen kentlesme, yeni yasam kiiltiirleri, yeni toplum yasantisi, daha kiigiik aile yapisi, kentlesmeden
kaynakli yabancilasma ve tek basina yasayan birey sayisinda artma, ¢esitli salgin hastaliklardan kaynakli
izolasyon gibi durumlarin ortaya ¢ikmasi bireylerin yalnizlik yasamasina neden olmaktadir (Akgiil, 2020: 55).
Yasi ilerlemesi yalnizligin artmasinda ise bir diger etkili faktordiir. Birey yasi ilerledikce fiziksel olarak
aktivitelere katilmakta zorlanmaktadir. Ozellikle yaslilarda, ilerleyen yas ile birlikte akranlarim1 kaybeden birey
daha da yalnizlagsmaktadir (McWhirter, 1990: 419).

1.2. Is Yasaminda Yalmzhk

Is yasaminda yalmzlik, bireyin beraber ¢alistig1 is arkadaslari arasinda kendisini yalmz hissetmesidir
(Akbaba, 2020:1706). Kisinin normal hayatindaki yalnizliktan farkli olarak, sadece is ortaminda yasanilan
yalmzliktir (Dogan ve ark., 2009:272). Is yasaminda yalmzlik, bireyin is yerinde sosyal ve duygusal olarak
yalnizliklar yagamasidir (Aksoy, 2019:205).

Aragtirmalarda, is yasaminda yalnmizligin sosyal arkadaslik yoksunlugu ve duygusal yoksunluk olarak iki
boyutundan bahsedilmektedir (Weiss, 1973; Wright, 2005; Wright ve ark., 2006; Dogan ve ark., 2009;
Sisman ve Turan, 2004). Sosyal arkadaslik yoksunlugu boyutu, bireyin is ortamindaki sosyal yapi igerisinde
kendisine yer bulamamasi olarak ifade edilmektedir (Wright, 2005: 24). Calisanin is yerindeki arkadaslariyla
olan iletisimlerini ifade etmektedir. Calisanin, is arkadaglar1 ile olan sosyal iliskilerini niceliksel olarak
degerlendirir. Bireyin is ortaminda sosyal iletisime agik olmamasi ve kendisini is yerindeki sosyal yapinin bir
pargast olarak gorememesidir (Dogan ve ark., 2009:273). Duygusal yoksunluk boyutu, is gorenin is
ortamindaki arkadaslariyla olan iligkilerinin niteligini gostermektedir (Dogan ve ark., 2009:273). Duygusal
yoksunluk boyutunda, calisanlar arasinda iletisimsizlik en dnemli nedendir. Bu sorun ¢alisanlarin rahat ve
huzurlu bir is ortamina ulagmasini engellemektedir (Wright, 2005). Kisilik 6zellikleri ile is ortamindaki
cevresel faktorler calisanin duygusal yoksunluguna neden olmaktadir. Duygusal yoksunluk yasayan ¢alisanda,
stres ve disiik orgiitsel baglilik olusmaktadir. Yasanan olumsuzluklar caliganin isten ayrilmasi ile
sonuglanabilmektedir (Karaduman, 2013:19). Kisisel 6zellikler, aile ve toplumsal destek, iginde bulunulan
kiiltiir, karamsarlik, utangaglik, diisiik benlik, yas, 6z sayg1 ve 6zgiiven eksikligi, gelir ve yas gibi faktorler is
yasaminda yalmzhig etkilemektedir (Wright, 2005). Isin niteligi ve ¢aliganin egitim seviyesi de bireyin is
yasaminda yasadig1l yalnizhigr etkilemektedir (Corapcioglu, 1998). Page ve Cole (1991) calismasinda,
profesyonel meslegi olanlarin ve yoneticilerin diger meslek gruplarina gore kendilerini daha az yalniz
hissettiklerini, gelir diizeyinin artmasinin ve egitim Seviyesinin diismesinin ise calisanlarin yasadiklar
yalnizligr arttirdigini belirtmislerdir.

1.3. ise Gomiilmiisliik

Mitchell ve arkadaglar1 (2001:1103) ise gomiilmiisliigii, mecazi olarak “birinin bir aga veya bir yere sikisip
kalmas:” olarak ifade etmektedir. Ise gomiilmiisliik konusunda en énemli arastirmalar Mitchell ve arkadaglari
(2001) tarafindan yapilmistir. Mitchell ve arkadaslar1 bu kavrami Kurt Lewin'in alan kurami ve gomiilii figitirler
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teorisine dayanarak, caliganlarin neden islerinde kaldiklarini ortaya ¢ikarmaya c¢aligmustir. Alan kuramina
gore bireyin algisal bir yasam alani vardir ve yasam alanina etki eden bircok bag vardir. Gomiili figiirler
teorisinde ise bireyin ge¢misi ile baglantilar1 vardir ve bireyi, gegmisindeki bu baglantilardan ayirmak zordur
(Alici, 2017:81). Ise gomiilmiisliik, calisan1 mevcut isinde tutma teorisidir. Isinden goniillii olarak ayrilan
calisanlarin devir hizini tespit etmek ve galigan devir hizi ile ilgili tahminlerde bulunmak i¢in kullanilmigtir
(Burton ve ark., 2010: 43). Ise gomiilmiisliik kavramini iilkemizdeki akademik yazin alaninda kullanan,
Tanova (2007) “is ile i¢ ige olma” olarak tanimlamistir. Bu alanda ¢alisma yapan; Birsel ve ark., 2012;
Karatepe, 2012; Akgilindiiz ve ark., 2016; Candan, 2016; Dedeoglu ve ark., 2016; Kanten ve ark., 2016; Kesen
ve Akyiiz, 2016a; Toker ve Celik, 2017; Erkutlu ve Chafra, 2017) “ise gomiilmisliik”, Akin ve Reyhanoglu
(2018) ise “ise gomiilii olma” olarak bu terimi kullanmislardir. ise gomiilmiisliik, calisanlarin isten
ayrilmalarina tepki olarak ortaya ¢ikan ve ¢aligsanin isinde neden kalmasi gerektigini agiklayan bir kavramdir
(Moses, 2012:2). Calisanin i yerinde tutulmasini saglayan baglantilar, uyum ve fedakarlik gibi genis bir dizi
etkiden olusmaktadir (Holtom ve ark., 2006:319). Bireyin yeni is imkéanlar1 karsisinda mevcut isinden
ayrilamamasidir (Kesen ve Akyiiz, 2016b: 490).

Mitchell ve arkadaglar1 (2001) tarafindan ortaya ¢ikarilan ise gomiilmiisliik kavrami; baglantilar, uyum ve
fedakarlik olmak iizere ii¢ boyuttan olusmaktadir. Baglantilar, uyum ve fedakarlik boyutlarmin her biri
orgiitsel ve toplumsal olmak iizere iki ayr1 alt boyutu bulunmaktadir (Holtom ve O'Neill, 2004:8). Orgiitsel
gomillmiisliik, bireyin is yerine olan bagliligini, toplumsal gomiilmiisliik ise bireyin i¢cinde bulundugu sosyal
topluluga bagliligini ifade etmektedir (Crossley ve ark., 2007:1031). Uyum, baglantilar ve fedakarlik boyutlari
bireyin isindeki ve is disindaki faktorleri kapsamaktadir (Sekiguchi ve ark., 2008:764). Uyum boyutu,
orgiitteki calisanin hem kurumu hem de sosyal cevresi ile uyumlu olup olmadigini algilama durumunu
kapsamaktadir. Ayrica bireyin sadece orgiit ile uyumlu olmasi ise gOmilmiisliik icin tam yeterlilik
gostermemektedir. Bireyin orgiit disindaki topluluk ile de uyumlu olmasi, ise gdomiilmiisliik diizeyini
etkilemektedir.

1.4. Is Yasaminda Yalmzlk ile Ise Gomiilmiisliik Arasindaki iliski

Alanyazinda is yasaminda yalnizligin ise gémiilmiisliik izerindeki etkisini ve bu iki kavram arasindaki
iligkiyi inceleyen arastirmalara rastlanilmamigtir. Ancak is yasaminda yalmzlhiga benzer kavramlar ile ise
gomiilmiigliige benzer kavramlar arasindaki iliskilerin incelendigi ¢alismalar bulunmaktadir.

Ustiin ve Yaman (2020), is yerindeki yalnizliklarinin érgiite bagliliklarini negatif yonlii ve anlamli sekilde
etkiledigi sonucuna varmigtir. Ayrica, Ayazlar ve Giizel (2014); Aykan ve arkadaglar1 (2019) is yasaminda
yalnizligin orgiitsel bagliligi olumsuz etkiledigini ileri siirmiistiir. Stoica ve arkadaslar1 (2014), orgiite
bagliligin artmasi1 durumunda calisanin is yerindeki yalnmzliginin azalttigi sonucuna varmistir. Aydemir ve
arkadaglart (2019), calisanlarin is yerinde yasadigi yalnizliklarinin stres diizeylerini yiikselttigi, ise
bagliliklarini azalttigi sonucuna varmigtir. Erer (2021), ¢alisanlarin is yerinde yasadigi dislanma algisinin
bireyin calistigi Orgiitine bagliligim azalttigi ve orgiitsel dislanma algisinin ¢aliganlarin isten ayrilma
niyetlerini arttirdigi sonucuna varmustir. Karakaya ve arkadaglari (2015), is yeri yalmzhigmm duygusal
yalnizlik boyutunun, iskolikligin iki boyutu olan zorlayici ¢alisma ve asir1 ¢alisma davraniglarini arttirdigini
ifade etmistir. Sezen (2014) is yasaminda yalnizlik ve isle biitiinlesme arasinda dusiik diizeyli ve negatif yonlii
bir iliski oldugu sonucuna varmistir. Cift¢ci ve Dikmenli (2015); Gafa (2019); Kogak ve Tung (2020) is
yasaminda yalnizlik ile i doyumu arasinda tersyonlii ve anlamli bir iligskinin oldugunu belirtmistir. Boz ve
Alan (2021) is yasaminda yalnizhigin is tatminini olumsuz olarak etkiledigini ifade etmistir. Kaymaz ve
arkadaslari (2014); Ertosun ve Erdil (2012); Demirbas ve Hasit (2016); Erkose (2019); Torunogullar: (2021),
is yasaminda yalnizlik ve isten ayrilma niyeti arasinda anlaml1 ve pozitif yonlii bir iliskinin oldugu sonucuna
varmistir.

Sosyal reddedilme korkusu, yalniz ¢alisanlarin mevcut iglerinde sosyal baglantilarin1 yeniden kurarken
karsilastiklar1 zorluklar artirabilir. Bu durumdaki bir ¢alisanin ise gomiilmiigliik algisi yalnizlik hissini siirekli
hale getirebilir (Lam ve Lau, 2012). Calisanlar duygusal ihtiya¢larimi kargilamak i¢in benzer deneyimlere sahip
bagkalariyla bag kurmaya ¢alisacaklardir. Bu tiir iligkiler, ise gomiilmiiglik gibi odaklanmay1 gerektiren is
yapilarinda 6nemlidir (Hernandez ve ark., 2014).

Caligsanlarin, yalnizlik hissetme gibi bazi is stresorlerinden kaynaklanan degisim ve zorluklarla basa
¢ikamamalar1 nedeniyle duygusal tiikenme yasadiklari igin oOrgiite siki sikiya bagli olmayabilecekleri 6ne
suriilmektedir (Dechawatanapaisal, 2023). Febriani ve ark. (2023), ¢alismalarinda isyerinde yalnizlik hissinin
azaltilmasinin, ¢alisanlarin sirkette kalma niyetlerini artirabilecegini ifade etmektedirler. Benzer sekilde
Wahyuni ve Muafi, (2021) is yerinde sosyal iliskileri diisiik olan bir ¢alisanin isten ayrilma isteginin daha
giiclii oldugunu ve iste kalma niyetinin azaldigin1 ifade etmislerdir. Kanchana ve Jayathilaka (2023) ise is
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sirasinda yalniz hissetmelerine izin vermemenin calisanlara deger katacagini ve bu durumun kurumdan ayrilma
niyetini azaltmada giiclii bir etkiye sahip olacagini belirtmektedirler.

Bireyin ¢alistig1 orgiite uyumlu olmasi igsinde basarili olmasini saglayan unsurlardan birisidir. Bu uyum
sadece bireyin isine odaklanmasi ile saglanamamakta, beraber ¢alistig1 is arkadaslar1 ve yoneticileri ile de
saglikli iletisimde bulunmasini gerektirmektedir. s yeri arkadaslari ile yapilan aktivitelerin sayis1 ne kadar gok
artar ise aralarindaki bag ve iletisim o kadar gili¢lenebilmektedir. Bireyin is arkadaslarindan kendisini geri
¢ekip soyutlamasi durumunda ise aralarindaki iletisim zayiflamaktadir. Is hayatinda ve is disindaki sosyal
hayatta bireyin kendini soyutlamasi yalnizlasmasina neden olmaktadir. Saglikli iletisimi bozan bir durum olan
yalnizlik, bireyin ailesine, sosyal g¢evresine, isine ve is arkadaslarina yakinlik kurmasina ve onlara
baglanmasina engel olmaktadir. Bu sebeple sosyal arkadaslik yoksunlugunun ve duygusal yoksunlugun, ise
gomiilmiigliiglin uyum boyutunu 6nemli 6l¢iide etkileyecegi ifade edilebilir. Sosyal arkadaslik yoksunlugu,
bireyin i yerinde arkadaslari ile olan iliskilerinin niceligini, duygusal yoksunluk ise niteligini ifade etmektedir.
Ise gomiilmiisliigiin uyum boyutu ise, bireyin ¢alistig: drgiit ve is arkadaslari ile is disindaki topluluk ve kisiler
ile iliskilerinden bahsetmektedir. Ornegin, is yerinde olusturulan ¢alisma gruplari ile calisanlar arasindaki
iletisim gelismekte, ¢alisanlar birbirlerinidaha yakindan tanmima firsatin1 elde etmektedir. Ayrica ¢alisma
gruplarindaki bireyler is disinda da bir araya gelerek birlikte vakit ge¢irmektedir. Bireyin is yerinde olusturulan
bu ¢alisma gruplart igerisinde kendisine yer edinememesi yalnizlagsmasina neden olmakla beraberisine
gomillmiisligiini de olumsuz etkileyebilmektedir. Bu nedenle bireyin ise gomiilmiisliigiinii negatif etkileyen
unsurlardan birisinin de is yasaminda yasadig1 yalnizlik olabilecegi degerlendirilmektedir.

2. METODOLOJI

Caligmanin temel amaci, isgdrenin, is yasaminda yasayabilecegi yalmizliklarinin ise gomilmisliikleri
iizerinde bir etkisinin olup olmadigini incelemektir. Mevcut alanyazinda, i yasaminda yalnizlik degiskeni ile
ise gomiilmiisliik degiskeni arasindaki etkilesimleri inceleyen bir arastirmaya rastlanilmamustir. Bu galigsma ile
mevcut alanyazin genisletilerek, is yasaminda yalnizhigin, ise gomiilmiisliik ile iligkisi agiklanmaya
caligilmistir.

Bu ¢alismanin evrenini, Ocak 2022 ile Mart 2022 tarihleri arasinda istanbul’da faaliyet gosteren 6zel saglik
kuruluslarindaki saglik ¢alisanlari olusturmaktadir. Arastirmanin orneklemini ise belirtilen il ve tarihler
arasinda ozel saglik kuruluslarinda galisan ve kolayda 6rnekleme yontemiyle ¢aligmaya katilmayi kabul eden
45 doktor, 155 hemsire, 92 ebe, 134 tekniker/teknisyenden olusan 426 saglik calisan1 olusturmaktadir.
Belirtilen tarihler arasinda Istanbul ilinde faaliyet gosteren 6zel saglik kuruluslarindaki saghk ¢alisanlarinin
sayisi tam olarak bilinemediginden orneklem biyiikliigi, Yazicioglu ve Erdogan’in (2004: 49-50)
caligmasinda bulunan 6rneklem hacmi tablosundaki, % 5 6rnekleme hata pay1 ile 100 milyon birimlik evren
icin 384 6rneklem biiyiikliigii degerlerinden yararlanilarak olusturulmustur.

Caligmada nicel arastirma yontemi kullanilmustir. Arastirma verileri anket teknigi kullanilarak toplanmustir.
Aragtirmact tarafindan olusturulan anket formu ii¢ boélimden olusmaktadir. Anketin ilk béliimiinde
katilimcilara ait demografik 6zellikleri tanmimlayabilmek amaciyla olusturulan, katilimcilarin yas, cinsiyet,
medeni durum, egitim durumu, unvan ve is tecriibesinin bulundugu 6 soru bulunmaktadir. Anketin ikinci
boliimiinde arastirmaya katilanlarin is yasaminda yalmizlik diizeylerini 6l¢mek i¢in Wright ve arkadaslari
(2006) tarafindan gelistirilen Loneliness at Work Scale’nin (LAWS), Dogan ve arkadaslar1 (2009) tarafindan
Tiirk¢e’ye uyarlanarak gecerlilik ve giivenirlik ¢alismasi yapilan, duygusal yoksunluk ve sosyal arkadaglik
yoksunlugu olarak iki alt boyut ve 16 maddeden olusan “Is Yasaminda Yalnizlik Olgegi” (IYYO)
bulunmaktadir. Anketin son boliimiinde ise katilimcilarin ige gdmiilmiisliik diizeylerini 6l¢mek i¢in Crossley
ve arkadaslar1 (2007) tarafindan gelistirilen tek boyut ve 7 maddeden olusan ve Kesen ve Akyiiz (2016a)
tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlamasi yapilan “Ise Gomiilmiisliik Ol¢egi” (IGO) yer almaktadir. Anket sorularimin
degerlendirilmesinde 5°1i Likert tipi 6lgek kullanilmustir.

Aragtirma modelinde bagimli ve bagimsiz degiskenlerden olusan iki ana degisken bulunmaktadir. Bagimsiz
degisken “is yasaminda yalnizlik” iken, “ise gdmiilmiiglik” ise bagimli degiskendir. Ayrica bagimsiz degisken
olan is yasaminda yalnizhigin “duygusal yoksunluk” ve “sosyal arkadaslik yoksunlugu” alt boyutlar1 da
aragtirma modelinin bagimsiz degiskenlerini olugturmaktadir.

Anket c¢alismasi ile saglik calisanlarmin i yasaminda yasadiklart yalmizlik diizeylerinin ise
gomiilmisliikleri tizerindeki etkileri 6l¢iilmeye calisilmustir. Arastirmanin modeli Sekil 1°de gosterilmistir.
Alanyazindan elde edilen degiskenler arasit muhtemel iliskilerden yola ¢ikarak arastirmada asagida belirtilen
hipotezler test edilecektir:
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H1: Is yasaminda yalmizhigin ise gémiilmiisliik iizerinde negatif yonde anlamli bir etkisi vardir.
H2: Duygusal yoksunlugun ise gomiilmiisliik {izerinde negatif yonde anlamli bir etkisi vardir.
H3: Sosyal arkadaslik yoksunlugunun ise gdmiilmiisliik lizerinde negatif yonde anlamli bir etkisi vardir.

Sekil 1: Arastirma Modeli

/DUYG USAL H,
YOKSUNLUK
iS YASAMINDA YALNIZLIK || H; > ISE
GOMULMUSLUK
SOSYAL ARKADASLIK

\o "

Calismaya sadece goniilliler dahil edilmistir ve kamu ¢alisanlarindan herhangi bir veri toplanmamuistir.
Aragtirmanin etik kurul onay1 Aydin Adnan Menderes Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirma ve
Yayin Etigi Kurulu’ndan alinmistir (Toplantt No:35, 05.06.2023 tarihli, 31906847/050.04.04-08-389 sayili
karar uyarinca).

2.1. Katihmeilarin Demografik Ozellikleri

Frekans analizi ile katilimcilara ait bazi demografik veriler incelenmistir. Tablo 1’de arastirmaya katilan
426 saglik ¢alisaninin demografik 6zelliklerinin dagilimi verilmistir.

Tablo 1: Katihmeilarin Demografik Ozellikleri

Demografik Ozellikler n %
Yas 18-25 araligi 145 34
26-32 araligi 78 18,3
33-40 aralig1 75 17,6
41-50 aralig1 103 24,2
51 dsti 25 59
Toplam 426 100
Cinsiyet Kadin 358 84
Erkek 68 16
Toplam 426 100
Medeni Durum Bekar 185 43,4
Evli 210 49,3
Bosanmis/Dul 31 7,3
Toplam 426 100
Egitim Durumu Lise 52 12,2
Onlisans 126 29,6
Lisans 182 42,7
Lisanstistii 66 15,5
Toplam 426 100
Unvan Doktor 45 10,6
Hemgire 155 36,4
Ebe 92 21,6
Tekniker\Teknisyen 134 31,5
Toplam 426 100
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is Tecriibesi (Yil) 0-1 87 20,4
2-5 94 22,1
6-10 56 13,1
11-20 97 22,8
21 iistl 92 21,6
Toplam 426 100

Tablo 1°deki veriler degerlendirildiginde;

e Katilimcilarin yaglar dikkate alindiginda; %34°lik pay ile 18-25 yas arasindaki katilimcilarin biiyiik
cogunluk sagladigi, 51 yas ve lizeri katilimcilarin ise %5°lik pay ile en az katilim sagladiklari,

o Katilimcilarin %84’ kadin, %16’s1 erkek caliganlardan olustugu ve kadin katilimcilarin erkek
katilimcilarin bes katindan fazla oldugu,

e Katilimcilarin medeni durumlart dikkate alindiginda; %49,3’liikk pay ile katilimcilarin yarisinin evli
calisanlardan olustugu,

e Katilimcilarin egitim durumlar dikkate alindiginda; %42,7’lik pay ile lisans mezunu katilimcilarin
biiyiik bir ¢ogunluk sagladigi, sonra sirasiyla %29,6’lik pay ile énlisans, %15,5’lik pay ile lisanststii
ve son olarak da %12,2’1ik pay ile lise mezunu katilimcilarin bulundugu,

e Katilimcilarin unvan durumlari dikkate alindiginda; %10,6’lik pay ile doktor katilimcilarin en az katilim
sagladiklari, en yiiksek katilimi ise %36,4 ile hemsire katilimcilarin sagladigi,

o Katilimcilarin is tecriibeleri incelendiginde ise 11-20 y1l araligindaki is tecriibesinin en yogun, 6-10 yil
arasindaki is tecriibesinin ise en az yogunlugun oldugu aralik oldugu belirlenmistir.

Arastirmanin dikkat ¢eken bir noktast demografik bulgulardaki cinsiyet degiskenidir. Katilimeilarin % 84°

i kadin, % 16’s1 erkektir. Bu durumun nedenlerinden birisi, arastirmanin demografik bilgilerindeki unvan
bazinda degerlendirildigine saglik personeli olarak calisgan hemsire ve ebe unvanlarinin kadin ¢alisanlardan
meydana gelmesidir. Bir digeri ise yalnizlik hakkinda yapilan ¢alismalarda yalnizlik ile cinsiyet arasinda her
ne kadar iligski olmasa da kadinlarin erkeklere gore, yalmzliklarimi kendilerine ve bagkalarina itiraf etmede
daha istekli olmalar1, erkeklerin duygusal olarak kendilerinin yetersiz olduklarini ifade etmelerinden
korkmalaridir (Wright, 2005: 81). Calismada bulunan is yasaminda yalnizlik 6lgegindeki ifadelere erkek
katilimcilarin - cevap vermek istememesi, kadin katilimecilarin  gogunlukta olmasmma neden oldugu
degerlendirilmektedir.

2.2. Normallik Testi

Aragtirma verilerinin analizinde giivenirlik analizleri, faktor analizleri ve regresyon analizi gibi parametrik
testleri kullanmanin 6n kosullarindan biri verilerin normal dagilima uygunlugunun test edilmesidir (Demir ve
ark., 2016; Thode, 2002; Howitt ve Cramer, 2011; Field, 2009). Yapilan bu ¢alismada, is yasaminda yalnizlik
Olcegi ve ise gdomilmislik Slgeginin normallik testleri igin Slgekteki ifadelerin carpiklik (Skewness) ve
basiklik (Kurtosis) degerlerine bakilmistir. Is yasaminda yalmzlik 6lgegindeki ifadelerin carpiklik degerlerinin
-,264 ile 1,396 arasinda, basiklik degerlerinin -1,177 ile 2,430 arasinda degistigi; ise gomiilmiisliik 6lcegindeki
ifadelerin, carpiklik degerlerinin ise -,643 ile, 049 arasinda, basiklik degerlerinin -1,017 ile -,266 arasinda
degistigi tespit edilmistir. Tabachnick ve Fidell’e (2013) gore ¢arpiklik ve basiklik degerlerinin sifir olmasi,
dagilimin mitkemmel oldugunun bir gostergesidir. Kunnan (1998) basiklik ve carpiklik degerlerinin +2/-2
araliginda olmas1 gerektigini 6nerse de alanyazinda farkli goriisler de mevcuttur. Kalayci (2008), ¢arpiklik ve
basikligin -3/+3 araliginda olmasi durumunda ifadelerin parametrik analizler yapilmasinda normal dagilimi
sagladigini ifade etmektedir. Bu sebeple iki 6l¢ekteki ¢arpiklik ve basiklik 6lgtimlerinin -3 ile +3 arasinda
olmasindan dolay1 ¢aligmadaki verilerin normal dagilima uygun oldugu varsayilmistir.

2.3. Arastirmada Kullanilan Olgeklerin Faktor Analizi

Is yasaminda yalmzlik ve ise gdémiilmiisliik dlceklerindeki toplam ii¢ boyutu icine alan tek acimlayic
(kesfedici) faktdr analizi yapilmistir. Analiz sonucunda, is yasaminda yalmizlik 6lgeginin duygusal yoksunluk
alt boyutundaki 5’inci ifadenin binisik madde oldugu tespit edilmistir. Bu nedenle is yasaminda yalnizlik
olgeginin 5’inci maddesindeki ifadenin birden fazla boyutta yiiksek yiik degerine sahip olarak yiik degerlerinin
arasindaki farkin 0,1’den kii¢iik olmasindan dolay1 faktor analizinden ve bundan sonra yapilacak analizlerden
cikarilmasina karar verilmistir. Tekrar yapilan faktor analizi sonucunda Bartlett’s Kiiresellik Testi y*> =
6293,010; serbestlik derecesi (df= 231; p=,000 6nem diizeyinde anlamli olarak saptanmustir. Kaiser-Meyer-
Olkin (KMO) katsayisi ise 0,941 degeriyle “miikemmel” bir 6lgiite sahiptir (Tavsancil, 2002:51). Analiz
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degerleri ile acimlayict faktor analizinin uygun oldugu ve Orneklem biiyiikliginin yeterli olduguna
ulasiimustir.

Is yasaminda yalmzlik ve ise gomiilmiisliik olceklerine iliskin agimlayici faktdr analizinin ardindan,
onceden belirlenmis 6lgek yapilarinin dogrulanmasi amaciyla AMOS istatistik paket programi ile dogrulayici
faktor analizi testi uygulanmistir. Yaslhioglu (2017:75) dogrulayic1 faktor analizini, daha 6nceden birgok
calismada kullanilmasina ragmen yeni bir calismada da kullanilmasi durumunda 6lgegin orijinal faktor
yapisina uyup uymadigini ve ne derece uygun oldugunu ol¢en bir analiz olarak belirtmistir. Gegerlilik
tekniklerinden olan yapi1 gegerliligi en sik kullanilan tekniklerdendir. Yap1 gecerliligi, 6l¢mek istenilen soyut
bir kavramim dogru bir sekilde 6l¢iilme derecesini ifade etmektedir. Dogrulayici faktor analizi ile yapi
gecerliligi test edilebilmektedir (Biiyiikoztiirk, 2019: 180).

Dogrulayici faktor analizi sonrasinda modelin gegerliligi i¢in elde edilen istatistiki rakamlarin
degerlendirilmesinde uyum iyiligi indekslerine bakilmaktadir. Uyum iyilik indekslerinin iyi uyum degerleri,
kabul edilebilir uyum degerleri ve 6lgeklere ait uyum iyiligi degerleri Tablo 2’de verilmistir (Bayram, 2012:
78; Kesen, 2014: 90).

Tablo 2: Olgeklere iliskin Dogrulayic1 Faktor Analizi Sonuglar

Uyum Olgiileri  [iyi Uyum Degerleri [Kabul Edilebilir  [IYYO Model Uyum [IGO Model

Uyum Degerleri  |Degerleri Uyum Degerleri
CMIN/DF [0 <y2/sd <2 2 <y2/sd<5 3,652 4,784

RMSEA (0,00 <RMSEA< 0,050,05 < RMSA < 0,080,079 0,08

RFI 0,90 <RFI<1,00 0,85 <RFI<0,90 (0,905 0,953
NFI 0,95 <NFI<1,00 [0,90<NFI<0,95 (0,920 0,971
IFI 0,95<IFI<1,00 090<IFI<095 0,941 0,977
TLI 0,95<TLI<1,00 0,90<TLI<0,95 (0,929 0,962
CFI 0,95<CFI<1,00 [0,90<CFI<0,95 (0,941 0,977
RMR 0,00 < RMR < 0,05 0,05<RMR <0,08 (0,049 0,034
GFI 0,90 <GFI<1,00 [0,85<GFI<0,90 (0,908 0,961
AGFI 0,90 < AGFI < 1,00 0,85 <AGFI<0,90 0,875 0,915

Kaynak: Bayram, 2012:78; Kesen, 2014:90
Kisaltmalar: IYYO: s Yasaminda Yalmzhk Olgegi; IGO: Ise Gomiilmiislik Olcegi
2 alt boyuttan olusan is yasaminda yalnizlik 6l¢egine ait dogrulayici faktor analizi sonuglar1 Tablo 2°de,

standardize degerlerin verildigi path diyagrami ise Sekil 2’de sunulmustur. Modelde modifikasyon degerleri
ayritili analiz edilmis ve uyum iyilik degerlerinin artmasi igin Sekil 1’de de goriildiigii gibi duygusal
yoksunluk boyutunda bir adet modifikasyon yapilmistir. RFI ve RMR degerleri iyi uyum gosterirken diger
indekslerde kabul edilebilir sinirlar i¢inde sonuglar elde edilmistir. Tablodaki verilere gore dlgegin yapisal
gecerliligi teyit edilmistir.
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Sekil 2: is Yasaminda Yalmzlik Olgegine iliskin Path Diyagram

42

79

1
=

S.ARKADASLIKY. E 16 :

BEEEEEE EHEEEEEE

Ise gomiilmiisliik dlgegi tek boyut ve 7 ifadeden olusmaktadir. ilgili dlgege yapilan dogrulayici faktor
analizi sonuglar1 Tablo 2’de, standardize degerlerin verildigi path diyagrami Sekil 3°te gosterilmistir. Modelde
modifikasyon degerleri ayrintili analiz edilmis ve uyum iyilik degerlerinin artmasi igin Sekil 3’te de goriildigi
gibi bir adet modifikasyon yapilmistir.

Tablo 2 incelendiginde CMIN/DF ve RMSEA indekslerinin kabul edilebilir sinirlar i¢inde veriler iirettigi
ve bunlarin disindaki indekslerin tamaminin iyi uyum degerlerine sahip oldugu goriilmektedir. Tablodaki
verilere gore ise gdmillmiisliik dlgeginin yapisal gegerliligi teyit edilmistir.

Sekil 3: ise Gomiilmiisliik Olcegine iliskin Path Diyagram

2.4. Arastirmada Kullanilan Ol¢eklerin Giivenirlik Testleri

Biiyiikoztiirk (2019: 182) giivenirligi, ankete katilanlarin anket sorularina verdikleri yanitlar arasindaki
tutarlilik olarak ifade etmistir. Giivenirlik, kullanilan testin, ¢caligmada 6l¢iilmeye ¢alisilan veriyi ne derece
dogruluk ile olgtiiglinii ifade eder. Likert tipi 6l¢eklerde giivenirliligi 6lgmek igin tercih edilen yontemlerden
biri Cronbach’s Alpha katsayisidir. Giivenirlik testlerindeki Cronbach’s Alpha katsayist her zaman 0 ile 1
arasindabir deger almaktadir. Cronbach’s Alpha katsay1 degerinin 0,70 ve yukarisi olmasi tercihedilmektedir
(Altunigik ve ark., 2007).
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Olgegin giivenilirliginin yorumlanmasinda Cronbach’s Alpha katsayisimin deger araliklari, 0,00 < a < 0,39
araliginda olmasi halinde 6l¢ek giivenilir degil, 0,40 < a < 0,59 araliginda olmasi durumunda Olgek
guvenilirligi distik, 0,60 < a < 0,79 araliginda olmas1 halinde dlgek giivenilirligi yiiksek, 0,80 < a < 1,00
araliginda olmas1 halinde ise 6l¢ek giivenirliligi oldukga yiiksek derecede giivenilir olarak belirtilmistir (Alpar,
2018).

Bu c¢alismadaki 15 maddeden olusan is yasaminda yalmzlik 6lgeginin gilivenirlik testi sonucunda
Cronbach’s Alpha katsayisinin 0=,934 oldugu tespit edilmistir. Bu veriye gore dl¢egin giivenirligi yiiksek
derecededir. Is yasaminda yalnizligin duygusal yoksunluk alt boyutunun Cronbach’s Alpha katsayis1 0=,911
diger alt boyutu olan sosyal arkadaslik yoksunlugu alt boyutunun Cronbach’s Alpha katsayisi ise a=,886’dir.
Is yasaminda yalnizligin alt boyutlarinin da giivenirlikleri yiiksek derecededir.

Bu ¢alismadaki 7 maddeden olusan ise gémiilmisliik 6l¢eginin gilivenirlik testi sonucunda Cronbach’s
Alpha katsayis1 a=,925"dir. Bu sonuca gore ise gomiilmiisliik 6lgeginin giivenirligi de yiiksek derecededir.

2.5. Korelasyon Analizi

Korelasyon analizi, degiskenler arasindaki iligkinin olup olmadigini, aralarindaki iligkinin kuvveti (diigiik-
orta-yiiksek) ve yoniinii (negatif-pozitif) tespit etmek igin yapilmaktadir. Bu ¢alismada Pearson korelasyon
katsayis1 dikkate alinmistir. Pearson korelasyon katsayist her zaman +1,00 ile -1,00 araliginda degerler
almaktadir. -1,00 < r < 0,00arasinda deger almas1 durumunda degiskenler arasinda negatif yonlii bir iliskinin
oldugu, 0,00< r < +1,00 arasinda bir deger almas1 durumunda pozitif yonlii bir iligkinin oldugu, 0,00 deger
almas1 durumunda ise degiskenler arasinda iligkinin olmadigi anlagilmaktadir. Pearson korelasyon katsayisinin
kuvvet bakimindan yorumlanmasinda ise yapilan analizler sonucunda ortaya ¢ikan katsaymim mutlak degeri
alinmaktadir. Bu degerler, 0,70-1,00 arasinda ise “yiiksek” diizey; 0,70-0,30 arasinda ise “orta” diizey; 0,30-
0,00 arasinda ise “diisiik” diizeyde bir iligskinin oldugu seklinde degerlendirilmektedir (Biiyiikoztiirk, 2019:31-
32). Tablo 3’te is yasaminda yalnizlik ve alt boyutlar1 ile ise gomiilmiisliik degiskenleri arasindaki iliskiyi
ortaya koyan korelasyon analizi sonuglari ile 6lgeklere ait ortalama ve standart sapma degerleri verilmistir.

Tablo 3: Korelasyon Analizi Sonug¢lar:

Degiskenler Ortalama [Standart [is YasamindaDuygusal Sosyal ise
Sapma 'Yalmzhk Yoksunluk jarkadashk |Gomiilmiisliik
lyoksunlugu
is Yasaminda2,21 75 1
'Yalmzhk
Duygusal 2,33 87 ,946%* 1
Yoksunluk
Sosyal Arkadashk2,07 e ,900** ,110** 1
'Yoksunlugu
ise Gomiilmiisliik (3,23 97 - 428%* -382%* - 416%* 1

** Pearson Korelasyonu, p < 0.01 diizeyinde anlamli

Tablo 3’te ulasilan korelasyon testi sonuglarinda:

o Bagimsiz degiskenlerden “duygusal yoksunluk” ile bagimli degisken olan “ise gomiilmiisliik”
arasindaki korelasyon katsayisi r= -,382 oldugu; bu, degiskenler arasinda orta seviyede, negatif ve p <
0.01 diizeyinde anlaml1 bir iligki oldugu,

e Bagimsiz degiskenlerden bir digeri olan “sosyal arkadaslik yoksunlugu” ile bagimli degisken olan “ise
gomiilmiisliik” arasindaki korelasyon katsayisi r= -,416’ oldugu: bu,degiskenler arasinda orta seviyede,
negatif ve p < 0.01 diizeyinde anlamli bir iliski oldugu,

e “Is yasaminda yalmzlik” bagimsiz degiskeni ile “ise gdomiilmiislik” bagimli degiskeni arasindaki
korelasyon katsay1si r=-,428 oldugu; bu, degiskenler arasinda orta diizeyde, negatif ve p < 0.01 seviyede
anlaml bir iliski oldugu tespit edilmistir.

2.6. Regresyon Analizi

Birer bagimli ve bagimsiz degiskenin analiz edilmesi basit regresyon, bir bagimli degisken, birden fazla
bagimsiz degiskenin analiz edilmesi ise ¢oklu regresyon analizini ifade etmektedir. Determinasyon katsayisi
ile yapilan regresyon analizi sonucunda regresyon modelinin tahminin ne kadar giiclii oldugu ortaya

Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Dergisi, Yil: 2024 Cilt: 27 Say:: 1



Mustafa KESEN, Saban DURMUS 178

¢ikmaktadir. Determinasyon katsayisi bagimsiz degiskenin bagimli degiskende meydana getirdigi degisme
oranin1 gosterir ve R? ile belirtilir (Biiyiikoztiirk, 2019: 93-94).

Calismada, bagimli degisken "ise gomiilmiisliik", bagimsiz degisken ise “is yasaminda yalnizlik”
degiskenidir. Ayrica “ sosyal arkadaslik yoksunlugu” ve “duygusal yoksunluk™ alt boyutlar1 da bagimsiz
degisken olup “ise gomiilmiislik” bagimli degiskeni ile regresyon analizine tabi tutulmustur.

Tablo 4: is Yasaminda Yalmzhgn ise Gomiilmiisliik Uzerindeki Etkisine iliskin Regresyon Analizi

Sonuclari
B“gf“‘m Standardize Edilmemis 5:1?1?3 flr(]iglztea
Bagimh Degisken "Deglsken Katsayilar § B¢
& g18 Diiz. R?=,183 Katsayisi
F=95,176 B SS B t P (sig.)
ise Gomiilmiigliik 1§ Y2saminda 550 056 428 9,756 000
Yalmzhk

N: 426
Is yasaminda yalmzlhigin ise gomiilmiisliik degiskeni iizerindeki etkisini tespit etmek icin basit regresyon
analizi yapilmistir. Analiz sonuglart Tablo 4’te gosterilmistir. Dogrusal regresyon analizi sonuglarinin anlamli
(F=95,176, p<0.001) ve diizeltilmis R? degerinin ise ,183 oldugu goriilmiistiir. is yasaminda yalmzlik ise
gomiilmiisliik davramisinin % 18,3’i{inii agiklamaktadir. Is yasaminda yalmzlik ise gomiilmiisliigii negatif
yonde (B=-,428; p<0.01) etkilemektedir. Yapilan analizlerin sonucuna goére HI hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 5: is Yasaminda Yalmzlik Alt Boyutlarinin ise Gomiilmiisliik Uzerindeki Etkisine fliskin
Regresyon Analizi Sonuglari

Standardize

Bagimsiz Standardize Edilmemis Edilmis Beta

Bagimh Degisken Degisken Katsayilar Kat §
& el Diiz. R?= 188 atsay1st

Duygusal -,194 ,069 -,175 -2,814 000
. L Yoksunluk
Ise Gomiilmiisliik

Sosyal Arkadashk -379 081 501 4680 000
Yoksunlugu ' ' ' ) )

N: 426

Is yasaminda yalmzhigm alt boyutlarimin ise gomiilmiisliik iizerindeki etkilerini ortaya koymak
icin ¢coklu regresyon analizinden yararlanilmigtir. Analiz sonuglari Tablo 5’te gosterilmistir. Regresyon analizi
sonuglarinin istatistiksel olarak anlamli (F=49,037, p<0.001) ve modelin diizeltilmis R? degerinin ise ,188
oldugu goriilmiistiir. Is yasaminda yalmzligin alt boyutlar1 olan “duygusal yoksunluk” ve “sosyal arkadaslik
yoksunlugu” ise gémiilmiisliik davranisinin % 18,8’ini aciklamaktadir. s yasaminda yalmzhigin alt boyutlari
olan “ sosyal arkadaslik yoksunlugu” ve ““ duygusal yoksunluk™ ise gomiilmiisliigii negatif yonde anlaml bir
sekilde (B=-,175; p=-,291; p<0.01) etkilemektedir. Yapilan analizlerin sonucuna gére H2 ve H3 hipotezleri
kabul edilmistir.

SONUC

Calismada, is yasaminda yalnizlik ile ise gdmiilmiisliik kavramlari incelenmistir. Is yasaminda yalnizligin
ise gomiilmiislik tizerinde olumsuz etkileri olabilecegi varsayilarak 6zel saglik kuruluslarindaki doktor,
hemsire, ebe, tekniker/teknisyen unvanlarina sahip saglik calisanlarinin is yasaminda yasadiklar yalmzlik
durumlarinin ise gémiilmusliikleri tizerinde etkisinin olup olmadig: tespit edilmeye ¢alisilmigtir. Bunun igin
Istanbul ilinde faaliyet gosteren 6zel saglik kuruluslarindaki saglik calisanlarindan anket yontemi ile veriler
toplanmustir.

Korelasyon analizi ile ¢calismadaki degiskenler arasinda iligskinin olup olmadigina bakilmistir. Regresyon
analizi ile olusturulan hipotezlerin kabul ve ret durumlar tespit edilmeye ¢alisilmistir. Regresyon analizi
sonucunda, is yasaminda yalnizligin ise gdmiilmiisliik lizerinde negatif yonde anlamli bir etkisinin oldugu,
sosyal arkadaslik yoksunlugu ve duygusal yoksunlugun ise gomiilmiisliik iizerinde negatif yonlii bir etkisinin
oldugu tespit edilmistir.
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Is yasaminda yalnizlik ve ise gdmiilmiisliik kavramlari {izerinde birgok calismanim oldugu goriilmektedir.
Fakat bu iki kavramin birlikte incelendigi ¢calismaya rastlanilmamistir. Bu nedenle is yasaminda yalnizlik ve
ise gomiilmiisliik kavramlar1 ile her ne kadar benzerlik gdsterseler de aralarinda farklar bulunan diger
kavramlar arasinda karsilastirma yapilmistir. Yildiz (2019), ise gomiilmiisliik ve ise baglilik arasinda pozitif
yonlii ve anlamli bir iliski oldugunu belirtmistir. Gokaslan (2018), ise gémilmiisliik ile orgiitsel baglilik
kavramlarmin pozitif yénde ve anlamli bir iliskisi oldugu sonucuna varmustir. Ustiin ve Yaman (2020)
tarafindan yapilan bir ¢aligmada, ¢alisanlarin, is yerindeki yasadiklar1 yalnizliklarinin 6rgiite bagliliklarini
negatif yonlii ve anlamli sekilde etkiledigi tespit edilmistir. Ayrica, Ayazlar ve Giizel (2014); Aykan ve
arkadaslar1 (2019) is yasaminda yalnizhigin orgiitsel bagliligi olumsuz etkiledigini ileri siirmistiir. Stoica ve
arkadaglar1 (2014) ise orgiite baglihigmn artmasi durumunda g¢alisanin is yerindeki yalnizliginin azaldigini
belirtmistir. Aydemir ve arkadaslar1 (2019) tarafindan yapilan, is yerinde yalnizligin, stres ve ise baglilik
iizerindeki etkisi ¢alismasinda, ¢alisanlarin is yerinde yasadigi yalnizliklarinin, ise bagliliklarini azalttigi
sonucuna varmigtir. Yolag ve Omuz (2020) tarafindan yapilan galismada orgiitsel yalmizhigin orgiitsel
bagliliga etkisi incelenmistir. Arastirma sonucunda, orgiitsel yalmzligin orgiitsel bagliligi negatif yonli ve
anlamli sekilde etkiledigi belirtmistir. Sezen (2014) tarafindan yapilan ¢aligmada ise is yagsaminda yalnizlik ve
isle biitiinlesme arasinda ters yonlii zayif diizeyli bir korelasyon oldugu bulunmustur. Yapilan bu ¢alisma
sonucunda da, ise gomiilmiisliige benzer kavramlar ile is yasaminda yalnizlik arasinda yapilan ¢aligsmalardaki
sonuglara benzer bir netice ortaya ¢ikmustir.

Saglik calisanlart Ozelinde ise gOmiilmiislilk iizerine yapilan arastirmalar, calisma sonuglarim
degerlendirmeyi kolaylastirabilecek mahiyettedir. Turhan vd. (2023) saglik caliganlari {izerinde yaptiklar
aragtirmada otantik liderlik davraniginin ise gémiilmiigliik boyutlarindan uyum boyutu {izerinde olumlu bir
etkisi oldugunu ortaya koymuslardir. Karatepe ve Avci (2019: 7) hemsireler iizerinde yaptiklari calismada ise
gomiilmiigliigiin isyerinde var olma ve devamsizlik yapmama iizerinde etkisi oldugu sonucuna varmislardir.
Moses (2012: 63-74) saglik c¢alisanlar1 lizerinde yaptigi ¢alismada ise gomiilmislik ile sosyal ve beseri
sermaye arasinda bir iligki oldugunu tespit etmistir. Saglik calisanlarinda ise gdmiilmisligii inceleyen bu
arastirmalar gostermektedir ki bu sektor calisanlarinin ise gomiilmiisliik seviyeleri farkli degiskenlerden
dogrudan etkilenmektedir ve bu arastirmada igyeri yalmzlig ile iligkili oldugunun tespit edilmesi de
alanyazindan elde edilen sonuglarla paraleldir. Yalnizlik degiskeni saglik ¢alisanlar1 6zelinde incelendiginde
ise Wood ve Paulus (2023) yalnizligin hemsireler arasinda titkenmisligi arttiran, is performanslarini ve genel
memnuniyetlerini etkileyen 6nemli bir faktor oldugunu ortaya koymuslardir. Benzer sekilde Esen vd. (2023)
ile Phillips (2021) de yalnizligin hemsirelerin tikenmisligini arttirdigini bulgulamislardir. Diger taraftan
Bilgener ve Cankaya (2019) hemsirelerin orta diizeyde yalmzlik yasadiklarini ve is yasami yalnizliklarmin
calisma ortamini degerlendirmeleri iizerinde anlamli bir etkisinin oldugu bulgulamiglardir. O'Hare vd. (2024)
ise pandemi doneminde saglik ¢alisanlarinin yasadiklart yalnizligin isyerindeki iyi olus halini olumsuz yonde
etkiledigi sonucuna ulagsmiglardir. Bu arastirmalardan elde edilen sonuglara paralel olarak bu ¢alismada da is
yasaminda yalnizligin is ortamina olumsuz yansimalarinin oldugu ve yalnizligin gomiilmiisliigi olumsuz
yonde etkilemesinin bunun giiglii bir delili oldugu ortaya konmustur.

Caligmanin &zelliklerinden biri hemsirelik ve ebelik mesleginden galisanlarin ¢ogunlugunun kadin
olmasindan dolay1 kadin orneklem sayisinin yiiksek olmasidir. Benzer sekilde Supartha vd., (2022) ise
gomiilmiigligiin saglik calisanlar1 6zelindeki arastirmasinda katilimeilarin  yaklasik % 90’1 kadin
katilimcilardan olusmaktadir. Kadin oOrneklem sayisinin fazla oldugu her iki arastirmada da ise
gomillmiigliiglin kadinlarda ise karsi tutum ve davraniglari etkileyebilen giiglii bir faktor oldugu ortaya
konmustur. Benzer sekilde saglik calisanlari {izerinde otantik liderligin ise gomiilmiigliige etkisini inceleyen
Turhan vd. (2023) yaptig1 arastirmada, bu ¢alismada da oldugu gibi katilimcilarin ¢ogunlugu evlidir. Bu
noktada evli calisanlarda ise gomiilmisliik degiskeninin diger faktorlerden etkilenen 6nemli bir bagimli
degisken oldugu ifade edilebilir.

Yalnizlik, bireyi hem ruhsal hem de bedensel olarak olumsuz etkilemektedir. Bireyin saglikli
diisiinebilmesinin ve dogru Kararlar verebilmesinin oniinde bir engeldir. Ayrica yalnizlik yasayan bireyler
sosyal ortamlarda ¢ok durgun ve pasif bir ruh hali igerisinde bulunmaktadirlar. Bu durum bulundugu sosyal
ortama negatif enerji vermekte ve toplum tarafindan birey dislanabilmektedir. Birey sosyal yasaminda yasadig:
yalmizli1 is yasaminda da yasayabilmektedir. Is yasaminda yasanilan yalnizlik bireyin is arkadaslari ile saglikli
bir iletisim kuramamasina ve ¢alistig1 isinde mutsuz olmasina neden olabilmektedir. Is yasaminda yasanilan
yalmizlik, ¢aligsani isinden, ig arkadaglarindan ve is yerinden kopuk bir durum igerisine sokmaktadir. Calisanin,
bedenen is yerinde olup ruhen is disinda olmasina neden olan yalnizlik, bireyin ise gomiilmiisliik seviyesini de
diisiirebilmektedir.
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Duygusal yoksunluk, bireydeki duygu eksikliginden veya duygularini disa yansitmada kendisini yeterince
ifade edememesinden kaynaklanan bir olgudur. Bu olgu bireyin kisilik 6zellikleri, utangaglik, karamsarlik,
diisik benlik duygusu gibi birgok sebepten kaynaklanabilmektedir. Sosyal arkadaslik yoksunlugu ise is
ortaminda ¢alisanin is arkadaglari ile bag kuramamasii ifade etmektedir. Sosyal arkadasglik baglarinin
kurulamamasinda yine kisilik 6zellikleri, 6z giiven eksikligi, i¢inde bulunulan ¢evrenin kiiltiiri, egitim
durumu gibi birgok faktor etkilidir. Kisinin, yalnizlasmasina neden olan sosyal arkadaslik yoksunlugu,
bireyin isine, is yerine ve sosyal ¢evresine uyumunu ve baghiligini azaltabilmektedir.

Arastirma kapsaminda, is yasaminda yalnizligin igse gomillmisligi olumsuz etkiledigi goriillmektedir. Bu
nedenle ¢alisanlarin is yasaminda yasayabilecekleri yalmzliklarini azaltarak ise gomiilmiisliklerini arttirmak
gerekmektedir. Saglik calisanlarinda yalnmizligin olumsuz yonlerini azaltmak ve ise gomiilmiisliiklerini
arttirmak i¢in kurum yoneticilerinin yonetim anlayisi biiyiik 6neme sahiptir. Calisanlar arasindaki 6zellikle
yliz ylize iletisimin arttirilmasi, kolektif sosyal aktivitelerin yapilmasi, calisanlarin beraber vakit gecirebilecegi
kisa dinlenme araliklarinin verilmesi, destekleyici liderlik davranislarina 6nem verilmesi, sosyal destegin
saglanmasi, sosyal beceri egitimlerinin verilmesi, ekip ¢calismasinin tesvik edilmesi ve ddiillendirilmesi gibi
uygulamalarin  igyerindeki yalmzligin azaltilmast marifetiyle ise gOmiilmigligii arttirabilecegi
degerlendirilmektedir.

Arastirma sonuglarinin i yasaminda yalmizlik ile ise gémiilmiglik alaninda yapilacak olan bagka
calismalara katki saglayacagi degerlendirilmektedir. Calisma, Istanbul ilinde faaliyet gosteren dzel saglik
kuruluslarindaki doktor, hemsire, ebe, tekniker\teknisyen unvanlarina sahip saglik ¢alisanlarin1 kapsamaktadr.
Tim saglik calisanlar1 icin genelleme yapilamamaktadir. Daha biiylik 6rneklem kiitlesi, zaman ve mekan
kisitlamalar1 daha az olan galismalar ile genellemeye gidilebilecektir. Kamuda yapilacak benzer arastirmalarla
sektor i¢inde sonuclar kiyaslanabilecektir. Farkli sektorlerde yapilacak arastirmalarda ise farkli sonuglara
ulasilmast muhtemeldir. Gelecek arastirmalarda saglik calisanlarina ait unvanlardan tek bir unvan, 6rnegin
hemsire veya doktorlar baz alinarak érneklem olusturulabilir ve daha somut sonuglar {iretilebilir. Diger taraftan
katilimcilarin cinsiyet degiskeni g6z Oniinde bulundurularak, esit cinsiyet degiskenine sahip Grnekleme
ulagilmasi saglanabilir.
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