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Ozet

Degisen ve doniisen yenidiinya diizeninde pek ¢ok kavramin sorgulanmasiyla birlikte demokrasi kavrami da
elestirilmig ve yeni bir arayis igine girilmistir. Bu arayisa yeni medya diye adlandirilan insanlarin karsilikli
etkilesim i¢inde oldugu ¢evrimigi teknolojiler cevap vermistir. Glinlimiizde neredeyse her alanda yogun sekilde
kullanilan sosyal medya, tiim diinya iilkelerindeki farkli politik gelismeleri etkileyerek yeni bir sivil toplum
anlayig1 gelistirilmesini saglamistir. Bu anlayis insanlar tarafindan politik temsil yerine aktif katilim
saglayabildikleri bir sisteme yani ¢ok¢a elestirilen temsili demokrasiden katilime1r demokrasiye gecisin niiveleri
olarak kabul edilmeye baslamistir.

Yazida ilk olarak, temsili ve katilimci demokrasi kavramlar1 agiklanmis, vatandaslik kavraminin doniisiimiine
deginilmis sonrasinda simnirlar1 kaldiran kiiresellesmeyle birlikte sivil toplum &rgiitlerinin bu durumla etkilesimine
dikkat ¢ekilerek sosyal medyanin katilimcr demokrasiye olanak sagladigi yasanmis olaylarla da 6rneklendirilmeye
calisilmistir. Yazinin amaci sosyal medyanim sivil toplum orgiitlerinin eksik kalan yénlerini tamamlayarak onun
islevlerini kazanmis olmasiyla birlikte daha aktif bir demokrasi i¢in yetersiz kaldigin1 ve kendi igindeki
demokratligin1 sorgulamaktan olugsmaktadir.

Anahtar kelimeler: Demokrasi, Temsili Demokrasi, Katilimc1 Demokrasi, Siyasal Katilim, Sivil Toplum
Orgiitleri, Sosyal Medya.

From Representative Democracy To Participatory Democracy: Social Media

Abstract

Notion of democracy has been criticized and plunged into a new quest with the questioning of many notions in
changing and transforming new world order. New media called is online technologies that people can communicate
with each other in an interactive manner replied to this quest. Today intensively used social media almost in all
areas led to the development of civil society awareness by influencing different political developments in all the
world. This approach has been begun to accept a system that can provide active participation insted of political
representation in other words criticized in many times cores of transition from representative democracy to
participatory democracy by people.

In this article, first, notions of representative and participatory democracy have been explained and transformation
of notion of citizenship has been mentioned. After social media enabled to participatory democracy with
globalization that removed the borders and this situation has been tried to exemplify with true to life. This article
has accepted social media completes lacking directions of non- governmental organization but they are not enough
for a more active democracy. Also this writing has aimed to questioning democracy in itself.

Keywords: Democracy, Representative Democracy, Participatory Democracy, Politicial Participation, Non-
Governmental Organization, NGOs, Social Media.

GIiRiS

Klasik liberal demokrasilerin temsile dayali demokrasi anlayisi kiiresellesmeyle degisen ve doniisen
toplumun ihtiyaglarina cevap verememektedir. Bu sorunu ¢ézmek i¢in iizerinde uzlasilan kavram, ¢ok
genel bir ifadeyle, katilimci demokrasi olarak gorilmektedir. Katilimci demokrasinin bunu, sivil

insiyatifler ve sosyal medya aracilifiyla karsilikli etkilesime acik ve temsil edilmek yerine aktif olarak
varligini koruyan vatandaglar bilincinin yayginlagsmasiyla saglayacag: diisiiniilmektedir.

Bilgisayar teknolojileri ve iletisim aglarmdaki gelismeler neticesinde Castell (2005)’in
teknolojik paradigma olarak adlandirdig1 i¢inden gegmekte oldugumuz bu siire¢ yagamimizin her alanini
etkilemektedir. Bu yasananlar neticesinde ortaya ¢ikan topluma ag toplumu denmekte ve insanlar
arasinda hizla yayilarak, her durum ve sekilde iletisimde kalabilecekleri toplumlar olusturmaktadir.
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Yeni olusan ag toplumu ve temsili demokrasinin yetersiz kaldigi ve elestirildigi durumlari
sosyal medyanin getirdigi daha kolay organize olabilme diinya genelinde yeni bir demokrasi anlayisi
gelistirmistir.

Yazida oncelikle temsili ve katilimc1 demokrasi kavramlari agiklanarak vatandaslik kavraminin
doniisiimiine deginilmistir. Ardindan kiiresellesmeyle birlikte yayginlasan sosyal medyanin katilimci
demokrasiye olanak sagladigi yasanmis olaylarla da orneklendirilmeye caligilmistir. Yazinin amaci,
sosyal medyanin sivil toplum orgiitlerinin eksik kalan yonlerini tamamlayarak, onun islevlerini
kazanmis olmasiyla birlikte daha aktif bir demokrasi icin yetersiz kaldigim1 ve kendi igindeki
demokratligini sorgulamaktan olusmaktadir

1.Demokrasi Kavrami, Katihmci ve Temsili Demokrasi

Demokrasi kavrami kokeni itibariyle ¢ok eski bir gegmise dayandirilsa da modern dénemde gelisip
bugiinkii formunu almistir. Tiim bu gelisme ve degismeye ragmen demokrasi kavrami hala tam olarak
tizerinde uzlasilabilmis bir kavram degildir. En yaygin kullanimi olan halkin, halk tarafindan, halk i¢in
yonetimi seklinde basit bir tamm getirilmistir. Bu fikir birligi olamama haliyle baglantili olarak da
demokrasi kavram farkli bakis agilarma gore siniflamalara tabi tutulmus, pek ¢ok tiire ayrilmistir. Bu
baglamda konumuzla iligkili olarak temsili ve katilimci demokrasi kavramlarina deginmek yerinde
olacaktir.

Basitce, temsili demokrasi belirli bir toprak parcasinda yasayan insanlarin egemenlik haklarini
dogrudan degil de sectigi temsilciler araciligiyla kullandigi uygulamadir, denilebilir. Kiiresellesen
diinyayla birlikte temsili demokrasilerin bir kriz yasadig: sik sik dile getirilmektedir. ilhan Tekeli bu
krizin degisik nedenleri oldugunu ifade etmektedir. (Tekeli, 2003: 3). Birincisi, glinimiiz toplumlarinda
yasanan kiiresellesmeyle iilke siir1 kavraminin degismesi yani eskisi gibi sadece o topragin iginde
yasayanlari kendi kaderlerini belirledigi bir ¢izgiden ayrilmis olmasidir. ikincisi, temsili demokrasinin
karara ulasmada oy coklugu Olgiitiinii benimsemis olmasidir. Bu oy c¢okluguyla karar verme
yaklagiminin ¢ogunluk sultasina doniisebilme olasiliginin bulunmasi temsili demokrasinin en ciddi kriz
noktalarindandir. Yine bu karar sisteminin uygulanmasi mesru goriillen karar segeneklerini teke
indirmesi de elestiri konusudur. Bunun da pozitivist diisiincenin evrensel tek dogru anlayisiyla paralellik
gosterdigini sdylemek yanlis olmaz.

Bu elestiriler cogulcu demokrasi anlayisinin gelismesine sebep olmustur. Cogulcu demokrasi
bazi farkliliklar tagimakla birlikte temsili demokrasiden ciddi bir kopusu ifade etmemektedir. Ancak son
yillarda iizerine ¢ok konusulan katilimc1 demokrasi ise alisilagelen demokrasi kavramini, gesitliliklere
olanak veren bir rejim olarak tanimlamasiyla temsili demokrasiden ayrildigini géstermektedir. Katilime1
demokrasinin ortaya ¢ikmasi ideal demokrasi kavramini yeniden giindeme getirmistir. Ayrica katilime1
demokrasi, kiiresellesmeyle ortaya cikan simirsiz iilkelerin temsil kavramini anlamsizlagtirmasi gibi bir
sorunla da karsi karsiya degildir. Ancak tim bunlara karsi temsili demokrasi varligin1 halen
siirdiirmektedir. Ciinkii katilimc1 demokrasinin i¢inde barindirdig anarsist egilimler gibi yetersizlikleri
temsili demokrasiyi yerinden edememektedir.

2. Yurttashk Kavramimn Doniisiimii

Temsili demokraside vatandastan beklenenler epeyce sinirlidir, secimlerde oy kullanarak kendi adina
siyasal giicii kullanan(lar)1 belirlemek ve o siyasal giiciin belirledigi kurallar icinde yasamaktir.
Yurttaslar, iktidarin bagarisin1 verdigi oylarla degerlendirebilmektedir. Goriildiigii gibi temsili
demokrasilerde daha ¢ok pasif bir yurttas dngoriilmiistiir.

Cogulcu demokraside pasif yurttastan ziyade kendi ¢ikarlarmi savunmak isteyen ve cikar
gruplar1 seklinde orgiitlenerek kendi kaderlerini etkilemeye calisan yurttas profiliyle karsilasilir. Ama
bu ¢ogulcu demokrasi anlayisinin insana bakisi yararci ¢izgiyi asamamaktadir. (Tekeli, 2003: 7).

Katilime1 demokraside, bireyler hayatlarindaki doyumu artirmak igin daha genis isteklerde
bulunmaya baslayabilmektedir. Bunlarin gergeklesmesi i¢in ilk olarak, bireyin 6zne haline gelerek
kendisi icin bir sey yapma iradesini edinmis aktif bir yurttag haline gelmis olmasi; ikinci olarak ise,
siyasal sistemin izin verici karakterini yitirmemis olmasi gerekmektedir. (Tekeli, 2003: 7).
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Degerlerimiz dogrultusunda beklentimiz, insanlarm katilimcilig1 ve aktif yurttashgi kolaylikla
benimseyecekleri yoniinde olsa da bunun ¢ok kolay olamayacagi bir gergektir. Bunda ¢ogulcu ve
ozellikle temsili demokrasinin gelisiminde himayeci ve kayirmaci siyasi pratiklerinin yerlesmis olmasi
etkilidir. (Tekeli, 2003: 7). Bu tiir bir siyaset yurttasi da edilgen hale getirmekte ve yurttasin siyasete
olan giivenini zedelemektedir. Ayrica boyle bir toplumun aktif yurttas yetistirme potansiyeli de epeyce
diisiiktiir. “Oysa katilimc1 demokrasinin varsaydigi kendi yasamina bir proje olarak bakabilen bireyler
buna razi olmayacaklardir.” (Tekeli, 2003: 8). Yani onlar i¢in yurttagligin tanimi zaten aktif yurttaghktir.
Bireyler bulunduklar1 durum ya da yerin olanak ve sorunlarinin farkinda olup, bu sorunlara ¢6ziim
tirettikce ve olanaklar1 degerlendirebildik¢e 6zgiivenleri artacak ve aktif vatandas haline geleceklerdir.
Bu baglamda katilime1 demokrasinin aktif bireyini yani STK’ya ve doniisiimiine deginmek yerinde
olacaktir.

3.Sivil Toplum Kavrami, STK’lar ve Yasadig1 Doniisiim Siireci

18. yiizy1la kadar devlet ve siyasal toplum ile es anlamli oldugu kabul edilen sivil toplum, Aristo
tarafindan siyasal toplumu belirtmek i¢in kullanilir ve bu sivil toplum kavraminin ilk klasik
versiyonudur. (Tosun, 2001: 30). Roma Katolik kilisesinde ise sivil toplum, kiliseye zit olarak devlet
anlaminda kullaniliyordu. (Tosun, 2001: 31). Locke ve Montesquieu’nun diisiincelerinde ise bu kavram,
paradoksal sekilde sivil ve siyasal toplumun devletle tanmimlandig1 geleneksel bigimiyle yer alir yani
devlet ile toplumun keskin bir ayrimindan ziyade yumusak bir birlikteligi s6z konusudur. (Cohen ve
Andrew Arato, 1992: 84’den aktaran Tosun, 2001: 34). Deginemedigimiz ve s6z konusu diistiniirlerin
sivil toplum kavramsallagtirmalarmin ortak noktasi, devlet ve toplumun ayrilmazligidir. Devlet ve
siyasal toplum 18. yiizyila kadar es anlaml1 kullanilmig, s6z konusu yiizyilda yasanan bir kirilmayla sivil
toplum, kent yasami ve ticari faaliyetlerin gelistigi, devlet tarafindan kusatilmamus, bireysel faaliyetlerin
bulundugu bir toplum olarak tasvir edilmeye baslanmustir. (Tosun, 2001: 36-37). Hegel, “ahlaki
yasamda sivil toplumu aile ile devlet arasindaki farklilagsmanin bir agsamasi” olarak degerlendirirken,
bireysel ve ailevi iligkileri diizenleyen sivil toplum yaninda, sivil toplumu diizenleyecek devlete de gerek
oldugunu séylemektedir. (Tosun, 200: 38-40). Marks, sivil toplumu burjuva kapitalist toplumla bir
tutmaktadir; ona gore sivil toplum, tiretim araglarinin miilkiyetini elinde bulunduranlar tarafindan boyun
egdirilen miilkiyetsiz kitlenin bulundugu bir toplum olarak tammlanmaktadir. (Tosun, 2001:42).
Gramsci ise sivil toplumu, toplumsal bir grubun toplumun biitiinii {izerindeki kiiltiirel ve siyasal
hegemonyas1 seklinde tanimlamaktadir. (Tosun, 2001: 45-47). Modern anlamda ise O. Caha’ya gére,
sivil toplum devlet karsithgi ile anlam kazanip, devletin olmadigi alani1 ifade etmektedir. Ancak bu
tanimlama simirl kalacaktir. Modern sivil toplum, hedef kitlesinin ihtiyaglar1 dogrultusunda ortaya
cikmis, devletin etkisinin disinda fakat belli hukuki diizenlemelere bagli organizeler olarak ifade
edilebilmektedir. (Ozer, 2008: 26).

Iktisadi anlamda kapitalizm, siyasi anlamda Fransiz devrimi Ortacag Avrupa’sinin izlerini genis
anlamda silmistir. Sivil toplumun 6nemi 6zellikle sanayi devrimi ile daha da belirginlesmistir. Sivil
toplum, 1970’lerden sonra yayginlagmaya baslamis, soguk savas donemi ve sonrasinda batinin bir
sOylemi olan birey, insan haklar1, demokrasi, serbest piyasa, kiiresellesme gibi akimlarla ise toplumlarda
oturmaya baslanstir. (Akbryik ve Musa Oztiirk, 2013: 1008).

1990’11 yillardan itibaren diinyanin tek kutuplu hale gelmesiyle birlikte hiz kazanan
kiiresellesmenin, demokratiklesmesi ve siirdiiriilebilir kalkinmanin gerceklestirilmesi i¢in sivil toplum
kavraminin canlandirilmasi siireci yasanmustir. Kiiresellesmeyle birlikte toplumsallagma ve kiiresel sivil
toplum kavramlar1 giindeme gelmistir. Ilyas Dogan, kiiresellesmenin sivil topluma olan ilgiyi
artirmasinin nedenlerini soyle siralamaktadir; (Dogan, 2002: 285-292°den aktaran Arslanel ve Berkan
Hamdemir, 2007: 20).

1.Liberal demokrasilerde ve sosyal devlette, yurttaslik referansh toplum ve 6zgiirliik anlayiginin
ulus-devlet modelinde karsilagtigi agmazlar ve bireyin kendisini tanimlamada etnik kimligini 6n plana
¢ikarmasi.

2.Globallesmeyle paralel olarak insan haklarinin uluslararas: diizeyde giindeme getirilmesi ve
bunun da ulus devletin sinirlarini zorlamasi.
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3.Sosyal devletin uzun vadede vaatlerini yerine getiremeyecegi ve yurttaglarim hayal kirikligina
ugratacag hissi karsisinda, kamusal alanda sosyal devlet ve siyasi partilerin bosalttig1 yeri, yeni bir
aktorle, sivil toplum kuruluslar1 ile doldurma gabasi.

4.Genel oyun yayginlagmasinin siyasal katilim i¢in yeterli goriilmemesi ve katilime1 demokrasi
anlayis1 geregi, halki temsil edenlerin sadece secim donemlerinde degil; siirekli bir gsekilde sorgulanip
elestirilmesi ihtiyacinin dogmasi.

5.Dogu Bloku’nun ¢okiisii ve akabinde Latin Amerika iilkelerinde demokrasiye gegisin, sivil
topluma olan ilgiyi artirmast.

6.Milliyetgilik taleplerinin yaninda kapitalizmin, kiiresellesme ile beraber sosyalist sistemin
¢okmesini de adeta bir firsat bilip, finansal destege sahip biiyiik bolgesel 6rgiitlerin kurulmasina destek
vermesi.

Bugiin STK’lar kiiciik derneklerden, genis ve profesyonel uluslararasi kuruluslara kadar
birbirinden farkli gruplardan olusmaktadir. Giiniimiizde gogu orgiitlenme sivil toplum kurulusu olarak
goriilse de modern toplumlarda, ekonomik amag¢ tasimayan, kamuoyunu aydinlatmak amaciyla
goniilliiliik esasina gore isleyen kuruluslara bu isim verilmektedir. Sivil toplum kuruluslarinin en temel
ozellikleri:(2001, 5)

“Sadece kendi ama¢ ve degerlerine hizmet etmemeleri, hiikiimetlerden, kamu makamlarindan
ve siyasi partilerden bagimsiz olmalari, ticari ¢ikar gézetmemeleri ve kar amaci giitmemeleri ve merkezi
otorite ile vatandas arasmda arabuluculuk yapmalaridir.”

Yine hesap verebilirligin artmasi, biirokrasinin azaltilmasi, etkinligin saglanmasi gibi konularda
sivil toplum kuruluslari biiyiik bir 6neme sahiptir.

STK’larm sahip oldugu avantajlarin yaninda iilkeler arasinda degiskenlik gosteren dezavantajlari da
vardir. Bunlar: (Erkilet, 2008: 73).

“Uyelerinin faaliyet ve alakalarini ifsa etmesi, fisleme olarak ifade edilen bilgi toplama
faaliyetlerinin yapilmasina imkan vermesi, gerekli ve yasal diizenlemelerin olmamasi sonucu gayri
demokratik tabela derneklerinin olusmasi ve bdylece halkin katilimeiliktan sogutulmasi, lobiciligi kendi
iiyelerine yonelik yapmalari, sermaye gruplarina bagimli yapida olabilmeleridir.”

Ayrica baskici rejimlere sahip iilkelerde hala STK’lara siipheyle yaklasilmaktadir. STK’larmn
uluslararas1 boyutta faaliyet gosteriyor olmasi ve bunun tehdit olarak algilanmasi da yine bir
dezavantajdir. Washington Post gazetesinin 18 Nisan 2011 tarihli sayisindaki Wikileaks belgelerine
dayanarak verdigi habere gore ABD’nin Suriye Hiikiimeti aleyhine faaliyet gosteren olusumlar:
destekledigini gostermektedir.

Bir sivil toplum kurulusu kurmak, en kii¢iiklerinden olan dernek dahi olsa resmi prosediirii, bina
temini, aylik kirast, iiyelerinden bagislarin diizenli toplanmasi, toplantilarin diizenli yapilmas1 gibi ugras
isteyen bir siirectir. Ancak sosyal paylasim sitelerinde durum hi¢ boyle degildir. Ornegin, Facebook’ta
bir grup kurmak ve iiyelere ulasmak masrafsiz, kolay ve hizli bir siirectir. Bugiin cogu STK zaten sosyal
medya aracilifiyla organize olmakta ve faaliyet gdstermektedir. Bu baglamda bugiin STK’lardan sosyal
medyaya bir doniisiim oldugu yasanan bir gercektir.

4. Kiiresellesme

Yukarida araliklarla kullandigim kiiresellesmeyi hizlandiran ve bugiinkii geldigi noktaya ulasmasini
saglayan en 6nemli etken bilgisayar ve internet teknolojilerinde yasanan gelismelerdir. Bu teknolojik
gelismeler bir taraftan tiim toplumlar1 kiiresellestirirken diger taraftan kiiltiirel farkliliklarin altim
cizerek bu farkliliklar1 ayni climlede kullanmaktadir. (Rizyanoglu, 2005: 123’den aktaran Kizilarslan,
2012: 25).

Marshall Mcluhan, “Kiiresel Koy” kavraminda iletisim araglariyla tiim diinyanin kiiresel bir koy
haline gelecegi diisiincesini ifade etmekte ve elektronik medyanin insanlig1 yeniden birlestirecegini
dustinmektedir. (Rigel ve dig., 2005: 17°den aktaran Kizilarslan, 2012: 18).
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“Mcluhan’in televizyona yiikledigi anlam ya da bir baska deyisle verdigi rol, giiniimiizde sosyal
paylasim siteleri tarafindan kazanmilmistir. Diinya {izerindeki her bireyin glindemine ayni bagligi
koyabilen sosyal medya, televizyondan farkli olarak iletisim silirecine dogrudan katilmaya olanak
sagladigindan Mcluhan’in “Kiiresel K&y iindeki insanlar artik evlerinin pencerelerinden digaridaki
sorunlar1 yalnizca izlemek yerine, bu sorunlara iliskin goriis ve ¢6ziim Onerilerini kdy meydaninda dile
getirebilmektedir. Bu esnada bu paylasima tanik olabilen tiim kdy halki ayni sorun ¢evresinde bir araya
gelmekte; paralel ya da zit gorislerini ifade ederek onlar da bu siirece dahil olabilmektedirler. Boylesi
bir gelisme en ¢ok kdy muhtarinin igsine yaramaktadir. Ciinkii bu sekilde, kdy halkinin sorunlarina ilk
agizdan ulasabilmekle beraber tiim halkin s6z konusu sorun karsisindaki egilimlerini 6grenebilmek,
onlar1 gozetlemek agisindan essiz bir fayda saglamaktadir.” (Rigel ve dig., 2005: 17°den aktaran
Kizilarslan, 2012: 18-19).

5.Sivil Toplumun Yeni Yansimasi: Sosyal Ag ve Sosyal Medya Kavramm

Bilgisayar teknolojilerinin sagladigi imkanlarla cografi bagimliliklar1 ortadan kaldiran medya tiiriine
yeni medya denilmektedir.

Sosyal aglar, kitlelerle baglant1 kurmak i¢in sistemde zorunlu bulunan profilin paylagilmasina
olanak tamiyan, bir baglantiy1 paylasanlarla diger kullanicilarin listesinin birbirine eklemesi ve ayni
zamanda sistemde bulunan her bir kiginin birbirlerini gérmesini saglayan web tabanli servis olarak
tanimlanmaktadir. Sosyal aglar genel olarak sunlar1 icermektedir: (Dawley, 2009°den aktaran Vural ve
Mikail Bat, 2010: 3356).

“Sosyal siteler: MySpace, Facebook, Twitter.

Fotograf Paylagim Siteleri: Flicker, PhotoBucket.

Video Paylasim: Youtube.

Profesyonel Ag Siteleri: LinkedIn, Ning.

Bloglar: Blogger.com, Wordpress.

Wikiler: Wetpaint, PBWiki.

Igerik Etiketleme: MERLOT, Sloog.

Sanal Kelime: SL, Active Worlds, There, Whyville, Club Penguin, HIPIHI.”

Sosyal medya, internet kullamicilarinin girebilecegi, oradaki bilgileri kullanabilecegi ve
paylasabilecegi Youtube, Facebook gibi sitelerle kolayca iletsim kuracagi web 2. 0 tabanli bir
platformdur. (Aziz, 2010: 134’den aktaran Tosun, 2013: 6). Sosyal medya konusunda ¢aligan isimlerden
Michael Fruchter, sosyal medyay1 5 C ile tammlamaktadir: (Fruchter, 2009).

“Sohbet(Conservation): Sosyal medyanin temelinde karsilikli iletisim vardir. Ortak ilgi
alanlarina sahip olunan kisiler ile farkli alanlarda yapilacak paylasimlar, sosyal medyadaki varligi
olusturmaktadir.

Yorumlamak(Commenting): Sosyal medya paylagimlarmin temel O6gelerinden Dbiri
yorumlamaktir. Diger insanlarin, firmalarin ve gruplarin paylasimlarina yapilan yorumlar ile yapilacak
katki hem sosyal medyanin hem de kullanicimin sosyal ¢evresinin gelismesinde 6nemli bir nokta
olmaktadir.

Topluluk(Community): Ayni gergek hayattaki gibi, yukaridaki iki maddenin sonucu olarak
belirli alanlar iizerinde olusan topluluklar, sosyal medyanin sosyal kismini olusturmaktadir.

Uyum, isbirligi (Collaboration): Sosyal yasamin da temelinde olan isbirligi kavrami, sosyal
medyanin gelisimini saglayan 6nemli bir aractir. Sosyal medyanin sosyal topluluklari, kisiler arasi uyum
ve isbirligi sonucu olugmaktadir.

Katki (Contribution): Sosyal medyada var olmanin gerektirdigi temel 6ge, “Hayatin higbir
alaninda vermeden alinmaz” seklindedir. Ayni sekilde sosyal medyada saglanan katki oraminda yer
alinmaktadir.”
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Kiiresellesmeyle paralel olarak gerceklesen teknolojik gelismeler insanlarin ana iletisim
iliskilerini degistirmis, yeni medya teknolojileriyle de yasanan doneme enformasyon ¢ag1 denilmektedir.
Yerel iliski bigimleri ortadan kalkmaya baglamis ve toplumlar “ag toplumu” halini almaya baslamgtir.
(Castells, 1996°dan aktaran Tiirk, 2013: 5). Castells (2005: 2-3) , yeni medya teknolojilerinin kiiltiirleri
ve giindelik yasamlari nasil etkiledigine dikkat ¢ekerek;

“Giderek evrensel, sayisal bir dili konusan yeni bir iletigim sistemi, hem kiiltiirimiiziin
sozciikleri, sesleri ve imgelerinin iiretimini ve dagitimim kiiresel olarak entegre hale getiriyor, hem de
onlar1 bireylerin kimliklerinin ve halet-i ruhiyelerinin begenilerine uygun kiliyor. Yasanan siirecin
hayat1 nasil sekillendirdigini betimlerken interaktif bilgisayar aglarmin, yeni iletisim bigimleri ve
kanallar1 yaratarak, hayati sekillendirerek, ayn1 zamanda hayat tarafindan sekillendirilip katlanarak
biiyiidiigiinii belirtmektedir.”

Gilinlimiizde bireyler yalnizlagsmis ve tek diizelesmis oldugundan diisiincelerini paylasabilecegi
yeni sanal ortamlar tercih etmektedir.

“Niedzviecki’ye gore insanlar1 bu yeni “Dikizleme Kiiltlirii”’niin pargasi haline getiren énemli
iki sebep vardir: Birincisi, ruhun bagka bir ruha ulasma ve hayatin anlamini paylagsma cabasi; ikincisi
ise, popiiler kiiltliriin bize enjekte ettigi ilgi cekme ve farkina varilma arzusudur.” ( Niedzviecki, 2010:
42’den aktaran Kizilarslan, 2012: 33).

Bu alint1 baglaminda 6zellikle biiyiik sehirlerde yasayan ve interneti giinliik yagsaminda kullanan
insanlarin, yasamindaki pek ¢ok seyi ofiste, trafikte yasadigi disiiniildiigiinde bu insanlarin sosyal
medyay1 neden 6nemli aligkanliklar1 arasina aldig1 da anlagilmaktadir.

Sosyal medyanin bu kadar hayatimiza girmesiyle artik bireyler sosyal aglardaki profillerin
toplum igindeki konumlar1 etkiledigini hatta belirledigini diisiinmektedir. Sosyal medyada gergeklesen
aktiviteler ya da paylasimlarin insanlarin giinliik hayattaki sohbetlerinde ciddi bir alan kaplamaktadir.

Bu dogrultuda Tiirkiye Istatistik Kurumu Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi
2013’e gore internet kullanim artmustir:

“16-74 yas grubundaki bireylerde bilgisayar ve Internet kullanim oranlar1 sirastyla %49,9 ve
%48,9’dur. Bu oranlar 2012 yilinda sirastyla %48,7 ve %47,4 idi.

2013 yih ilk {i¢ ayinda (Ocak-Mart 2013) 16-74 yas grubundaki tiim bireylerin %39,5’i Interneti
diizenli olarak (hemen her giin veya haftada en az bir defa) kullanmistir.

2013 yil1 Nisan ayinda gercgeklestirilen Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi
sonuglarma gore Tiirkiye genelinde hanelerin %49,1°i evden Internete erisim imkanina sahiptir. Bu oran
2012 yilinin ayn1 ayinda %47,2 idi. Evden Internete erisim imkani olmayan hanelerin %35,7’si evden
Internete baglanmama nedeni olarak Internet kullanimina ihtiya¢ duymadiklarmi belirtmislerdir.

2012 yil1 Nisan ile 2013 yil1 Mart aylarimm kapsayan on iki aylik donemde Internet kullanan
bireylerin kisisel amagla kamu kurum/kuruluslart ile iletisimde Internet kullanma orani %41,3 tiir.”

6.Demokrasi ve Yeni Medya

Qzellikle Arap Bahari ile sosyal medya ve demokrasi iliskisi tartigmalar1 ciddi bir boyut kazanmistir.
Internetin merkeziyetcilikten uzak yapisi ve paylasimlarin hizli bir sekilde diinyanin her yerine rahatlikla
ulagabilmesiyle sosyal medya, iletisim ve orgiitlenmede kolaylik saglamaktadir.

Sosyal aglar, ulasilmas1 zor olani kolaylastirmakta ve bir vatandasin gazeteci, siyasetci ya da
sanatciyla iletisim kurmasini ve hatta bazen onlardan hesap sorma halini alan iliskiler liretmesine de
sebep olmaktadir. Yakin zamanda yasadigimiz gezi parki eylemleri sirasinda ana akim medyanin
gorevini yerine getirmedigi diisiiniilmiis ve hem sosyal aglarda bu sik¢a dile getirilmis hem de bu aglar
iizerinden Orgiitlenen insanlar bazi televizyon kanallarinin binalar1 Onilinde protestolarda
bulunmuslardir. (2013). Ayn1 zamanda sosyal medya siyasetciler ve segmenler arasindaki iletisimi de
interaktif hale getirmektedir.
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Sosyal aglar ana akim medyadan farkli olarak bireyi merkeze almakta, hizli ve interaktif bir
iletisim saglamakta, insanlarin kendisi gibi ya da benzer diisiinen diger insanlarin varligimi bilmesinde
aracilik etmekte hatta tek olma diisiincesinden siyrilarak orgiitlenme bilincine zemin hazirlamaktadir.

Sosyal medyanin, kullanicilarina o6zgiiven, katilim gibi kazamimlara sebep oldugu
diistiniilmektedir. Ancak gecmiste de giiniimiizde de yasanan, 6zellikle de, siyasi durumlarda insanlarin
birbirini acimasizca yargiladigi hatta hakaret edebildigi manzaralara ve ciddi kutuplagsmalara sebep
oldugu da goriilmektedir.

Vatandaslar sosyal medya araciligiyla yapilan anketlere aktif olarak katilim saglayabilmektedir.
Ancak bu yapilmakta olan anketler tamamen 6zgiir bir ortamda ve insanlarin da endise duymadan dogru
beyanda bulunmasi seklinde gergeklesirse tam anlamiyla katilimc1 demokrasi saglanmis olur.

Elektronik demokrasi olgusu, klasik demokratik uygulamalarin yetersizligine karsi radikal bir
cikistir. Elektronik demokrasi John Street’e gore, dogrudan demokrasi modelini yurttaslara sunmaktadir.
Elektronik demokrasi olgusunun aldigi dort temel elestiri: (Street, 1997: 31-33’den aktaran Dagtas,
2007: 262).

“l.Sadece erisime sahip olanlarin karar alma ve siyasa olusturma siirecine
katilabilecegi,

2. Kullanilabilir bilgi ve erisimin artisiyla, sonuca ulagmada farkli seslerin
¢oklugu nedeniyle sikintiyla karsilagilabilir.

3.Katilim 6gesinin, yiiz yiize etkilesimde oldugundan daha zayif olmasi ve bir
makine tusuna indirgenmesi, tartisma ortaminin kaybolmasi.

4.Erisimdeki uyumsuzluklar ve kaynak esitsizlikleri katilimin bozulmasina yol
acabilir. Ayrica oy vermenin de goniillii bir uygulamaya birakilmasi sistemin temel
aksakliklarindan birini olusturabilir.”

Sosyal medya bu elestirilerin yaninda anti demokratik amagclarla da kullanilabilmektedir. 28
Subat sonrasi Genelkurmay Baskanligi’nin emriyle kurulan ¢ok sayida internet sitesi ve benzeri
olusumlarla  insanlarm  yoOnlendirilmeye ¢alisilmast buna Ornek  olarak  gosterilebilir.
(www.zaman.com.tr) Bunun yaminda sosyal medyadaki paylasimlarin dogrulugunun ya da gegerliliginin
kontrol edilememesi de 6nemli bir sorundur. Yine gezi parki eylemleri esnasinda sosyal medyada
glinlerce paylasilan yalan haberler (http://gundem.milliyet.com.tr/gezi-parki-yla-
ilgilisosyal/gundem/detay/1717549/default.ntm, 2013) 6rneginde oldugu gibi bu durum, yasananlari
daha alevlendirmis, insanlar1 tamamen olumsuz etkilemistir. Bu baglamda diirlist olmayan bir
demokratik davranisin demokrasiye hizmet ettigi diisiiniilemez. Bu noktada sosyal medyanin tipki
STK’lar gibi kendi i¢inde demokratlig1 sorgulanmalidir.

Yukaridaki elestirilerde de dile getirilmis oldugu gibi yeni medyaya erisim hususundaki
ekonomik esitsizlikler de géz Oniinde bulundurulmalidir. Zira sosyal medyaya erisim saglayan ve
katilimc1 olanlarin halkin ne kadarina tekabiil etti§i demokrasi baglaminda kiymetlidir. Ayrica bu yeni
medyanin tiim olanaklarindan faydalanabilmek, bunlari kullanabilme yetisine sahip olmakla birlikte
Ingilizce’ye de hakim olmay: zorunlu kilmaktadir.

Sosyal medya tiim diinyada, Ozellikle de siklikla isittigimiz Amerika'da, iktidarlarin
gorlinmeden gozetleme eylemlerine aracilik ettigi yoniinde de elestirilmektedir. Bu noktada George
Orwell tarafindan teknoloji ve iktidarin insanlar1 nasil kontrol altina aldiginin anlatildigir 1984 adli
eserinin ilk olarak akillara gelmesi de tesadiif olarak goriilememektedir.

SONUC

Giiniimiizde ¢ogu toplumsal hareket ve orgiitlenme sekil degistirmistir. Sokaklarda elinde pankartlartyla
dolasan insanlar, internet vasitasiyla bulunduklari her yerden anlik paylasimlar yapan parmaklara
evrilmistir.

Kiiresellesmenin belki de en biiyiik destekgisi olan internet, meydana getirdigi toplumsal
doniisiimle tiim bireylere sanal mecralarda kiirsii olanagi saglamistir. Ulkemizde sik¢a duydugumuz
1980 sonras1 olusturulmak istenen apolotik genclik yargisinin da teknolojinin sundugu bu yeni aracilar
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sayesinde kirilmaya bagladigi goriilmektedir. Ancak bu “politiklesme” halinin ¢ok da ilk bakista
goriildiigii gibi olmadig1 yasananlarla tecriibe edilmistir. Hem sanal ortamda yapilan siyasi tartigmalarda
hem de politiklesebilmenin popiiler hali olan eksi sézliik okuyuculugu ile tartigma kiiltiir ve derinliginin
kazanilabildigi biiyiik bir yanilg: olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Sosyal medya kullanicilar1 hayatlarimi elektronik ortamda arsivlemektedir. Bu kisisel bilgi ve
paylasimlarinin yalnizca kendi onayladigi insanlarca m1 yoksa ydnetimlerce mi goriiliip izlendigi
hususunda kullanicilarin  ¢ogunun farkindaligi yoktur ve sdz konusu bilgiler depolandigindan
istenildiginde aleyhte kullanilabilecektir. Ayrica sosyal ag kullanicilart birbirlerini de bu alanda takip
etmekte ve hatta tanimadigi ya da yeni tanistigi birinin profiline bakarak “ilk izlenim” edinmektedir.

Internetin katilimcihig1 olumlu yénde etkiledigine dair yaklasimlara sahip insanlar, kullanicilarm
s0z konusu ortamdaki diigiinsel paylasimlari nedeniyle bazen hukuki yargilamalara bazen de isten
¢ikarilmalara maruz kalmalarinin, katilimciligi olumsuz yonde etkiledigini diisiinmektedirler.

Temsili demokrasinin en biiylik krizi temsil edenle temsil edilen arasindaki etkilesim
sorunuyken, bu sorun sosyal ag ile ortadan kalkmaktadir. Sirketler miisterileriyle, politikacilar
se¢menlerle, kamu kurumlar1 vatandasla sosyal medya araciligiyla rahatca iletisim kurabilmektedir.
Boylece geleneksel temsil mekanizmalari 6nemini kaybederken, katilimer demokrasi goriiniirlitk
kazanmistir. Ancak yazi esnasinda da orneklendirdigim iizere bu katilimciligin ne kadar, ne sekilde
saglandigimin ve bunun ne 6lgiide demokrasiye hizmet ettigi meselesinin asil 6nemli olan oldugunu
vurgulamak makalenin amaci niteligindedir.
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