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0oz

Ekonomi biliminin temel konulari arz ve talebin, teknolojinin geligsimi ile yeniden sekillendigi giiniimiizde, para
otoritelerinin enflasyon politikalarini da gozden gecirmeleri gerekmektedir. Genel olarak talep, maliyet ya da yapisal
kaynakli gelisen enflasyon siireci de teknolojik gelismelerden etkilenmektedir. E-ticaretin, son yularda teknolojinin ve
lojistik sektoriiniin gelisimi ile kullanimi artmis ve hizla artmaya devam etmektedir. Tiiketiciler iiriinler hakkindaki
bilgileri daha kolay elde etmekte ve en uygun fiyata tiriinii alabilmekte, saticilar ise E-ticareti birer satis ofisi olarak
kullanmaktadirlar. Bu ¢alismada talep kaynakli enflasyon siirecinin, gelisen teknoloji ve internet altyapisindan
etkilenerek ozellikle E-ticaret hacminin artmast ile etkilendigi varsayum arastirilmigtir. Bu kapsamda Tiirkiye itizerinde
yapilan analizlerde E-ticaret ile enflasyon arasinda varsayimi destekleyici sonuglar elde edilmistir.
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ABSTRACT

Fundamental issues of economics supply and demand, with the development of technology in the present day, the
monetary authorities need to review the inflation policy. Inflation generally develops on demand, cost or structural basis.
Inflation is also affected by technological developments. The use of e-commerce has increased in recent years with the
development of technology and logistics sector and continues to increase rapidly. Consumers can easily obtain
information about the products and buy the product at the most affordable price, and sellers use E-commerce as a sales
office. In this study, the assumption that the demand - driven inflation process is affected by the increasing technology
and internet infrastructure, especially the increase in the volume of E - commerce, is investigated. In this context, inflation
assumption of e-commerce in the analysis of the obtained results supporting Turkey.
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GIRIS

Paranin varligindan beri, paranin elde edilmesi ve mal/hizmetlere parasal deger bicilmesi en 6nemli
ekonomik karar siireclerini olugturmustur. Ciinkii degerinden diisiik veya degerinden fazla belirlenecek mal ve
hizmetler ekonomik dongiilerin isleyisine olumsuz etki edecektir. Bu noktada fiyatlar genel diizeyindeki artis
olarak tanimlanan “enflasyon” kavrami siirekli izlenmesi ve kontrol edilmesi gereken onemli bir makro
degisken olarak bilinmektedir. Kontrolden ¢ikan enflasyon dnce tiiketimi olumsuz etkileyecek devaminda
iretimi olumsuz etkileyerek iilke biiylimesinde istenmeyen sonuglar yaratacaktir. Gilinlimiizde daha g¢ok
gelismekte olan iilkelerin yasadigi yiiksek enflasyon riski diinya ticareti i¢inde tehlike olusturmaktadir.
Enflasyon varliginin siddeti ile yerli parast deger kaybedecek iilkelerin ithalat1 kisilacaktir. Yiiksek enflasyon,
biiylime ve dis ticarete etkilerinin yaninda issizlik, alim giicii diigmesi vb. sonuglarla toplumda sosyal sorunlara
da neden olmaktadir.

Enflasyonla miicadele ya da enflasyonu iilke biiylime ve refahina katki saglayacak seviyede koruyabilmek
i¢in giinliimiiz modern ekonomilerinde merkez bankalar1 gérevlendirilmistir. Merkez bankalar1 benimsedikleri
politikalar ile enflasyon diizeyini kontrol etmeyi amaglamaktadirlar. Enflasyonu kontrol edebilmek i¢in de
oncelikle enflasyona neden olan nedenleri/kaynaklari bilmek gerekir. Enflasyonun neden olustugu ya da
fiyatlar genel diizeyinin neden yiikseldigi konusunda kabul edilen ii¢ neden/kaynak vardir;

e Mal/hizmet girdileri fiyatlar arttii icin maliyetin yilikselmesi kaynakli olusan, maliyet kaynakli

enflasyon,

o Talebin artmasina karsi arzin daha az oranda artmasi ya da arzin azalmasi sonucunda olusan, talep

kaynakli enflasyon,

¢ Yukaridaki nedenlerden kaynaklanmayan fiyat artiglarinin gozlendigi, yapisal enflasyondur.

Calismada talep enflasyonu dikkate alinmistir. Talep enflasyonu 6zellikle iiretimin yetersiz oldugu ya da
ithal girdi ile iiretimin yogun oldugu gelismekte olan iilkelerde siklikla gézlenen bir enflasyon tiiriidiir. Bu tip
enflasyonun baskin oldugu durumlarda politika yapicilar &ncelikle talebi baskilamaya calisacaklardir. Ornegin
boyle bir durumda merkez bankalar faiz oranini yiikselterek harcamalar1 kisma yoluna gidebilir. Faiz orani
yiikseltmek veya benzeri bir politika gergeklestirmek ise yarasada ¢ogu zaman yeterli sonucu vermeyecektir.
Daha iyi sonug¢ i¢in ekonomi igerisindeki talep olusumunun nedenlerinin analiz edilmesi gerekmektedir.
Kisaca bir ekonomide talep neden hizli artar? Ya da talep artisina neden olan dnemli faktorler nelerdir? gibi
sorulara cevap bulmak gerekmektedir. Bu kapsamda, giiniimiiz diinyasinda, talebin hizla artmasina neden olan
sebepler incelenirken gbz 6niine alinmasi gereken énemli bir durum vardir. Bu durum ise triinlerini satmak
isteyen firmalar, pazarlama ve satig kanallar ile siirekli olarak talebi hareketlendirmeye calismaktadirlar.
Caligmanin odaklandig1 alan ise, dogal ve piyasanin isleyisi icin gerekli goriilebilecek bu durum son yillarda
kontrol disina ¢ikabilmis olma ihtimalidir. Calismada s6z konusu bu ihtimalin nedeni olarak ta teknolojinin
hizli ilerlemesi sonucu E-ticaret te goriilen gelismeler oldugu savunulmaktadir.

E-ticaret, piyasa ortaminin internet iizerinden gerceklesmesi ve arz talep unsurlarinin fiziki baglanti
kurmadan alis veris isleminin tamamlanmasidir. Ozellikle 1990 sonrasi internet kullanimi yayginlagmasi ve
internet teknolojisinin gelismesi ile E-ticaret firmalar igin birer sanal ofis imkanina doniismiistiir. Sadece
internet degil lojistik sektoriiniin gelismesi de E-ticaret faaliyetlerini hizlandirmistir. Tiiketiciler istedikleri
iiriine sadece kendi lilkelerinden degil yurtdisindan da getirme imkénina sahip olmus ve uluslararasi ticarete
olumlu katkilar saglanmistir. Bu kapsamda E-ticaretin siklikla kullanildigi sektorler olarak, haberlesme,
perakende satis, finans ve hizmet sektdrleri 6n plana ¢ikmaktadir (Karabas, 2018: 84 ).

Teknik anlamda dort gesit E-ticaret biciminden bahsedilir;

e Isletmeden tiiketiciye (B2C) E-ticaret,

e Isletmeden isletmeye (B2B) E-ticaret,

o Tiiketiciden tiiketiciye (C2C) E-ticaret,

e Tiiketiciden isletmeye (C2B) E-ticaret (Lankarani, 2003: 133).

2000 yilindan sonra teknolojinin ve internetin hizli gelisimi diinya ticaretinde ciddi sekilde olumlu etkiler
yaratmigtir. S6z konusu etkiler ve gelisim artarak devam etmektedir. Giiniimiizde akilli telefon uygulamalari
ile tiiketici istedigi tiriinii diinyanin bir bagka iilkesinden tedarik edebilmektedir. Lojistik kanal ve hizmetlerinin
gelismesi bu ticareti daha da kolaylastirmistir. Hizmet sektorii de mal ticareti gibi olumlu gelisimler yagamustir.
Ornegin turizm sektdriinde tiiketiciler gidecekleri yerler hakkinda dnceden tiim bilgileri edinebilmekte ve
giiven igerisinde tiim iglemlerini yapabilmektedir. Bu haliyle mal ve hizmet sektoriiniin s6z konusu uluslararasi
E-ticaret kalemleri siirekli gesitlenmektedir.

Tirkiye’de de 6zellikle akilli telefon teknolojileri ile internetin yayginlasmasi E-ticarete ilgiyi ve giiveni
arttirmistir. Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) kaynaklar1 da bu gercegi dogrular nitelikte 2019 yilinda
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Tiirkiye’de internet kullanan kisi sayisini yaklasik 60 milyon olarak aciklamistir. Internet kullanim orani
ayrmtili incelendiginde isletmelerin internet kullanim orani bireyler bazindaki internet kullanim oranindan
azdir. TUIK raporlarinda isletmeler ¢alisan sayilarina gére ayrilmistir. Bu kapsamda, 10-49 arasi calisani olan
isletmelerde internet kullanim orani; %95.4, 50-249 arasi c¢alisani olan igletmelerde internet kullanim orani;
%97.8 ve 250 istii calisani olan igletmelerde ise internet kullanim orant; %99.7’dir (Demirdégmez vd., 2018:
2219).

Internet kullanim oranlarinin artmasi E-ticaret piyasa hacminde de artislara sebep olmustur. Tiirkiye
Sanayici ve Is Adamlar1 Dernegi (TUSIAD) 2017 raporuna gére E-ticaret hacmi Tiirkiye’de 30,8 milyar
TL’dir. Alt sektorler bazinda ise en hizli artan E-ticaret sektori, son ii¢ y1lda %34 artan perakende sektoriidiir.
E-ticarette perakende sektoriiniin toplam hacmi ise 17,5 milyar TL’dir. Akilli telefonlarin tiiketicilerin hayatina
girmesi ve teknolojinin gelismesi ile telefonlar {lizerinden yapilan mobil aligveris oran1 da artmaktadir.
Tiirkiye’de mobil E-ticaret oran1 %20°dir. Avrupa’da ayni oran %50’dir. Tiirkiye ve Avrupa tilkeleri arasinda
E-ticaret kullanma/tercih sebepleri farklilik gostermektedir. Avrupal tiiketiciler E-ticareti daha kolay alis veris
yapabilmek i¢in tercih ederken Tirkiye’deki tiiketiciler diisiik fiyattan alig veris yapabilmek igin E-ticareti
tercih etmektedirler (Karabag, 2018:90).

Tirkiye E-ticaret sektoriinde atilimi, 1998 yilinda kurulan hepsiburada.com ve 2000 yilinda kurulan
gittigidiyor.com ile saglamigtir. 2008 yilinda ise akilli telefonlarin yayginlagmasi, internet altyapisinin
giiclenmesi ve gelismesi ile 6zellikle giyim alanindaki E-ticaret portallari sektorii ilerletmistir (Dijitallesen
Diinyada Ekonominin Itici Giicii: E-Ticaret Raporu, 2017). internet kullanimi ve erisimin artmasi da her gegen
zaman E-ticaret sektoriinii biiyiiltmektedir (Keles, 2018:88).

E-ticaret’in tiim diinyada gelismesine katki saglayan unsurlar toparlanirsa; niifusun siirekli artmasi ile
ihtiyaclarin ¢ogalmasi, gelisen finansal sitem, gelisen lojistik sektorii, internetin gelismesi/yayginlagmasi
olarak 6zetlenebilir. Tiirkiye i¢inse 6zellikle gen¢ niifusun ¢ok olmasi s6z konusu tiim gelismelere daha kolay
bir sekilde adaptasyon saglamaktadir. Yine Tiirkiye acisindan kredi kullanim oranini artmasi ve kullanim
yasinin diismesi 6nemli sebeplerdendir (Demirdogmez vd. 2018: 2218). Tiim bu sebeplere eklenmesi gereken
bir bagka durum internet yayginlasmasini saglayan internet altyapisinin internetin gelisimine destek
verebilecek hizda olmasi gerektigidir (Mahadevan, 2000: 56). Firmalarda E-ticaret potansiyelinden pay
alabilmek i¢in E-ticaret platformlarini yeni bir pazarlama kanali olarak degerlendirmekte ve rekabetleri s6z
konusu tiim siireclerin gelisimine katki saglamaktadir (Ha ve Stoel, 2011: 198). Ozetlenirse 1990 yilindan
sonra internetin yayginlagsmasi ve E-ticaret kavraminin gelismesi ile birlikte; pazarlama, geleneksel piyasa
modelleri gibi kavramlar yeniden sekillenmeye baglamistir (Chou, 2001: 31). Caligmada da gelisen ve degisen
bu kavramlara arz/talep kavramlari1 eklenmeye ¢alisilmis ve neticesinde enflasyon kavraminin teknoloji ile
etkilenmesi incelenmistir.

Caligmada, yukaridaki 6zet bilgiler altinda, “gelismekte olan iilkelerde E-ticaret, talep yonlii enflasyona
pozitif katki yapmaktadir” arastirma hipotezi belirlenmistir. Hipotezi test etmek icinse Tiirkiye 6zelinde E-
ticaret ve enflasyon verileri arasindaki iliskiler arastirilmistir. Bu kapsamda E-ticaretin olumlu etkilerinin yan1
sira Ozellikle gelismekte olan ekonomilerde olumsuz etkileri olabilir? Sorusuna cevap bularak literatiirde yeni
bir tartigma alan1 agilmak istenmigtir.

Enflasyon kaynaklarinin nedenleri olarak degerlendirilebilecek bazi ekonomik sonuglu gelismeler vardir.
Ornegin talep enflasyonu nedeniyle fiyat artislarin nedenlerinden biri de iiretim diizeyinin yeterli
olmamasidir. Gelismekte olan {ilkelerde de iiretim sorunu sebebiyle talep enflasyonu énemli bir enflasyon
kaynagidir. Bdyle bir senaryo icerisinde cevaplanmasi gereken sorulardan birisi talep nigin iiretimden daha
fazla artar? sorusudur. Caligmada bu sorunun cevaplarindan bir tanesi olarak E-ticaretin talep artis hizimi
arttirdigi savunulmaktadir.

Gergekten de aligveris sirasinda tiiketiciler, ¢esitli psikolojik etkiler neticesinde satin almayi hig
diisiinmedikleri mal veya hizmetleri, bir anda kuvvetli satin alma diirtiisii ile satin alabilirler (Akturan, 2012:
109). Plansiz satin alma davranisi olarak tanimlanan bu davranig psikolojik a¢idan kontrol dis1 gerceklesir ve
iktisadin rasyonellik kavrami disindadir (Rook, 1987:191). Bu tiir plansiz satin alma olayinda ayrica satin alma
sonunda yasayabilecegi olumsuz durumlan diisiinmezler (Rana ve Tirthani, 2012: 145). Calismanin tam da
odaklandig1 nokta E-ticaretin tiiketiciyi plansiz satin almaya tesvik ettigi ve plansiz satm alma davranislarinin
zamanla birikip ¢ogalmasi ile talep yoniinde artisa yol a¢tigr savidir.

Caligmada E-ticaretin 6zellikle talep kaynakli enflasyonu arttirici etki yaptigi savunulan goriisiiniin aksi
goriisleride mevcuttur. Cetinkaya (2016), calismasinda enflasyonu diislirecegi ve E-ticaretin ekonomik
biliylimeye katki saglayacagini savunmustur. Keles (2018), E-ticaretin kira, depolama vb. maliyet unsurlarini
diisiirdiigiinden enflasyon iizerinde arttiric1 yonde etkisi olamayacagini savunmustur. S6z konusu aksi goriisler
yanlis olmamakla birlikte bu goriislerin gecerli olabilmesi i¢in bazi 6n sartlarin saglanmasi gerekmektedir.
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Ornegin E-ticaretin enflasyon diisiiriicii ya da enflasyon arttiric1 etkisinin olmamasi tam rekabet piyasa
sartlarinin saglanmasi ya da tam rekabet piyasa sartlarina yaklasilmasi kapsaminda gerceklesecek bir
durumdur. Bazi mal veya hizmet gruplar i¢in bu durum gecerli olsa dahi fiyatlarin genel diizeyinde bu
durumun saglanmasi ¢ok zordur. Yine bu goriisler gelistirilirken analizde arz tarafi dikkate alinmamaktadir.
Talebin artisina karsilik arzin derhal cevap verebilecegi varsayim altinda daha ¢ok gelismis ekonomilere uygun
analizlerdir. Literatiirde yapilan E-ticaret ¢aligmalarinda da E-ticaretin enflasyon ile iliskisi irdelenmemistir ya
da s6z konusu degerlendirme ampirik olarak yapilmamistir. Bu ¢alismada literatiire s6z konusu bu ampirik
iligkiyi inceleyerek katkida bulunulmaktadir. Selguk ve Abasiz (2012), calismalarinda secilmis 11 Avrupa
Birligi tilkesi ve Tirkiye icin enflasyon direncini arastirmiglardir. Tiirkiye’nin bulundugu iilke grubunda
enflasyonun ekonometrik olarak farkinda duragan oldugu ve enflasyonun yiiksek oranda diren¢ gdsterdigini
tespit etmislerdir. Tiirkiye nin i¢inde bulundugu bu tip lilkeler i¢in de fiyat istikrar1 agisindan para politikasi
tarafinda etkinligin arttirilmasi gerektigini savunmuslardir.

Calisma i¢in literatiir agisindan incelenmesi gereken bir bagka durumda Tiirkiye’de enflasyonun kaynaklari
lizerine yapilan aragtirmalardir. Yapilan ¢alismalardan déviz kuru — enflasyon iligkisi arasindaki ¢aligmalara
rastlanmaktadir. Onis ve Ozmucur (1987), déviz kuru, para arz1 ve enflasyon arasinda ciddi iliskiler oldugunu
savunmus ve doviz ile para arzini enflasyonun Tiirkiye’deki kaynaklari olarak gostermislerdir. Giil ve Ekinci
(2006), nominal doviz kurlar1 ile enflasyon arasinda doviz kurundan enflasyona tek yonlii nedensellik varligini
tespit etmislerdir. Volkan vd. (2002), doviz kuru ile enflasyon arasindaki iligkiyi VAR yontemi kullanarak
belirlemislerdir. Sezer ve Mizrak (2008), déviz kuru, faiz oranlar1 ve enflasyon arasindaki iligkileri tespit
etmislerdir. Selim ve Giiven (2014), nedensellik testleri yaptiklari ¢calismalarinda reel efektif doviz kuru ile
enflasyon arasinda iligkiler tespit etmiglerdir. Faiz — enflasyon arasindaki iliskilerde ise, Onur (2008),
Tiirkiye’de faiz oranlarmin enflasyon iizerinde etkili oldugunu savunmustur. Oktar ve Dalyanci (2011),
TCMB’nin behrledlgl kisa donem faiz oranlarinin enflasyon tizerinde etkili oldugu sonucuna ulasmustir.
Parasal olgular iizerine yapilan diger calismalarda da enflasyonu etkileyen bulgulara rastlanmistir. Ozgiin
(2000), paranin dolagim hizinin uzun dénemde enflasyon iizerinde etkili oldugu sonucuna ulagmistir. Altintag
vd. (2008), sinir testi uyguladigi analizinde parasal biiylime ve enflasyon arasinda hem kisa hem de uzun
doénemde iliskiler tespit etmislerdir. Ozmen ve Kogak (2012), yaptiklari es biitiinlesme analizi sonucunda para
arzi1 ile enflasyon arasinda es biitiinlesme tespit etmislerdir. Calisma konusu ile alakali olarak Abidoglu ve
Korkmaz (2012), nedensellik testleri sonucu Tiirkiye’de enflasyonun talep yonlii faktorlerden etkilendigini
tespit etmislerdir. S6z konusu durumunda tersine Zortuk (2008), Yamak ve Topas (2009), Sara¢ ve Karagdz
(2010) ve Taban ve Sengiir (2015), cesitli nedensellik ve es biitlinlesme analizleri sonucunda Tiirkiye’de
enflasyonun olusumunun talep kaynakli degil arz kaynakli oldugunu savunmuslardir.

Bu kapsamda isletmeler E-ticaret amach web sayfalar1 agarak ya da mevcut E-ticaret platformlarina dahil
olarak birer sube agmis olmaktadirlar. Bu sanal subeler vasitasiyla miisterilerine ulasmakta ayrica teknolojinin
getirdigi kolayliklar ile yeni pazarlama tekniklerini kullanmaktadirlar. Hi¢ kuskusuz son yillarda internet
iizerinden aligveris yapmak ta kolaylagsmistir. Satin alinan iiriinler artik birkag¢ saat igerisinde alicisina teslim
edilebilmekte yanlis ya da hatali {iriinler miisteri memnuniyeti ¢ercevesinde tatmin edici seviyede
diizeltebilmektedir. Tiiketiciler akilli telefonlar ile kolaylikla alis veris yaparken ayn1 zamanda stirekli olarak
ta yeni {irtinleri almalar1 yoniinde reklamlara maruz kalmaktadirlar. Boylece tiiketiciler hig ihtiyaclari olmayan
iriinleri sadece reklamdan etkilenmeleri ya da kampanya/indirim gibi sebeplerle E-ticaret platformlar
tizerinden almaktadirlar. Tiketicileri E-ticarete yonelten bir bagka etkende bankalarin bu sektorii bir faaliyet
alan1 olarak degerlendirip E-ticarete zel iiriin ve hizmetler gelistirmeleridir. Ornegin yapilacak alisverislere
taksit, 6deme ertelemesi, ekstra puanlar kazanma vb. kampanya ve hizmetlerle E-ticareti tiiketici igin daha
cazip hale getirmektedirler. Bu hizmetler ile 6zellikle internet alisverisinde giliven sorunu yasayan tiiketiciler
(siparis ettigi iriiniin gelmeyecegi diislincesi, kisisel bilgilerinin ¢alinabilecegi korkusu vb.)
cesaretlendirilmekte zaten giiven sorunu olmayan tiiketiciler ise daha fazla aligveris yapma egilimine
girmektedirler. Boylece tiiketiciler tiiketimlerini arttirmaktadirlar, teknik olarak ta talep artmaktadir. Teorik
acidan tiiketimin artmasi ekonomi igin istenebilecek bir durumdur. Fakat Tiirkiye tarzi gelismekte olan
ekonomilerde, tiretim talep oranini karsilayacak derecede artmadig ve liretimin diga bagimli oldugu gercekleri
talep enflasyonuna neden olabilmektedir.

2. VERI SETi VE METODOLOJI

Calisgmada Tiurkiye Olgeginde E-ticaret ve Enflasyon arasindaki iliskileri analiz edebilmek igin,
Bankalararasi Kart Merkezi (BKM) veri tabanindan “E-ticaret islem adedi”, E-ticareti temsilen, elde edilmistir.
Enflasyon verisi ise TUIK veri tabanindan aylik TUFE verileri alinarak ¢alismanin veri seti olusturulmustur.
Tium veriler 2014 Ocak — 2019 Haziran arasin1 kapsayan aylik verilerdir. Calismanin amaci Tirkiye i¢in E-
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ticaret ve enflasyon arasindaki iliskileri kisa donem kapsaminda aragtirmaktir. Bu kapsamda arastirma
hipotezi, “teknolojinin gelismesi enflasyonu arttirict yonde etkiler yaratmaktadir” olarak belirlenmis ve hipotez
arastirmasi i¢in aragtirma sorusu, “E-ticaret kullanimi kisa donemde, talep yonlii enflasyon kaynagi ile
enflasyon oranina etki etmekte midir?”” olarak belirlenmistir.

Talep, genel anlamda bir mal veya hizmeti satin almaya hazir olan kisi adedi olarak tanimlanir. Bu sebeple
E-ticaret verilerinde E-ticaret islem adedi dikkate alinmustir. Tiim serilerin duraganlik seviyeleri PP (Phillips
Perron) ve ADF (Augmented Dickey Fuller) testleri ile stnanmistir. Duraganlik analizi sadece bilgi amaclh
verilmis olup kullanilan nedensellik testinin 6zelligi sebebiyle analizde gerekli bir asamay1 olugturmamaktadir.
Seriler arasindaki nedensellik analizi Oncesi seriler pozitif ve negatif soklarma ayrilmis ve nedensellik
analizinde serilerin pozitif ve negatif soklar1 kullanilmistir. Béylece klasik bir nedensellik analizi yapmak
yerine daha kapsamli bir sekilde serilerin pozitif ve negatif soklarmin birbirleri ile olan nedenselligi
incelenmistir. Pozitif ve negatif soklarina ayrilan serilere, Hatemi-J (2012) nedensellik testi uygulanmistir. Bu
haliyle Hatemi-J (2012) testi bir asimetrik nedensellik testidir.

Hatemi-J (2012) nedensellik testi temelde Hacker & Hatemi (2006) nedensellik analizinin benzeridir.
Aralarindaki fark serilerin pozitif ve negatif birlesenlerine ayrilarak analize sokulmasidir. Testin ¢ok benzerlik
gosterdigi Toda-Yamamato testinden farki ise kritik degerlerin bootsrap yontemi ile elde edilmesidir. Hatemi-
J (2012) nedensellik analizi i¢in, y1t Ve Y2 iki seri arasinda nedensellik testinin yapildigi varsayimlar;

Vit = Yit-1 + €16 = Y10 + Di=1 €1 1)

Yot = Yot-1 1t €t = V20 T i1 2

(1) ve (2) nolu denklemlerde, y; o Ve y, o baslangi¢ degerlerindir. Pozitif ve negatif soklar ise asagidaki
gibidir;
ef; = max(e;;,0) e; = min(ey;,0)  &5; = max(ey;, 0) &3; = min(ey;, 0)
ise;
e = &y t &g 3)
&2 = &7 + &, 4)

Yukaridaki denklemlere gore (1) ve (2) numarali denklemleri agagidaki gibi yeniden diizenlenir:

Vit = Yie-1+ €16 = Y10+ Lic1 &11 + i1 €1 (5)

Yot = Yat—1 + €2¢ = VY20 + Xie1 €31 + Xie1 €20 (6)
Her seri igin pozitif ve negatif soklar birikimli sekilde denklem (7) deki gibi gosterilir;

J’1+i = $=1 gfi: Vi = Zf:l &1 y;i = §=1 5;1" Yoi = Z§=1 £ (7)

3. SONUCLAR VE DEGERLENDIRME

Serilerin duraganlik analizi sonuglari tablo 1’de verilmistir;

Tablo.1 E-ticaret islem Adedi (EAD) ve Enflasyon (ENF) Duraganlik Sonuglar

ADF PP
EAD 10) 10)
ENF 1(1) 1(1)

Hatemi-J testi Oncesi seriler; islem hacmi i¢cin, EAD* ve EAD- olarak pozitif ve negatif bilesenlerine
ayrilmig ve enflasyon igin, ENF* ve ENF" olarak pozitif ve negatif bilesenlerine ayrilmigtir. Buna gore

bilesenlerine ayrilan seriler i¢in nedensellik analiz sonuglar tablo 2’de verilmistir;

Tablo.2 E-ticaret islem Hacmi (EHAC) ve Enflasyon (ENF) Serileri Bilesenleri Nedensellik Sonuglar

Nedensellik | Tablo* Hesap Sonu¢ Nedensellik Tablo* | Hesap Sonuc¢
EAD*—ENF | 24.097 45.348 Nedensellik ENF*—EAD* | 47.900 23.952 Nedensellik
* 16.223 Var 20.877 Yok
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EAD —ENF* | 24.466 50.399 Nedensellik ENF—EAD* | 43.558 30.329 Nedensellik
21.602 Var 16.942 Var

EAD —ENF- | 20.776 47.284 Nedensellik ENF—EAD- | 28.125 15.437 Nedensellik
14.677 Var 21.140 Yok

EAD*—ENF- | 33.334 14.167 Nedensellik ENF*—-EAD" | 23.802 40.549 Nedensellik
20.808 Yok 16.471 Var

*Tablo degerleri sirastyla %1 ve %5’e gore verilmistir.

Hatemi-J testi sonuglarina gore, E-ticaret islem adedinden enflasyona dogru 3 durumda nedensellik tespit
edilmistir;

o E-ticaret islem adedinde meydana gelen pozitif soklar, enflasyonda pozitif soklara neden olmaktadir.

o Sonug galigmanin aragtirma sorusuna cevap olarak gercekten de E-ticaret kullanim sikligi arttik¢a
enflasyon oran1 da artmaktadir. Bu sonug gergekten de E-ticaretin toplam talepte etkili olabilecegini
gostermektedir.

e E-ticaret islem adedinde meydana gelen negatif soklar, enflasyonda pozitif soklara neden olmaktadir.

o Sonuca gore E-ticaret kullanimi azaldiginda, enflasyon orani artmaktadir. Arastirma hipotezini
dogrulayict nitelikte ¢gikmayan bu sonucun nedeni dis ticaret iglemlerine bagli olabilir. Dévizin
artt1ig1 ve ithal mallarin pahali hale geldigi donemlerde enflasyon yiikselirken talepte diisiikliikler
goriilebilir ve enflasyon yiikselisinin nedeni boyle bir durumda daha ¢ok maliyet enflasyonu
olabilir. Bir bagka senaryo olarak hiikiimetin baz1 donemlerde ithal 6niinde engeller koymasi E-
ticareti olumsuz yonde etkileyebilir. Ornek olarak 2019 yili igerisinde 6zellikle Cin’den satin
almacak iiriinler i¢in kota ve ekstra vergiler eklenmesi gosterilebilir.

e E-ticaret islem adedinde meydana gelen negatif soklar, enflasyonda negatif soklara neden olmaktadir.

o Sonuca gore E-ticaret kullanimi azaldiginda, enflasyon orani da azalmaktadir. Arastirma sorusuna
beklenen cevap niteligindeki bu sonug gercekten de E-ticaretin toplam talepte etkili olabilecegini
gostermektedir.

Hatemi-J testi sonuglarina gore, enflasyondan E-ticaret islem adedine dogru 2 durumda nedensellik tespit
edilmistir;

¢ Enflasyonda meydana gelen negatif soklar, E-ticarette pozitif soklara neden olmaktadir.

o Sonuca gore enflasyon orani diismeye basladigimi fiyatlarin artis1 azaldigindan toplam talebin
artmasina bagli olarak E-ticaret islem adedi de artmaktadir.

o Enflasyonda meydana gelen pozitif soklar, E-ticarette negatif soklara neden olmaktadir.

o Sonuca gore enflasyon orani yiikselmeye basladiginda fiyat artisi arttigindan toplam talebin
azalmasina bagli olarak E-ticaret islem adedi de azalmaktadir.

Yapilan analiz sonucunda E-ticaret islem hacmi ile enflasyon arasinda arz talep kanuna uygun nedensellik
iligskileri mevcuttur. Bu kapsamda E-ticaret ve enflasyon arasinda kayda deger nedensellik bulgularindan
bahsedebiliriz. Oncelikle degerlendirilebilecek konu mobil E-ticaret oran1 AB’de %50 iken Tiirkiye’de %20
seviyelerindedir. Hi¢ kuskusuz Tiirkiye’de bu oran AB ile uyumlu sekilde artacaktir. Ciinkii Tiirkiye’de ciddi
bir geng niifus oran1 bulunmakta ve bu niifus internet diinyasinda ki gelismelere kolay adapte olmaktadir. O
zaman E-ticaret gelisimi karsisinda Tirkiye’de talebin giin gectikge daha hizli arttigi ve artmaya devam
edecegi agik bir sonuctur. Bu durumda E-ticaretin hizli gelisimi ile Tiirkiye’de talep yonlii enflasyonun
etkileneceginden soz edilebilir. Elde edilen ampirik sonuglar da bu varsayimi destekler niteliktedir. E-ticaret
kullaniminda meydana gelen pozitif ve negatif soklar devaminda enflasyonda da ayni yonlii soklara neden
olmaktadir. Bu sonu¢ ayni zamanda Tiirkiye’de arzin talep kadar hizli artmadigi ya da arttirilamadigi
durumunu isaret etmektedir. Calismanin “gelismekte olan iilkelerde E-ticaret, talep yonlii enflasyona pozitif
katki yapmaktadir” hipotezi de E-ticaret ve enflasyon arasinda Tiirkiye’deki nedensellik varlig1 sebebiyle
dogrulanmaktadir. Nedensellik iligkisinin tersi yoniindeki bulgular da hipotezi dogrulayici niteliktedir.
Enflasyondaki pozitif soklar E-ticareti olumsuz etkilerken negatif soklar olumlu etkilemektedir.

Sonug olarak Tiirkiye’de E-ticaret ve Enflasyon arasinda mantikli nedensellik iliskileri mevcuttur ve bu
nedensellik iliskileri gostermektedir ki Tiirkiye’de E-ticaret talep oranini normal artis oranindan daha fazla
artmasina sebep olarak talep yonlii enflasyona neden olabilmektedir. Bu kapsamda éniimiizdeki donemlerde,
politika yapicilar enflasyon hedeflemesi kapsaminda teknolojik gelismeler ve 6zellikle E-ticaret islemlerini
dikkate alarak kararlar vermek durumundadirlar.
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